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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A respeito de tecnologia e inovagdo tecnologica, julgue os itens a
seguir.

51

Na andlise da tecnologia, deve-se considerar a perspectiva
historica da constituicdo do préprio homem como parte
integrante da manifestagdo do seu processo de
desenvolvimento evolutivo.

De forma abrangente, tecnologia compreende tudo aquilo que,
ndo existindo na natureza, é inventado pelo homem com o
objetivo de superar suas limitagdes fisicas, tornar o seu
trabalho mais facil e sua vida mais agradavel.

O aumento do uso do computador nas ultimas décadas, mesmo
ndo estando disponivel para grande parte da populagdo, tem
sido apontado como uma das consequéncias do
desenvolvimento tecnologico.

A nogdo de Era Tecnoldgica, apesar de possuir um profundo
contetdo ideologico, ndo pode ser usada para legitimar a forma
de organizagio social vigente.

Em relagfo a economia da informagéo e do conhecimento, julgue
0s itens seguintes.

55

A tecnologia de informagdo e comunicac¢do potencializa a
criagdo de redes que conectam ideias, experiéncias, sujeitos e
institui¢cdes, que, organizados a partir de relagdes verticais,
desencadeiam fluxos de interagdes, conhecimentos,
competéncias e aprendizagem.

O desenvolvimento tecnologico baseia-se principalmente no
progresso técnico, que se classifica em enddgeno ou exdgeno.
O progresso técnico exogeno resulta da aplicag@o de recursos
e da execucdo de atividades que geram progresso, de forma
ndo aleatdria.

A intensidade tecnologica pode ser aferida, entre outros
indicadores, pela relagdo entre os gastos com pesquisa e
desenvolvimento e o valor do produto interno bruto. Esse
indicador mostrou que, nas ultimas décadas, ndo houve
alteragdes no que se refere as exportagdes de produtos de alta
tecnologia no mundo. Paises desenvolvidos, como os Estados
Unidos da América, apresentaram um indice de participacdo
nas importagdes constante, € paises em desenvolvimento, como
o Brasil, apresentaram indices minimos de participagéo, o que
refor¢a a existéncia de grande desigualdade em relagdo ao
acesso a tecnologia em ambito internacional.

Julgue os itens que se seguem, referentes ao desenvolvimento e a
expansdo da tecnologia da informagéo e comunicacdo.

58

A tecnologia da informag¢fo e comunica¢io ndo se limita a
hardware, software e comunicagdo de dados, mas envolve,
também, atividades desenvolvidas, na sociedade, com a
utilizagdo de recursos de informatica.

O segmento de telecomunicagdes, capitaneado pelas empresas
de telefonia, impulsionou o setor de tecnologia de informag&o
e comunicacdo (TIC) no Brasil, permitindo que grande parte
da populacdo tivesse acesso a servicos de Internet e telefonia
celular, o que pode ser considerado como efetiva e consistente
apropriagdo das TICs pela sociedade brasileira.

Nas ultimas décadas, o nivel de crescimento das atividades
ligadas a produgdo dos contetidos informacionais (produtos
intangiveis) tem se equiparado ao nivel de crescimento
econdmico das atividades de producdo de infraestrutura e
telecomunicagdes (produtos tangiveis).

Com relagdo a estatistica descritiva e as medidas de posi¢do e
dispersdo, julgue os itens que se seguem.

61
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Considere a tabela abaixo, em que sdo representadas as
contagens obtidas com base em uma amostra de 100
elementos, mediante as letras A, B, C ¢ D, bem como a
distribui¢@o conjunta de duas variaveis dicotomicas X e Y. Em
face dessas informagdes, ¢ correto afirmar que X e Y podem
ser varidveis independentes ou indicadoras de eventos disjuntos.

variavel X
variavel Y total
0 1
0 A B 70
1 C D 30
total 60 40 100

Considerando-se um conjunto de dados cujo intervalo
interquartilico é nulo, é correto afirmar que, se a amplitude dos
dados néo for nula, o diagrama boxplot mostrara a presenga de
dados atipicos ou outliers.

O desvio padrdo de um conjunto de dados tende para zero a
medida que o tamanho da amostra aumenta.

Se um conjunto de dados possui forte assimetria positiva, entdo
a média amostral desses dados ¢ maior que a mediana desse
mesmo conjunto de dados.
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Acerca da teoria de probabilidades, julgue os proximos itens.

65 Considere que, em um experimento, seja lancado um dado
convencional e seja examinado o numero resultante
X (de 1 a 6). Considere, ainda, que, apos essas agdes, sejam
lancadas, de forma independente, X moedas honestas,
registrando-se o numero Y de resultados cara. Nessa situag@o,
o valor esperado de Y é igual a 1,75.

66 Se X ¢ uma varidvel aleatoria discreta e F(X) representa sua
funcdo de probabilidade acumulada, entdo a fungdo de
probabilidade pode ser obtida a partir da derivada de F(X).

67 Se A® e B€ representam, respectivamente, os eventos
complementares dos eventos A e B, entdo a probabilidade
condicional P(A® | B) pode ser obtida com base apenas na
probabilidade condicional P(A | B).

68 Se P(A | B) =0, em que P(B) > 0 e A e B sdo eventos
aleatdrios, entdo A e B sdo independentes.

69 Considerando-se quaisquer dois eventos A e B, é correto
afirmar que P(A N B) > P(A)P(B).

70 Considerando-se as distribui¢des continuas de probabilidade,

+0
¢ correta a expressdo jexp{—xz}dx =r.

-0

Um pai, sabendo que seu filho primogénito, cujo nome
seria Lucas, nasceria em janeiro de 2004, abriu uma caderneta de
poupanca em favor de Lucas e iniciou, no primeiro dia desse més,
uma série de depdsitos mensais no valor de R$ 100,00. O pai
planejou realizar o ultimo depodsito no més anterior ao do
aniversario de 18 anos de Lucas e se programou para retirar o saldo
no primeiro dia do més que o menino completasse essa idade. Em
janeiro de 2010, com o nascimento do segundo filho, Mateus, o pai
adotou a mesma estratégia, mediante a criacdo de outra conta
poupanga.

Com base nessa situagdo hipotética e considerando que, durante
todo o periodo de realizagdo dos depdsitos, ndo tenha sido feito
nenhum saque, que o rendimento da caderneta de poupanga tenha
sido de 0,6% ao més e 3,64, 89,72, 227,75 e 440,09 sejam valores
62, 1,006” —1, 1,006 -1 e 1,006 -1

0,006 0,006 0,006
respectivamente, julgue os itens seguintes.

aproximados para 1,00

71 O montante acumulado na caderneta de poupanga de Lucas até
o momento de resgate sera superior a R$ 40.000,00.

72 Caso Lucas decida, a partir do primeiro dia do més que
completar 18 anos de idade e durante os proximos 18 anos,
retirar uma renda mensal e uniforme do valor acumulado, o
valor dessa renda sera superior a R$ 360,00.

73  No momento do resgate do dinheiro contido na caderneta de
poupanga de Lucas, a quantia acumulada em decorréncia
apenas do primeiro depdsito efetuado serd superior a
RS 400,00.

74 O montante acumulado na caderneta de Lucas até o tltimo dia
do més que antecede o do nascimento de Mateus serd inferior
aR$ 10.000,00.

75 No momento em que Mateus tiver a metade da idade de Lucas,
o montante acumulado na caderneta de poupanga de Mateus
sera igual a metade do acumulado na de Lucas.

Em abril de 2010, um fazendeiro comprou dez bezerros,
pagando, no ato da compra, R$ 500,00 por cada pega. Para
alimentar os animais, alugou uma pastagem cujo custo era de
R$ 10,00 ao més por cabe¢a. Ao fim de cada ano, o fazendeiro
realizava os pagamentos referentes ao aluguel da pastagem.

Ao término do primeiro ano, um bezerro morreu e dois
foram vendidos por R$ 700,00 cada. Desde de entfo, o pagamento
da pastagem referente a esses trés bezerros foi cessado. Nesta
mesma data, foram gastos R$ 200,00 com a vacinagio do rebanho.
Ao término do segundo ano, os animais remanescentes foram
vendidos por R$ 8.400,00.

Considerando essa situagdo hipotética e que, nesse periodo, o
rendimento anual da caderneta de poupanga era de 6%, julgue os
proximos itens.

76 O montante de recursos disponiveis ao criador ap6s o término
do segundo ano, imediatamente apds a venda dos bois e o
pagamento do aluguel da pastagem, foi inferior a R$ 7.500,00.

77 Ataxainterna de retorno obtida pelo fazendeiro com o rebanho
foi superior a 16% ao ano.

78 Caso o fazendeiro depositasse em caderneta de poupanga o
valor da compra dos bezerros e das despesas nas datas em que
elas ocorreram, o montante obtido na data da venda dos bois
seria inferior a R$ 7.500,00.
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Em determinado estabelecimento comercial, para adquirir
um moderno televisor de R$ 8.400,00, o cliente pode optar por duas
formas destintas de pagamento: parcelamento do valor do produto
em 12 prestagdes, mensais e iguais, sem entrada, ou pagamento a
vista, com desconto de R$ 1.200,00.

A fim de comprar um televisor desse modelo, determinado
consumidor fez um empréstimo da quantia suficiente para o
pagamento do televisor a vista, com o compromisso de quitar esse
empréstimo em quatro prestagdes, mensais e sucessivas, a taxa de
juros de 2% ao més.

Com base nessas informagdes e considerando 0,095 e 0,263
como valores aproximados para 0,02/[1 - (I + 0,02)"] e
0,02/[1 - (1 + 0,02)*, respectivamente, julgue os itens
subsequentes.

79 Se o empréstimo for pago com base na tabela Price, o valor de
cada parcela sera superior a R$ 1.950,00.

80 A taxa de juros embutida no parcelamento do estabelecimento
comercial é superior a 2% ao més.

Julgue os itens subsequentes a respeito da Internet no Brasil, do
Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI.BR) e do Decreto
n.° 4.829/2003.

81 O CGIBR, em parceria com o Nucleo de Informagéo
e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.BR), deve fiscalizar o
contetudo disponibilizado em um dominio na Internet.

82 F prevista a representagio do Férum Nacional de Secretarios
Estaduais no CGL.BR por um membro titular e um suplente.

83 Considere que uma industria estrangeira de bens de informatica
apresente proposta para tratamento de um incidente especifico
de seguranga nos servicos de Internet no Brasil. Nessa
situacdio, o CGIL.BR decidira se deve ou ndo acatar a proposta
apresentada.

84 Aremuneracdo dos integrantes do CGI.BR ¢ definida mediante
portaria interministerial dos ministros da Casa Civil, da
Ciéncia e Tecnologia e das Comunicagdes, que estabelecem
diretrizes estratégicas relacionadas ao uso do desenvolvimento
da Internet no Brasil.

85 Suponha que a escolha do nome de um dominio por um
requerente tenha ferido os direitos de terceiros, o que resultou
em conflito de interesses. Nessa situacdo, cabe ao CGI.BR a
resolugdo desse conflito.

Acerca do papel da Corporagdo para Atribuicdo de Nomes e
Numeros na Internet (ICANN), da governanca global da Internet
e do Forum de Governanga da Internet (IGF), julgue os itens
subsequentes, relativos a Internet no mundo.

86 O IGF coordena as multiplas a¢des de governanca da Internet
realizadas por diversas organizacdes, tal como o ICANN e o
CGI.BR.

87 Temas relacionados a prote¢do de criangas que navegam na
Internet ou a melhorias no acesso a Internet destinadas aos
usuarios portadores de necessidades especiais sdo adequados
para se debater no IGF.

88 Compete a ICANN administrar o sistema de dominios de
primeiro nivel, tanto os genéricos (gTLDs) quanto os com
codigos de paises (ccTLDs).

89 A ICANN, responsavel pela acreditacdo dos fornecedores de
servico de registro de nomes de dominio, estipula normas e
procedimentos internacionais visando a protecdo e privacidade
dos dados em circulago na Internet.

90 O objetivo do IGF é promover o debate acerca dos topicos de
governanga global da Internet e, para tanto, esse forum adota
uma estrutura constituida por especialistas da comunidade
académica, selecionados a partir de indicagdo das entidades
formalmente inscritas.

A respeito do Decreto n.° 4.901/2003, que instituiu o Sistema
Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD), julgue os itens a seguir.

91 O SBTVD compde-se de um grupo gestor, um comité de
desenvolvimento e um comité consultivo presidido pelo
Ministério das Comunicagdes.

92 O Comité de Desenvolvimento do SBTVD, presidido pela
Secretaria de Comunicag@o de Governo e Gestio Estratégica
da Presidéncia da Republica, é constituido por representantes
de diversos 6rgdos governamentais, como o Ministério das
Comunicagdes, o0 Ministério da Ciéncia e Tecnologia e a Casa
Civil da Presidéncia da Republica.

93 O SBTVD ¢ financiado com recursos provenientes
exclusivamente do Fundo para o Desenvolvimento
Tecnolodgico das Telecomunicagdes (FUNTTEL), devendo os
planos de aplicagdo dos recursos ser aprovados pelo Comité de
Desenvolvimento do SBTVD.

94 O SBTVD foi criado com a finalidade de estimular a evolugéo
das atuais exploradoras de servigo de televis@o analdgica e o
ingresso de novas empresas no mercado, propiciando a
expansdo do setor e possibilitando o desenvolvimento de novos
servigos decorrentes da tecnologia digital.

95 Segundo o referido decreto, ao SBTVD compete estabelecer
acdes e modelos de negdcios para a televisdo digital adequados
a realidade econdmica e empresarial brasileira.
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Julgue os itens subsequentes, com base no Decreto n.° 5.820/2006,
que dispde sobre a implantaggo do Sistema Brasileiro de Televisdo
Digital Terrestre (SBTVD-T) e estabelece diretrizes para a
transi¢do do sistema de transmissdo analdgico para o digital dos
servigos de televisdo e retransmissdo de televisdo.

96 A previsdo para o término da transicdo do sistema de
transmissdo analdgica para o SBTVD-T ¢ 2022.

97 O acesso ao SBTVD-T ¢ assegurado a populagéo em geral, de
forma fechada e onerosa, a fim de garantir o cumprimento da
exploracdo do servigo objeto das outorgas de televisdo e do
investimento efetuado pelas prestadoras do servigo.

98 O canal digital de 6 MHz somente sera consignado as
concessionarias do servigo de televisdo e autorizadas do
servico de retransmisséo de televisdo cujas outorgas estiverem
regulares junto ao Ministério das Comunicagdes.

99 O SBTVD-T adota, como base, o padrdo de sinais do sistema
japonés ISDB-T, podendo incorporar inovagdes tecnologicas
aprovadas pelo Comité de Desenvolvimento do SBTVD.

100 Com a implantaggo do SBTVD-T ¢é possivel a transmissdo
digital simultdnea para recep¢do fixa, mdvel e portatil,
interatividade e transmissdo digital em alta defini¢cdo e em
definicdo padrio.

A respeito das politicas de desenvolvimento cientifico, industrial e
de inovagdo tecnoldgica vigentes no Brasil, julgue os itens a seguir.

101 A Lei do Bem estimula a inovag@o tecnoldgica por meio de
incentivos fiscais, como, por exemplo, a redugdo de 50% do
imposto sobre produtos industrializados cobrado sobre
equipamentos destinados a pesquisa e ao desenvolvimento
tecnologico.

102 A Lei de Inovagdo garante ao criador participagdo de, no
maximo, 5% nos ganhos econdmicos advindos de sua criag@o.

A respeito das politicas publicas brasileiras para o setor de
tecnologia da informag&o e comunicagio, julgue os proximos itens.

103 Segundo a Portaria n.° 950/2006 do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagido (MCTTI), cabe ao Ministério a fungéo de
dar publicidade, em sua pagina na Internet e no Diario Oficial
da Unido, aos produtos e respectivos modelos que obtiverem
o reconhecimento da condi¢do de bem de informatica e
automagdo desenvolvido no pais.

104 Para os efeitos da Lei de Informatica (Lei n.° 8.248/1991),
consideram-se bens e servi¢os de informatica e automacao as
maquinas e equipamentos que armazenam informagdes,
excluidos os programas de computador.

Sabendo que, para que os objetivos do Programa Brasileiro de
Produtividade e Qualidade de Software (PBQPSW) sejam
atingidos, foram definidas estratégias e agdes setoriais, julgue os
itens de 105 a 108.

106 A estratégia de métodos de gestdo visa a definicdo e a
publicagdo de padrdes de qualidade para o desenvolvimento de
softwares.

106 O estimulo para que empresas de software se transformem em
companhias totalmente voltadas ao cliente integra a estratégia
de marketing de sofiware do PBQPSW.

107 A estratégia de tecnologia de software inclui o estimulo a
utilizagdo de ferramentas CASE e ambientes integrados de
desenvolvimento de software.

108 A estratégia de servicos tecnoldgicos do PBQPSW objetiva
garantir a centralizagdo do processo de normalizagdo técnica
de software, sob a responsabilidade do MCTTI.

Com base no que dispde a Lei n.° 9.610/1998, julgue os itens que
se seguem, relativos a propriedade intelectual.

109 Programas de computador sdo considerados obra intelectual
protegida.

110 O autor ¢ a pessoa fisica criadora da obra literaria, artistica e
cientifica.

Acerca da Politica Nacional de Microeletronica e Componentes e
da Lein.° 11.484/2007, julgue os itens a seguir.

111 A referida lei institui o Programa de Apoio ao
Desenvolvimento Tecnoldgico da Industria de Semicondutores.

112 A pessoa juridica beneficiada pelo investimento em pesquisa
devera investir anualmente, no minimo, 20% do seu
faturamento bruto no mercado interno.

Com base na legislagdo relativa a contratacdo de bens e servigos de
tecnologia da informag&o (TI), julgue os itens que se seguem.

113 De acordo com a Lein.® 8.666/1993, o projeto basico € um dos
requisitos das licitagdes para a prestagdo de servigos. Esse
projeto deve contemplar os elementos necessarios e suficientes
para a caracterizagdo do servigo.

114 A Lein.®10.520/2002, que regulamenta as licitagdes por meio
de pregdo eletronico, permite a exigéncia, como condicdo para
a participagdo do certame, de garantia de proposta e de
aquisi¢go de edital pelos licitantes.

115 Nao havendo estipulagdo, em edital, de prazo para a validade
das propostas em licitagdes por pregdo, as propostas terdo
validade de sessenta dias, conforme previsdo da Lei n.°
10.520/2002.

116 De acordo com o Decreto n.° 7.174/2010, o direito de
preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte
devera ser concedido apos a fase de lances.

117 Segundo a Lei n.° 8.666/1993, a empreitada por preco global
deve ser utilizada quando se deseja contratar por prego certo
unidades determinadas de um servigo de TIL.

De acordo com a Instrugdo Normativan.®4 do MPOG/SLTI, julgue
0s proximos itens.

118 Podem ser objeto de contratagdo em um unico contrato, todos
os servigos de tecnologia da informag&o de determinado orgéo,
se houver necessidade de otimizagao e melhoria da eficiéncia
dos servigos de tecnologia da informagdo.

119 E vedada a previsdo, em edital, da remuneragdo de
funcionarios dos fornecedores de servigos.

120 As contratagdes de tecnologia da informagdo dividem-se em
duas fases: seleg@o de fornecedor e gestdo do contrato.
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PROVAS PRATICAS DISCURSIVAS

+ Nas provas a seguir, faga o que se pede, usando, caso deseje, os espagos para rascunho indicados no presente caderno. Em seguida,
transcreva os textos para as respectivas folhas do CADERNO DE TEXTOS DEFINITIVOS DAS PROVAS PRATICAS
DISCURSIVAS, nos locais apropriados, pois néo serdo avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

* Em cada prova, qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensdo maxima de linhas disponibilizadas sera desconsiderado. Sera
também desconsiderado o texto que néo for escrito na folha de texto definitivo correspondente.

* Nocaderno de textos definitivos, identifique-se apenas na capa, pois ndo serd avaliado texto que tenha qualquer assinatura ou marca
identificadora fora do local apropriado. Tanto na Nota Técnica quanto no Parecer Técnico, utilize apenas o nome Consultor X para
assinatura dos seus textos definitivos. Ao texto que contenha qualquer outra forma de identificagdo sera atribuida nota zero,
correspondente a identificagdo do candidato em local indevido.

* Em cada prova, ao dominio do conteudo serdo atribuidos até vinte pontos, dos quais até dois pontos serdo atribuidos ao quesito
apresentacdo e estrutura textual (legibilidade, respeito as margens e indicacdo de paragrafos).

NOTA TECNICA 1

O Servico de Televisdo no Brasil, na forma livre e gratuita, pode ser considerado uma das principais
formas de entretenimento da populacgdo brasileira. Por essa razdo, sua migracdo do sistema analdgico para
o sistema digital ndo devera afetar significativamente nenhuma camada social do pais. Essa expectativa
deve-se ao fato de que, entre outros aspectos, a televisdo digital devera funcionar como importante fator
de integragdo social, cultural e educacional, além de propiciar ao mercado, em geral, novas oportunidades
de negocio.

Considerando que o texto acima tem carater unicamente motivador, redija uma nota técnica, devidamente fundamentada, acerca das
implicagdes da implantagdo da TV digital no Brasil e no mundo. Ao elaborar a nota técnica, aborde, necessariamente, os seguintes
aspectos:

» vantagens da implantacdo do modelo de TV digital; [valor: 3,00 pontos]

» padrdes mundiais de modelo de TV digital: norte-americano, europeu e japonés; [valor: 5,00 pontos]

» Sistema Brasileiro de Televisdo Digital Terrestre (SBTVD-T): padrdo instituido, beneficios e vantagens de sua implementacéo
no Brasil; [valor: 5,00 pontos]

» agdes ainda ndo implementadas no Brasil: regulamentago dos servigos e modelo de programac@o. [valor: 5,00 pontos]

Atencio: o texto dessa nota técnica deve conter, obrigatoriamente, as seguintes partes:

» Titulo (centralizado): Nota Técnica n.° 123/2012;*
» Data (alinhada a direita): Em 26 de agosto de 2012;*
» Encaminhamento ao Senhor Superintendente ...;**

» Assunto: ...;**

» Paragrafo(s) explicativo(s) a respeito da nota técnica (fundamentacdo legal ou historico justificador da necessidade da nota
técnica);***

» Paragrafo(s) com andlise técnica do assunto sob exame;***

»  Paragrafo(s) com opinido técnica favoravel ou desfavoravel, com sugestdes e(ou) proposi¢des de providéncias;***

» Fecho: Atenciosamente;

»  Assinatura: Consultor X;*

» Nome (em maitusculas): CONSULTOR X;*

» Cargo: Tecnologista Pleno 1.

*

A alteracdo das informagdes sublinhadas e negritadas (numero, data, assinatura e nome) sera considerada marca identificadora indevida
e, portanto, conforme edital, implicara a anulagdo da respectiva prova pratica discursiva.

**  As reticéncias indicam aspectos a serem desenvolvidos de acordo com o teor da nota técnica.

*** Esses paragrafos devem ser numerados sequencialmente (de 1 ao tltimo) na margem esquerda do corpo do texto.
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PARECER TECNICO

A infraestrutura de tecnologia da informagdo do 6rgdo publico federal Alfa vem sofrendo com
constantes problemas, que tém causado diversas indisponibilidades dos seus servicos de tecnologia da
informacgdo (TI). Devido a esses problemas, a imagem do 6rgdo Alfa ficou desgastada, e, hoje, sua area de
TI é considerada pelos usuarios como incapaz de prover servicos com qualidade adequada para o bom
funcionamento do negdcio desse 6rgéo.

A area de TI reclama que ndo possui equipamentos e pessoal adequado para conseguir atender com
a qualidade adequada as demandas da instituicdo e, para sanar essa deficiéncia, propde as seguintes
medidas: adquirir dois computadores para servidores de rede com grande capacidade de processamento e
memoria; adquirir uma ferramenta para virtualizar outros servidores de rede; contratar profissionais
capacitados para manter em operagao esses recursos.

Em face da demanda de sua area de TI, o 6rgdo Alfa solicitou ao Consultor X, especialista da area
de TI, parecer técnico sobre como proceder para realizar as referidas contratacées (equipamentos,
ferramenta de virtualizagao e profissionais).

A proposito da situacdo hipotética acima apresentada, na condi¢cdo de Consultor X, redija o parecer técnico solicitado pelo 6rgdo Alfa.

Seu texto deve basear-se na Instru¢do Normativa MPOG/SLTI n.° 4/2008 e conter, necessariamente, orientagdes de procedimento

referentes as seguintes etapas:

>

>

>

planejamento das contratagdes; [valor: 10,00 pontos]
selecdo de fornecedor(es); [valor: 3,00 pontos]
gerenciamento de contratos. [valor: 5,00 pontos]
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