
Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

 � este caderno de prova.
 � um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

 � faltam folhas e a sequência de questões está correta.
 � há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
 � Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a 
realização da prova.

 � Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma delas 
constitui a resposta correta em relação ao enunciado  
da questão.

 � A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

 � Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de  
prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

14h20 às 18h20

35 questões

4h de duração*
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Língua Nacional 10 questões

Texto 1

CCR vence leilão da BR-101 Sul com 
tarifa básica de pedágio de R$ 1,97

O Grupo CCR, antiga Companhia de Concessões 
Rodoviárias, foi o vencedor do leilão da concessão do 
trecho sul da BR-101, em Santa Catarina. Ele vai admi-
nistrar por 30 anos um trecho de 220 quilômetros da 
rodovia entre as cidades de Paulo Lopes, próximo a 
Florianópolis, e São João do Sul, na divisa com o Rio 
Grande do Sul. O leilão foi realizado na manhã desta 
sexta-feira (21), na B3 (Bolsa de Valores), em São Paulo.

A proposta vencedora ofereceu a menor tarifa básica 
de pedágio: R$ 1,97012. A rodovia terá quatro praças 
de pedágio. O edital previa que a tarifa máxima de 
pedágio que poderia ser cobrada era de R$ 5,19. O 
Grupo CCR propôs uma tarifa 62,04% menor do que 
o teto e, por isso, venceu o leilão. Já a EcoRodovias e 
o consórcio Way ofereceram uma tarifa de pedágio 
de R$ 2,51016 e R$ 4,35985, respectivamente, ofertas 
apenas 51,63% e 16% menores que o teto, e perderam 
a disputa. […]

A empresa vencedora poderá instalar quatro praças 
de pedágio ao longo da rodovia: nos quilômetros 298, 
no município de Laguna; 346, em Tubarão; 408, em 
Araranguá; e 460, em São João do Sul.

Para esta concessão, haverá regras mais rígidas 
para alterações contratuais de valores, segundo o 
Ministério da Infraestrutura. Eventuais alterações 
serão feitas por meio de revisões quinquenais. 
Também haverá a introdução de um mecanismo de 
risco compartilhado entre concessionária e poder 
concedente para a execução de obras de manutenção 
de nível de serviço (faixas adicionais), caso gatilhos de 
tráfego sejam acionados.

A empresa que venceu o leilão ganhou o direito de 
administrar a rodovia por 30 anos.

 Serão R$ 3,376 bilhões para investimentos e melho-
rias e R$ 3,99 bilhões em conservação, operação e 
monitoramento do trecho.

Entre as obras obrigatórias a serem executadas estão 
70 quilômetros de vias marginais; 98,3 quilômetros de 
terceira faixa até o 25º ano da concessão; 25 pontos 
de ônibus; e 18 passarelas. O edital prevê, ainda, que 
100% do trecho será monitorado por meio de câmeras, 
painéis de mensagem e sensores de tráfego. O trecho 
concedido já é totalmente duplicado.

Também está previsto um centro de controle para 
apoio das equipes de atendimento médico de emer-
gência, atendimento mecânico e atendimento aos 
demais incidentes na via. O serviço de atendimento 
ao usuário contará com quatro ambulâncias, duas UTIs 
móveis, três guinchos leves, dois guinchos pesados e 
dois caminhões-pipa. […]

Segundo o Ministério da Infraestrutura, a concessão 
da BR-101 vai gerar quase 4 mil empregos diretos e 
indiretos. É esperado, também, um retorno de R$ 645 
milhões aos cofres dos 17 municípios que são corta-
dos pela rodovia por meio da arrecadação da alíquota 
de ISS (Imposto sobre Serviços). […]

Disponível em: < https://agorasul.com.br/ccr-vence-leilao-da-br-
101-sul-com-tarifa-basica-de-pedagio-de-rdollar-197/>. 
Acesso em: 24 fev. de 2020. Publicado em 21/02/2020. [Adaptado].

1. Sobre o texto 1, é correto o que se afirma em:

a. SQUARE A concessão prevê regras rígidas e o contrato 
não permite alterações em nenhuma hipótese.

b. SQUARE O leilão do trecho sul da BR-101 ocorreu em 21 
de janeiro de 2020, na Bolsa de Valores de São 
Paulo.

c. SQUARE Entre as obrigações da empresa concedente, 
consta a construção da terceira pista em ambos 
os sentidos, da BR-101.

d. SQUARE Os 17 municípios cortados pela BR-101, no 
trecho da concessão, serão beneficiados com 
cerca de R$ 645 milhões, que serão rateados 
em partes iguais para cada um dos municípios.

e. Check-square Quando as quatro praças de pedágio estiverem 
em funcionamento, o motorista que percorrer 
os 220 quilômetros da concessão pagará cerca 
de R$ 8,00.
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2. Em relação ao texto 1, é correto afirmar que:

a. SQUARE a maior distância entre uma praça de pedágio e 
a outra será de 54 quilômetros.

b. SQUARE de acordo com o grupo vencedor do lei-
lão, a concessão gerará cerca de 4 mil novos 
empregos.

c. SQUARE o Grupo CCR ofereceu uma tarifa de pedá-
gio com deságio de 62,04% em relação à 
tarifa mais alta apresentada por outro grupo 
concorrente.

d. Check-square houve três grupos empresariais que concor-
reram ao leilão de concessão do trecho sul da 
BR-101, no qual serão instalados quatro praças 
de pedágio.

e. SQUARE o grupo CCR tem o compromisso de investir 
mais em infraestrutura e melhorias no trecho 
concedido do que na conservação, operação e 
monitoramento.

3. Assinale a pergunta que pode ser corretamente 
respondida com base no texto 1.

a. SQUARE Quando as praças de pedágio entrarão em 
funcionamento?

b. Check-square Que serviços serão disponibilizados aos usuá-
rios do trecho sul da BR-101 no período da 
concessão?

c. SQUARE Em que parte do trecho concedido serão cons-
truídas vias marginais?

d. SQUARE Por que o governo considera que a concessão 
de rodovias à iniciativa privada é um bom 
negócio para os usuários?

e. SQUARE Quantas cabines de cobrança de pedágio serão 
instaladas em cada uma das quatro praças?

4. Considerando a linguagem e as demais característi-
cas do texto1, é correto afirmar que se trata de:

a. SQUARE conto.
b. SQUARE editorial.
c. Check-square reportagem.
d. SQUARE carta ao leitor.
e. SQUARE crônica.

5. Considerando o que se afirma no texto 1, assinale a 
alternativa correta.

a. SQUARE Se “Eventuais alterações serão feitas por meio 
de revisões quinquenais”, isso quer dizer que 
somente após o décimo quinto ano da conces-
são poderá haver alterações no contrato.

b. SQUARE Na frase “O edital prevê, ainda, que 100% do 
trecho será monitorado por meio de câmeras, 
painéis de mensagem e sensores de tráfego”, o 
termo destacado é uma conjunção concessiva, 
equivalente a “posto que”, “embora”.

c. SQUARE Na frase “A empresa que venceu o leilão 
ganhou o direito de administrar a rodovia por 
30 anos”, ocorrem dois adjuntos adverbiais: um 
de modo; outro de tempo.

d. Check-square Em “O Grupo CCR propôs uma tarifa 62,04% 
menor do que o teto e, por isso, venceu o leilão”, 
ocorre uma comparação e uma oração coorde-
nada conclusiva.

e. SQUARE A frase “Também está previsto um centro de 
controle para apoio das equipes de atendi-
mento médico de emergência, atendimento 
mecânico e atendimento aos demais incidentes 
na via” é um período composto por 2 orações.

6. Assinale a frase correta quanto ao emprego do(s) 
pronome(s) destacado(s).

a. Check-square Seu filho diz que a ama, porém não a respeita, 
nem lhe obedece.

b. SQUARE Amigo, antes de tu se inscrever no concurso eu 
preciso falar uma coisa séria consigo.

c. SQUARE Não conheço elas, mas sei que criticaram-me 
por ter mudado de religião.

d. SQUARE Ao cumprimentá-lo, primeiramente agra-
deci-o por me visitar, depois abracei-lhe 
demoradamente.

e. SQUARE Notícias recentes sobre o coronavírus, onde já 
contaminou milhares de pessoas na China e em 
outros países, tende a se estabilizar com a ele-
vação das temperaturas no hemisfério norte.
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9. Assinale a alternativa em que a oposição entre o 
singular e o plural de todos substantivos ou pronomes 
é marcada simultaneamente pela desinência [s] e 
por alterações morfonêmicas no radical ou na vogal 
temática.

a. SQUARE esposo  esposos • ele  eles •  
teu  teus • avô  avós

b. SQUARE eu  nós • você  vocês •  
aquele  aqueles • aquela  aquelas

c. Check-square barril  barris • coração  corações •  
vendaval  vendavais • réptil  répteis

d. SQUARE o pires  os pires • o cais  os cais •  
o ônibus  os ônibus • o ourives  os ourives

e. SQUARE exemplo  exemplos • banana  bananas •  
relógio  relógios • flor  flores

10. Assinale a afirmativa correta.

a. Check-square Em “Merecem respeito os jovens e os velhos: 
estes, pela experiência; aqueles, pelo entu-
siasmo”, o verbo “merecem” concorda com o 
sujeito composto “os jovens e os velhos”.

b. SQUARE Na frase “As crianças já chegaram; conversei 
com elas há pouco, no jardim”, existe um pro-
nome pessoal do caso reto.

c. SQUARE Em “Vá até o mercadinho das galegas e me 
compre duzentos gramas de queijo fatiado”, 
ocorre um erro de concordância nominal.

d. SQUARE Em “A ordem, meus amigos, é a base do 
governo”, os termos destacados exercem 
a função de aposto e de objeto indireto, 
respectivamente.

e. SQUARE No período “Quando a escolha foi feita, não se 
volta atrás”, ocorre uma oração subordinada 
adverbial causal.

7. Assinale a frase escrita em conformidade com as 
normas da língua escrita padrão.

a. SQUARE Faz uma visita no hospital regional de Braço do 
Norte que a construção foi abandonada.

b. Check-square —Comunique às pessoas presentes que, 
devido a um imprevisto, a visita às instalações 
da fábrica foi suspensa.

c. SQUARE Setenta por cento dos ônibus que trafega 
pela cidade está em péssimas condições de 
manutenção.

d. SQUARE O mar cobrando o que é seu tenho pena de 
quem trabalha o ano todo para ver uma triste 
realidade.

e. SQUARE Já tava na hora de alguém questionar até a 
aquisição do terreno foi superfaturado através 
de jogadas políticas aqui da região.

8. Assinale a frase na qual se estabelece uma relação 
de causa e consequência.

a. SQUARE Se era para não me incluir na relação de inscri-
tos na competição, por que me convocaram?

b. SQUARE Ainda que o jornalista esteja bem informando, 
ele não sabe que eu abri mão dos privilégios 
como carro oficial e auxílio combustível no 
primeiro dia de mandato.

c. SQUARE A obra de contorno da região metropolitana da 
capital, que deveria ter ficado pronta em 2012, 
agora foi adiada para 2023.

d. Check-square A chuva de hoje à tarde foi tão forte que fez 
o riacho transbordar e inundar as casas mais 
próximas.

e. SQUARE Na próxima semana, o governador vai se reunir 
com alguns deputados da base aliada para 
definir estratégias de votação da reforma da 
previdência.
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Aspectos históricos, geográficos, 
econômicos e culturais 5 questões

11. O município de Araranguá é o maior exportador 
desse produto no país, sendo considerado o melhor 
do mundo através de título recebido em 2007.

Assinale a alternativa que indica corretamente tal 
iguaria.

a. Check-square mel
b. SQUARE cacau
c. SQUARE açúcar
d. SQUARE maçã
e. SQUARE uva

12. A respeito do município de Araranguá, é correto 
afirmar:

1. A cidade tem como importante ponto turís-
tico o Balneário Morro dos Conventos.

2. Está localizada próximo à Rodovia BR 101.
3. O setor agrícola contém cerca de 16% da 

população, embora o comércio seja uma das 
atividades econômicas principais.

4. A cidade é conhecida como “a cidade das 
avenidas”.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. SQUARE É correta apenas a afirmativa 4.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
e. Check-square São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

13. Em 2019 a Marinha do Brasil oficializou a enco-
menda de navios militares que deverão ser construí-
dos em estaleiro catarinense.

No Estado, as cidades que se destacam por essa ativi-
dade são:

a. SQUARE Laguna e Tubarão.
b. Check-square Itajaí e Navegantes.
c. SQUARE Florianópolis e São José.
d. SQUARE Araranguá e Criciúma.
e. SQUARE Itajaí e Indaial.

14. O Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais 
(INPE) divulgou em novembro de 2019 informações 
que apontam o crescimento estimado de quase 30% 
do desmatamento da Amazônia entre os meses de 
agosto de 2018 a julho de 2019. Segundo noticiado, a 
área desmatada foi de 9.762 km² e o levantamento foi 
realizado pelo Sistema PRODES.

A respeito do monitoramento e do desmatamento 
atual noticiado na Amazônia, é correto afirmar:

1. PRODES é um projeto que realiza o monitora-
mento do desmatamento na Amazônia Legal 
por satélite.

2. Rondônia está entre os Estados monitorados.
3. O Estado com maior área desmatada é o Pará.
4. A estimativa refere-se à taxa de desmata-

mento dos nove Estados que compõem a 
Amazônia Legal brasileira.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. SQUARE É correta apenas a afirmativa 2.
c. SQUARE É correta apenas a afirmativa 3.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. Check-square São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

15. A respeito do Estado de Santa Catarina, é correto 
afirmar:

1. A capital do Estado é Florianópolis.
2. Localiza-se na região sudeste brasileira.
3. Faz fronteiras com os Estados do Paraná e 

São Paulo.
4. O norte do Estado destaca-se pela indústria 

metal-mecânica.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. SQUARE É correta apenas a afirmativa 4.
c. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. SQUARE São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
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Conhecimentos Específicos 20 questões

16. Os princípios, a caracterização e a relação de ser-
viços ofertados na Atenção Básica serão orientadores 
para a sua organização nos municípios, conforme 
descritos em qual alternativa?

a. Check-square A Universalidade deve possibilitar o acesso 
amplo e contínuo a serviços de saúde de quali-
dade e resolutivos, caracterizados como a porta 
de entrada aberta e preferencial da Rede de 
Atenção à Saúde (primeiro contato), acolhendo 
as pessoas e promovendo a vinculação e cor-
responsabilização pela atenção às suas necessi-
dades de saúde.

b. SQUARE As equipes que atuam na Atenção Básica nas 
Unidades Básicas de Saúde devem receber 
e ouvir todas as pessoas que procuram seus 
serviços, de modo universal, de fácil acesso, 
excluindo aqueles que não possuem residência 
fixa ou prontuário registrado.

c. SQUARE A Equidade é o conjunto de serviços execu-
tados pela equipe de saúde que atendam às 
necessidades da população adscrita nos cam-
pos do cuidado, da promoção e manutenção 
da saúde, da prevenção de doenças e agravos, 
da cura, da reabilitação, da redução de danos e 
dos cuidados paliativos.

d. SQUARE No princípio da Integralidade fica proibida 
qualquer exclusão baseada em idade, gênero, 
cor, crença, nacionalidade, etnia, orientação 
sexual, identidade de gênero, estado de saúde, 
condição socioeconômica, escolaridade ou 
limitação física, intelectual, funcional, entre 
outras, com estratégias que permitam mini-
mizar desigualdades, evitar exclusão social de 
grupos que possam vir a sofrer estigmatização 
ou discriminação; de maneira que impacte na 
autonomia e na situação de saúde.

e. SQUARE Dentro do princípio da Universalidade deve-se 
ofertar o cuidado, reconhecendo as diferenças 
nas condições de vida e saúde e de acordo com 
as necessidades das pessoas, considerando que 
o direito à saúde passa pelas diferenciações 
sociais e deve atender à diversidade.

17. Relacione as colunas 1 e 2 abaixo acerca dos con-
ceitos que estão envolvidos nas diretrizes da Atenção 
Básica.

Coluna 1

1. Resolutividade
2. População Adscrita
3. Cuidado Centrado na Pessoa
4. Territorialização e Adstrição

Coluna 2

( ) Aponta para o desenvolvimento de ações de 
cuidado de forma singularizada. O cuidado 
é construído com as pessoas, de acordo com 
suas necessidades e potencialidades na busca 
de uma vida independente e plena.

( ) Articula diferentes tecnologias de cuidado 
individual e coletivo, por meio de uma clínica 
ampliada capaz de construir vínculos positi-
vos e intervenções clínica e sanitariamente 
efetivas. Deve ser capaz de resolver a grande 
maioria dos problemas de saúde da popula-
ção, coordenando o cuidado do usuário em 
outros pontos da Rede de Atenção à Saúde, 
quando necessário.

( ) Os Territórios são destinados para dinamizar a 
ação em saúde pública, o estudo social, eco-
nômico, epidemiológico, assistencial, cultural 
e identitário, possibilitando uma ampla visão 
de cada unidade geográfica e subsidiando 
a atuação na Atenção Básica, de forma que 
atendam à necessidade da população adscrita 
e/ou das populações específicas.

( ) População que está presente no território da 
UBS, de forma a estimular o desenvolvimento 
de relações de vínculo e responsabilização 
entre as equipes e a população, garantindo a 
continuidade das ações de saúde e a longitu-
dinalidade do cuidado e com o objetivo de ser 
referência para o seu cuidado.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE 1 • 2 • 3 • 4
b. SQUARE 2 • 1 • 3 • 4
c. Check-square 3 • 1 • 4 • 2
d. SQUARE 3 • 2 • 4 • 1
e. SQUARE 4 • 3 • 2 • 1
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18. Assinale a alternativa correta acerca da Lei 8080, 
de 19 de setembro de 1990, também conhecida como 
Lei Orgânica da Saúde, que define as diretrizes para 
organização e funcionamento do Sistema de Saúde 
brasileiro.

a. SQUARE A lei regula, em todo âmbito nacional, agre-
gando todas as ações e serviços de saúde, 
excluindo os que são prestados pela iniciativa 
privada.

b. SQUARE Por meio desta lei, as ações de saúde passaram 
a ser regulamentadas e administradas de forma 
centralizada apenas através da esfera federal.

c. SQUARE A participação da iniciativa privada no SUS não 
é aceita ou prevista na lei, mesmo que em cará-
ter complementar com prioridade das entida-
des filantrópicas sobre as privadas lucrativas.

d. Check-square Esta lei regula, em todo o território nacional, as 
ações e serviços de saúde, executados isolada 
ou conjuntamente, em caráter permanente ou 
eventual, por pessoas naturais ou jurídicas de 
direito Público ou privado.

e. SQUARE Esta lei entende que a saúde é um direito funda-
mental do ser humano, devendo o Estado pro-
ver as condições indispensáveis ao seu pleno 
exercício. Assim, o dever do Estado exclui o das 
pessoas, da família, das empresas e da socie-
dade no que se refere às questões de saúde.

19. Em uma situação de PCR, um mnemônico pode 
ser utilizado para descrever os passos simplificados do 
atendimento em Suporte Básico de Vida.

Assinale a alternativa que corresponde à sequência 
correta.

a. SQUARE A-B-C-D, significando: Abertura das vias aéreas, 
Boa ventilação, Compressões e Desfibrilação.

b. SQUARE A-C-B-D, significando: Abertura das vias aéreas, 
Compressões, Boa ventilação e Desfibrilação.

c. Check-square C-A-B-D, significando: Compressões, Abertura 
das vias aéreas, Boa ventilação e Desfibrilação.

d. SQUARE C-D-B-A, significando: Compressões, 
Desfibrilação, Boa ventilação e Abertura das 
vias aéreas.

e. SQUARE D-C-A-B, significando: Desfibrilação, 
Compressões, Abertura das vias aéreas e Boa 
ventilação.

20. À direção municipal do Sistema de Saúde (SUS) 
compete:

1. planejar, organizar, controlar e avaliar as ações 
e os serviços de saúde e gerir e executar os 
serviços públicos de saúde.

2. participar do planejamento, programação e 
organização da rede regionalizada e hierar-
quizada do Sistema Único de Saúde (SUS), em 
articulação com sua direção estadual.

3. participar da execução, controle e avaliação 
das ações referentes às condições e aos 
ambientes de trabalho.

4. executar serviços: a) de vigilância epidemioló-
gica; b) de vigilância sanitária; c) de alimenta-
ção e nutrição; d) de saneamento básico; e e) 
de saúde do trabalhador.

5. dar execução, no âmbito municipal, à política 
de insumos e equipamentos para a saúde; 
colaborar na fiscalização das agressões ao 
meio ambiente que tenham repercussão 
sobre a saúde humana e atuar, junto aos 
órgãos municipais, estaduais e federais com-
petentes, para controlá-las.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 5.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 2, 3 e 5.
e. Check-square São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5.

21. O cuidado ao paciente na fase aguda do Acidente 
Vascular Cerebral (AVC) requer abordagem indivi-
dualizada, levando em conta os aspectos clínicos do 
paciente, as condições logísticas e tecnológicas do 
local de atendimento, além do conhecimento e da 
experiência da equipe de saúde.

Assinale a alternativa correta dentre os sinais e sinto-
mas mais comuns em caso de AVC isquêmico.

a. SQUARE Polidpsia
b. Check-square Disartria e afasia
c. SQUARE Hipotensão postural
d. SQUARE Perda de controle esfincteriano
e. SQUARE Dor e rigidez da nuca e/ou coluna vertebral
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24. Queimaduras são lesões na pele provocadas 
geralmente pelo calor, mas também podem ser cau-
sadas pelo frio, por determinados produtos químicos, 
radiações, eletricidade e até fricções. De acordo com 
a classificação das queimaduras, escolha a opção 
correta:

a. SQUARE As queimaduras de terceiro grau chegam à 
camada média da pele (derme).

b. Check-square As queimaduras de primeiro grau são as mais 
superficiais. Estas afetam apenas a camada 
exterior da pele (epiderme).

c. SQUARE Dentre as recomendações no primeiro atendi-
mento das queimaduras está o rompimento 
das bolhas e lavação com água morna corrente.

d. SQUARE As queimaduras de segundo grau envolvem 
as três camadas da pele (epiderme, derme e 
camada de gordura). Geralmente, as glândulas 
sudoríparas, os folículos capilares e as extremi-
dades nervosas são igualmente destruídas.

e. SQUARE As queimaduras de primeiro grau são rosa ou 
avermelhadas, apresentam inchaço e causam 
dor intensa. No prazo de 24 horas (frequente-
mente dentro de pouco tempo após a queima-
dura), surgem bolhas que liberam um líquido 
transparente. A superfície queimada pode ficar 
pálida com a pressão do toque.

25. O enfermeiro possui papel fundamental no aten-
dimento às gestantes. Quanto às características do 
trabalho de parto verdadeiro e falso, escolha a opção 
correta:

a. SQUARE No falso trabalho de parto, as contrações não 
cessam com a sedação.

b. SQUARE No falso trabalho de parto, a dilatação e o apa-
gamento cervical são progressivos.

c. SQUARE No verdadeiro trabalho de parto, a gestante, ao 
receber medicação específica, tem sua dor e 
desconforto aliviados.

d. Check-square O trabalho de parto verdadeiro é caracteri-
zado por contrações que ocorrem a intervalos 
regulares, com intensidade que aumenta 
gradativamente.

e. SQUARE O trabalho de parto verdadeiro é caracterizado 
por contrações que ocorrem a intervalos irregu-
lares. A duração e a intensidade das contrações 
permanecem inalteradas.

22. Entende-se por obstrução de vias aéreas toda 
situação que impeça total ou parcialmente o trânsito 
de ar ambiente até os alvéolos pulmonares. Acerca do 
atendimento nessas situações, é correto afirmar:

a. SQUARE Em caso de vítima inconsciente, a melhor 
manobra a ser utilizada é a de Heimlich.

b. SQUARE Caso a vítima esteja consciente, é indicado dei-
tá-la no chão e realizar compressões torácicas 
imediatamente.

c. SQUARE Caso o corpo estranho não esteja visível, deverá 
ser removido, realizando varredura digital às 
cegas.

d. SQUARE A manobra de Heimlich consiste em apoiar as 
duas palmas da mão espalmadas na região 
esternal da vítima deitada, realizando compres-
sões para baixo e para cima.

e. Check-square São sinais de obstrução grave (total) das vias 
aéreas: incapacidade de respirar, tossir e falar, 
cianose de lábios e extremidades.

23. O processo de envelhecer é influenciado por diver-
sos fatores, entre eles as doenças crônicas e os eventos 
adversos. Dentre estes, destaca-se o evento quedas.

Sobre o tema, escolha a alternativa correta:

a. Check-square Os fatores de riscos comportamentais para a 
ocorrência de quedas estão relacionados ao 
uso de medicamentos, de calçados inadequa-
dos, consumo de álcool, drogas, ausência da 
prática de atividades físicas, entre outros.

b. SQUARE O evento quedas significa que o indivíduo des-
locou-se acidentalmente, de forma não inten-
cional, de uma altura de pelo menos 1 metro de 
altura, caindo no chão.

c. SQUARE Os fatores de riscos intrínsecos para quedas 
são relacionados ao meio ambiente como piso 
escorregadio, escadas, pouca iluminação, calça-
das irregulares, uso de tapete e outros.

d. SQUARE Os fatores de risco extrínsecos para quedas são 
as doenças crônicas, a idade, o sexo, alteração 
cognitiva, problemas sensoriais e de equilíbrio, 
alterações no sistema nervoso central, tonturas, 
alteração do sono, problemas urinários.

e. SQUARE Um idoso que nunca caiu tem mais chances 
de cair em comparação àquele que já tem um 
histórico prévio de quedas.
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28. A Portaria GM/MS 2.048,1215, além de definir a 
atenção às urgências e emergências, com a implanta-
ção das Centrais de Regulação Médica, como medida 
para organização do fluxo na Rede de Atenção à 
Saúde, também classifica os tipos de viaturas, con-
forme os profissionais que as tripulam. A classificação 
da ambulância e tripulação necessária para APH e 
transporte de pacientes é:

a. SQUARE Viatura tipo A: Ambulância de Suporte Básico: 
transporte inter-hospitalar de pacientes sem 
risco de morte, mas que necessitam de acom-
panhamento do profissional de saúde.

b. SQUARE Ambulância tipo B: ambulância de transporte 
em decúbito horizontal de pacientes que não 
apresentam risco de morte, para remoções 
simples e de caráter eletivo. Tripulada apenas 
por motorista capacitado.

c. Check-square Viatura tipo C - Ambulância de Resgate: aten-
dimento de urgências pré-hospitalares para 
vítimas de acidentes ou pacientes clínicos 
em locais de difícil acesso, que necessitem de 
equipamentos de salvamento. Tripulada por 
um motorista e dois profissionais treinados em 
salvamento.

d. SQUARE Viatura tipo D: Aeronave de Transporte Médico: 
de asa fixa ou rotativa, utilizada para transporte 
inter-hospitalar, e de asa rotativa, para ações 
de resgate, dotada de equipamentos médi-
cos homologados pela Agência Nacional de 
Aviação Comercial (ANAC).

e. SQUARE Viatura tipo E: atendimento e transporte de 
pacientes com risco de morte conhecido em 
emergências pré-hospitalares e/ou de trans-
porte inter-hospitalar, que necessitam de cui-
dados médicos intensivos. Deve contar com os 
equipamentos necessários, como respirador, 
desfibrilador e medicações, para o atendi-
mento de emergência no local ou durante o 
transporte. Tripulada por motorista, médico e 
enfermeiro.

26. O enfermeiro possui importante papel no trata-
mento de lesões, sendo imprescindível reconhecer as 
características das mesmas para a escolha da terapêu-
tica mais adequada.

Assinale a alternativa correta em relação ao assunto.

a. SQUARE O tecido necrótico favorece o processo de 
cicatrização.

b. SQUARE O tecido de granulação possui aspecto escure-
cido e deve ser retirado do leito da ferida, pois 
retarda o processo de cicatrização.

c. SQUARE A cicatrização de uma ferida por primeira 
intenção ocorre quando a ferida é deixada em 
aberto de forma intencional ou não.

d. Check-square A presença de inflamação de uma ferida nem 
sempre é sugestiva de infecção/complicação, 
pois pode ser parte fisiológica do processo de 
cura.

e. SQUARE Exsudato é caracterizado por uma coloração 
amarelada ou esbranquiçada, presente no leito 
de algumas feridas, e pode estar relacionado ao 
final da fase inflamatória. Quando o ambiente 
está favorável à cicatrização, este tecido tende 
a desaparecer.

27. O uso da escala de coma de Glasgow é uma ferra-
menta que auxilia sobremaneira a avaliação neuroló-
gica do paciente.

Assinale a alternativa correta em relação ao assunto.

a. Check-square A escala é composta de 3 critérios (abertura 
ocular, resposta verbal e resposta motora), 
sendo a pontuação máxima total de 15 pontos.

b. SQUARE Na avaliação da resposta motora, são indica-
dos os estímulos dolorosos como a fricção do 
esterno.

c. SQUARE A escala considera 5 aspectos a serem avaliados, 
podendo cada um deles ter uma pontuação 
máxima de 3 pontos, sendo que o somatório 
final da melhor pontuação será de 15 pontos.

d. SQUARE Se uma área não puder ser avaliada durante 
a aplicação da escala, será aferida uma pon-
tuação numérica mínima de um ponto àquela 
região e será considerada “não testável”.

e. SQUARE A abertura ocular possui pontuação máxima 
de 5 pontos e considera como opção de res-
posta: abertura espontânea ao estímulo verbal, 
ao estímulo sonoro, ao estímulo doloroso ou 
nenhuma resposta.
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30. O atendimento a emergências pode ocorrer em 
diferentes locais e situações, sendo importante que 
a equipe avalie a cena e seja capaz de avaliar a segu-
rança do local.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras ( V ) e as 
falsas ( F ) acerca do Atendimento Pré-hospitalar.

( ) Deve-se sempre sinalizar o local. Durante o dia, 
utilize bandeiras, camisas, toalhas de cores for-
tes a 100 m da ocorrência, sem entrar na faixa 
de rolamento e, durante, a noite use lanternas.

( ) Atentar para presença de cabos elétricos. 
Quando houver colisões em postes, a cena 
estará segura pois muito provavelmente 
a rede elétrica já foi interrompida com o 
acidente.

( ) Em caso de acionamento para uma ocorrên-
cia com múltiplas vítimas, devemos iniciar 
a Ressuscitação Cardiopulmonar naquelas 
sem pulso.

( ) Todos os tripulantes da viatura do atendi-
mento devem utilizar o cinto de segurança. A 
maca deve estar fixa em trava apropriada, e o 
paciente, preso pelos cintos de segurança.

( ) Não se deve retirar as vítimas do local sem imo-
bilização, a não ser que exista risco iminente.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE V • V • V • V • V
b. SQUARE V • F • V • F • V
c. Check-square V • F • F • V • V
d. SQUARE V • F • F • F • V
e. SQUARE F • V • F • V • F

29. Acerca do trauma abdominal, a avaliação da cir-
culação durante o atendimento primário inclui uma 
avaliação precoce para possíveis lesões intra-abdo-
minais e/ou hemorragia pélvica. Lesões penetrantes 
do tronco/dorso entre o mamilo e o períneo devem 
ser consideradas como potenciais causas de lesões 
intraperitoniais.

Assinale a alternativa correta em relação ao trauma 
abdominal.

a. SQUARE No trauma Contuso “Fechado“ há solução 
de descontinuidade da pele e ultrapassa o 
peritônio.

b. SQUARE Em uma situação de trauma abdominal, o 
exame abdominal deve ser completo e seguir a 
sequência clássica: palpação, inspeção, ausculta 
e percussão.

c. SQUARE Em situações de trauma abdominal por feri-
mentos penetrantes deve-se ainda no atendi-
mento primário retirar o artefato causador do 
trauma (ferro, faca, etc.) para minimizar as com-
plicações e evitar hemorragias.

d. SQUARE No trauma abdominal penetrante não ocorre 
solução de descontinuidade e as lesões ocor-
rem por mecanismo indireto, podendo cursar 
com compressão e esmagamento ou cisalha-
mento de vísceras abdominais; hemorragia; 
ruptura de órgãos e vasos abdominais, além de 
lesões por desaceleração.

e. Check-square Em situação de trauma abdominal, o emprego 
da sonda gástrica visa descomprimir o estô-
mago, diminuindo o risco de aspiração e detec-
tar a presença de sangue. As contraindicações 
para a instalação da sonda nasogástrica são as 
fraturas da face média e a suspeita da fratura 
da base do crânio onde deve-se utilizar a via 
orogástrica.
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32. Quando observados ao longo dos atendimentos, 
os sinais e sintomas abaixo podem significar uma 
situação de violência em curso voltada a uma criança 
ou adolescente:

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras ( V ) e as 
falsas ( F ):

( ) Mudanças significativas no padrão de com-
portamento e choros sem motivo aparente.

( ) Irritabilidade, apatia e tristeza constante.
( ) Atraso menstrual ou menarca precoce.
( ) Sintomas psicossomáticos, dificuldades de 

socialização e tendência ao isolamento.
( ) Dificuldades na amamentação, podendo che-

gar à recusa alimentar; vômitos persistentes 
(distúrbios de alimentação).

( ) Enurese e encoprese.
( ) Sarcopenia.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE V • V • V • V • V • V • V
b. SQUARE V • V • V • V • F • F • F
c. Check-square V • V • F • V • V • V • F
d. SQUARE V • F • V • F • V • F • V
e. SQUARE F • V • F • V • F • V • F

31. A asma é uma doença heterogênea, caracterizada 
por inflamação crônica das vias aéreas, sendo uma das 
causas de internação mais comuns em crianças. Avalie 
as sentenças:

1. É definida pelo histórico de sintomas respi-
ratórios como sibilância, dispneia, aperto no 
peito e tosse, sintomas esses que oscilam de 
intensidade e gravidade ao longo do tempo, 
associados a uma limitação variável ao fluxo 
aéreo expiratório.

2. Dentre as causas estão os fatores ambien-
tais, como poeira doméstica e poluição 
atmosférica, que podem funcionar como 
desencadeantes de crises asmáticas.

3. Agentes virais como rinovírus não possuem 
associação frequente com os casos de crises 
em pacientes com asma, uma vez que sua 
causa está sempre relacionada a agentes 
bacterianos.

4. Os dispositivos indicados para oferecer para 
crianças broncodilatadores de curta duração 
por via inalatória são os inaladores dosime-
trados com espaçadores pois, em relação aos 
nebulizadores convencionais, proporcionam: 
maior eficácia, menos desperdício, ganho de 
tempo e menos efeitos colaterais.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
d. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 2, e 4.
e. SQUARE São corretas as afirmativas 1, 2, 3, e 4.
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34. A parada cardiorrespiratória (PCR) permanece 
como uma das emergências cardiovasculares de 
grande prevalência e com morbidade e mortalidade 
elevadas. Em atendimento realizado por profissionais 
capacitados, a compressão torácica adequada é fun-
damental para a efetividade do atendimento e sobre-
vida da pessoa atendida.

Acerca deste tema, é correto afirmar:

a. Check-square A Fração das Compressões Torácicas (FCT) é a 
proporção de tempo em que as compressões 
são realizadas durante uma PCR.

b. SQUARE Devem-se minimizar interrupções das compres-
sões, com pausa máxima de 30 segundos para 
realização de duas ventilações.

c. SQUARE Deve-se evitar o retorno completo do tórax 
após cada compressão, evitando apoiar-se no 
tórax da vítima.

d. SQUARE Deve-se comprimir o tórax da vítima na fre-
quência de 80 compressões/minuto.

e. SQUARE Para um posicionamento correto das mãos para 
a realização de uma adequada compressão, 
deve-se colocar a região hipotenar de uma mão 
sobre a metade superior do esterno da vítima 
e a outra mão sobre a primeira, entrelaçando-a. 
Deve-se ainda estender os braços e mantê-los 
cerca de 45º acima da vítima.

33. Acerca da avaliação primária do paciente com sus-
peita de trauma, enumere os passos do atendimento, 
considerando uma sequência cronológica, sendo 1 o 
que fazer primeiro, e 8 o que fazer por último:

1. Avaliar a responsividade (chamar o paciente) 
e executar simultaneamente a estabilização 
manual da coluna cervical e iniciar verificação 
da respiração.

2. Garantir a segurança do local.
3. Avaliar as vias aéreas: Manter as vias aéreas 

pérvias através de manobras de abertura das 
vias aéreas para o trauma, retirar secreções e 
corpo(s) estranho(s) da cavidade oral.

4. Avaliar a presença de boa respiração e 
oxigenação.

5. Avaliar o estado neurológico.
6. Avaliar a circulação.
7. Realizar contato com a Regulação Médica 

para definição do encaminhamento e/ou 
unidade de saúde.

8. Expor com prevenção e controle da hipoter-
mia: Cortar as vestes do paciente sem movi-
mentação excessiva e somente das partes 
necessárias. Proteger o paciente da hipoter-
mia com auxílio de manta aluminizada.

Escolha a alternativa que represente a sequência cor-
reta do atendimento:

a. SQUARE 1 • 2 • 3 • 4 • 5 • 6 • 7 • 8
b. Check-square 2 • 1 • 3 • 4 • 6 • 5 • 8 • 7
c. SQUARE 2 • 1 • 4 • 3 • 5 • 6 • 7 • 8
d. SQUARE 8 • 2 • 1 • 4 • 3 • 6 • 5 • 7
e. SQUARE 8 • 7 • 6 • 5 • 4 • 3 • 2 • 1
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Coluna  
em Branco.
(rascunho)

35. O afogamento é uma das principais causas evitá-
veis de morte acidental. Acomete sobretudo jovens, 
sendo o abuso do álcool um dos seus maiores fatores 
contribuintes, além da imprudência decorrente do 
excesso de confiança da vítima em suas habilidades 
de natação ou negligência dos pais, em casos envol-
vendo crianças.

Assinale a alternativa correta em relação ao assunto.

a. SQUARE Deve-se sempre realizar tentativas de drena-
gem da água aspirada, como por exemplo, esti-
mular a êmese por parte da vítima.

b. SQUARE O DEA (desfibrilador automático) pode ser 
usado após secar o tórax da vítima, já que a 
PCR por causa respiratória ocorre predominan-
temente em ritmo chocável.

c. SQUARE A imobilização da coluna cervical é altamente 
recomendada rotineiramente para vítimas de 
afogamento, mesmo em casos de ocorrências 
em águas profundas.

d. SQUARE Fora d’água, a modalidade de “só compres-
sões” cardíacas (hands only), embora possa ser 
alternativa para o socorrista leigo, tem menor 
impacto no cenário do afogamento.

e. Check-square A RCP em casos de afogamento deverá con-
tinuar utilizando o ABC, pela natureza de sua 
PCR ser hipóxica. O socorrista deverá abrir as 
vias aéreas (A), realizar ventilação de resgate (B) 
e iniciar compressões torácicas (C) na relação 
de 30 compressões para 2 ventilações.
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