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01. Assinale a alternativa correta quanto a fundamentagdo que
permite tanto o avango tedrico-metodoldgico da profissdo
quanto a construgdo de Projeto Etico-Politico do Servico Social
com maior énfase nos anos 1980.

(A) Doutrina social catdlica.

(B) Positivismo enfoque psicologizante e moralizador.

(C) Fenomenologia critica.

(D) Teoria social marxista.

02. Quanto a trajetdria histdrica do Servigo Social no Brasil é

correto afirmar:

(A) na década de 1930, o Servigo Social surge no Brasil

intimamente vinculado as iniciativas da Igreja Catdlica, parte

das estratégias de qualificagao do laicato, especialmente sua

parcela feminina, por meio dos movimentos da agdo social e

da agdo catdlica. Registram-se, nas origens da profissdo,

fortes influéncias do Servigo Social belga e norte-americano.

no periodo de 1965 a 1975 ocorreu na América Latina o

Movimento de Reconceituagdo do Servigo Social,

impulsionado pelas lutas sociais que se refratavam na

universidade, nas Ciéncias Sociais, na Igreja, nos movimentos

estudantis. No Brasil, caracterizou-se pela recusa a

importacdo de teorias e de métodos alheios a sua histdria, na

critica aos fundamentos de Servico Social de caso, de grupo e

de comunidade. De base tedrica e metodoldgica eclética, esse

movimento foi polarizado pelas teorias desenvolvimentistas

e pelas primeiras aproximagdes a tradicao marxista.

(C) com a crescente influéncia dos Estados Unidos no cenario
mundial da segunda pds-Guerra, no contexto da Guerra Fria,
o Servico Social foi receptivo as influéncias europeias e norte-
americanas, fundamentadas na teoria sistémica e no fun-
cionalismo, expressas nas formula¢Ges do Servico Social de
caso, de grupo e de comunidade, iniciando a aproximagao
com o marxismo por meio do trabalho de desenvolvimento
social sustentdvel.

(D) o florescimento de um processo de lutas democréticas, no
cendrio politico da década de 1970, ndo condicionou o
horizonte de preocupac¢des emergentes no ambito do Servico
Social no que concernem as alteragdes nos campos do ensino,
da pesquisa e da organizacdo politico-corporativa dos
assistentes sociais.

(B

-

03. Para Netto (1996), ao tratar do Servigo Social como profissdo,
a afirmacdo e o desenvolvimento de um estatuto profissional e
dos papéis a ele vinculados se operam mediante a intercorréncia
de demandas que Ihes sdo colocadas e pelas reservas préprias de
forgas (tedricas e pratico-sociais) aptas ou ndo para responder as
requisicdes extrinsecas e este € o campo em que incide seu
sistema de saber. Assinala a alternativa correta que corresponde
a esta definicdo apresentada pelo autor.

(A) Pratica Indiferenciada.

(B) Sincretismo medular.

(C) Ecletismo “Cientifico”.

(D) Duplo dinamismo.

04. Assinale a alternativa correta ao que corresponde, segundo a
literatura critica do servigo social, aos fatores responsaveis pelo
estabelecimento das fronteiras da afirmagdo e do
desenvolvimento da profissio em relacdo as atividades
filantrépicas (protoformas).

(A) O cuidado em recorrer as contribuicdes do pensamento que
vinham com a chancela das ciéncias sociais, 0 empenho em
generalizar uma sistematica organica para a formacgdo
profissional, o esfor¢co para produzir uma documentagdo
propria e a vinculagdo crescente das intervengdes a formas de
organizagdes institucionais e publicas.

(B) O sincretismo pratico profissional, o sincretismo ideolégico
do caldo cultural europeu e norte-americano, o sincretismo
tedrico do positivismo e suas derivagGes e da teoria inspirada
em Marx e a criagdo das primeiras escolas nos importantes
centros urbanos e industriais do pais.

(C) A autoimagem para o fortalecimento do exercicio sociopro-
fissional, intervengGes assistematicas e recursos a suportes
cientificos como fundantes da profissdo e o sistema de saber
em gque se ancora.

(D) Fase pré-técnica voltada para o regime de voluntariado, fase
técnica marcada pela atuagdo profissional eminentemente
feminina, fase pré-cientifica equivalente a subalternidade
tedrica nas vertentes positivistas e a fase cientifica de
esclarecimento do estatuto pratico e tedrico do Servigo
Social, de aproximagdao com o marxismo.

05. Quanto a génese, a institucionalizacdo e ao desenvolvimento
do Servigo Social como profissdo no Brasil é correto afirmar:
(A) surgiu para desenvolver acGes organicamente vinculadas as
prerrogativas e aos principios do projeto da classe
trabalhadora emergente. Com o objetivo de enfrentar as
expressoes da “questdo social” que geraram as condigdes
objetivas para a institucionalizagdo da profissao,
estabelecendo as respostas socioprofissionais balizadas pelo
reordenamento reformista-modernizador.

sua institucionaliza¢do se deu no contexto de urbanizagdo e

da industrializacdo nas primeiras décadas do século XX,

vinculada a trés processos imbricados: o movimento do

capital em sua fase monopdlica, com o redimensionamento

do Estado; o fortalecimento da organizagdo do proletariado e

a formulacdo e a gestdo das politicas nas quais estavam

inseridos, sendo um executor terminal da politica social.

(C) a formagdo e a pratica profissional do assistente social
durante sua génese ocorriam fundamentadas na orientagdo
da lIgreja Catdlica, nas bases filoséficas ancoradas no
humanismo cristdo e nas ciéncias sociais de base
funcionalista, num projeto de recristianiza¢gdo da sociedade,
voltada para a camada empobrecida da sociedade, bem como
para os setores trabalhadores urbanos.

(D) sua emergéncia no pais ocorreu na década de 1930, quando
o projeto reformista-conservador se afirmava e fortalecia,
mediante a  gradual substituicdo da  economia
agroexportadora pelo modelo industrial. Nesse caminho,
houve um reordenamento do Estado para com a classe
trabalhadora, no sentido de implementar medidas de cunho
politico-ideolégico, a fim de responder as expressdes da
“questdo social”, mediante politicas e servigos sociais
consonantes com tal projeto.

(B

-~

06. Carlos Montafio (2012) problematizou a partir de uma analise

histérico-critica as diferentes concepgbes sobre pobreza e

“questdo social”, bem como suas formas de enfrentamento.

Escreva V ou F conforme seja verdadeiro ou falso o que o autor

afirma nos itens abaixo.

I- Para a perspectiva do liberalismo classico, um contingente da
populagdo fica excluido do mercado de trabalho, e ao ndo
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poder vender sua forga de trabalho, ndo tem fonte de renda
que |he permita adquirir no mercado bens e servigos. Para
enfrentar esse hiato, o Estado deve passar a intervir em dois
sentidos: responder a algumas necessidades
caréncias/demandas dessa populagdo carente; e criar as
condicdes para a produgdo e para o consumo, incentivando a
uma conten¢do do desemprego ou a uma transferéncia de
renda.

Il- Para o Keynesianismo, a miséria, a pobreza e todas as
manifestacGes delas sdo fenOmenos autébnomos e de
responsabilidade individual ou coletiva dos setores por elas
atingidos, suas causas estariam vinculadas a um déficit
educativo, a um problema de planejamento orgcamentario
familiar. Assim, esse flagelo é visto como problemas de ordem
moral-comportamental (mal-gasto de recursos, tendéncia ao
ocio, alcoolismo, vadiagem).

Ill- No capitalismo monopolista do Estado de Bem-Estar a
“questdo social” passa a ser como que internalizada na ordem
social. Ndo mais como um problema meramente oriundo do
individuo, mas como consequéncia do ainda insuficiente
desenvolvimento social e econ6mico. Assim, a “questdo
social” passa de ser um “caso de policia” para a esfera da
politica (de uma “politica” reduzida a gestdo administrativa
dos “problemas sociais” e seu enfrentamento institucional),
passa a ser tratada de forma segmentada, mas sistemadtica,
mediante as politicas sociais estatais.

A estratégia neoliberal orienta-se numa tripla agao. Por um

lado, a a¢do estatal, as politicas sociais do Estado, orientadas

para a populagdo mais pobre (cidaddo usudrio); agles
focalizadas, precarizadas, regionalizadas e passiveis de
clientelismo. Por outro lado, a agdo mercantil, desenvolvida
pela empresa capitalista, dirigida a populagdo consumidora,
com capacidade de compra (cidaddo cliente), tornando os
servigos sociais mercadorias lucrativas. Finalmente, a agdo do
chamado “terceiro setor”, ou da chamada sociedade civil

(organizada ou n3do), orientada para a populagdo ndo

atendida nos casos anteriores, desenvolvendo uma

intervencao filantrépica.

<

Esta correta, de cima para baixo, a seguinte sequéncia:
(A)F,F,V, V.
(B)V,V,F,F.
(CQV,V,F V.
(D)F,V,V, V.

07. As transformacOes societdrias contemporaneas foram
desencadeadas nos anos 1970. Assinale a alternativa correta que
corresponda ao tripé que sintetiza esse projeto de cunho
restaurador.

(A) Flexibilizagdo da produgdo e das relagbes de trabalho;
desregulamentacgao das relagdes de comércio e de circuitos
financeiros e a privatizacdo do patrimdnio estatal.

(B) Globalizagdo politica; contrarreforma do Estado e
liberalismo econdémico.

(C) Mundializagdo da economia, aniquilamento da seguridade
social e Estado Penal.

(D) Modernizagdo capitalista, processos de revolugdo passiva
dos trabalhadores e Estado como agente econOmico
central.

08. No capitalismo é possivel ver diferentes formas de
organizagdo da producdo e do trabalho assumidos
historicamente. Assinale a alternativa correta sobre o Toyotismo
como sistema de producdo.

(A) A énfase recai nos trabalhadores do chdo de fabrica
concentrado em poucas tarefas simplificadas, isoladas e
rotineiras. O trabalho estava dividido entre concepgdo
(fungdo de gerentes) e execucgdo (fungdo de operarios).
Contudo, os trabalhadores sdo estimulados a aumentar a
produtividade, participando e interagindo com a empresa
individualmente e/ou em equipes.

(B) Nesse modelo japonés ndo se exerce o dominio somente
sobre o corpo e a forca fisica dos trabalhadores. E preciso,
sobretudo, dominar a subjetividade dos mesmos (seus
gostos, preferéncias, emocgGes, inteligéncia, criatividade) no
intuito de fazer com que eles se identifiquem como parte
integrante da empresa (coordenador/colaborador), de modo
a perseguirem os objetivos dela na dire¢do do movimento do
capital.

(C) Destinado a produgdo diversificada, opera no sentido de
evitar desperdicio de capital, de equipamento, de instala¢des
e de operarios. Como formas de obteng¢do de cooperagao,
sinalizam para os trabalhadores com os elementos basicos da
grande indUstria japonesa: o emprego vitalicio, o salario por
antiguidade e o mercado interno de trabalho.

(D) Surgiu no ambiente japonés da expansdo capitalista da
segunda pds-Guerra, a partir da nova condigao do capitalismo
monopolista, da expansdo produtiva e permeado pela
organizacdo e pelas lutas dos trabalhadores.

09. Segundo Mota (2012), no século XXlI assiste-se o
aprofundamento da crise do sistema capitalista mundial. A
Europa se apoia na austeridade neoliberal, com supressdo de
direitos sociais e trabalhistas, reforma da seguridade social,
mercantilizagdo de servigos publicos e privatizagdo de empresas
estatais. Assinale a alternativa correta quanto ao que o Brasil
abragca como fundamentos e meios de supera¢do da crise do
capital segundo a analise da autora.

(A) Reestruturagdo produtiva e pluralismo de bem-estar.

(B) Neodesenvolvimentismo e ideologia do social-liberalismo.
(C) Desenvolvimentismo e neoliberalismo.

(D) Decolonialismo e ideologia do projeto nacional popular.

10. Segundo Mota (2012), a estratégia adotada pelo modelo de

desenvolvimento brasileiro nas primeiras décadas do século XXI

para superacgdo da crise é sustentada pela combinacdo de:

(A) crescimento social, industrializagcdo, eficiéncia do setor
publico e privado, terceirizagdo e empreendedorismo.

(B) concentragdo de capitais, tecnociéncias, politica de
transferéncia de renda e retragao de empregos precarios.

(C) financeirizagdo, crescimento econémico e politicas sociais
compensatadrias.

(D) mercantilizagdo dos servicos sociais, precarizagdo das
relagdes de trabalho e consenso das classes trabalhadoras.
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11. Quanto ao Projeto Terapéutico Singular é correto afirmar:

(A) uma das diretrizes de funcionamento da Rede de Atengdo
Psicossocial e principal instrumento de trabalho
interdisciplinar dos Centros de Atencgdo Psicossocial (CAPS), e
possibilita a participagdo, reinser¢do e construgdo de
autonomia para o usuario/familia em sofrimento psiquico.
Assim, a elaboragdo desse tipo de projeto acontece por meio
da atuagdo exclusiva do profissional-referéncia do usuario.

(B) o cuidado, no ambito do Centro de Atengdo Psicossocial, é

desenvolvido por intermédio de Projeto Terapéutico Singular,

envolvendo em sua construcdo a equipe, o usuario e sua
familia, que acompanhe o usuario nos contextos cotidianos,

promovendo e ampliando as possibilidades de vida e

mediando suas relagbes sociais.

surgiu a partir do movimento de reforma sanitaria, que tem

como meta a substituicio progressiva dos hospitais

psiquiatricos tradicionais por servigos abertos de tratamento

e formas de atengdo dignas e diversificadas de modo a

atender as diferentes formas e momentos em que o

sofrimento mental surge e se manifesta.

(D) implica na implantagdo de uma ampla rede de atengdo em
saude mental que deve ser aberta e competente para
oferecer atendimento aos problemas de saude mental da
populacdo de todas as faixas etarias e apoio as familias,
promovendo autonomia, descronificacdo e instituciona-
lizagdo.

(C

-

12. A pesquisa assume grande relevancia para fundamentar o
exercicio profissional dos assistentes sociais. Assinale a
alternativa correta quanto a pesquisa no Servigo Social.

(A)H& um recente acumulo tedrico-metodoldgico, numa
perspectiva vinculada aos interesses da classe trabalhadora,
contudo profissdo ndo tem contribuido para o desvelamento
da realidade social, politica e econ6mica que da base para sua
intervengao.

(B) O Servigo Social brasileiro manteve uma relagdo incipiente
com a pesquisa e a produgdo de conhecimentos sobre a
realidade até meados dos anos de 1970. Esse quadro se
redimensionou com a apropria¢do da teoria social de Marx
pela categoria profissional. A pesquisa e o conhecimento da
realidade foram fundamentais para que o Servigo Social se
consolidasse como 4rea de conhecimento e como uma nova
competéncia sociopolitica e tedrico-instrumental, no sentido
de apreender o movimento da realidade.

(C) Foi a partir dos anos 1990 que a categoria profissional passou
a fortalecer a producdo de conhecimentos, saindo da
preocupacdo com os metodologismos epistemoldgicos para
um mergulho ontoldgico nos fundamentos do ser social e do
modo de produgdo capitalista, avango decorrente da inser¢do
do Servigo Social na universidade, do contato com as ciéncias
sociais, bem como da criagdo dos cursos de pds-graduagao
Stricto sensu.

(D)A producdo de conhecimentos no Servico Social na
contemporaneidade se caracteriza pela tendéncia a ampliar
as analises dos sujeitos sociais, garantindo visibilidade aos
aspectos coletivos e classistas e maior investimento na
pesquisa na area referente aos conflitos e aos movimentos
sociais, e dos processos organizativos e de mobilizagdo
popular.

13. Segundo Marilda lamamoto o periodo de vigéncia do
movimento de Reconceituagdo coincide com a vigéncia da di-
tadura militar no Brasil, em que foi possivel notar que
sobressairam distintas Influéncias tedrico-metodoldgicas no
Servigo Social. Assinale a alternativa correta que corresponde ao
polo de resisténcia a vertente modernizadora na profissao.

(A) Documentos de Araxa e Teresopolis.

(B) Formulagdo de Sumaré e Alto da Boa Vista.

(C) Documento de Araxa.

(D) Método BH - intengdo de ruptura.

14. A IV Conferéncia Nacional de Saude Mental Intersetorial

(CNSMI) ratifica a necessidade de assegurar, em todo o territério

nacional, o acesso e o tratamento para criangas, adolescentes e

jovens com sofrimento psiquico, através da montagem de uma

rede publica ampliada de atengdo em saude mental de base
comunitdria e fundamento intersetorial, em consonancia com as
necessidades, os recursos e as particularidades de cada
localidade, e sob a égide das determinag¢Ges do Estatuto da

Criancga e do Adolescente (ECA), da Lei n? 10.216, dos principios

da reforma psiquiatrica e dos fundamentos da Politica Publica de

Saude Mental no SUS. Do conjunto das deliberagdes para a saude

mental infantil e juvenil da IV CNSMI destacam-se, ainda,

diretrizes relacionadas a importancia de:

(A) expansdo e qualificacdo das estratégias de institucionalizagdo
para criangas e adolescentes.

(B) fortalecimento de politicas intersetoriais orientadas para a
cura do sofrimento psiquico diagnosticado e devidamente
tratado com medicagdo eficaz.

(C) efetivacdo de articulagGes intrasetoriais, particularmente
com os Centros de Atengdo Psicossocial Infantil (CAPSI).

(D) consolidagdo do fundamento intersetorial na montagem da
rede de cuidados, especialmente com os setores da
educacdo, assisténcia social, justica/direitos.

15. Assinale a alternativa correta ao que é para Lukacs o campo
de mediacgGes, espago privilegiado de sinteses de determinagdes.
E neste campo de mediacdes que os fatos singulares se vitalizam
com as grandes leis da universalidade, e a universalidade se
embebe da realidade do singular.

(A) Praxis social transformadora.

(B) ObservagBes empiricas.

(C) Particularidade.

(D) Instrumentalidade.

16. Assinale a alternativa correta que corresponde as dimensdes
gue a categoria Mediagdo possui a luz das analises de Pontes
(2018).

(A) Triade singular - universal - particular.

(B) Instrumental e substantiva.

(C) Ontoldgica e reflexiva.

(D) Objetividade e subjetividade.
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17. O Servico Social é uma profissio que tem natureza

interventiva, isto é, suas agGes forcosamente se colocam diante

de problemas reais que demandam solu¢bes objetivas. Para

Pontes (2018), estas ag¢des profissionais, para que se mantenham

dentro do estatuto de profissionalidade, tém de conter em si o

suporte de um corpo de conhecimento cientifico expresso na

matriz formada pelas seguintes dimensdes:

(A) a competéncia tedrico-metodoldgica, a ético-politico e a
técnico-operativa.

(B) a teoria social, o projeto de sociedade, o projeto profissional
e o instrumental técnico de intervencgao.

(C) o projeto de formagdo profissional, a relagdo teoria - método
- histdria do servigo social e os movimentos sociais com a
educagdo popular.

(D) a singularidade, a particularidade, a universalidade e a praxis
transformadora da realidade.

18. Assinale a alternativa correta quanto a instrumentalidade no
trabalho do assistente social na perspectiva de Yolanda Guerra
(2007).

(A) Refere-se ao uso do conjunto de instrumentos e de técnicas
necessarios ao agir profissional, por meio dos quais os
assistentes sociais podem efetivamente objetivar suas
finalidades em resultados profissionais e criar novas
legitimidades.

(B) Configura-se como a capacidade ou propriedade constitutiva
da profissdo, construida e reconstruida no processo
sociohistérico. Portanto, é o espago em que se constroem
com exceléncia os indicativos tedrico-praticos de intervengao
social com respostas mais qualificadas.

(C) Significa as respostas operativo-instrumentais funcionais a
manutencdo do projeto societdrio hegemonico, cuja
finalidade é garantir eficacia e eficiéncia operatdria, valores e
principios civilizatérios da profissdo tomada na singularidade
e na universalidade.

(D) Diz respeito a uma propriedade ou a um determinado modo
de ser que a profissdo adquire no interior das relagdes sociais
no confronto entre as condi¢Ges objetivas e subjetivas do
exercicio profissional. Pode ser concebida como campo de
mediacdo e de instdncia de passagem, espa¢o no qual a
cultura profissional se movimenta.

19. Sobre a categoria Mediagao é correto afirmar.

(A) E a categoria central da articulacdo entre as partes de uma
totalidade complexa, e é responsdvel pela possibilidade da
passagem entre o imediato e o mediato. A emergéncia desta
categoria tem a ver exclusivamente com a dimensdo socio-
operativa da profissao.

(B) Passa a ter relevancia na discussdo metodoldgica do Servigo
Social no Brasil, na segunda metade da década de 1980,
momento em que se processava no seio da categoria
profissional uma significativa mudanga nos quadros
referenciais da vertente inspirada no marxismo. A esta
categoria tributa-se a possibilidade de trabalhar na
perspectiva de totalidade, compreendida como soma das
partes complexas.

(C) Foi introduzida no discurso profissional inicialmente pela via
da analise politica, da sua articulagdo no bojo das politicas
sociais e de sua insergdo socioprofissional. Dessa forma, o
profissional deve considerar como de pouca valia os dados
relativos a individualidade e valorizar aqueles que envolvam
categorias sociais/coletivas e totalizantes.

(D) A compreensdo da categoria de mediagdo permite um
aclaramento ontoldgico deste complexo processo social
caracteristico da profissdo, porque nos instrumentaliza
metodologicamente para vencer a forca inercial que nos

prende colados a imediaticidade, permitindo-nos o

movimento que ascende dos fatos (abstrato) ao real

mediatizado (concreto pensado).

20. Assinale a alternativa correta que corresponde a assertiva de
Netto (2004): uma pratica profissional empirista, reiterativa,
paliativa e burocratizada, fundamentada na ética liberal-
burguesa, cuja teleologia consiste na correcdo de resultados
psicossociais considerados negativos ou indesejaveis, sobre uma
concepgdo idealista e/ou mecanicista da dindmica social, sempre
pressuposta a ordenagdo capitalista da vida como um dado
factual ineliminavel.

(A) Pratica indiferenciada.

(B) Servico Social tradicional.

(C) Sincretismo profissional.

(D) Metodologismo renovador tecnocratico.

21. De acordo com a Portaria de Consolidagdo n? 3, de 28 de

setembro de 2017, Anexo V que trata da Rede de Atengdo

Psicossocial, julgue os itens V ou F conforme seja verdadeiro ou

falso.

I- A Rede de Atengdo Psicossocial tem como finalidade a
criacdo, ampliacdo e articulagdo de pontos de atencdo a
saude para pessoas com sofrimento ou transtorno mental,
incluindo aquelas com necessidades decorrentes do uso de
crack, dlcool e outras drogas, no &mbito do Sistema Unico de
Saude (SUS).

II- A Rede de Atencdo Psicossocial é constituida pelos seguintes
componentes: atencdo basica em saldde, atencdo
psicossocial, atencdo de urgéncia e emergéncia, atencdo
residencial de cardter transitorio, atencdo hospitalar,
estratégias de desinstitucionalizagdo e reabilitagdo
psicossocial. O Art. 82 assinala como pontos de atencdo da
Rede de Atengdo Psicossocial na atengdo de urgéncia e
emergéncia o SAMU 192, Sala de Estabilizacdo, UPA 24 horas,
as portas hospitalares de atengdo a urgéncia/pronto socorro,
Unidades Basicas de Saude, entre outros.
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Ill- A modalidade CAPS Il atende pessoas de todas as faixas
etdrias que apresentam prioritariamente intenso sofrimento
psiquico decorrente de transtornos mentais graves e
persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso de
substancias psicoativas, e outras situagdes clinicas que
impossibilitem estabelecer lagos sociais e realizar projetos de
vida. Indicado para Municipios ou regides de saude com
populagdo acima de quinze mil habitantes.

IV- O CAPS AD Il atende criangas e adolescentes que
apresentam prioritariamente intenso sofrimento psiquico
decorrente de transtornos mentais graves e persistentes,
incluindo aqueles relacionados ao uso de substancias
psicoativas, e outras situagdes clinicas que impossibilitem
estabelecer lagos sociais e realizar projetos de vida. Indicado
para municipios ou regides com populagdo acima de setenta
mil habitantes.

Esta correta, de cima para baixo, a seguinte sequéncia:
(A)V,F,FeF.
(B)V,V,VeF.
(C)V,V,FeF.
(D)V,F,VeF.

22. Para Mioto (2010), as familias continuam como sujeitos

privilegiados de intervencdo dos assistentes sociais, sobressaem

diferentes tendéncias das politicas publicas de protegdo social.

Assinale a alternativa correta quanto as tendéncias apresentadas

pela autora.

(A) Tendéncias das politicas “de familia”, das politicas “referidas
a familia” e das politicas “para a familia”.

(B) Tendéncia assistencialista e emancipacionista.

(C) Tendéncia instrumental e a da solidariedade familiar.

(D) Tendéncia familista e protetiva.

23. Teixeira (2017) aborda a familia e o trabalho social com

familias nos seus fundamentos histéricos, tedrico-metodoldgicos

e técnico-operativos ancorados nas premissas da teoria social

critica e do projeto ético-politico do Servigo Social. A partir da

andlise contida na obra da autora, assinale a alternativa correta
acerca desse debate.

(A) O trabalho social com familia é um trabalho profissional,
técnico e especializado desenvolvido por equipes
interdisciplinares no contexto do processo de trabalho nas
politicas sociais. Portanto, um trabalho fundamentado de
modo ético-politico e propositivo reforca o pluralismo de
bem-estar, conta com o envolvimento e a mobilizagdo das
familias com vinculos fortalecidos e dispostas a assumir ao
maximo sua capacidade protetiva.

(B) O trabalho social com familia envolve o ambito das politicas
sociais e publicas e o contexto profissional. Diante da relativa
autonomia dos assistentes sociais, conforme as diretrizes e os
principios na politica “para e com a familia”, as a¢des dessa
intervengdo voltam-se para a reprodugao social, manutengdo
das estruturas familiares e expansdao de um modelo ideal de
familia.

(C) A assisténcia social protagonizou a retomada da centralidade
da familia na politica social brasileira gerando dois vieses de
aproximacgdo, quando apontou a necessidade de abarcar
conhecimento cientifico e técnico para as acgles
desenvolvidas com as familias e quando abriu espago para
acGes voltadas a perspectiva racionalizadora, com enfoque na
focalizagdo do atendimento as familias extremamente
pobres, em que a solugdo para situagdo de pobreza encontra-
se no fortalecimento da prépria familia em proteger/cuidar
0s seus.

(D) O trabalho social com familias na area da saude, se
caracterizado como mais avancado dentre as politicas de
seguridade social, tem se consolidado como espago de
contrahegemonia ao formar uma nova cultura societéria ou
um projeto hegemonico alternativo. Os assistentes sociais
assumem uma finalidade critica e voltada para os interesses
dos usudrios, ao seu acesso aos bens e aos servigos como
controle de natalidade, planejamento familiar e
fortalecimento de vinculos.
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24. Assinale a alternativa correta sobre o Projeto Etico-Politico do

Servigo Social.

(A) A maturidade da profissio estd fundamentada no
pensamento marxiano e no projeto ético-politico profissional,
posto que na atualidade ndo mais existam resquicios de sua
origem, marcada pelo neotomismo e por praticas de
ajustamento e de ajuda social.

(B) Em sua esséncia almeja uma intervengdo profissional
socialmente comprometia com as necessidades das classes
subalternas numa perspectiva de ampliagdo da cidadania e
aprofundamento da democracia, visando a superagdo da
ordem do capital.

(C) Objetiva formar e qualificar profissionais criticos em relagdo
a realidade social, assegurar um processo de aprendizagem
articulado entre ensino, pesquisa e extensdo, visando
instrumentaliza-los no sentido da construcdo de exercicio
profissional coerente e ético.

(D) Orienta uma pratica transformadora, renovada e
comprometida com os interesses da classe trabalhadora. Esse
projeto se configura exclusivamente nos documentos
estruturantes do Servico Social, isto é, nos instrumentos de
formalizagdo da profissdo no ambito regulatdrio, constituidos
pela Lei de Regulamentacio da Profiss3o, pelo Cédigo de Etica
Profissional de 1993 e pelas Diretrizes Curriculares.

25. Assinale a alternativa correta quanto aos cddigos de ética

profissional na trajetéria do Servigo Social brasileiro.

(A) O primeiro Cédigo de Etica Profissional do(a) Assistente Social
elaborado/promulgado em 1947 é sucinto (CFESS, 2016), foi
influenciado pela visdo europeia, impregnado de valores
cristdos, sem mediacdo do Estado, porém com respaldo
juridico. Visava orientar a pratica e conferir status de
profissdo ao Servico Social, que ndo era ainda regulamentada
como categoria profissional.

(B) O Cédigo de Etica Profissional do(a) Assistente Social de 1975
reconhece o Estado como gestor do bem comum, rompendo
com a perspectiva neotomista e a critica. Como decorrente
dos elementos pontuados nesse Cddigo, o Servico Social
assume a pratica dentro de uma perspectiva de
transformacdo e de participagdo social.

(C) Com o Cddigo de Etica de 1986, a ética passa a ser entendida
no movimento dindmico da histéria, determinado pelas
relagGes sociais de produgdo. A concepgdo de ética superou a
visdo mecanicista; ao derivar, imediatamente, a moral da
producdo econémica e dos interesses de classe, apreendendo
as mediagOes, as particularidades e as dinamicas da ética.

(D) O Codigo de 1993 procurou se embasar em categorias
universalizantes sob o ponto de vista de inclusdo das diversas
classes sociais e na dimensao ontoldgica do ser social, da sua
forma de ser e reproduzir-se socialmente e, sobretudo, na
elaboragdo sistematizada do que se convencionou chamar de
Projeto Etico-Politico Profissional.

26. Para Marilda lamamoto (2017), o Servico Social brasileiro
assumiu um ideario emancipatdrio, herdeiro da histéria da luta
mundial dos trabalhadores, calcada na grande politica e em
valores que dignificam o género humano. Neste sentido, assinale
a alternativa correta quanto ao projeto profissional dos
assistentes sociais.

(A) O grande desafio estd em decifrar o enigma chamado Brasil
de hoje: as classes e seus segmentos, as desigualdades, o
Estado e as relagdes de poder e de riqueza de suas expressées
culturais. Uma vez que diante de um Estado forte cabe
constituir correlagdes de forga na disputa pela distribuigdo do
fundo publico para investimento para o capital e para as
politicas sociais.

(B) O Projeto profissional nos desafia a decifrar a histéria e a
acumular forgas politicas e competéncia profissional para sua
viabilizagdo. Contudo, o projeto ético-politico ndo tem
preservado sua autonomia ante os partidos politicos.

(C) O Projeto esta fundado nos valores maiores da liberdade, da
igualdade, da radicalidade democratica, da cidadania, da
auséncia de preconceitos, do respeito aos direitos humanos,
da qualidade dos servigos prestados. Ele representa o
antidoto para enfrentar a alienagdo do trabalho indissociavel
do estatuto do assalariado.

(D) Na atualidade, o projeto profissional defronta-se com a forte
ofensiva das forgas regressivas travestidas nas instituicdes
religiosas, no brago repressivo do Estado, nas organizagoes
corporativas de vdrias fragdes da burguesia industrial e
agraria e das camadas médias em luta pela hegemonia.
Contudo, o que fortalece o projeto profissional é a vontade
politica dos seus agentes, os condicionantes internos da
profissdo.

27. As transformagdes econdmicas e politicas corridas no Brasil
nas ultimas décadas do século XX e inicio do século XXI
interferiram na politica social, afetando diretamente a populagdo
no acesso a bens e a servigos sociais. Assinale a alternativa
correta quanto aos impactos desses processos nas familias.

(A) Maior solicitacdo da participagdo da familia na provisdo de
bem-estar e a responder pelas iniquidades que se expressam
nos contornos de sua convivéncia; e na paralela
desenvolvem-se os processos de judicializagdo das politicas
publicas.

(B) Predominancia da tendéncia protetiva, tendo a familia suas
funcbes asseguradas pelo Estado, via politicas publicas e o
distanciamento de praticas profissionais punitivas e
controladoras.

(C) Maior requisicdo do consumo, pela hegemonia da ldgica
mercantil de financiamento dos servigos sociais e a retragdo
da logica gerencial sobre os servigos publicos estatais que
assegurariam a privacidade e o direito a protec¢do social.

(D) Ampliagdo do familismo na politica de protecdo social, a
familia é convidada a negociar as condicdes e a qualidade dos
servicos ofertados de fruicdo dos direitos sociais e da
coparticipagdo das agbes publicas na realizagdo de suas
classicas fungdes de socializagdo e econémicas.
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28. O Servico Social, como profissdao é um produto sociohistdrico,

adquire sentido e inteligibilidade na dindmica societaria da qual

é parte e expressdo. Assinale a alternativa correta quanto ao

significado social do Servigo Social no processo de producdo e de

reproducdo das relagdes sociais.

(A) E uma especializagdo do trabalho da sociedade que tem o
mercado como esfera privilegiada na compreensao da vida
social é a da distribuicdo da riqueza, visto que as leis historicas
que regem a sua produgdo sdo tidas como assemelhadas
aquelas da natureza.

(B) E uma profissdo atravessada por projetos sociais distintos -
projeto de classes para a sociedade. E essa presenca de forcas
sociais e politicas reais que permitem a categoria profissional
estabelecer estratégias politico-profissionais no sentido de
reforgar interesses das classes dominantes e subalternas, alvo
prioritario das agOes profissionais.

(C) O exercicio profissional é necessariamente polarizado pela
trama de suas relagGes e de interesses sociais. Participa tanto
dos mecanismos de exploragdo e de dominagdao quanto, ao
mesmo tempo e pela mesma atividade, da resposta as
necessidades de sobrevivéncia das classes trabalhadoras e da
reproduc¢do do antagonismo dos interesses sociais.

(D) Os assistentes sociais realizam agdes de cunho socioeducativo
na prestacdo de servigos sociais, viabilizando o acesso aos
direitos e aos meios de exercé-los, contribuindo para que
necessidades e interesses dos sujeitos sociais adquiram
visibilidade na cena publica e possam ser reconhecidos,
contudo sem estimular a organizagdo dos diferentes
segmentos dos trabalhadores na defesa e na ampliagdo dos
seus direitos, fungdo exclusiva dos movimentos sociais.

29. Mota (2012) afirma que na conjuntura dos ultimos anos o
novo modelo de desenvolvimento e a forma de gestdo da
pobreza pdem no plano da profissdo de servigo social complexos
desafios. Escreva V ou F conforme seja verdadeiro ou falso o que
se afirma nos itens abaixo sobre esses desafios e as estratégias
desenvolvidas inerentes ao projeto profissional dos assistentes
sociais:
() fortalecer o nucleo duro e central do projeto ético-
politico que consiste em ndo sucumbir ao
apagamento da dimensao politica da profissdo e de
resistir a reducdo do projeto profissional a sua
dimensdo pratico-operativa, ao cancelamento de
qualquer idedrio que ndo seja o da ordem, a
submissdo da critica tedrica e politica a prova da
formulagdo de propostas técnicas.
afirmar que o servico social, mesmo negando ou
recuando diante do atendimento as demandas do
mercado de trabalho profissional, avanga em tempos
de crise e de construgbes de hegemonia, produzindo
referéncias tedrico-metodoldgicas que abordam a
relacdo entre a luta pela emancipacgdo politica e o
horizonte da emancipag¢do humana.
resgatar a diferenca entre iniciativas de
enfrentamento a pobreza e estratégias de superacdo
das desigualdades, estas ultimas referenciadas pela
relacdo entre acumulagdo da riqueza e producdo do
pauperismo.

preservar o posicionamento critico da profissao,
entendendo que a expansdo dos programas de
assisténcia social € um meio legitimo e legal de
enfrentamento da pobreza, mas ndo se confunde
com a redugdo ou superacgao da desigualdade; e nao
se restringe ao campo da circulagdo e dos indicadores
de consumo.

Estd correta, de cima para baixo, a seguinte sequéncia:
(A)F,V,F, F.
(B)V,V, F,F.
(C)V, F,F,V.
(D)V, F,V, V.

30. Para Sposati (2018), uma das principais indicagGes da

Constituicdo de 1988 foi a concepgdo de protegdo social estatal,

publica e universal adotada sob a fundamentacgdo de Seguridade

Social. Assinale a alternativa correta quanto a atual direcdo da

protegdo social brasileira.

(A) A nova direcdo do Estado brasileiro buscou aproximar a
protecdo social da condigdo de mais uma oferta de mercado,
legitimando-a como um campo de provisdo de certezas
sociais, com fundamento humanista de garantia de direitos
humanos e sociais.

(B) A partir dos anos de 1990, a protecdo social esvai-se de sua
vinculagdo a Declaragdo Internacional de Direitos Humanos
de 1948, e transita para a condicdo de bem de consumo
individual. Contudo, essa relagao negocial ndo abandona a
condigdo igualitaria de cidadania.

(C) A protecdo social naturalizada e extraida de seu valor de
direito humano e civilizatorio é transformada em mercadoria,
cujo valor agregado e estratégico é direcionado a interesses
que comprometem sua finalidade protetiva, e ampliam as
desigualdades sociais.

(D) A Seguridade Social brasileira aproximou-se da sua expressdo
real do campo civilizatério e democratico. Esse processo
decorreu de agbes diretas e indiretas do poder conservador
da sociedade capitalista brasileira, pautado pela orientagao
neoliberal, que se opde a concepg¢do constitucional em
garantir a cobertura da protegdo social a todos os brasileiros.

31. Conforme a Portaria de Consolidagdo n? 3, de 28 de setembro
de 2017, Anexo V que trata da Rede de Atencdo psicossocial no
ambito do Sistema Unico de Satude (SUS), qual o servico que
oferece cuidados continuos de saude, com funcionamento de
vinte e quatro horas, em ambiente residencial, para pessoas com
necessidade decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas,
de ambos os sexos, que apresentem acentuada vulnerabilidade
social e/ou familiar e demandem acompanhamento terapéutico
e protetivo de carater transitdrio cujo tempo de permanéncia é
de até seis meses.

(A) Servicos de Atencdo em Regime Residencial.

(B) Centro de Convivéncia.

(C) Equipe de Consultdrio na Rua.

(D) Unidade de Acolhimento.
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32. Assinale a alternativa correta sobre a Lei n2 13.146/2015 que
institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

(A) Segundo o art. 22 considera-se pessoa com deficiéncia aquela
que tenha, por qualquer motivo, dificuldade de
movimentagdo, permanente ou temporaria, gerando redugdo
efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da coordenagdo
motora ou da percepgao, incluindo idoso, gestante, lactante,
pessoa com crianga de colo e obeso.

(B) Considera-se discriminagdo em razdo da deficiéncia toda
forma de distingdo, de restrigdo ou de exclusdo, por a¢do, que
tenha o propdsito ou o efeito de prejudicar, de impedir ou de
anular o reconhecimento ou o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais de pessoa com deficiéncia,
incluindo a recusa de adaptagGes razoaveis e de fornecimento
de tecnologias assistivas.

(C) Quanto ao direito a saude a pessoa com deficiéncia internada
ou em observagdo é assegurado o direito a acompanhante
membro da familia, devendo o drgdao ou a instituicdao de
saude proporcionar condicdes adequadas para sua
permanéncia em tempo integral.

(D) No que se refere ao direito a habilitagdo e a reabilitagdo no
art. 17, os servigos do SUS e do SUAS deverdao promover agdes
articuladas para garantir a pessoa com deficiéncia e a sua
familia a aquisicdo de informacgGes, de orientacbes e de
formas de acesso as politicas publicas disponiveis, com a
finalidade de propiciar sua plena participagdo social.

33. Para Sposati (2018), a protegdo social brasileira, nesses 30
anos, deformou-se de sua perspectiva civilizatdria, pois vem
atuando como mecanismo que acentua a desigualdade nas
extremidades do ciclo de vida. Nesse sentido, julgue os itens
abaixo como verdadeiro V ou falso F as hipdteses analiticas da
autora em relagdo a esse processo.

A Seguridade Social, no Brasil, ndo emergiu de uma
demanda da sociedade, o que a tornou socialmente
desprovida de seu valor de direito humano
civilizatdrio e transformada, por  forcas
conservadoras, em bem de consumo individual,
marcado pela reproducdo de desigualdades
socioecondmicas. Como bem de consumo, é uma
mercadoria negocidvel e ndo um direito.

O capital financeiro passou a utilizar a protegdo social
como forma indireta de financiamento privado. Os
fundos da Seguridade Social apresentam-se e
movimentam-se, como capital de aplicagao,
interesses econdmicos privados.

A pratica da isengdo fiscal da cota patronal; os
dispositivos de renuncia e isengdo fiscal; a reiterada
pratica do Programa de Recuperagdo Fiscal (Refis),
sdo estratégias de favorecimento da esfera publica e
da geracdo de déficits no orcamento da Seguridade
Social.

Intensidade de forgas conservadoras, pautadas no
individualismo, no estado minimo, tem
descaracterizado a protegdo social como direito
universalista.

Estd correta, de cima para baixo, a seguinte sequéncia:
(A)V,V, F, F.
(B)F,V,V, V.
(C)F, F,V, V.
(D)V,V,F, V.

34. Para Moraes (2015), a andlise da pratica profissional dos

assistentes sociais tem indicado uma tensdo entre o que se

deseja construir com base nas Diretrizes Curriculares da

Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social

(ABEPSS), de 1996 e o que tem se processado na realidade.

Assinale a alternativa correta quanto aos elementos que

conformam as justificativas sobre os limites da dimensdo

investigativa e de uma pratica que continua mantendo
caracteristicas conservadoras.

(A) Precarizagdo da formagdo profissional; precarizagdo das
condi¢Ges de trabalho; condigdo de trabalhador assalariado.

(B) Falta de compromisso com a qualidade dos servigos
prestados; aprimoramento intelectual e ndo académico na
formacgado inicial e baixa remuneragdo.

(C) Falta de concurso publico; vinculagdo no cotidiano de sua
pratica apenas com as instancias mandatdrias institucionais;
precaria habilidade técnica do profissional.

(D) Auséncia de articulagdo com os movimentos sociais,
aligeiramento da formacdo e do ensino a distancia;
predominio da concepgdo de efetividade profissional na
execugao das politicas sociais.

35. Amarante (1996) refere que nos ultimos anos da década de

1970, formou-se no Brasil o Movimento dos Trabalhadores em

Saude Mental (MTSM), o qual passou a protagonizar os anseios e

as iniciativas pela reforma da assisténcia psiquiatrica nacional. No

inicio, este movimento buscou:

(A) transformagBes genéricas da assisténcia psiquiatrica, cujos
indicios podem ser encontrados, seja nas denuncias ao
modelo oficial (privatizante e hospitalocéntrico), seja na
elaboragdo de alternativas basicamente em propostas de
desospitalizagao.

(B) denunciar o grande numero de leitos hospitalares e a falta de
uma psiquiatria cientifica que produzisse tratamento com
maior eficacia.

(C) transformar  radicalmente a assisténcia psiquiatrica,
buscando romper com todas as formas anteriores de
assisténcia psiquidtrica ao assumir que o tratamento
biomédico deveria ser partilhado entre todos os
trabalhadores.

(D) denunciar a falta de equipe multiprofissional na assisténcia
psiquidtrica ja que o saber predominante era o do médico.

36. Para Amarante (2013), é um processo histérico de formulagdo
critica e pratica, que tem como objetivos e estratégias o
guestionamento e a elaboracgdo de propostas de transformacao
do modelo classico e do paradigma da psiquiatria. Tem como
fundamentos ndo apenas na critica conjuntural ao subsistema
nacional de saide mental, mas também - e principalmente - uma
critica estrutural ao saber e as institui¢Ges psiquiatricas classicas,
dentro de toda a movimentagdo politico-social que caracteriza a
conjuntura de redemocratizagao.

(A) Reforma Sanitaria.

(B) Reforma Psiquiatrica.

(C) Reforma da Atencgdo Psicossocial.

(D) Reforma Participativa Italiana.
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37. Bisneto (2007) ao realizar analise institucional do servigo
social na saude mental afirma que o objeto institucional do
Servigo Social naquela area é:

(A) contribuir para a ampliagdo dos servicos de atencdo
psicossocial com objetivo de ampliar o acesso da populagdo
ao tratamento.

(B) a contribuigdo do assistente social em integrar o portador de
sofrimentos mentais na racionalidade do tratamento
psiquiatrico, tradicional ou renovado, oferecido pela
organizagdo institucional dentro da logica do sistema de
seguridade social brasileiro e na racionalidade da sociedade
mais ampla.

(C) é a contribuigdo com as agGes propositivas que, mesmo nao
fazendo parte do rol de procedimentos ofertados pela
instituicdo, podem facilitar o acesso dos usuarios aos servigos
de saude e a ampliagdo dos direitos sociais.

(D)é o fortalecimento do projeto ético-politico aliado aos
principios da reforma psiquiatrica na defesa dos direitos
sociais dos usudrios da rede de atengdo psicossocial, ndo
perdendo de vista seu projeto profissional fortalecido por
uma instrumentalidade ético-politica, tedrico-metodoldgica e
técnico-operativa.

38. Sabendo-se que a insergdo do Servico Social na saide mental
ocorreu em meados da década de 1940, no ambito dos servicos
sociais psiquidtricos, sobre a historia do Servigo Social na saude
mental julgue verdadeiro V ou falso F.

Segundo Vasconcelos (2000), as primeiras praticas
dos assistentes sociais se deram nos hospitais
psiquidtricos, no ano de 1946. Essas praticas
possuiam um carater de “Servigo Social de Grupo”,
em que se predominavam abordagens higienistas.
Segundo Bisneto (2007), durante a década de 1960,
houve um aumento no numero de hospicios no Brasil,
ocorre a reforma da saude publica brasileira
promovida pelos governos militares, e a elevada
privatizacdo no atendimento médico. Isso levou a
uma ampliacdo na rede de hospitais psiquidtricos e,
consequentemente, hd uma maior contratacdo de
profissionais de Servigo Social na saude mental, que
eram contratados por meio de vinculos precdrios e de
baixa remuneragao.

Em meados da década de 1970 e 1980, acontecem
dois processos na profissdo na area da saude mental:
a consolidagdo do autodenominado “Servico Social
Psiquiatrico” e o desenvolvimento de praticas
ambulatoriais de reabilitagdo social dentro dos
hospitais psiquidtricos e asilos.

Na década de 1990, ha um consideravel aumento no
numero de contratagdo de assistente social na saude
mental, pois com a institucionalizacido e a
consolida¢do do SUS por meio da aprovacdo da Lei n?
8.080/90, a area da saude se apresenta como o maior
campo de atuacgdo profissional do Servigo Social.

Estd correta, de cima para baixo, a seguinte sequéncia:
(A)V, F, F, F.
(B)V,V,F,F.
(C)F,V,V,F.
(D)F,V,V, V.

39. De acordo com Amarante e Nunes (2018), no que se refere a
participagdo social, a criagdo da Associagdo Brasileira de Saude
Mental (ABRASME) representou um elemento novo no contexto
da Reforma Psiquiatrica. Criada em 2007, a ABRASME teve como
propésito:

(A) criar a comissdo institucional que iria representar,
oficialmente, no Conselho Nacional de Saude, as pessoas com
transtorno mental, defendendo seus direitos e deveres.

(B) atuar como instituicido de apoio aos psiquiatras que
buscassem renovar suas prdticas, como também articular
junto com as universidades novos projetos pedagdgicos para
os cursos de psiquiatria, com o objetivo de realizar a reforma
psiquiatrica no ensino superior.

(C) constituir um novo ator que reunisse, a um sé tempo, os
varios sujeitos envolvidos, dos usudrios, dos familiares e de
outros ativistas ligados as questdes de etnia, de género, de
sexualidade, de diversidade cultural e dos direitos humanos,
e todos que estivessem em servigos ou outros dispositivos, e
também com os que atuassem na produgao de conhecimento
e politicas.

(D) articular as agdes, com as organizagdes ndo-governamentais,
com o objetivo de fortalecer o movimento social da reforma
psiquiatrica ja que no ambito do estado ndo era perceptivel
avancos consideraveis quanto a instalacdo de novos servigos
psicossociais.

40. A Rede Latino-americana de Direitos Humanos e Saude
Mental, foi criada em 2017, durante a realizagdo do Primeiro
Encontro Latino Americano de Direitos Humanos e Saude Mental,
realizado na cidade de Floriandpolis, com o objetivo de:

(A) articular iniciativas de paises da regido para defender e para
promover os direitos humanos na América Latina.

(B) criar comissdes, em cada pais, para denunciar as violéncias
contra os direitos humanos das pessoas com transtorno
mental.

(C) divulgar as agBes de combate a discriminagdo e ao
preconceito contra as pessoas com transtorno mental.

(D) garantir um espago institucional de formagdo sobre os
direitos humanos nos cursos de medicina.
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41. No que concerne ao Matriciamento integrando saude mental
e atengdo primaria em um modelo de cuidados é correto afirmar:
(A) corresponde a clinica ampliada voltada para a integragdo
dialdgica entre distintas especialidades e profissdes, centrado
no atendimento realizado por um especialista dentro de uma
unidade de atengdo primadria, equivalente a supervisdao no
processo de salde e de doenga. S6 podera ser solicitado nos
casos que necessitar de apoio na adesdo ao projeto
terapéutico de pacientes com transtornos mentais graves e
persistentes em atendimento.

considerado um novo modo de produzir saide em que duas

ou mais equipes, num processo de construgao compartilhada,

criam uma proposta de intervengdo pedagdgico-terapéutica,
sendo responsavel por estruturar um tipo de cuidado
colaborativo entre salide mental e aten¢do primaria. Deve
proporcionar a retaguarda especializada da assisténcia, um
vinculo interpessoal e o apoio institucional no processo de

construgdo coletiva de projetos terapéuticos junto a

populagao.

(C) formulado por Gastdo Wagner Campos (1999), tem
estruturado em nosso pais um sistema de saude que se
organiza de uma forma hierdrquica, com uma diferenga de
autoridade entre quem encaminha um caso e quem o recebe,
havendo uma transferéncia de responsabilidade ao
encaminhar por meio de informes escritos, como pedidos de
parecer e formularios de contrarreferéncia.

(D) refere-se a uma nova proposta integradora caracterizada por
acbes horizontais que integrem os componentes e seus
saberes nos diferentes niveis assistenciais. Estando o sistema
de saude reestruturado em dois tipos de equipes: equipe de
referéncia (a equipe de saude mental) e equipe de apoio ma-
tricial (as equipes da Estratégia de Saude da Familia (ESF)).

(B

-

42. Quanto a Lein210.216 de 6 de abril de 2001 que dispde sobre
a protecgdo e os direitos das pessoas portadoras de transtornos
mentais e redireciona o modelo assistencial em saide mental, é
correto afirmar:
(A) sdo considerados os seguintes tipos de internagdo
psiquidtrica: | - internagdo voluntdria: aquela que se déd com o
consentimento do usudrio; Il - internagdo involuntdria: aquela
que se da sem o consentimento do usuario e a pedido de
terceiro; e lll - internacdo compulséria: aquela determinada
pela Justica.
sdo direitos da pessoa portadora de transtorno mental: ser
tratada com humanidade e respeito e no interesse exclusivo
de beneficiar sua saude, visando alcangar sua recuperagdo
pela inser¢do na familia, no trabalho e na comunidade e ter
direito a presenga médica, no momento de crise, para
esclarecer a necessidade ou ndo de sua hospitalizagdo
involuntaria.

(C) evasao, transferéncia, acidente, intercorréncia clinica grave e
falecimento serdo comunicados pela diregdio do
estabelecimento de saude mental aos familiares, ou ao
representante legal do paciente, bem como a autoridade
sanitdria responsavel, no prazo maximo de quarenta e oito
horas da data da ocorréncia.

(D)é vedada a internagdo de pacientes portadores de
transtornos mentais em instituicbes com caracteristicas
asilares, ou seja, aquelas desprovidas de assisténcia integral,
exceto aquelas que os tratem com humanidade e respeito e
no interesse exclusivo de beneficiar sua saude, visando
alcangar sua recuperagdo pela inser¢do na familia, no
trabalho e na comunidade.

(B

-~

43. No que se refere aos direitos humanos, em 1999, o Brasil foi

levado a julgamento na Corte Internacional de Direitos Humanos

da Costa Rica, onde foi condenado por violagdo dos direitos

humanos. A condenagdo deveu-se ao fato:

(A) da tortura realizada nos hospitais
decorréncia da Ditadura Militar brasileira.

(B) da falta de assisténcia substitutiva ao hospital psiquiatrico o
que levava a institucionalizagdo das pessoas com transtorno
mental no Brasil.

(C) da morte de mais de 60 mil pessoas em hospitais psiquiatricos
do Brasil, conhecido como holocausto brasileiro.

(D) da morte de Damido Ximenes Lopes, um paciente que faleceu
em decorréncia de violéncia cometida em um hospital
psiquiatrico de Sobral, no interior do Ceara.

psiquiatricos em
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44. No que se refere a participagdo social, as conferéncias de
saude sdo instituidas legalmente, no Brasil, a partir da Lei Federal
n2 8142/1900, para avaliar a situag¢do de salde e para propor as
diretrizes para a formulagdo da politica de saude nos niveis
correspondentes, convocada pelo Poder Executivo ou,
extraordinariamente, por esta ou pelo Conselho de Sadde. No
campo da saude mental, a IV Conferéncia Nacional de Saude
Mental ocorreu em 2010 e em seu relatério final consta como
proposta aprovada para o eixo Direitos Humanos e Cidadania:
(A) instituir uma comissao fiscalizadora no ambito da Secretaria
Nacional de Direitos Humanos (SNDH), com correspondente
nos estados e municipios, e com a participacao de usuarios,
conselhos  profissionais, representantes do Poder
Judicidrio/Ministério Publico e Poder Executivo (Secretarias
de Seguranga Publica e Justiga), principalmente que se refere
a questdo das mortes por violéncia.

criar politicas de incentivo ao trabalhador: treinamento em

servico; gratificacdo especial para atividades no ambito da

salde mental; supervisdo; interface com outros servigos para

assisténcia terapéutica voltada as necessidades fisicas e

psicoldgicas do trabalhador; criagio de um programa de

incentivo ao lazer, cultura e esporte; e aposentadoria especial

(apds 25 anos de trabalho) para os trabalhadores de saude

mental.

ampliar e garantir a acessibilidade ao servico de saide mental

por meio de equipes interdisciplinares itinerantes que

realizem agles de aten¢do psicossocial nos municipios
referenciados, minimizando as dificuldades em regides onde
ha vazios assistenciais.

(D) garantir a continuidade da implantacdo, ampliacdo e
fortalecimento da terapia comunitdria como estratégia
intersetorial de promoc¢do e cuidado em saide mental nos
servicos de saude, salide mental e assisténcia social.

(B

Rt

(C

A

45. As conferéncias de salide mental reafirmaram-se como
dispositivo de contribuicdo ao debate, a critica e a formulagéo
dessa politica publica, integrando-se a luta para a ampliagdo da
participacdo e para o fortalecimento do controle social e a
consolidagdo do SUS. A IV Conferéncia Nacional de Saude Mental

— Intersetorial (IVCNSMI) foi convocada por decreto presidencial

em abril de 2010 e teve sua etapa nacional realizada em Brasilia,

com o tema “Saude Mental direito e compromisso de todos:
consolidar avancos e enfrentar desafios”.

De acordo com Delgado (2010), a Conferéncia reafirmou o campo

da saude mental como:

(A) plural e intersetorial, porém sem o aprofundamento e
amadurecimento da articulagdo politica entre o campo da
saude mental e as outras politicas sociais setoriais, nos 3
niveis de gestdo do SUS, fato que demonstra a fragilidade
para a saude mental como para o proprio controle social.

(B) intrinsecamente multidimensional, interdisciplinar,
interprofissional e intersetorial e como componente
fundamental da integralidade do cuidado social e da saude
em geral. Trata-se de um campo que se insere no campo da
saude e ao mesmo tempo o transcende, com interfaces
importantes e necessdrias reciprocamente entre ele e os
campos dos direitos humanos, assisténcia social, educacao,
justica, trabalho e economia solidaria, habitagdo, cultura,
lazer e esportes, etc.

(C) um campo de tensdes entre gestores, trabalhadores, usuarios
e prestadores de servigos, no qual avangos e retrocessos
mudam os objetivos da politica nacional de acordo com o
grupo hegemoOnico que ocupa o poder. Portanto, a saude
mental é um campo de disputas politicas que perdem de vista
os direitos humanos dos usuarios.

(D) especifico, portanto deve ter sua pauta atendida dentro da
politica publica de saude, pois, somente por meio do SUS,
pode-se obter o atendimento integral, interdisciplinar e
universal o que garante os direitos humanos da populagdo
atendida.

46. No que se refere a atengdo psicossocial ao uso e ao abuso de
alcool e de outras drogas, foram aprovadas e deliberadas as
seguintes propostas na IV Conferéncia Nacional de Saide Mental,
EXCETO:

(A) proibir o credenciamento pelo SUS de servigos especializados
em alcoolismo e drogadigdo que preconizem internagao de
longa permanéncia ou que ndo submetam seu projeto
terapéutico a assessoria de saude mental do estado, ouvindo
os Conselhos Nacional, Estadual e Municipal de Saude.

(B) utilizar recursos do SUS e SUAS (Sistema Unico de Assisténcia
Social) para implantar CAPS ad lI, além de CAPSa de CAPSi,
articulados a outros dispositivos sociais, culturais e
comunitdrios.

(C) criar novas estratégias para atender os usuarios de alcool e
de outras drogas, por meio de comunidades terapéuticas,
com inclusdo de leitos para desintoxicagao.

(D) realizar amplo programa de capacitacdo e de criagdo dos
cargos de psicologo e de assistente social das secretarias de
seguranga publica, para humanizar o atendimento de
usudrios da saude mental, incluindo pessoas com
dependéncia de alcool e de outras drogas.
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47. Para fortalecer a Rede de Atencdo Psicossocial e para apoiar
0s movimentos sociais foram aprovadas as propostas para o
incremento de agbes intra e intersetoriais durante a IV
Conferéncia Nacional de Saude Mental. Marque a alternativa que
indica uma das propostas aprovadas:

(A) garantir, prioritariamente, o atendimento as pessoas com
sofrimento psiquico, nos servigos bdsicos da atengdo
psicossocial.

(B) garantir, por meio de capacitacio, a efetivagio do
atendimento a infancia, aos idosos e aos usuarios de alcool e
de outras drogas nos servigos especificos para cada publico.
criar oportunidades para a realizagdo de cuidado integral, por
equipes capacitadas no cotidiano dos servicos de saude
mental, tendo o cuidado de identificar por qual politica cada
segmento deve ser prioritariamente atendido (usuarios de
drogas — justica; profissionais do sexo — saude; pessoas em
situacdo de rua — assisténcia social), observando as propostas
oriundas da reforma psiquidtrica, evitando praticas
duplicadas nos servigos.

(D) efetivar a utilizagdo da rede de apoio de saude, de assisténcia
social e de protecgdo, entre outras existentes nos municipios,
de modo que o usudrio e sua familia recebam o apoio
necessario, de forma integral, favorecendo a n3o utilizagdo de
medica¢do desnecessaria.

(C

-

48. Quanto aos desafios contemporaneos para a politica de

Saude no Brasil, visa constitucionalizar o fim do SUS ao restringir

o calculo das despesas federais primdrias exclusivamente a

corregdo da inflagio do ano anterior, desconsiderando o

crescimento populacional, a incorporacdo de tecnologias na

qualidade dos servigos, o aumento do nimero de idosos e o

subfinanciamento que se arrasta nos ultimos 30 anos. Segundo

PAIM (2018), trata-se:

(A) do subfinanciamento crénico do SUS.

(B) dos empréstimos realizados pelo Brasil junto ao Banco
Mundial com niveis altissimos de juros.

(C) da Emenda Constitucional n® 95/2016.

(D) da Lei Orgamentaria Anual.

49, De acordo com o Ministério da Saude, no Brasil, no inicio de

2018, foram realizadas mudangas nas diretrizes da Politica

Nacional sobre Drogas com o objetivo de promover agdes que

facam frente as graves demandas sociais relacionadas ao

crescente uso de alcool e de outras drogas no pais. Uma das

mudangas apresentadas pelo Conselho Nacional de Politicas

sobre Drogas foi:

(A) acGes de tratamento passam a ser baseadas em evidéncias
da educagdo popular.

(B) posicdo a favor a legalizagdo das drogas.

(C) fomento a pesquisa deve se dar de forma a garantir,
prioritariamente, as evidéncias biomédicas.

(D) estratégias de tratamento ndo devem se basear apenas em
reducdo de danos, mas também em ac¢des de promocgédo de
abstinéncia, suporte social e promogdo da saude.

50. Assinale a alternativa correta que corresponde as agGes de
reducdo de danos sociais e a saude, decorrentes do uso de
produtos, substancias ou drogas que causem dependéncia.

(A) AgGes como uma estratégia de saude publica que controlem
possiveis consequéncias negativas associadas ao consumo de
substancias psicoativas, com interferéncia na oferta ou no
consumo.

(B) AgGes de combate a criminalidade e de prevencdo de doengas
sexualmente  transmissiveis  (DST/AIDS) e  politica
proibicionista.

(C) AgGes que respeite as necessidades do publico-alvo e da
comunidade, como informacgdo, educagdo e aconselhamento,
assisténcia social e a saude, e disponibilizagdao de insumos de
protecdo a salide e de prevencdo ao HIV/AIDS e as hepatites.

(D) AgGes que priorizem a abstinéncia, internagdes compulsdrias,
tratamentos obrigatdrios e repressao ao trafico ilicito e ao uso
indevido de substancias entorpecentes pela populagdo. Pela
via de incentivos a projetos religiosos, acdes de carater
higienista e como ultima alternativa o encarceramento dos
usudrios.
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