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INSTRUCOES
LEIA COM ATENCAO

1. Este Caderno de Prova, com paginas numeradas de 1 a 27, é constituido de 60 (sessenta) questdes objetivas,
cada uma com quatro alternativas, assim distribuidas:

01 a 15 - Lingua Portuguesa

16 a 30 - Informatica

31 a 40 — Conhecimentos Diversos

41 a 60 - Conhecimentos Especificos

2. Caso o Caderno de Prova esteja incompleto ou tenha qualquer defeito de impresséo, solicite ao fiscal que o
substitua.

3. Sobre a Marcagado do Cartao de Respostas

As respostas deverdo ser transcritas com caneta esferografica de tinta azul ou preta ndo porosa,
fabricada em material transparente, para o Cartao de Respostas, que sera o unico documento valido
para corregdo. O Cartao de Respostas nao sera substituido por erro ou dano do candidato.

3.1. Para cada questdo existe apenas uma alternativa que a responde acertadamente. Para a marcagéo da
alternativa escolhida no CARTAO DE RESPOSTAS, pinte completamente o campo correspondente.

Exemplo: Suponha que para determinada questéo a alternativa C seja a escolhida.

N.°da
Questéo

®
®
o
©

3.2. Sera invalidada a questio em que houver mais de uma marcacdo, marcagéo rasurada ou emendada, ou ndo
houver marcacao.

3.3. N&o rasure nem amasse o CARTAO DE RESPOSTAS.

4. A duragdo da prova é de quatro horas, j4 incluido o tempo destinado ao preenchimento do CARTAO DE
RESPOSTAS e a coleta de impresséo digital de candidatos.

5. Todos os espagos em branco, neste caderno, podem ser utilizados para rascunho.

6. Sera permitida a saida de candidatos da sala de prova somente apds decorridas duas horas e trinta minutos do
inicio da prova. Nesse caso, o candidato devera entregar, obrigatoriamente, ao fiscal o Caderno de Prova e 0
Cartao de Respostas.

7. O candidato que insistir em sair da sala de prova antes de transcorridas duas horas e trinta minutos do inicio da
prova devera assinar Termo de Ocorréncia declarando desisténcia do Concurso.

8. Sera permitida a saida de candidatos levando o Caderno de Prova somente na ultima meia hora de prova.

9. Na pagina 27 deste Caderno de Prova, encontra-se a Folha de Anotagdo do Candidato, a qual podera ser
utilizada para a transcri¢éo das respostas das questdes objetivas. Essa folha podera ser levada pelo candidato para
posterior conferéncia com o gabarito somente ap6s decorridas duas horas e trinta minutos do inicio da prova.

10. Terminada a prova, o candidato devera, obrigatoriamente, entregar ao fiscal o CARTAO DE RESPOSTAS.



LINGUA PORTUGUESA
QUESTAO 01

Os trechos numerados abaixo, quando na ordem &ocm@istituem um texto.

1 - Os chamados micronutrientes sao fundamentais, eutras coisas, para garantir disposi¢céo e alavanca
imunidade.

2 - Disponivel nos sabores menta e citrus, a novidaideiéada para ajudar jovens e adultos a atingasm
necessidades diarias de vitaminas e minerais.

3 - Ao redor de 80% dos brasileiros ndo conseguem manta dieta balanceada em meio a correria do dia ¢
dia, indica pesquisa da Pfizer.

4 - S6 é preciso lembrar que o produto ndo dispensalidados com a alimentacdo, essencial para obter a
fibras e outros nutrientes importantes.

5-De olho nisso, o laboratério decidiu aumentar sewtfddio, criando e lan¢cando no mercado um
multivitaminico em forma de pastilhas mastigaveis.

Assinale a sequéncia que, coesa e coerentememe, ésse texto.
(A) 1,3,2,5,4
(B) 3,5,2,1,4
(C)3,1,4,5,2
(D) 1,5,3,4,2

INSTRUCAO: O cartunista Edgar Vasques criou a persnagem Rango na década de 1970. E um sem-
teto, vive em um lixdo com um filho e um cachorroLeia a tira a seguir e responda as
guestdes 02 e 03.

Ranco Edgar Vasques

VASQUES, Edgar.
0 génio gabiru. Porto
Alegre: LEPM, 1998. p. B.

QUESTAO 02

Acerca da tira, analise as afirmativas.

| - A tira faz uma critica a vida cruel que a personagango leva.
Il - A oposicdo entre os termbsmanae desumana € responsavel pela construcao do serdidioad
[l - Exemplo da linguagem popular de Rango é a exprguséoaceteque tem sentido de muito, demais,
demasiado.
IV - A expressapra cacetdunciona morfologicamente no texto como advérgaermdo.
V - A fala de Rango, na sequéncia dos quadrinhos, fameunica oragao.

Estdo corretas as afirmativas

(A) 1, e V.
(B) I, Ve V.
©) 1, llleV.
(D) I, 1l e IV.
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QUESTAO 03

Assinale a alternativa em que os prefixos das gats/ras desempenham fungdo semantica semelhaote a
prefixo emdesumano.

(A) desviar — imigrar

(B) desleal — indolor

(C) decurso — imberbe

(D) desigual — inferéncia

INSTRUCAO: Leia o texto abaixo e responda as questd de 04 a 07.

Tempos modernos ?

O que acontece quando uma pessoa que vive a catfama@acao em tempo real, cidada de Nova Yorkiése
completamente desconectada, presa entre dunasialodaserto do mundo?

O Sahara talvez seja como a propria tristeza: a@oih4d comeco nem fim. Ndo se sabe onde nasce
céu ou onde morre o horizonte. E para mim, que raord/lanhattan, aquela ilha apertada, com comego, me
fim e gente, muita gente, passar uma noite agsianienensiddo, € como pousar na Lua. No deseramqu
manda € o siléncio. Ele nos cala. E € ele queamséntir o quao longe estamos de tudo o que cemosce 0
quéao perto estamos do que somos. [...].

Sahara, em arabe, quer dizer deserto. Aqui, senéevida mais longa, estirada — e as noites ragssc
Imponentes e magistrais, as dunas nos intimidara. gigantes de areia cujo tamanho né&o conseguimo:s
decifrar. Dizem, porém, que algumas chegam a 13@mde altura. [...].

Esta vastiddo faz parte de poemas, lendas e astddis tuaregs, povos tribais que até hoje fazeu da
a sua terra. E impressionante como eles sabem éndete, sul, e como calculam as distancias, goiaed
pelas estrelas. E como se, para eles, tudo fosakzado, como se houvesse placas por todos os lzkie
mar de areia. [...] Nesta noite, aqui no desegrlebro dez anos do dia em que cheguei a Nova Yak.anos.

O tempo voou e eu nem percebi. Agora, ele estédetag, petrificado. Ironicamente, foi preciso unsetféo

para tamanha facanha.
(MENAI, T. Trip. Ano 19, n.° 140.)

QUESTAO 04

A respeito do texto, marque V para as afirmativasladeiras e F para as falsas.

( ) O trechopessoa que vive a caca da informacédo em tempoceabbora com a ideia de a autora do
texto ser jornalista.

( ) Para esse texto, a autora escolheu uma linguagemsia, com descricdes objetivas e informacdes
precisas sobre o Sahara.

() A predominancia de frases curtas revela o tom nmédivo do texto, o carater cientifico na
apresentacao do maior deserto do mundo.

( ) O termo lronicamente na frase final do texto, justifica-se, pois o #@mbe desértico propiciou
reflexdes a quem vive em ambiente de agitacao.

Assinale a sequéncia correta.
(A V,V,F, F
(B) F,F,V,V
O FV,FF
(D) V,F, F,V
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QUESTAO 05

Na composi¢ao de um texto, as figuras de linguagfmrecursos estilisticos muito importantes. Sbgueas
presentes nesse texto, assinale a alternativapyasesta correta correlacdo entre a figura dadérecbo do
texto.

(A) Metafora- Séao gigantes de areia cujo tamanho néo conseguilecfrar.

(B) Prosopopeia- O Sahara talvez seja como a propria tristeza: atio ha comeg¢o nem fim.

(C) Comparacédo- Imponentes e magistrais, as dunas nos intimidam.

(D) Hipérbato-- No deserto, guem manda é o siléncio. Ele nos cala.

QUESTAO 06

Os adveérbios, na construgdo de um texto, posaimiliim sistema de referéncias para o leitor. Sabrérbios

empregados no texto, assinale a afirmativa correta.

(A) O advérbio aqui € empregado comumente para inldigar, mas, enpassar uma noite agué empregado
para denotar incluséo.

(B) Nesta noite aqui no desertsdo expressdes adverbiais que, se em posicanaaléerdenotam sentido
totalmente diferente.

(C) Em Ironicamente, foi preciso um deserto para tamardgamfha o advérbio é considerado modalizador,
pois que expressa o ponto de vista de quem essobve 0 que escreve.

(D) Emsente-se a vida mais longa, estirada — e as nais curtasp advérbiamaisacrescenta circunstancia
de modo aos adjetivdgngae curtas

QUESTAO 07

Os sufixos sdo elementos que, acrescentados adicalydormam nova palavra. E uma das formas denser
construidas novas palavras na lingua portuguesae 8assunto, analise as afirmativas.

| - No vocabulocompletamentehjouve acréscimo do sufixo adverbial mente ao iadjeia forma feminina,

completa, exprimindo circunstancia de modo.

Il - O sufixo nominal na palavr#risteza possibilitou a formagdo de um substantivo e agrdge o
significado de estado.

Il - O sufixo ddo, emimensidaoe vastidag transformou os adjetivos imenso e vasto em snidgbs,
acrescentando-lhes sentido de qualidade.

IV - O sufixo verbal ado foi acrescentado a uma formdpalena formacéo dos adjetivgeetrificado e
sinalizado.

Estéo corretas as afirmativas
(A) lell, apenas.

(B) 1l e IV, apenas.

(©) I, lll e IV, apenas.

(D) I, 1l e IV, apenas.

QUESTAO 08

A coesdao lexical se vale de mecanismos de arti&olaptre partes do texto. Podem exercer essa fuoggédo

sinbnimos, os parbnimos, os hiperbnimos. Assinakdternativa em que a palavra grifada é exemplo de

hiperénimo.

(A) O time de futebol que mais se destacou este ano @orinthians, cujos adversarios o temem, mas o
principal antagonista, Palmeiras, diz que nao.

(B) Enquanto o politico nada em ouro, os pobres madbtaisileiros mal conseguem comprar uma correntinha
de ouro para presentear um familiar.

(C) Nao h& duvida de que aquele senhor é um eminetddista, contudo sua atuacdo na conducdo de
economia do pais propiciara iminente tragédia.

(D) O delegado nada informou sobre os veiculos quenfaecuperados na investigacdo, tanto que nem
sabemos os tipos de automaodveis e motos retidos.

3/27- Concurso Publico para Técnico Administrativo em Eduacdo da UFMT— SUPERIOR



QUESTAO 09

A posicao das palavras em um enunciado pode gexdequada compreensao do seu significado, ougse,
ambiguidade, atropelando a coeréncia textual. Aksim afirmativa em queAO ocorre ambiguidade.

(A) O celular se tornou um grande aliado do homem,gsss nem sempre realiza todas as suas tarefas
(B) O Brasil, nesta década, quebra de novo.

(C) Os jornais noticiaram que o policidéteve o suspeito em sua casa.

(D) Ela me gritou que precisava da chave do armariegtaa na cozinha.

INSTRUCAO: O trecho a seguir traz os dois primeirosparagrafos do artigo de J. R. Guzzo, colunista da
revista Veja, intitulado Artigo de imitacdo. Leia otrecho e responda as questdes de 10 a
13.

A democracia no Brasil lembra uma dessas fotograiiigas de reis africanos que de vez em quanskpaim
livros de historia. Muitos deles, ouvindo ofici@e Império Britanico ou outros figurbes europeuségaca
colonial que lhes davam licbes de civilizacdo, peego e bons modos, parecem encantados. Acredijtavan
como lhes era dito, que a Europa e as coisas easoppresentavam o maximo a ser sonhado por um se
humano — e em geral chegavam a conclusdo de damteruito a ganhar transformando a si proprios em
soberanos civilizados o mais depressa possiveleil® pratico de fazer isso, em sua maneira de veoiasas,

era imitar os trajes, jeitos e enfeites dos peixaddos que lhes falavam das maravilhas da raiitbaa/ou do
imperador Napoledo Ill. Que atalho melhor paragatiesse estagio superior na evolucdo das sociedade
humanas? O resultado aparece nas fotografias. Asaldasicas mostram uns negros magros, ou garaissi
com uma cartola de segunda mao na cabeca, ou wesdempacetes de cacador inglés, calcas rasgadas aq
ali, pés descalcos — ou calgcados com uma botae#ita @ sem graxa. Uns aparecem com casacas usaudas,
fileira de medalhas no peito e trés ou quatro refbgaindo dos bolsos. Outros fazem questao da-sxilpara

a camera segurando um guarda-chuva aberto. E trisiginavam-se nobres, modernos e iguais aospsees
europeus. Eram apenas uns pobres coitados.

O problema é que nada tinha mudado na vida reatio #@m as novas roupas e 0s acessorios, as fotisam

gue os retratados conservavam, como sempre, skwescoom 0ssos, pulseiras de metal e argolasrabme

ou no nariz — e a histéria iria provar com fates,sguida, quanto foi inutil todo esse esforcontiéacdo. Das
nacbes mais evoluidas, suas majestades copiavatrajes. Nao aprenderam as virtudes. Continuaram
desgracando a si e a seu pais enquanto eram rguatddo Ultimo papagaio pelos que vieram ensina-les

valores cristdos, avancados e democréaticos.
(Revista Veja, ed. 2542.)

QUESTAO 10

Nesses paragrafos iniciais do artigo, o autor eegela posicdo sobre a democracia no Brasil. Qeasa
posicao?

(A) A democracia no Brasil € como uma fotografia antgde pela memoria.

(B) A democracia brasileira mostra-se muito acanhadaptar outros paises.

(C) No Brasil, ndo ha democracia, somente aparéndimecracia.

(D) No Brasil, a democracia revela valores avancadosagnpara¢cdo com outros paises.

QUESTAO 11

Por ser um artigo de opinido, os argumentos podemeseantar subjetividade de modo a propiciar reflexa
favoravel ao enfoque do autor. Assinale o fragmgneNAO mostra subjetividade do autor.

(A) Que atalho melhor para atingir esse estagio superaevolucdo das sociedades humanas?

(B) E triste.

(C) e a histdria iria provar com fatos, em seguida, mpoafoi inatil todo esse esfor¢co de imitacéo

(D) Eram apenas uns pobres coitados.
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QUESTAO 12

A respeito do uso de tempos verbais, assinaleraativa correta.

(A) Emem geral chegavam a conclusédo de que teriam muiandar,a forma verbalteriamindica um fato
futuro em relacao a outro também no futuro.

(B) A locucéo verbatinha mudadoé formada pelo verbo principal (ter) mais o vedwuxiliar (mudar) no
participio, podendo ser substituida por mudou.

(C) Em N&ao aprenderam as virtudes,verbo aprender no pretérito mais que perfeieleeque a acéo se deu
num tempo passado anterior a outro também passado.

(D) A forma verballembra em A democracia no Brasil lembra uma dessas fotogsahatigas de reis
africanos no presente do indicativo, sugere um fato querecmd momento em que o texto foi escrito.

QUESTAO 13

Tome o fragmentoMuitos deles, ouvindo oficiais do Império Britanico outros figurdes europeus da época
colonial que Ihes davam licbes de civilizacdo, pesgo e bons modos, parecem encantadoseditavam,
como lhes era dito, que a Europa e as coisas euaepepresentavam o maximo a ser sonhado por um se
humano — e em geral chegavam a conclusdo de gismtenuito a ganhar transformando a si proprios em
soberanos civilizados 0 mais depressa possivel.

Sobre recursos expressivos usados, marque V pafaraativas verdadeiras e F para as falsas.

() A expressadMuitos delesformada por pronome indefinido + pronome pessoapgsicionado,
retoma o sentido deis africanos na primeira linha do texto.

() O pronome obliqgudhes, nas duas ocorréncias, funciona como elemento aesferencial
anaforico.

( ) Emsiproprios,o adjetivo funciona como reforco a acéo reflexaxpressa pelo pronome.

( ) Emchegavam a concluséo de que teriam muito a garthaso da preposicate deve-se a regéncia
do verbo chegar.

( ) A forma verbalparecemno presente e a forma verlzareditavamno pretérito imperfeito, ambas
referindo-se aeis africanos,marcam falta de coeréncia textual por ndo estar@mesmo tempo
verbal.

Assinale a sequéncia correta.
(A V,V,V,F, F

B) V,F,F,V,F
(C) FFVFV
(D) F,V,F,V,V

INSTRUCAO: O trecho a seguir traz o paragrafo final do artigo de J. R. Guzzo, intitulado Artigo de
imitacdo. Leia o trecho e responda as questdes 14%®

Os direitos dos cidaddos, na verdade, talvez rept@® a area mais notavel das semelhancas entre
democracia brasileira e os reis africanos que aparaas fotos-simbolo do colonialismo. Nunca hdawéos
direitos escritos nas leis; nunca o poder publmotdo incompetente para manté-los. Nao consegar@, p
desgraca geral, garantir nem o0 mais importantedesteles — o direito a vida. Com 60.000 assassirgir
ano, o Brasil é hoje um dos paises onde a vida haitea o menor valor.

Ha uma recusa sistematica em combater o crimegste ge nove entre dez politicos com algum pesaoaior
pavor deles é ser considerados, por causa disem gente da “direita”. Acham melhor, como as classe
intelectuais, os comunicadores e os bispos, fatdrda policia. Pode passar pela cabeca de alguérexgsta

democracia num pais que tem 60.000 homicidiosm? a
(Revista Veja, ed. 2542.)
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QUESTAO 14

Sobre recursos linguisticos atinentes as flexdesldeero e género dos nomes, em termos da esclita cu

assinale a afirmativiNCORRETA.

(A) As palavrasnotavele importantesdo exemplos de adjetivos que se flexionam em mjmeas ndo em
género.

(B) O termocidadaosexemplifica o grupo de substantivos que admitesrdaium plural: cidadéos e cidadaes.

(C) No substantivo composfotos-simbolosomente o primeiro elemento se pluraliza porquegoisdo indica
finalidade.

(D) No trechoas classes intelectuais adjetivo caracteriza um substantivo femininargdt se caracterizasse
um substantivo masculino plural, ndo se flexiondifi@rentemente.

QUESTAO 15

Os sinais de pontuacgéo, além de outras funcOemntgan a coesao e a coeréncia interna dos textoscdamo
os efeitos de sentido dos enunciados. Sobre slagi®ntuacédo no texto, analise as afirmativas.

| - Foi usado o travessao em o mais importante de tetks— o direito a vida para colocar em evidéncia
uma expressao, poderia ser substituido pelo sioisl pontos.

Il - Em Nao consegue, para desgraca geral, garantir nemag nimportante de todoss virgulas marcam a
omissao de um termo.

lll - Para separar oragdes coordenadas nao unidas pong@m que guardem relacdo entre si, foi usado o
sinal ponto e virgula elunca houve tantos direitos escritos nas leis; auagoder publico foi tdo
incompetente para manté-los.

IV - A interrogacéo na ultima frase do texto é respagigdar fazer um esclarecimento do que o autor disse
longo do texto.

Esta correto o que se afirma em
(A) I, 1l e IV, apenas.

(B) I, Il e IV, apenas.

(C) Il e lll, apenas.

(D) I e lll, apenas.

INFORMATICA
QUESTAO 16

A coluna da esquerda apresenta siglas e termadomdalos ao hardware de um computador. A coluna de
direita, os dispositivos, tipos ou caracteristidas hardware de um computador aos quais as sigtde es
relacionadas. Numere a coluna da direita de acaydoa da esquerda.

1-GPU (  )Placa de comunicacao sem fio
2-CPU (  )Memodria secundaria

3 - Wi-Fi () Memoria principal

4 -SSD (  )Processamento de video

5 - Memodria RAM ( )Processamento de dados e instrugoes
Marque a sequéncia correta.

(A) 3,4,5,1,2

B) 4,1,3,2,5

(©) 5,3,2,4,1

(D) 3,5,4,2,1
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QUESTAO 17

Janelagop-upou pop-upsséao janelas que aparecem automaticamente, sem selieitadas. Elas variam em
tamanho, mas normalmente ndo ocupam a tela infdgaMozilla Firefox, versdo 54.0.1, para acessar as

configuracdes do bloqueador pep-ups, deve-se clicar no me = e em seguidacessc

(A) Opcbes depois disso, o painélrivacidadee nesse painel, na regidanelas Pop-upestardo disponiveis
as configuracoes.

(B) Extensbese depois disso, 0 paindPrivacidade e nesse painel, na regiatanelas Pop-up estardo
disponiveis as configuracdes.

(C) Extensbese depois disso, o paineConteudo e nesse painel, na regiddanelas Pop-up estardo
disponiveis as configuracdes.

(D) Opcobese depois disso, 0 pain€lontetdoe nesse painel, na regi@anelas Pop-upestardo disponiveis
as configuracoes.

QUESTAO 18

Recentemente diversos paises, entre eles o Bfasidin atacados pelo cédigo malicioso denominado
WannaCry o qual é classificado como um

(A) botnet.

(B) spyware.

(C) ransomware.

(D) adware.

QUESTAO 19

A respeito de mecanismos de seguranc¢a na int@aa;se afirmar que o filtrantiphishingjd vem integrado a
maioria dos navegadores Web e

(A) serve para separar 0s e-mails desejados dos iadese;j

(B) serve para alertar os usuarios quando uma pagspeita de ser falsa € acessada.

(C) permite que se controle a execuc¢do de codigoseldaaaScript.

(D) permite que se controle os acessos nao autorizasiEyicos vindos da Internet.

QUESTAO 20

A respeito do Google Chrome, versédo 53.0.2785jsmnas afirmativas.

| - A criacdo de uma nova janela andénima pode serzeeli pela combinacdo de teclasl + T ou
clicando-se diretamente no simbolo + ao lado danalaba.

Il - Por padrdo, o mecanismo de pesquisa usado nadeaeradereco € o Google, mas, nas configuracdes d
navegador, pode-se alterar esse mecanismo paraam 6a o Bing, por exemplo.

Il - Ao fazer um download de um arquivo no navegadarswario s6 podera salvar esse arquivo na paste
Downloads de sua area de usuario, uma vez queeyaader ndo permite alterar o local onde se salvam
0s arquivos baixados.

IV - Ao fazer login no Google Chrome, o usuario podessat sincronizar dados, como favoritos, historigos
senhas para acessa-los em qualquer dispositivo.

Estéo corretas as afirmativas
(A) I, lll e IV, apenas.

(B) I e ll, apenas.

(C) Il e IV, apenas.

(D) 1, Il e lll, apenas.
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QUESTAO 21

Observe o trecho de uma planilha do LibreOfficecCaérsao 5.3.5, em sua configuracédo padrao, ndosta
seguir com algumas células selecionadas.

A e — —

Salario [RH)|Tempo na empresa
10000 10
1.500.00 13
1.200.00 11
1.000.00 G
1.300.00 12 .

A partir desses dados selecionados, o usuario uclico botédo o , € escolheu o tipo de gréfico
e, depois de clicar no b&@éocluir, o seguinte gréfico foi gerado:

14

12 L

10 L]

8

B Column C
6 ]

2

0 T T T T T
800,00 100000 1200,00 140000 1.600,00 180000  2000,00

Assinale o tipo de grafico do LibreOffice Calc queenche corretamente a lacuna.
(A) XY (Disperséo)

(B) Bolha

(C) Ponto

(D) Rede (Disperséao)

QUESTAO 22

Sobre codigos maliciosomélwarg e seguranca na internet, analise as afirmativas.

| - Um firewall possui as mesmas fungbes de um antivirus, portzagta ter apenas um deles ativo no
computador para estar protegido contra codigoscinabs.

Il - Spam zombiesdo computadores de usuarios que foram compramsatint cédigos maliciosos que, uma
vez instalados, permitem ggpammersitilizem a maquina para o envio gigam sem o conhecimento
do usuario.

lll - Falsificacdo de e-mail (e-mapoofing é uma técnica que consiste em alterar camposlgecalho de
um e-mail de forma a aparentar que ele foi envidglama determinada origem quando, na verdade, fo
enviado de outra.

IV - Ao se usar computadores de terceiros, recomendtligar opcoes de navegacdo andnima, pois, ao faze
isto, informacgdes sobre a sua navegacéo, incluindkies ndo serdo gravadas.

Estéo corretas as afirmativas
(A) 1l e IV, apenas.

(B) I, lll e IV, apenas.

(C) I'ell, apenas.

(D) 1, Il e ll, apenas.
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QUESTAO 23

A respeito do LibreOffice Writer, versao 5.3.5, soa configuracédo padrao, observe a figura a seguiique
um dos paragrafos do texto encontra-se selecionado.

[E=SEEmE

[2) Sem titulo T.odt - LibreOffice Whiter

Arquive Editar Exibir I[nserir Formatar Estilos Tabela Ferramentas Janela Ajuda
ig-5-E-Mp@&aB- 3 - AT1TEEB0T
ewopite )@ @ st [l ]la @ @ -& |@bay| &/ &-& -
= —— A Y R . S S A R R B S PO S RO R B U S

Frente aos seus principios institucionais, visio de futuro e missio, a Universidade Federal de Mato L C
Grosso estabeleceu para o Plano de Desenvolvimento Institucional 2013 — 2018 as seguintes N

politicas estruturantes: |

=
i.f

1. Buscar maior qualidade e a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensio. |
II. Ampliar as relagSes com a sociedade para melhor contribuir com o desenvolvimento

regional sustentavel.
II1. Modernizar sistema de gestdo e avaliagio com vistas a melhores resultados administrativos e

académicos;
IV. Promover a melhoria da ambiéncia universitaria;

/s

e ST de e EER

Paginaldel ‘ 13 palavras, 84 caracteres selecionados
2 = T

| Estilo padrio | Portuguese (Brazil) | | m | E] | Nivel 1 | npmm | = +—+b +
=

A respeito do texto e do editor de texto LibreGffi/riter, analise as afirmativas.

| - No paragrafo selecionado, € possivel observar queuario ativou o botélmserir Marcadores, o que
inseriu o niumero romano | no paragrafo selecionado.
Il - O alinhamento de todo o texto exibido foi ajustpdoa justificado, como se pode observar especiaémen

pelo primeiro paragrafo.
[l - O usuario pode inserir um comentario ou anotag&s@eito do paragrafo selecionado, clicando noobotéa

" e, na caixa de anotacdo que sera aberta, eledpedigir seu comentario.
IV - Para modificar o efeito dos caracteres do paragmifecionado para tachado, o usuario podera clicar

=

botdo .

Esta correto o que se afirma em
(A) I, Il eIV, apenas.

(B) 1l e lll, apenas.

(©) I, lll eIV, apenas.

(D) 1l e IV, apenas.
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QUESTAO 24

A figura abaixo apresenta um fragmento de tela daddivs Explorer do Windows 7 com a pasta Documentos
selecionada.

Documentos
4 | Bibliotecas
b @ Documentos Q
b &) Imagens 2N
b .—JY Mdsicas RG.pdf

E @ Pessoais
4 |, Arquivos Importantes (C:)

’ . Documentos
J Imagens
1. Mdsicas
b 1. Videos
b B Videos

b 1% Computador

De acordo com a figura, os passos sequenciaisgo@am determinado usuario copie o arqui®.pdf da
pastaDocumentospara a pastémagens de forma que uma cépia esteja presente nas dstassp poderiam
ser:

(A) 1-Pressionar o botdo principal do mouse (clicabresco arquivoRG.pdf e manter pressionado; 2-
Pressionar a teclatrl do teclado; 3-Arrastar o arquivo sobre a pastEgense soltar o botéo principal do
mouse.

(B) 1-Pressionar o botédo principal do mouse (clicabresco arquivoRG.pdf e manter pressionado; 2-
Pressionar a teckhift do teclado; 3-Arrastar o arquivo sobre a pas&gense soltar o botdo principal do
mouse.

(C) 1-Pressionar o botédo secundario do mouse (clicareso arquivdrG.pdf; 2-Selecionar a opcad®ecortar
do menu; 3-Pressionar o botdo secundario do malisar] sobre a pasti@nagense selecionar a opgéo
Colar do menu.

(D) 1-Pressionar o botdo secundario do mouse (clicéreso arquivaRG.pdf; 2-Selecionar a op¢adopiar
do menu; 3-Pressionar o botdo secundario do malisarf sobre a pastanagense selecionar a op¢ao
Copiar do menu.
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QUESTAO 25

A figura abaixo apresenta um fragmento de telaieddos seis primeiros resultados de uma buscarieitsite
de pesquisas www.google.com.br.

O Conde de Monte Cristo - Livros na Amazon Brasil- 9788537815106
https:/iwww.amazon.com.br/Conde-Monte-Cristo-Alexandre-Dumas/.../8537815101 ~
Compre o livro O Conde de Monte Cristo, de Alexandre Dumas, André Telles, Rodrigo Lacerda na
Loja Livros da Amazon. Aproveite as ofertas na ...

O conde de Monte Cristo: edi¢édo bolso de luxo (Classicos Zahar ...
https:/iwww.amazon.com.br/conde-Monte-Cristo-edicdo-Classicos.../B0080470K8 v

YKk Avaliagzo: 4 - 51 votos

TraicGes, denuncias andnimas, tesouros fabulosos, envenenamentos, vingancas e muito suspense. A
trama de "O Conde de Monte Cristo" traz uma emocao ...

O Conde de Monte Cristo - Cole¢éo Classicos Zahar ... - Amazon.com.br
https:/iwww.amazon.com.br/Conde-Monte-Cristo-Cole¢do-Classicos/.../8537801135 ~

2.0, 0.1 Avaliaczo: 3 - 7 votos

Compre o livro O Conde de Monte Cristo - Colecao Classicos Zahar, de Alexandre Dumas, André
Telles, Rodrigo Lacerda na Loja Livros da Amazon. Aproveite ...

O Conde de Monte Cristo - Colegéo Classicos Zahar ... - Amazon.com.br
https:/iwww.amazon.com.br/Conde-Monte-Cristo-Cole¢do-Classicos/.../853780827X v

Yk Kk Avaliagzo: 4 - 51 votos

Compre o livro O Conde de Monte Cristo - Colecao Classicos Zahar, de Alexandre Dumas na Loja
Livros da Amazon. Aproveite as ofertas na Amazon.com.br.

O Conde de Monte Cristo: eBooks na Amazon.com.br
https:/iwww.amazon.com.br/Conde-Monte-Cristo-Alexandre.../dp/BO0S6HOBBG v

YKk Avaliaco: 4 - 9 votos

Compre O Conde de Monte Cristo na Loja Kindle da Amazon.com.br. Confira também os eBooks mais
vendidos, lancamentos e livros digitais exclusivos.

O Conde de Monte Cristo - Livros na Amazon Brasil- 9788532292506
https://iwww.amazon.com.br/Conde-Monte-Cristo-Alexandre-Dumas/.../853229250X v

Yk Kk Avaliagzo: 4,1 - 10 votos

Compre o livro O Conde de Monte Cristo, de Alexandre Dumas na Loja Livros da Amazon. Aproveite
as ofertas na Amazon.com.br.

Quais os termos de busca utilizados para retosegsultados de pesquisa apresentados na figura?
(A) site:amazon.com.br "O Conde de Monte Cristo"

(B) "O Conde de Monte Cristo" -amazon.com.br

(C) -"O Conde de Monte Cristo" -amazon.com.br

(D) site:zamazon.com.br -"O Conde de Monte Cristo"
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QUESTAO 26

A figura abaixo apresenta opc¢Oes alternativas oifdse ao usuario do Windows 7, numeradas de Qjaahdo
nao deseja desligar o computador.

Trocar usudrio 1
Fazer logoff 2
Bloquear 3
Reiniciar 4
Suspender S

Numere corretamente a acdo executada de acordasoptdes dadas na figura.

() O computador para imediatamente o que estiver (ezesalva a sessdo do usuario, entrando num estad
de economia de energia, e fica pronto para reajwando o usuario desejar continuar o trabalho.

( ) Todos os arquivos e programas que estavam sendosusao fechados e o Windows é encerrado
completamente e volta a se iniciar sem que sejassado apertar fisicamente o botéo Ligar/Desligar
computador.

() Recurso que permite trocar (alternar) para umaacdatusuario diferente sem antes fechar os programa
e arquivos que estdo sendo utilizados pelo usaéual.

( ) Mantém abertos os arquivos e programas que estseado usados e o0 computador ndo desliga, send:
gue o usuario pode reativar a sessdo rapidamentaeeessidade de reiniciar o computador.

( ) Todos os arquivos e programas que estavam sendosusao fechados, mas o computador nédo desliga «
qualquer usuario pode fazegonsem necessidade de reiniciar o computador.

Marque a sequéncia correta.
(A) 2,1,4,3,5
(B) 5,4,3,1,2
(C)5,4,1,3,2
(D) 3,2,4,1,5
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QUESTAO 27

A Figura 1 apresenta uma tela do Microsoft Word®6@m um texto selecionado e a Figura 2 apresenta ¢
janela Paragrafo com regides numeradas de 1 a 5.

—
PO o2 oot [ oA 3V 3 4 | 5B |7 LBt 8 | 40 | +dk | 012 | 13+ | c14r 1 C AT dgr elge 1

A Universidade Federal de Mato Grosso foi criada em 10 de dezembro
de 1970 pela Lei n® 5.647 Contudo, a trajetoria historica que delineou a sua
fundacio € anterior a essa data_tendo em vista que ela resulton da fusio de duas
instituicdes: a Faculdade de Direito, que existia desde 1934 e o Instituto de
Ciéncias e Letras de Cuiaba, que surgiu em 1966.

A UFMT € a tnica universidade federal no Estado e. durante muitos
anos. foi também a tinica instituicio de ensino superior. Constitui presenca
marcante no cendrio socioecondmico e cultural de Mato Grosso nio apenas pela
colocagio no mercado de trabalho de dezenas de milhares de profissionais
graduados e pos-graduados, como também pelas suas atividades de pesguisa e
extensio. E. igualmente, depositiria de wvolume expressivo de informactes
referentes a sua propria existéncia e a fatos e momentos cruciais da historia
regional e nacional

Figura 1

@ 4 m T
Paragrafo l 2 X

Reclos e espagamento | Quebras de linha e de pagina |

Geral

Alinhamento: 1 El
Mivel do tapico: | Corpo de Texto B

Recuo

Esquerda: 2- Espegial: Por:
Direita: 3 E Primeira finha El | 4 =
[ Espelhar recuos
Espacamento
Antes: Espagamento entre linhas: Em:
Depois: ! 5 IZI |

[T N&o adicionar espago entre pardgrafos do mesmo estilo

Visualizagdo

A Univarsidads Fedaral 4= Mats Grasse foi crizds 2m 10 de dezamies 42 1970 pola
Lei nT 5.547. Cantude, 3 trajetéria histSica qua definecu 3 sua fundagda £ antariera sssa data,
tendo =m vista que =la resultou da fusds d= duas instituigies: 3 Faculdade d=

Tabulacio. .. Definir como Padrao [ OF ] ’ Cancelar

Figura 2

Assinale a alternativa que preenche corretamentega®s numeradas de 1 a 5 na Figura 2 de acordas
configuracdes de paragrafo aplicadas no textoiseledo da Figura 1.

(A) 1- Centralizada; 2- 1 cm; 3- 0 cm; 4- 2,5 cm; Snfles.

(B) 1- Justificada; 2- 3 cm; 3- 3 cm; 4- 2,5 cm; 5- Dup

(C) 1- Centralizada; 2- 3 cm; 3- 3 cm; 4- 1,5 cm; 5pbu

(D) 1- Justificada; 2- 1 cm; 3- 0 cm; 4- 1,5 cm; 5- Slies.
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QUESTAO 28

A figura abaixo apresenta um fragmento da barreedamentas da guia/aba Inserir do Microsoft Wadd®
com regides numeradas de 1 a 5.

Mﬂicial | Inserir I Layout da Pagina Referéncias Correspondéncias Revisdo Exibicdo PDF
S NEEEREDD ML (@5 &
i % = —_ i 4 =
D = = |£:a| BE] = il‘ i+ 5 ¢ =
Pagina em Tabela
1 Eranco 2 =

Imagem Clip-Art Formas SmartArt Grafico Instantineo Indicador Referéncia Caixa de Partes
Pdginas Tabelas

- 3 Cruzada 4 5 | Texto = Rapidas
Tlustracdes | Links | Cabecalho e Rodape |

Sobre a figura, marque V para as afirmativas vezidasl e F para as falsas.

() O comando delimitado pela regido 1 é indicado peserir uma folha de rosto no documento que esta
sendo editado.

() A ferramenta delimitada pela regido 4 pode serzatlh para inserir uma equagao no documento que
esta sendo editado.

() O botéo delimitado pela regido 3 é indicado paerin uma planilha do Microsoft Excel no
documento atual.

() O comando delimitado pela regido 5 pode ser utibzpara inserir nUmeros de pagina no documento
gue esta sendo editado.

( ) A ferramenta delimitada pela regido 2 é indicada paserir uma quebra de pagina no documento
atual.

Assinale a sequéncia correta.

(A) F,V,V,F, F

B) V,F,F,V,V

C)FV,FV,F

(D) V,F, V,F, vV

QUESTAO 29

A coluna da esquerda apresenta numeros formataddsianosoft Excel 2010 e a da direita, a categdea
formato utilizada em cada um deles. Numere a calandireita de acordo com a da esquerda.

1-
2.
3-
4-

R$ 345,15 () Numero
1,85E+03 ( ) Fracéo
41500,00 () Cientifico
2% () Moeda

Assinale a sequéncia correta.

(A)
(B)
(©)
(D)

3,2,4,1
2,3,1,4
3,4,2,1
2,4,1,3
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QUESTAO 30

A figura abaixo apresenta uma planilha do Microgoadtel 2010 com a célula E1 selecionada.

E1 v (* fe | =A14B1*CS1
I A | B | ¢ | D E F
1| 12 5 1 17 ¢
2| 1n 6 2
3| 10 7 3
4| 9 8 a4
3

Assinale a alternativa que apresenta corretameantalores exibidos nas células E2, E3 e E4, respentnte,
apos clicar com 0 mouse e arrastar a alca de pgrieescto fazendo com que a férmula contida na cétdla
seja arrastada para as células E2, E3 e E4 loggoalbanforme ilustrado na figura.

A | A | B | ¢ | p | E | F
1 1 5 1 17
2 1 6 2 34
310 7 3 51
4| 9 8 4 68
5

(B) A B C D E F
1 1 5 1 17
2| 1 6 2 17
3| 10 7 3 17
a| 9 8 4 17
5|

©) | A B C D E F
1| 12 5 1 17
2| 1 6 2 23
3| 10 7 3 31
a9 g 4 1
5

(D) | A B C D E F
1| 12 5 1 17
2| 1 6 2 28
3| 10 7 3 37
EYE: g 4 a1
5
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CONHECIMENTOS DIVERSOS
QUESTAO 31

Muitos dos problemas interpessoais em um ambienteaialho séo atribuidos a “falta de comunicacatém

dessa falta, existem barreiras que dificultam actodiem a comunicacdo eficaz, entre elas, as tmsrei

culturais. Assinale a alternativa que apresentaagbarreiras culturais.

(A) Barreiras emocionais, causadas pela filtragemspbtarencas entre homens e mulheres e pelasrjése
de canal.

(B) Barreiras semanticas, causadas pelas diferengashamiens e mulheres, pelas diferencas de linguagem
de entonacdes.

(C) Barreiras de linguagem, causadas pelas conotguélas,diferencas de percepcoes, de canal e fiftrage

(D) Barreiras semanticas, causadas pelas conotacdas, giferencas de entonacdes e pelas diferencas d
percepcoes.

QUESTAO 32

Consideradas as dimensfes cooperacao e asseriviiaagneth Thomas (apud Chiavenato, 2004) propde un
modelo que retrata cinco estilos de administraflitonAssinale a alternativa que apresenta tditoss

(A) Estilo de confronto, de resolucao, de eclosaontgiacdo e de desativacao.

(B) Estilo de reagrupamento, de rotacéo, de ligacdoritrio e de camaradagem.

(C) Estilo de energizacéo, de cooperacgao, de ligagdertavo e de compromisso.

(D) Estilo de evitagéo, de acomodacédo, competitivaomepromisso e de colaboragéo.

QUESTAO 33

E comum ouvir que as pessoas fazem a diferencaodeias organizagdes, com esta visdo, formar e

desenvolver equipes tornou-se uma estratégia caimpeNa busca da eficacia, o contexto é um dowda a

ser considerado. Assinale a alternativa que apie$a&tores contextuais relacionados ao modeloidéah das

equipes.

(A) Tamanho da equipe, autonomia, metas especificgsygito comum e identidade das tarefas.

(B) Recursos adequados, lideranca eficaz, clima deiacwaf, avaliacdo de desempenho e sistema de
recompensas.

(C) Alocacao de papéis, significancia das tarefas,nam@a, habilidade dos membros e diversidade.

(D) Preferéncia dos membros, personalidade, habiliddake membros, identidade das tarefas e metas
especificas.

QUESTAO 34

Quanto as regras deontolégicas previstas no Dearétal.171/1994, que aprovou o Coddigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Exivo Federal, analise as assertivas.

| - O servidor ndo pode omitir ou falsear a verdadepsguando necessario a preservacao dos interéases

Administragdo Publica.

Il - Toda auséncia injustificada do servidor de seul Ideatrabalho é fator de desmoralizacdo do servico
publico, o que quase sempre conduz a desordenelagées humanas.

[l - Ao servidor publico compete decidir entre o legal #egal, o justo e o injusto, ficando a cargosdes
superiores decidirem quanto ao conveniente e amuaniente, ao oportuno e ao inoportuno.

IV - O servidor deve prestar toda a sua atencdo asslelgais de seus superiores, velando atentamente pc
seu cumprimento, e, assim, evitando a condutagesué.

Estéo corretas as assertivas
(A) 1l e IV, apenas.

(B) I, lll e IV, apenas.

(C) I elll, apenas.

(D) I, Il e IV, apenas.
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QUESTAO 35

De acordo com o Decreto n.° 1.171/1994, que aprov@ddigo de Etica Profissional do Servidor Pubiail

do Poder Executivo Federal, é vedado ao servidaliqud

(A) Deixar de utilizar os avangos técnicos e cientffiam seu alcance ou do seu conhecimento par:
atendimento do seu mister.

(B) Facilitar a fiscalizagao de todos os atos ou sesvopr quem de direito.

(C) Ter respeito a hierarquia, porém sem temor de septar contra qualquer comprometimento indevido da
estrutura em que se funda o Poder Estatal.

(D) Exercer com estrita moderacao as prerrogativasdnais que lhe sejam atribuidas.

QUESTAO 36

Em consonancia com a Lei n.° 8.112/1990, que dispbee o regime juridico dos servidores publicosada
Unido, das autarquias e fundagfes publicas federaisocante as formas de provimento derivado dgosa
publicos, marque V para as afirmativas verdadeifagpara as falsas.

( ) O servidor ndo aprovado no estagio probatério sgoderado ou, se estavel, reconduzido ao cargo
anteriormente ocupado, e, caso o0 cargo de origeonge-se provido, seu eventual ocupante sera posto
em disponibilidade.

() Nos casos de reintegracdo, se o cargo de origemsido extinto, o servidor ficar4d em disponibitida
até seu devido aproveitamento em outro cargo dmigtbes e vencimentos compativeis com o anterior.

() Na hipétese de inexisténcia de cargo vago paraléngeadaptacao, o servidor exercera suas atrénlico
como excedente, até a ocorréncia de vaga.

() A reversdo do servidor aposentado somente € admetid caso de cessacdo da aposentadoria pol
invalidez.

Assinale a sequéncia correta.
(A V,V,F, F
B) F,F,V,V
O FV,V,F
(D) V,F, F,V

QUESTAO 37

Considerando os direitos e vantagens previstosena.t 8.112/1990, que dispde sobre o regime poidbs

servidores publicos civis da Unido, das autarq@afundacbes publicas federais, assinale a afirmativ

INCORRETA.

(A) Alem do vencimento, poderdo ser pagas ao servglmdanizacoes, gratificacdes e adicionais.

(B) As indenizagBes correspondem as ajudas de cuét@gjitransporte e auxilio-moradia.

(C) Remuneracédo € o vencimento do cargo efetivo, adresdas vantagens pecuniarias permanentes
estabelecidas em lei.

(D) As gratificacOes e os adicionais ndo se incorp@arvencimento ou provento para qualquer efeito.

QUESTAO 38

Sobre o direito de peticdo conferido ao serviddolipa federal pela Lei n.° 8.112/1990, é correiondr:

(A) Cabe pedido de reconsideracao dirigido a autoridaddiatamente superior a que tiver expedido mato
proferido a deciséo.

(B) Os atos eivados de ilegalidade somente poderde\astos pela administracdo antes de decorrid@paopr
para interposicéo de recurso.

(C) Para o exercicio do direito de peticdo, € assegueda do processo ou documento, na reparticao, ac
servidor ou a procurador por ele constituido.

(D) O prazo para interposicédo de recurso € de 304dj}riias, podendo ser prorrogado, a juizo da awided
competente.
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QUESTAO 39

Nos termos da Lei n.° 9.394/1996, que estabeleddiretsizes e bases da Educacédo Nacional, compkete
assertivas relacionadas com as quatro modalidadesrdos da educacao superior.

| - : sdo de diferentess rde abrangéncia, abertos a candidatos que
atendam aos requisitos estabelecidos pelas iggside ensino, desde que tenham concluido o ensin
meédio ou equivalente.

Il - . abertos a candidmt®stenham concluido o ensino médio ou
equivalente e tenham sido classificados em procedstvo.

Il - . compreendem prograteasnestrado e doutorado, cursos de
especializacdo, aperfeicoamento e outros, abertaadidatos diplomados em cursos de graduacédo e qu
atendam as exigéncias das instituices de ensino.

IV - . abertos a candidams&tendam aos requisitos estabelecidos en
cada caso pelas instituicoes de ensino.

Assinale a alternativa que preenche correta e cégpmente as lacunas.

(A) Cursos de graduacdo; Cursos de extensdo; Cursosnsigjs por campo de saber; Cursos de pos-
graduacéo.

(B) Cursos sequenciais por campo de saber; Cursos adkiggdo; Cursos de pos-graduacdo; Cursos de
extensao.

(C) Cursos de extensdo; Cursos de graduacdo; Curspésdgraduacdo; Cursos sequenciais por campo de
saber.

(D) Cursos sequenciais por campo de saber; Cursos slgraduacdo; Cursos de graduacdo; Cursos de
extensao.

QUESTAO 40

A Lei n.° 9.394/1996, ao estabelecer as diretizbases da Educacao Nacional, dispde que aosanbsgie
ensino e pesquisa das universidades cabe declifie saacédo, expansdo, modificacdo e extincdo dsosy
além de outras matérias, dentro dos recursos ortaries disponiveis, com vista a garantir

(A) autonomia didatico-cientifica.

(B) eficiéncia na gestéo financeira.

(C) gestao pedagogica liberal.

(D) planejamento educacional sustentavel.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTAO 41

Acerca do desenvolvimento humano, entendido dedt® parametros psicossociais propostos por Erik
Erikson, numere a coluna da direita de acordo coiam esquerda.

1 - Infancia Inicial () Geratividade<x Absorcdo de si mesmo
2 - Adolescéncia ( )Integridadex Desespero

3 - Idade adulta madura ( Confianga basica Desconfianga basica
4 - Velhice () Identidadex Confuséo de Papéis

Assinale a sequéncia correta.
(A) 2,1,4,3
B) 3,1,4,2
© 2,4,3,1
(D) 3,4,1,2
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QUESTAO 42

O desenvolvimento moral proposto por Jean Piagetsapta as dimensdes da Heteronomia e da Autonomig
Lawrence Kohlberg traz a importancia da avaliacés éstagios Pré-Convencionais, Convencionais e P0os

Convencionais do desenvolvimento moral. Sobre &seatica, marque V para as afirmativas verdadeirBs
para as falsas.

() A moral heterbnoma corresponde a necessidade dgibosguiar-se por regras externas, imutaveis,
impostas pelos adultos ao longo do ciclo de dedeinvento da crianca.

() A ‘Obediénciax punicdo’ e a ‘Moral do bom garoto’ correspondendasenvolvimento moral em que
ha dependéncia das regras impostas pelos adultestagio Pré-Convencional.

() A moral autbnoma corresponde a necessidade daocsujei criar as proprias regras e defendé-las
socialmente, trazendo o seu valor como individue pa relagfes sociais.

() Os contratos sociais e a ética correspondem ashpidssles do desenvolvimento moral no qual as
questdes vinculadas aos direitos humanos séo e&sseno estagio Pos-Convencional.

Assinale a sequéncia correta.
(A) V,F,F,V
B) F,V,F,V
O FV,V,F
(D) V,F, V, F

QUESTAO 43

Ao trabalhar com a avaliagdo dos modelos psicat@pvigentes, representantes das diferentes $eoria
psicologicas, a literatura atual em Psicologianaira existéncia de critérios gerais para a avalials

processos psicoterapicos. Sobre conceitos reladiyiscoterapia, numere a coluna da direita dedacoom a
da esquerda.

1 - Eficacia () Mostra a validade externa dos processos
psicoterapicos, com baixo rigor no controle e aeali
das variaveis e foco na generalizacao.

2 - Efetividade/Eficiéncia (  )Mostra a interacdo entre varaveis do pacienteteljen
varidveis do psicoterapeuta e varaveis da relacdo
estabelecida entre eles ao longo do tratamento
proposto.

3 - Processo Psicoterapico ( Mostra a importancia do processo psicoterapico,
considerando as habilidades e competéncias do
psicoterapeuta e a composicdo do espaco disponivel
para a pratica psicoterapica.

4 - SettingTerapéutico () Mostra a validade interna dos processos psicotagpi
por meio da avaliagdo de casos clinicos com can&ol
analise de variaveis.

Assinale a sequéncia correta.

(A) 2,4,1,3

(B) 4,

©) 2,

1

1,32
3,41
3,4,2
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QUESTAO 44

Considerando as aproximacdes e distanciamentose emdr praticas em Avaliacdo Psicologica e
Psicodiagnostico, marque V para as afirmativasadeilas e F para as falsas.

() A Avaliacdo Psicoldgica € um processo técnico etifieo, efetivado de forma dinamica e com
objetivo de produzir fontes de informacao sobrdeo®menos psicoldgicos, subsidiando intervencgdes
psicoterapicas em diferentes contextos.

() Na Testagem Psicoldgica, necessaria nos processéwaliacdo Psicolégica e Psicodiagnéstico, o
profissional Psicologo deve escolher os testexdsla com sua avaliacdo e recomendacéo pelo CFP €
SATEPSI.

() A Avaliacdo Psicologica requer: levantamento deetms, coleta de informacdes, integracdo das
informacdes, desenvolvimento de hipéteses e inda@de respostas as situacbes apresentadas.

() Nos Processos de Avaliacdo Psicologica e Psicodlstign, os resultados obtidos por meio dos
instrumentos selecionados pela consulta ao SATR&&litem a construcdo de hipbteses e referéncias
de intervencédo para qualquer contexto.

Assinale a sequéncia correta.
(A) F,V,F,V
B) F,F, V,F
© V,V,F F
(D) V,F, V,V

QUESTAO 45

Considerando o uso do Cadigo Internacional de Dased® (CID 10) pelo Psicologo, assinale a afirnaativ

INCORRETA.

(A) O CID 10 facilita a classificagéo utilizada pardiagnostico de doencas, internacionalmente, masie®
ser confundido com uma lei ou com a obrigatoriedhrseu uso em diagnosticos vinculados aos praxzessa
psicoldgicos.

(B) No trabalho do Psicologo, € necessario postura @aca que praticas e discursos ndo polarizem saude
doenca como objetos de pesquisa e intervencaooprdestualizando sdcio-historicamente individuos e
grupos.

(C) Nos trabalhos de avaliagéo e intervencdo em difesesontextos, o Psicélogo faz uso do CID 10 como u
instrumento de mediacdo entre as generalizacdesodligos e as especificidades do caso concretoocom
qual trabalha.

(D) O uso preferencial do CID 10 nas propostas diagiasste interventivas do Psicologo permite que a
psicodindmica dos sujeitos, suas historias pregsessseus modos atuais de funcionamento nas relacoe
sejam contemplados.

QUESTAO 46

Acerca das Resolucdes do Conselho Federal de &gimohssinale a afirmativa correta.

(A) O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e asoRedes do CFP trazem diretrizes para a atuacao d
Psicologo, devem ser sistematicamente consultgmis,todas as tomadas de decisdo dos profissionai:
estéo ali contempladas.

(B) O CFP apresenta, por meio de suas Resolucdes, asaibifidade de vinculacdo com o Codigo de Etica
Profissional do Psicologo, uma vez que os procegseiplinares por praticas racistas, LGBTfobicas e
outras ainda néo estao regulamentadas.

(C) A Resolucédo do CFP quanto ao preconceito e a ghis@cao racial encontra-se descrita em conjunto com
as tematicas da orientacao sexual e do uso de tadgoyara o exercicio da psicoterapia.

(D) Dentro dos aspectos gerais do exercicio profiskiema Psicologia, o CFP indica que os Psicélogos,
atuando segundo preceitos éticos, devem favoreflex@es sobre preconceito étnico-racial e elinéinac
do racismo.
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QUESTAO 47

As novas configuragfes sociais na atualidade, deremido o desenvolvimento tecnoldgico e 0 uso deses
como computadores smartphonestrazem a possibilidade do exercicio da atividdaesicoterapia por meio
desoftwarescomoSkypee Facetime Sobre essa tematica, analise as afirmativas.

De acordo com o Cdodigo de Etica Profissional dadsgo, é dever do Psicélogo respeitar o sigilo

profissional a fim de proteger, por meio da confaalidade, a intimidade das pessoas, grupos ou
organizacdes, a que tenha acesso no exerciciegoofal.

A Resolucédo n.° 012/2005 do CFP prevé a realizdegusicoterapia por meio de computador observandc
09 (nove) condicdes, entre elas que o psicologo eptiela desenvolvendo pesquisa em atendimentc
psicoterapéutico mediado por computador tenha potiiade pesquisa aprovado por Comité de Etica em
pesquisa reconhecido pelo Conselho Nacional deeSaud

Na Resolucado n.° 012/2005, o CFP determina queioél®gos, ao se manifestarem sobre o atendimentc
psicoterapéutico mediado por computador, em praaomentos publicos de qualquer tipo, nos meios de
comunicacdo de massa ou na internet, devem egpleinatureza experimental desse tipo de pratica, ¢
gue, como tal, a cobranca de honorarios € um a@ntie as partes envolvidas.

As pesquisas realizadas sobre atendimento psipétgieo mediado por computador deverdo ser
identificadas com certificado eletrénico propriag@esquisa, desenvolvido e conferido pelo Conselho
Federal de Psicologia, na forma de selo, nUmerotgparligacdo ou equivalente.

Estéo corretas as afirmativas
(A) I, Il eIV, apenas.

(B) I, 11, e IV.

(C) lll e IV, apenas.

(D) 1 e lll, apenas.

QUESTAO 48

De acordo com o Cédigo Internacional de Doenca&1D 10), é possivel diagnosticar, nos processiasiis
e adolescentes de desenvolvimento, transtornosécdase nas dimensdes afetivas das criangas e jo&ens
respeito desse tema, analise as assertivas.

Os comportamentos, cogni¢cdes e afetos apresentslas criancas e adolescentes, em resposta
estressores fisicos e psicossociais, sao relevapéea o estudo das patologias psiquiatricas,
principalmente com relacdo ao Transtorno de Ajustdm (TA). A intensidade do estressor, o grau de
vulnerabilidade da crianca ou do adolescente erseganismos de protecdo, em conjunto, determinarac
se o0 TA ir4 se desenvolver ou néo.

As manifestacdes de irritabilidade sdo sintomaspeeificos, podendo estar presentes em individuos
considerados normais. Elas se tornam patolégicaandgu qualquer estimulo é sentido como
extremamente perturbador, e a crianca ou adolescamtesenta hiper-reatividade de caracteristica
desagradavel, hostil e eventualmente agressiveesam;a do estimulo.

O TA agudo deve resolver-se dentro de seis messsaagesaparecimento do estressor. O TA crénico oL
reacao depressiva prolongada (F. 43.21) indicasasp@&ncia dos sintomas por mais de seis mesesnpor
nao excedendo dois anos. A mesma classificacdarfaapontamento importante referindo que, nas
criangas, os fenbmenos regressivos sao frequentepare do padréo sintomatolégico.

Apesar de o TA ser conceituado como um transtorapsitorio, € indicado que a crianga ou o
adolescente receba acompanhamento interdiscipknarespecial com a presenca da psicoterapia e d
estimulo adequado para as atividades escolaregjgorTA podera evoluir para um quadro de depressac
prolongado e de intensidade variada, ou poderdpegir na vigéncia de novos estressores.

Estdo corretas as assertivas
(A) lelV, apenas.

(B) I, Il e lll, apenas.

© LI llelv.

(D) I, 1l e IV, apenas.
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QUESTAO 49

Sobre psicoterapias comportamentais, de acordoadmstéria da construcdo do conhecimento dessa arec
analise as afirmativas.

| - E possivel identificar, historicamente, o que senth de ‘As Trés ondas’ das psicoterapias

comportamentais e cognitivas, sendo a primeira aefierente & década de 1950, a segunda ond:
originada a partir de 1960 (com o surgimento dalte@o cognitiva) e a terceira onda, no inicio aoss
2000.

A origem da criacdo dos modelos de intervencaoiceliem Psicologia Comportamental segue as
estratégias de outras ciéncias, ou seja, extrapotereitos validados empiricamente por meio daysaq

basica, para resolucéo de problemas aplicados.

Quando se faz uso da expressao ‘analise do compnta aplicada’, faz-se referéncia ao campo da

pesquisa aplicada, em que 0s principios comport@setasicos sao utilizados na producdo de

conhecimento sobre procedimentos de modificacamuagortamentos humanos socialmente relevantes.

No Brasil, os psicoterapeutas da CB@&lifical Behavior Analysistranspuseram para o ambito da
psicoterapia seu conhecimento acerca dos procedgmicos constitutivos dos fendmenos

comportamentais, incluindo a abordagem Skinne@aneomportamento verbal e a subjetividade.

Estéo corretas as afirmativas
(A) I, Il eIV, apenas.

(B) I, lll e IV, apenas.

(C) I eV, apenas.

(D) 1l e lll, apenas.

QUESTAO 50

Ao considerar a Avaliacdo Psicologica em difererdestextos (clinicos, organizacionais, escolaresiee
outros), marque V para as afirmativas verdadeifapa&ra as falsas.

(

) A Avaliacao Psicologica € um processo que enva@wed e técnica, sendo realizada com individuos ou

grupos que, em funcéo de cada area do conhecinteetessitam de metodologias especificas. E um
estudo que requer um planejamento prévio e cuidadi@sacordo com a demanda e os fins aos quais a
avaliacao se destina.

Na producéo do laudo, resultante da Avaliacdo Rgjma, € necessaria a descricdo dos procedimentos
e conclusdes. O laudo deve conter direcbes sobneaminhamento, intervengdes ou acompanhamento
psicoldgico, sempre de acordo com a demanda, teghi@ ou peticao.

O Psicélogo que ira realizar a Avaliacdo Psicolégienha conhecimentos amplos em fundamentos
basicos em Psicologia, Psicopatologias, fundama&atagedrica psicanalitica ou cognitivo-
comportamental, conhecimento em Psicometria, dentios procedimentos de aplicacédo e analise dos
instrumentos utilizados.

Entre os cuidados basicos na conducdo da AvaliBs&mlogica, destacam-se: verificar as condi¢cdes
fisicas e psiquicas dos participantes; verificakiaténcia de dificuldades especificas para acohgran

0s procedimentos; utilizar os instrumentos de acooin os padrdes referidos para estes; cuidado com
0 espaco fisico, condi¢cbes de conducdo da aval@medtimulos que possam interferir no processo.

Assinale a sequéncia correta.
(A) F,V,F, F

(B) V,V,
(C) V
(D) F

F,V
,F,V,V
,F,V, F
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QUESTAO 51

Carl Rogers, psicélogo norte-americano propositar Abordagem Centrada na Pessoa (ACP), corrente
humanista da Psicologia, defende que as pessoasgmogecursos para se compreenderem e também pa
modificarem a percepcéao de si e do mundo, suaslatite comportamentos: trata-se da Tendéncia 2anad.
Principio norteador ao trabalho do Psicélogo noss ndiferentes campos, tais como, saude, educacaao
assisténcia ou esporte, para atuar com diverségatbdalidades: individual, casal, grupo, ludoterggantéo
psicologico, conciliacdo de conflitos. As intervéaes terapéuticas, fundamentadas na ACP, necesddam
existéncia de um clima permeado por atitudes fadiiras. Sobre tais atitudes, analise as afirngtiva

| - Autenticidade, sinceridade ou congruéncia diz réspee terapeuta ser ele mesmo na relagdo com
cliente, removendo barreiras profissionais ou pEsswgivendo abertamente os sentimentos e atijaes
fluem no momento da escuta.

Il - Consideracéo positiva ou consideracdo condici@atilide positiva e aceitadora do terapeuta eméaelag
ao que quer que o cliente apresente no momenteniegssejam sentimentos positivos ou negativos,
considera a integralidade da pessoa.

Il - Compreensdo empatica, o terapeuta acolhe os seamsre os significados pessoais do cliente, tormand
se capaz de compreendé-lo a partir do quadro deérefia do terapeuta que esta preparado para axplor
as fendas assustadoras do cliente.

IV - A pessoa, quando ouvida de modo empatico, passaiarais cuidadosamente seu proprio fluxo de
experiéncias e, na medida em que compreende edeocasieu eu, torna-se mais congruente e verdadeir.
com suas experiéncias.

Estéo corretas as afirmativas
(A) I, Il eIV, apenas.

(B) I, 11, e IV.

(C) I eV, apenas.

(D) 1l e lll, apenas.

QUESTAO 52

Plantdo Psicolégico € uma modalidade de atendimgméopode ser utilizada nos mais diferentes logdais
atuacao do Psicologo, especialmente em clinicadagsubjetivando também a formacgéo de Psicélogolsres
essa pratica de atendimento, marque V para asadias verdadeiras e F para as falsas.

( ) Visando a promocdo de saude, uma clinica-escolasidelogia pode ter entre suas modalidades de
atendimento o Plant&o Psicolégico, pois, diferelitdoco na doenca, possibilita espaco para melhorar
o nivel de saude, oferecendo acolhimento no monmantque as pessoas procuram ajuda.

() Plantdo Psicologico € um atendimento emergencial mivilegia a demanda emocional imediata do
cliente que busca por ajuda para os enfrentamel@asatureza psicolégica. Nao ha necessidade de
agendamento, sendo destinado a comunidade inteartema da universidade que tenha uma clinica-
escola que ofereca esse servico.

() O objetivo primordial do Plantdo Psicolégico € diing-se em um servigo alternativo e paliativo as
psicoterapias tradicionais, voltado as pessoaspguanumeras razées, ndo conseguem se benefeciar d
um atendimento psicoterapico individual, com duvad@ médio ou longo prazo.

() O Plantéo Psicoloégico pode ser alternativa de vetegdo clinica que possibilita suprir as inUmeras
caréncias do sistema publico de Saude Mental, tendwista que, ao possibilitar a explicitacdo da
demanda emocional do cliente, o plantonista lida aescassez institucional da comunidade.

Assinale a sequéncia correta.
(A) V,F,F, F
B) F,F,V,V
C) FV,V,V
(D) V,V,F, F
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QUESTAO 53

A respeito de autores que contribuiram para o ddveda utilizacdo do grupo, para fins terapéuticos e
socioeducativos, numere a coluna da direita dedacaym a da esquerda.

1 - Kurt Lewin ( ) Sua prética psiquiatrica o levou a estudar o hornemo ser

sempre incluido em grupos, nunca isolado, referease
investigacao psicossocial e social-dinamica. Estudaisténcia
de fendmenos denominados transferenciais na retpcial e
sua instrumentacao a partir da técnica operativa.

2 - Carl Rogers ( )Campo social € seu principal conceito; trata-setodalidade

dindmica constituida de entidades sociais que st@®| mas
nao necessariamente sao integradas e, nesse seatidom
mesmo campo social existem grupos, subgrupos &idhuais
gue se separam por barreiras sociais.

3 - Max Pagés (  )Elaborou a Abordagem Centrada na Pessoa e desenvodv

Grupos de Encontro, perspectiva psicolégica dentaggio
humanista. O grupo busca maior compreensdao dagOesla
interpessoais, promove nos participantes o aut@oomiento
que conduz a autenticidade.

4 - Pichon Riviére ( ) Para esse autor, a realidade grupal procede denafidiva ou

dos sentimentos. No grupo, ha sempre um sentimento
dominante subjacente e inconsciente e este € ctlingdo por
todos os seus membros, com sutilezas individuaas, éno que
rege a vida do grupo que se torna agente de muglanca

Assinale a sequéncia correta.
(A) 4,2,1,3

(B) 4,

(©)

1,2,3
,3,4,1
,1,2,4

QUESTAO 54

Compreendendo a insercdo da universidade no campalie, nas suas diversas formas de atuacéoino,ens
pesquisa e extensdo, a Politica Nacional de Humgiz do Sistema Unico de Saude (SUS), defende
trabalho em rede de cuidado. Sobre o funcionanentcede, analise as assertivas.

Busca compreensdo mais ampliada do que se den@aite e de sua relacdo com as situacbes di
trabalho, de modo que se caminhe em direcdo messgmstante para o trabalhador, guiando-se sempr:
pelas experiéncias de promocao de saude.

Atua de modo que saude ndo seja apenas a auséraignica, mas seja entendida como a possibilidads
de criacdo de novas estratégias para lidar conitueg@es que produzem incémodo, dor, insatisfacéo,
adoecimento.

Compreende que uma pessoa doente imobiliza-seediandbstaculo que se coloca a sua frente, torna-s
impossibilitada de criar novas maneiras de funcimr@o pelas quais poderia experimentar uma vida
mais saudavel.

Aprimora a capacidade de compreender e analigabalbho de forma a fazer circular a palavra, caand
espacgos para debates coletivos. Compreende agG&tuaas quais ha capacidade de funcionamentc
individualizante das organizacdes de saude.

Estéo corretas as assertivas
(A) I, Il e lll, apenas.

(B) I, lll e IV, apenas.

(C) lell, apenas.

(D) 1l e IV, apenas.
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QUESTAO 55

No servigo publico, alguns dispositivos deverdaadspapel estratégico na articulacdo e constrdgdedes,
cumprindo func¢des na assisténcia direta e na re@ulda rede de servicos de saude, trabalhando omtm
com as equipes de Saude da Familia e Agentes C@moside Saude, bem como na promoc¢do da vida
comunitaria e da autonomia dos usuarios, articalargrecursos existentes em outras redes: socCit@s&ES)
juridicas, cooperativas de trabalho, escolas, esapretc. Os referidos dispositivos sao:

(A) Centros de Atencéao Psicossocial (CAPS).

(B) Centros Integrados de Assisténcia PsicossocialfS)A

(C) Centros de Referéncia Especializados de Assist&uail (CREAS).

(D) Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

QUESTAO 56

Sobre as estratégias para reducdo de danos eassmsados ao consumo prejudicial de alcool esutrogas,

€ correto afirmar:

(A) A estratégia de reducdo de danos e riscos asse@admnsumo prejudicial de drogas vem permitingo q
as praticas de saude acolham, sem julgamentoneandas de cada situacdo, de cada usuario, ofertando
gue € possivel e 0 que é necessario, sempre emtidoud abstinéncia total e seu engajamento.

(B) A estratégia de reducdo de danos sociais recomagleeusuario em suas singularidades, tragando leom e
estratégias voltadas para a defesa de sua viddcamym conjunto de intervencdes de saude publiea q
visam promover consequéncias negativas do usadel & outras drogas.

(C) A estratégia de ampliacdo do acesso aos serviceasudie, especialmente aos usuarios que nao téataont
com o sistema de saude, por meio de trabalho dea;gonevé distribuicdo de insumos para prevenir a
infeccdo de doencas entre usuarios; reducdo dorolmeeunidades de tratamento para 0 uso nocivo de
alcool e drogas.

(D) No campo do alcool e outras drogas, o paradigmedizcdo de danos se situa como estratégia de sauc
publica que visa reduzir os danos causados pekoate drogas licitas e ilicitas, resgatando o isean
seu papel autorregulador, sem a exigéncia imediataomatica da abstinéncia.

QUESTAO 57

O Codigo de Etica Profissional do Psicélogo, emastigo 16, versa sobre a realizacdo de estudegujsas e
atividades voltadas para a producéo de conhecineed&senvolvimento de tecnologias. Sobre o exerdiai
Psicélogo nessas atividades, analise as afirmativas

| - Avaliara os riscos envolvidos, tanto pelos procegiitos, como pela divulgagdo dos resultados, com C

objetivo de proteger as pessoas, grupos, orgardgadomunidades envolvidas.

Il - Garantird o caréater voluntério da participacdoatoglvidos, mediante consentimento livre e escidogc
salvo nas situacOes previstas em legislacéo egjzeeifespeitando os principios desse Caodigo.

[ll - Garantira o anonimato das pessoas, grupos ou aegdeis, ainda que estas manifestem o interess
contrario, pois o sigilo precisa ser assegurado.

IV - Garantir4 o acesso das pessoas, grupos ou orgaeszags resultados das pesquisas ou estudos,eapos S
encerramento, sempre que assim o desejarem.

Estdo corretas as afirmativas
(A) 1,11, 1l e IV.

(B) I, Il e IV, apenas.

(C) e IV, apenas.

(D) I e ll, apenas.
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QUESTAO 58

Algumas préticas sdo vedadas ao exercicio do piofial Psicélogo, conforme regulamenta o Codig&tite

desta profisséo. E préatiééAO vedada:

(A) Acolher em servico particular ou em outra inst@igigcpor motivos pessoais, individuos ou organizacoe
atendidas por instituicdo com a qual mantenha gealtipo de vinculo profissional.

(B) Induzir a convicgbes politicas, filosoficas, moyaideoldgicas, religiosas, de orientacdo sexualaou
qgualquer tipo de preconceito, quando do exercigisuas funcdes profissionais.

(C) Prestar servicos ou vincular o titulo de Psicélagoservicos de atendimento psicolégico cujos
procedimentos, técnicas e meios estejam formalmegtéamentados ou reconhecidos pela profisséo.

(D) Acumpliciar-se com pessoas ou organiza¢des queaxenu favorecam o exercicio ilegal da profissdo de
psicologo ou de qualquer outra atividade profission

QUESTAO 59

Ao abordar a tematica da Qualidade de Vida no TnabgQVT), existem tedricos pautados na motivacgéao,
desempenho e satisfacdo no trabalho, como € odmgdraham Maslow. Para esse tedrico, as pessoas ¢
movimentam da base da pirdmide ao topo, passandoaga estidgio e avancando somente quando a etay
anterior estiver atendida em suas necessidadesjublaliz respeito a hierarquia das necessidadesnasma
proposta por Maslow, numere a coluna da direitacdedo com a da esquerda.

1 - Necessidades primarias ( Mecessidades de autorrealizagéo
() Necessidades de estima
2 - Necessidades segundarias ( Necessidades fisiolégicas

() Necessidades sociais
() Necessidade de seguranca

Marque a sequéncia correta.
A) 2,2,1,1,2
B) 2,2,1,2,1
(C)1,2,1,2,1
(D) 1,1,2,1,2

QUESTAO 60

O sofrimento psiquico assola muitas organizagGasesiera publica, privada ou de economia mista, por

exemplo. Trata-se de tematica de suma importancigprafissional Psicélogo, no que diz respeito a

intervencdes que visam promover a saude mentalratmlbhador. A partir da perspectiva psicanalitica,

Christophe Dejours desenvolveu a analise da psiéaodca do trabalho. Sobre este referencial teGassinale

a assertivdNCORRETA .

(A) O trabalho pode ser perigoso ao aparelho psigo&comedida em que esta oposto a livre atividadsef@y
quando ha limitacdo na liberdade para organizagdotrdbalho, com oposicdo aos desejos dos
trabalhadores, isso gera aumento da carga psigoicsequentemente, sofrimento do trabalhador.

(B) O bem-estar € decorrente da existéncia de sertitboido ao trabalho que a pessoa executa. Trats@do
de um trabalho de livre escolha e organizagdo,dssilpilidades de o trabalhador descarregar sua carg
psiquica, tornando-se um trabalho equilibrantetritesante as pessoas que desempenham suas as/idad
laborais.

(C) Caso o trabalho ndo comporte a descarga da empsigidica que se acumula, tornando-se fonte dedensa
desprazer, a carga psiquica da origem a fadigam® consequéncia, a patologia. Havendo a descarg:
psiquica ou nao, pode-se dizer que o trabalho cafsmento e patologia.

(D) Divisao de tarefas modula sentido e interesse aloalino para o trabalhador, por sua vez, divisdo de
homens modula as relacdes entre os trabalhadasss pode mobilizar suas afetividades; em decoaénc
disso, a forma de organizacao do trabalho afe¢dasirente o funcionamento do psiquismo.
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