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AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Cddigo da Prova
c& Verifique se o Cddigo da Prova é o mesmo
FO 1 X do seu cartdo de respostas.

TARDE 1;1 Duragdo da prova: 3h30

TRANSCREVA, EM ESPAGCO DETERMINADO NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS,
A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:

“Siga sempre em frente, ndo € possivel voltar ao passado, &
entdo, faca seu futuro!”

ATENCAO
Este caderno contém quarenta questfes de multipla escolha, cada uma com cinco alternativas de
resposta—A,B,C,DeE.

Verifique se este material estda em ordem. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.
O tempo de duragdo da prova inclui o preenchimento do Cartao de Respostas.

LEIA AS INSTRUGOES ABAIXO:

Siga, atentamente, a forma correta de preenchimento do Cartdo de Respostas, conforme estabelecido no préprio.
O Cartdo de Respostas é personalizado, impossibilitando sua substitui¢do.

Por motivo de seguranca:
e O candidato s6 podera retirar-se definitivamente da sala apds 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.
e  Somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova, o candidato podera retirar-se levando o seu Caderno de Questdes.
e O candidato que optar por se retirar sem levar o seu Caderno de Questdes ndo podera copiar suas respostas por qualquer meio.

e Aoterminar a prova, o candidato devera se retirar imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos
banheiros e/ou bebedouros.

Candidato, ao terminar a prova, é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartdo de Respostas assinado. Ndo se esquega dos seus
pertences.

Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o uUltimo candidato entregue o Cartdo de Respostas.

O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar quaisquer dessas instrugées. Em caso de duvida, solicite a presenga do coordenador local.

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

Questdo 1

De acordo com o Novo Acordo Ortografico da Lingua
Portuguesa e com base na acentuagdo grafica dos ditongos
representados por ei e oi da silaba tonica das palavras
paroxitonas, a(s) palavra(s) grafada(s) corretamente
é(sdo):

l. oitenta.
. proteico.
1. aldeia.
IV. heréico.
V. alcatéia.

Esta(do) correta(s):

(A) somente I.
(B) somente l e IV.

(C) somente I, 11, IV e V.
(D) somente Il e lll.

(E) 1,11, 111, IV e V.
Questao 2

A palavra grafada INCORRETAMENTE em relagdo ao uso de
acento circunflexo é:

(A) cortés.
(B) avo.
(C) voce.
(D) robo.
(E) voo.

Questdo 3

Com relagdo ao uso de ch ou x, esta correta a palavra:

(A) cherife.
(B) chicara.
(C) xingar.

(D) mechedor.
(E) enchoval.

Questao 4

Palavras antonimas sdo palavras que apresentam um
significado contrdrio na representagao de uma ideia. Além
de contrariedade e oposicdo, os antonimos podem
também estabelecer correlagdo e complementaridade.

I- A antonimia é habitualmente estabelecida entre
palavras diferentes, com radicais diferentes, por
exemplo, bom e mau.

Il- Os anténimos podem ser formados, também, por
prefixos de negacao, como: in-, des-, a-, por exemplo,
atento e desatento.

lll- Os antonimos podem, ainda, ser representados por
palavras que ja apresentam prefixos cujos significados
sdo contraditérios, por exemplo, infeliz como
anténimo de feliz.

Esta(3o) correta(s) apenas:

(A) 1.
(B) II.
(C) 1.
(D)lell
(E) e Il.

Questao 5

Palavras homonimas sdo palavras que sdo pronunciadas da
mesma forma, mas tém significados diferentes. Existem
trés tipos de homoénimos:

(A) homonimos perfeitos, homofonos e homagrafos.

(B) homonimos perfeitos, homonimos imperfeitos e
homografos.

(C) homonimos perfeitos, homonimos imperfeitos e
homéfonos.

(D) homonimos perfeitos, homdcrologos e homaografos.

(E) homadcrologos, homdéfonos e homégrafos.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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Questao 6

Na regéncia verbal, se o verbo regente for transitivo direto,
terd como termo regido um objeto direto (ndo
preposicionado). Se o verbo regente for transitivo indireto,
terd como termo regido um objeto indireto
(preposicionado). Quando a regéncia verbal é estabelecida
através de uma preposicdo, as mais utilizadas sdo: a, de,
com, em, para, por, sobre.

Com base no texto apresentado, analise os sete itens.

1) simpatizar
2) lembrar-se
3) alertar

4) comparecer
5) convocar

6) trocar

7) visar

Assinale a sequéncia correta das preposigdes.

(A) 1) de / 2) com / 3) sobre /4) em /5) para/6) por/7)a
(B)1)a/2)de/3)sobre/4)em/5)para/6)por/7)com.
(C) 1) sobre /2)de /3) por/4)em /5)para/6)com/7)a
(D)1) em/2) com / 3) sobre / 4) de / 5) para / 6) por/ 7) a.
(E) 1) com /2) de / 3) sobre /4)em /5) para/6) por/7)a

Questdo 7

Assinale a frase INCORRETA, considerando o uso de
pronome.

(A) Deu muito o que falar o romance da princesa com o
magnata.

(B) Ele deve ter muito que contar.

(C) Dai por diante, teria muito que tirar de suas forgas.

(D) Agostinho ainda tinha muito que explicar a seu préprio
respeito.

(E) Nada tendo que fazer no povoado, s6 lhe restava
mesmo dormir.

Questao 8

A definicdo de classes de palavras, para atender as
necessidades de descrigdo dos processos de formagdo de
palavras, deve corresponder a uma combinacdo de
propriedades:

(A) analiticas, propositivas e criticas.

(B) analiticas, sintaticas e semanticas.

(C) morfoldgicas, sintaticas e semanticas.
(D) morfoldgicas, propositivas e criticas.
(E) propositivas, sintaticas e semanticas.

Questao 9

Quanto a sua estrutura sintatica, o periodo pode ter uma
sO oragdo independente ou vdrias unidades oracionais.
Sendo assim, pela nomenclatura gramatical vigente e
tradicional, é possivel afirmar que ha os periodos:

(A) determinado e indeterminado.
(B) horizontal e vertical.

(C) simples e composto.

(D) biunivocos e polifrasal.

(E) realistico e ficcional.

Questao 10

“Um vulto cresce na escuriddo. Clarissa se encolhe. E
Vasco.” (Verissimo, E. Clarissa. Porto Alegre: Globo, 1956,
p. 188.)
Nesse trecho ha trés oragdes. Qual o sujeito de cada
oragao?

(A) um vulto — Clarissa — sujeito oculto.
(B) na escuriddo — se encolhe — é Vasco.
(C) um vulto — se encolhe — sujeito oculto.
(D) um vulto — Clarissa — é Vasco.

(E) cresce — Clarissa — Vasco.

Questao 11

Num periodo composto, normalmente estruturado, as
oragdes se interligam mediante dois processos sintaticos
universais:

(A) a sintaxe e a semantica.

(B) a coordenagdo e a subordinagao.
(C) o convexo e o obliquo.

(D) a coordenagdo e o obliquo.

(E) o convexo e a subordinagao.

Questao 12

As trés familias de oragGes subordinadas sdo:

(A) ativas — passivas — relativas.

(B) ativas — passivas — adverbiais.

(C) substantivas — ativas — passivas.

(D) substantivas — relativas — ativas.

(E) substantivas — adjetivas — adverbiais.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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Questao 13

Analise as orac¢Oes seguintes:

1) “O Brasil é um pais de grandes riquezas, mas o padrao
de vida do seu povo é um dos mais baixos do mundo”.

2) “O S&o Francisco é o rio da unidade nacional; ele banha
varios estados do Brasil e depois desagua no Atlantico”.

3) Embora o Rio de Janeiro seja um municipio de muita
beleza, a mortalidade dos moradores de comunidades é
um dos mais altos do Brasil”.

4) “Embora o Brasil seja um pais de grandes riquezas, o
padrdo de vida do seu povo é um dos mais baixos do
mundo”.

5) “O S&o Francisco, que é o rio da unidade nacional, banha
varios estados do Brasil e depois desagua no Atlantico”.

6) “O Rio de Janeiro € um municipio de muita beleza, mas a
mortalidade dos moradores de comunidades é um dos
mais altos do Brasil”.

Considerando os processos sintaticos, subordinagdo e
coordenacdo, a sequéncia correta é:

(A) 1) coordenagdo; 2) coordenagdo; 3) subordinagao;
4) subordinagdo; 5) subordinagdo; 6) coordenagao.
(B) 1) coordenagdo; 2) subordinagdo; 3) subordinagao;
4) subordinacdo; 5) subordinacgdo; 6) coordenacéo.
(C) 1) subordinacdo; 2) coordenacdo; 3) subordinacgdo;
4) subordinacdo; 5) subordinacdo; 6) coordenacéo.
(D) 1) subordinacdo; 2) subordinac¢do; 3) coordenacdo;
4) coordenacgdo; 5) coordenacdo; 6) subordinagdo.
(E) 1) coordenacdo; 2) coordenacdo; 3) subordinacgdo;
4) subordinagdo; 5) coordenagdo; 6) coordenagao.

Questdo 14

Existem diversas figuras de linguagem. Estdo subdivididas
em: figuras de palavra, figuras de construgdo, figuras de
pensamento e figuras de som. Entre as figuras de
pensamento estdo:

(A) catacrese — hipérbole — silepse — apdstrofe.

(B) catacrese — hipérbole — prosopopeia — silepse.
(C) antitese — sinédoque — onomatopeia — apdstrofe.
(D) antitese — hipérbole — prosopopeia — apdstrofe.
(E) onomatopeia — catacrese — sinédoque — silepse.

Questao 15

A voz verbal indica se o sujeito gramatical é agente ou
paciente da agdo expressa pelo verbo. Existem trés vozes
do verbo ou vozes verbais no portugués. Sao elas:

(A) relativa, subordinada e predominante.
(B) predominante, relativa e reflexiva.

(C) ativa, predominante e relativa.

(D) subordinada, predominante e reflexiva.
(E) ativa, passiva e reflexiva.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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RACIOCINIO LOGICO QUANTITATIVO

Questdo 16

A frase que NAO corresponde a verdade é:

(A) o Brasil fica na Europa ou o Flamengo do Rio de Janeiro
tem a maior torcida de futebol.

(B) periquito come milho.

(C) Brasil fica na América do Sul e produz café.

(D) Portugal faz fronteira com a Russia e sua capital é
Lisboa.

(E) o Inverno tem temperaturas menores que o Verdo.

Questdo 17

Se 0 meu carro tem o consumo de combustivel de 10
Km/litro e o seu tanque tem a capacidade de 50 litros:

(A) com um tanque cheio posso rodar 800 Km.

(B) com meio tanque posso rodar 200 Km.

(C) posso ir e voltar de carro até uma cidade que fica
distante 300 Km sem abastecer.

(D) posso rodar sem problemas mesmo com o tanque na
reserva pois deve ter postos de abastecimentos no
trajeto.

(E) com um tanque cheio posso rodar 1200 Km.

Questdo 18

Jodo é pai natural de Anténio. Jodo tem 60 anos e seu
irmdo José é mais mog¢o 40 anos. Qual proposicdo é
INCORRETA?

(A) José pode ser mais novo ou ndo que Antonio

(B) Quando José nasceu Jodo ndo tinha 15 anos

(C) Antbnio pode ter nascido quando Jodo tinha 11 anos ou
mais

(D) Jodo é mais velho que José acima de 20 anos

(E) Antbnio tem que ser mais novo que Jodo

Questao 19

Na cantina ha um bebedouro onde se usam galdes de 20
litros. Cada pessoa consome em média 1,5 de agua por dia
e na empresa tem 150 funciondrios. Quantos galGes
devem ser comprados, no minimo, por més?

(A) 10
(B) 20
(C) 12
(D) 19
(E) 22

Questao 20

Maria pode pegar papel para a impressora porque:

(A)se ela sabe onde fica o armario com o papel da
impressora, sabe qual é o papel préprio.

(B) ou ela sabe onde estd o armario em que o papel estd
ou nao sabe qual o papel usado na impressora.

(C) ela tem a chave do armario em que o papel préprio
esta e sabe o qual o tipo de papel necessario.

(D) ela sabe qual papel é utilizado na impressora.

(E) ela acha que qualquer papel é préprio para a
impressora.

Questao 21
Nestas proposi¢des légicas, a INCORRETA é:

(A) pode-se ir de carro de Pernambuco a Salvador.
(B) agua na nascente de um rio é doce ou salobra.
(C) Camara dos Vereadores faz leis estaduais.

(D) Belém fica no estado do Pard ou no Amazonas.
(E) a Lua é um satélite da Terra.

Questao 22

Qual proposicdo é incorreta?

(A) O gato corre ou o canario canta

(B) O gato ndo corre e o candrio canta

(C) O gato ndo corre ou o canario ndo canta
(D) O gato corre ou o canario ndo canta

(E) Tanto o gato corre como o candrio canta

Questao 23

Vocé esta encarregado por compras da oficina da empresa.
Existem 3 fornecedores de estopa. Fornecedor A vende
pacotes de 2 Kg custando RS 9,00 cada. O fornecedor B
vende pacotes de 3 Kg custando RS 11,00 cada e o
fornecedor C vende pacotes de 4 Kg custando RS 14,00
cada. Qual a melhor compra, a ser efetuada com RS 400,00
de um Unico fornecedor?

(A) Fornecedor A por ter o melhor preco por pacote

(B) Fornecedor B por ter pacotes de 3 Kg

(C) ou do Fornecedor A ou do Fornecedor B

(D) Fornecedor C por ter melhor custo/beneficio

(E) ndo pode ser do Fornecedor C pois tem o pacote mais
caro

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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Questao 24

Qual a proposicdo correta?

(A) E possivel cultivar alface se tiver terreno disponivel

(B) E possivel cultivar alface em um terreno se e somente
se tiver agua para a irrigacao

(C) E possivel cultivar alface mesmo sem agua

(D) E possivel cultivar alface com terreno ou agua

(E) Ndo se pode cultivar alface com agua

Questao 25

Luis ndo é motorista ou Jodo nasceu no Para. Em ldgica
significa o mesmo que:

(A) se Luis é motorista, entdo Jodo nasceu no Para.

(B) se Jodo nasceu no Par3, entdo Luis é motorista.

(C) se Luis é motorista, entdo Jodo ndo nasceu no Para.

(D) se Luis ndo é motorista, entdo Jodo ndo nasceu no Para.
(E) se Luis ndo é motorista, entdo Jodo nasceu no Para.

Questao 26

O gavido voa porque tem asas. O baldo de ar quente voa e
ndo tem asas. Pode-se concluir que:

(A) ndo é necessario ter asas para voar.

(B) toda ave que tem asas voa.

(C) o baldo de ar quente voa de uma forma diferente do
que o gaviao.

(D) gavido voa para cacar e o baldo de ar quente também.

(E) O gavido ndo voa porque tem asas.

Questao 27

Jonas é pintor ou Pedro é pedreiro. Entdo:

(A) Jonas sé pode ser pintor se Pedro for pedreiro.

(B) Jonas pode ser pintor mesmo que Pedro ndo seja
pedreiro.

(C) Pedro é pedreiro somente se Jonas for pintor.

(D) Jonas ndo pode ser pintor se Pedro nédo for pedreiro.

(E) para Jonas ser pintor, necessariamente Pedro tem que
ser pedreiro.

Questao 28
Assinale a Proposi¢cao INCORRETA.

(A) O boi é pesado embora o bode n3o seja tdo pesado

(B) O boi é mais pesado que o bode

(C) O bode precisa de menos pasto que o boi entdo sdo
menos pesados que os bois

(D) Bodes sdo mais leves que o boi ambos em seu estado
adulto

(E) Um bode adulto sempre sera mais pesado que um boi

Questao 29

Maria gosta de sorvete de Caja e José gosta de suco de
Graviola. Qual seria a PROPOSICAO NEGATIVA dessa
anterior?

(A) Maria n3o gosta de sorvete de Caja e José ndo gosta de
suco de Graviola

(B) Maria ndo gosta de sorvete de Caja entdo José ndo
gosta de suco de Graviola

(C) Maria ndo gosta de sorvete de Caja porque José ndo
gosta de suco de Graviola

(D) Maria ndo gosta de sorvete de Caja ou José ndo gosta
de suco de Graviola

(E) Maria ndo gosta de sorvete de Caja apesar de José ndo
gostar de suco de Graviola

Questao 30

Jodo comprou um carro no valor no valor de RS 90.000,00.
Deu seu carro antigo de valor RS 35.000,00 de entrada e
financiou o saldo em 10 prestag¢des iguais sem corregao.

O valor da prestacdo é:

(A) RS 4.800,00.
(B) RS 6.500,00.
(C) R$ 5.500,00.
(D) RS 8.500,00.
(E) RS 10.500,00.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questdo 31
A Lei de Acesso a Informacdo — LA, lei n® 12.527/2011,
regula o acesso a informagao previsto

constitucionalmente. Sobre a mesma, assinale a
alternativa correta.

(A) As empresas publicas e as sociedades de
economia mista ndo estdo subordinadas ao regime desta
lei

(B) A LAl se aplica somente a administragao publica
(C) O requerente ndo precisa justificar a necessidade
da informacado

(D) O acesso a informacgdo devera ser garantido pelo
orgdo ainda que haja um processo decisorio em curso

(E) A LAl ndo prevé excegoes

Questdo 32

O atendimento ao publico requer responsabilidade e
respeito. Quando se trata de uma pessoa com deficiéncia é
importante observar alguns requisitos, a fim de que nao
haja  constrangimentos e o atendimento seja
personalizado, conforme propde o projeto “SEBRAE mais
acessivel”. Neste contexto, NAO é uma orientacio para um
atendimento inclusivo:

(A) apoiar-se na cadeira de rodas, aproximando-se da
pessoa.

(B) informar a pessoa com deficiéncia visual quando se
ausentar do ambiente.

(C) ao oferecer ajuda, perguntar como fazé-lo.

(D) falar pausadamente, ser expressivo(a) e manter o
contato visual com pessoas com deficiéncia auditiva.

(E) dirigir-se diretamente a pessoa com deficiéncia que
sera atendida e ndo ao(a) seu(sua) acompanhante.

Questdo 33

Segundo o Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica a “redagdo oficial é a maneira pela qual o Poder
Publico redige as comunicagdes oficiais e os atos
normativos” (p.16, 2018). Pelas suas caracteristicas e
finalidades, a composicdo textual da redacdo oficial é
diferente, por exemplo, da correspondéncia particular ou
do texto literario.

Sdo atributos da redagédo oficial:

(A) precisao e linguagem informal.

(B) padronizagdo e coeréncia.

(C) concisdo e ambiguidade.

(D) impessoalidade e subjetividade.

(E) indeterminacdo e formalidade.

Questao 34

“[...] é um conjunto de tomada deliberada e sistemdtica de
decisdes envolvendo empreendimentos que afetam ou
deveriam afetar toda a empresa por longos periodos de
tempo. [...] envolve prazos mais longos de tempo, é mais
abrangente e é desenvolvido nos niveis hierdrquicos mais
elevados da empresa, isto é, no nivel institucional. E um
processo continuo de tomada de decisGes estratégicas.
N3o se preocupa em antecipar decisGes a serem tomadas
no futuro, mas sim de considerar as implicagdes futuras de
decisdes que devem ser tomadas no presente.”

O texto de CHIAVENATO refere-se a(o0):

(A) analise ambiental.

(B) planejamento estratégico.
(C) analise organizacional.

(D) desenho departamental.
(E) orgcamento.

Questao 35

Conforme o Estatuto do Servidor Publico do Municipio de
Vilhena sdo deveres do servidor, EXCETO:

(A) lealdade a instituicdo a que servir.

(B) zelar pela economia do material e a conservagdo do
patrimonio publico.

(C) guardar sigilo sobre assunto da reparticdo.

(D) acatar as ordens superiores, obedecendo a hierarquia
institucional independentemente da legalidade.

(E) levar ao conhecimento da autoridade superior as
irregularidades de que tiver ciéncia em razdo do cargo.

Questao 36

O arquivamento de um documento é o ato de guarda-lo
ordenadamente de acordo com a classificagcdo
estabelecida (alfabética, cronolégica, geografica ou outra).
Assim, quando novamente solicitado e arquivado
corretamente, sera facilmente localizado.

Faz parte da rotina de operag¢des de arquivamento:

(A) verificar a existéncia de documentos que tratem do
mesmo assunto.

(B) ndo eliminar cépias extras de documentos.

(C) reunir os documentos antecedentes, juntando e
colocando-os fora de ordem cronoldgica.

(D) ignorar o contetdo e tipologia do documento.

(E) ao inspecionar um documento, nunca alterar uma
classificagdo ja atribuida.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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Questao 37

Para Max Weber a “burocracia é a organizagdo eficiente
por exceléncia. Para conseguir eficiéncia, a burocracia
explica nos minimos detalhes como as coisas deverdo ser
feitas” (CHIAVENATO, 2011). Na perspectiva de Weber é
uma vantagem da burocracia:

(A) a inconstancia nas rotinas e procedimentos.
(B) dificultar a corrupgao.

(C) favorecer o nepotismo.

(D) a sobreposicdo de atividades.

(E) a parcialidade nas decisdes.

Questdo 38

Em um documento oficial o enderegamento é a parte que
informa quem recebera o expediente. Segundo a redagdo
oficial, as informagcdes que devem constar no
endere¢amento sdo:

(A) nome, idade e cargo do destinatario.

(B) nome, idade, cor, sexo e cargo do destinatario.

(C) cargo do destinatario e o enderego postal.

(D) nome do destinatario com pronome de tratamento,
cargo do destinatario e o endereco postal.

(E) nome do destinatdrio e o enderego postal.

Questdo 39

“A abordagem cldssica ndo esteve totalmente a salvo de
discussOes internas. Enquanto a Teoria Classica de Fayol
defendia a organizacdo linear caracterizada pela énfase
dada a centralizagdo da autoridade, a Administracdo
Cientifica de Taylor defendia a organizacdo funcional
caracterizada pela descentralizagdo da autoridade.”
(CHIAVENATO, 2011).

Sobre este tema é correto afirmar:

(A) centralizagdo significa que a autoridade para tomar
decisdes estd alocada nos niveis mais baixos da
organizagao.

(B) quanto maior o grau de descentralizagdo, maior a
supervisdo sobre as decisdes tomadas.

(C) na descentralizagdo podem ser tomadas decisdes
importantes nos niveis mais baixos da hierarquia.

(D) na centralizagdo é comum que os tomadores de
decisdo tenham bastante contato com as pessoas e
situagcGes envolvidas, aproximando-se dos fatos e das
circunstancias.

(E) quanto maior for a necessidade de mudanga e
inovacdo, maior serd a necessidade de centralizagdo.

Questao 40

O Sistema Eletronico de Informagbes — SEI é uma
ferramenta de gestdo de documentos e processos
eletronicos que integra o Processo Eletronico Nacional -
PEN.

S3o beneficios do SEI, EXCETO:

(A) melhoria nos fluxos de trabalho e agilidade na
tramitagao.

(B) acesso remoto por meio de diversos tipos de
equipamentos.

(C) atuagdo simultdnea de diversas unidades em um
mesmo processo.

(D) tramitagdo fisica dos documentos e arquivo com
controle de umidade.

(E) aumento da produtividade e diminuicdo do uso do
papel.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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