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CONHECIMENTOS BÁSICOS 
Texto para as questões de 1 a 10. 
 
1 

 

 

4 

 

 

7 

 

 

10 

 

 

13 

 

 

16 

 

 

19 

 

 

22 

 

 

25 

 

 

28 

 

 

31 

 

 

34 

 

 

Diversas prefeituras vêm estudando e desenvolvendo novos modelos de gestão pública no Brasil, priorizando a eficácia 
e a eficiência na concretização dos resultados para a sociedade.  

A gestão de políticas públicas na administração municipal é um desafio cada vez mais relevante, na medida em que as
necessidades dos cidadãos não param de crescer e a realidade de recursos financeiros disponíveis é finita. 

Existem  mais  de  5  mil  municípios  no  Brasil,  com  diversas  extensões  territoriais  e  diferentes  características
socioeconômicas. 

Administrar as necessidades da população é uma tarefa complexa, uma vez que o principal objetivo das administrações 
municipais é garantir e constantemente melhorar a qualidade de vida da população em áreas urbanas e rurais, antecipando e
assegurando o atendimento às necessidades em saúde, educação, moradias,  infraestrutura, acessibilidade, segurança, entre
outras. 

Para alcançar esse objetivo maior, o investimento em planejamento urbano é imprescindível. 

O desafio nesse cenário é tomar a decisão certa para uma melhor gestão e para o aproveitamento dos recursos. 
Nesse sentido, poder contar com uma infraestrutura de informações consistentes, precisas e atualizadas é um diferencial

crítico durante o processo de planejamento urbano. 
Os  diversos  fenômenos  e  características  de  uma  cidade,  necessários  a  um  pleno  conhecimento  do  território  e,

consequentemente, ao planejamento urbano, estão espacialmente distribuídos em um município.  
Para que o planejamento urbano de um município seja realizado adequadamente, é necessário conhecer o território e 

realizar mapeamentos temáticos, os quais se originam na consolidação de dados e bases cartográficas. 
A estruturação de informações em bases de dados geográficos que demonstrem e elucidem o cenário urbano e ambiental 

de um município, assim como informações complementares sobre a infraestrutura de educação, saúde e rede viária, potencializa 
as análises na tomada de decisões em benefício público e na identificação de demandas e problemas, impactando a prestação 
de serviços ao cidadão, a qualidade de vida e o desenvolvimento das atividades econômicas de uma cidade. As possibilidades
resultantes da estruturação de uma base cartográfica municipal e sua utilização no planejamento urbano são múltiplas e se 
referem, mais comumente, ao mapeamento do uso e cobertura do solo urbano, à identificação de loteamentos irregulares, ao
apoio na elaboração de propostas de  regularização urbanística e  fundiária de bairros ou  loteamentos, ao mapeamento dos
vazios urbanos, à definição de áreas para expansão urbana, à análise da infraestrutura pública existente, ao mapeamento de
áreas com ocorrências de doenças e às informações socioeconômicas e cadastro escolar, entre outras. 

O mais  interessante e desafiador no processo de estruturação de uma base cartográfica municipal é que os diversos 
setores  de  uma  prefeitura  podem  contribuir  com  as  informações  pertinentes  à  sua  área  de  atuação,  beneficiando‐se  da 
abordagem holística resultante e conseguindo, então, planejar mais bem suas tarefas e também mais bem atender à população.

Muitos gestores públicos no Brasil já chegaram à conclusão de que sem informações corretas, atualizadas e consistentes

não é possível planejar adequadamente. 

A utilização de tais dados possibilita a melhor utilização dos recursos públicos e a identificação de respostas mais rápidas
frente às demandas da população, o que certamente poderá resultar na melhoria da qualidade de vida de um contingente cada 
vez maior de cidadãos. 
 

Internet: <blog.img.com.br>, artigo de Letícia Mose (com adaptações).

 ______________________________________________________________________________________________________________  
 

QUESTÃO 1 

 

Considerando os mecanismos de coesão no texto, assinale a 

alternativa em que há correta correspondência entre o termo 

ou  expressão  destacados  e  o  respectivo  elemento  de 

referência. 

 

(A)  “outras”  (linha  10)  –  “administrações  municipais” 

(linhas 7 e 8) 

(B)  “outras”  (linha  27)  –  “áreas  para  expansão  urbana” 

(linha 26) 

(C)  “sua”  (linha  29)  –  “os  diversos  setores  de  uma 

prefeitura” (linhas 28 e 29) 

(D)  “suas” (linha 30) – “abordagem holística” (linha 30) 

(E)  “o” (linha 34) – “demandas da população” (linha 34) 

QUESTÃO 2 

 

Assinale a alternativa correta acerca de aspectos linguísticos 
do texto. 
 

(A)  O  sujeito  da  oração  “é  uma  tarefa  complexa”  
(linha 7) é indeterminado. 

(B)  No segmento “garantir e constantemente melhorar a 
qualidade de vida da população” (linha 8), a conjunção 
“e” tem sentido adversativo. 

(C)  O  acento  indicativo  de  crase  em  “às  necessidades” 
(linha  9)  justifica‐se  pela  regência  do  nome 
“atendimento” e pela presença do artigo definido que 
determina o termo “necessidades”. 

(D)  O  emprego  da  vírgula  após  o  termo  “temáticos”  
(linha  18)  justifica‐se  por  separar  elementos 
coordenados em uma enumeração. 

(E)  Não  haveria  prejuízo  para  a  coerência  textual  caso  a 
forma verbal  “é”  (linha 28)  fosse  suprimida do  texto, 
visto que é apenas enfática. 
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QUESTÃO 3 

 

Assinale  a  alternativa  em  que  é  apresentado  sinônimo 
coerente  com  as  ideias  do  texto  para  a  palavra 
“imprescindível” (linha 11). 
 
(A)  indisponível 
(B)  essencial 
(C)  dispensável 
(D)  indissociável 
(E)  impertinente 
 

QUESTÃO 4 

 
O texto 
 
(A)  consiste na descrição dos critérios metodológicos que 

devem ser observados na administração dos recursos 
financeiros disponíveis nos municípios brasileiros. 

(B)  resume‐se em uma narrativa dos fatos que marcam os 
novos  modelos  de  gestão  pública  municipal  no  
Brasil,  caracterizados  pela  eficácia  e  eficiência 
administrativas.  

(C)  caracteriza‐se  como  uma  crítica  ao  atual  modelo  de 
planejamento urbano dos municípios  brasileiros,  que 
não  leva  em  conta  o  conhecimento  territorial, 
tampouco as necessidades básicas da população local. 

(D)  é  estruturado  em  forma  dissertativa  e  trata  da 
importância do processo de estruturação de uma base 
cartográfica  para  o  planejamento  urbano  dos 
municípios brasileiros. 

(E)  é dissertativo‐argumentativo e nele é defendida a ideia 
de simplificação das políticas públicas como garantia da 
qualidade  de  vida  da  população  nos  municípios 
brasileiros.   

 

QUESTÃO 5 

 
De acordo com o texto,  
 
(A)  5 mil municípios brasileiros  já podem contar com um 

diferencial crítico durante o processo de planejamento 
urbano  no  que  se  refere  ao  aproveitamento  de 
recursos públicos. 

(B)  são diversos os fenômenos que entravam a realização 
do planejamento urbano e a consolidação de dados e 
bases cartográficas nos municípios brasileiros, sendo o 
principal deles os loteamentos irregulares.  

(C)  o grande desafio no processo de estruturação de uma 
base cartográfica municipal é a  falta de comunicação 
entre  os  setores  que  atuam  na  administração  das 
prefeituras, que dificulta o planejamento das tarefas e 
o atendimento à população. 

(D)  o maior problema das prefeituras brasileiras é a falta 
de  informações  confiáveis  acerca  da  infraestrutura 
municipal,  o  que  prejudica  a  administração  dos 
recursos financeiros e o planejamento urbano. 

(E)  é desafiante gerir  políticas públicas na administração 
municipal,  dadas  as  crescentes  necessidades  da 
população  local  e  a  limitada  disponibilidade  de 
recursos financeiros nas prefeituras. 

QUESTÃO 6 

 
São acentuados graficamente de acordo com a mesma regra 
de acentuação gráfica os vocábulos 
 
(A)  vêm, é, também. 
(B)  áreas, território, ocorrências.  
(C)  eficácia, imprescindível, urbanística. 
(D)  saúde, distribuídos, viária. 
(E)  crítico, distribuídos, fundiária. 
 

QUESTÃO 7 

 
A expressão “uma vez que” (linha 7) 
 
(A)  tem, no período, sentido temporal.  
(B)  é sinônima de ainda que. 
(C)  introduz oração com sentido consecutivo. 
(D)  introduz oração que expressa circunstância de causa. 
(E)  pode  ser  substituída,  coerentemente  e  conforme  a 

ortografia oficial, por por que. 
 

QUESTÃO 8 

 
Estariam mantidas a correção, a coerência e as ideias do texto 
caso se substituísse 
 
(A)  “Existem” (linha 5) por Há. 
(B)  “Para  alcançar  esse”  (linha  11)  por Afim  do  alcance 

desse.  
(C)  “a decisão certa” (linha 12) por certa decisão. 
(D)  “Para que” (linha 17) por Com a finalidade de. 
(E)  “os quais” (linha 18) por onde. 
 

QUESTÃO 9 

 
Assinale  a  alternativa  em  que  a  reescrita  do  primeiro 
parágrafo  do  texto  mantém  a  correção  gramatical  e  a 
coerência textual. 
 
(A)  Várias  prefeituras,  no  Brasil,  têm  estudado  e 

desenvolvido  novos  modelos  de  gestão  pública, 
dando  prioridade  à  eficácia  e  à  eficiência  na 
concretização dos resultados para a sociedade. 

(B)  São  diversas  prefeituras  brasileiras  as  que  vêm 
estudando e desenvolvendo novos modelos de gestão 
pública,  previlegiando  à  eficácia  e  à  eficiência  na 
concretização dos resultados sociais. 

(C)  No Brasil, muitas prefeituras estudam e desenvolvem 
novos  modelos  de  gestão  pública,  enquanto 
priorizando a eficácia e a eficiência na concretização 
dos resultados para a sociedade. 

(D)  Diferentes prefeituras, ao passo que tem estudado e 
desenvolvido novos modelos de gerir a coisa pública 
no  Brasil,  prioriza  a  eficácia  e  a  eficiência  na 
concretização dos resultados para a sociedade. 

(E)  De  modo  que  priorize  a  eficácia  e  a  eficiência  na 
concretização  dos  resultados  para  a  sociedade 
brasileira,  várias  prefeituras  se  vêem  estudando  e 
desenvolvendo modelos novos de gestão pública. 
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QUESTÃO 10 

 

Assinale a alternativa em que está correta a identificação do 
emprego gramatical, no texto, da palavra destacada. 
 

(A)  “mais” (linha 3) – adjetivo  
(B)  “poder” (linha 13) – substantivo  
(C)  “diferencial” (linha 13) – substantivo  
(D)  “consolidação” (linha 18) – verbo  
(E)  “múltiplas” (linha 23) – numeral  

 _____________________________________________________  
Nas questões que avaliem conhecimentos de informática, a 
menos  que  seja  explicitamente  informado  o  contrário, 
considere que: todos os programas mencionados estejam em 
configuração‐padrão,  em  português;  o  mouse  esteja 
configurado  para  pessoas  destras;  expressões  como  clicar, 
clique  simples  e  clique  duplo  refiram‐se  a  cliques  com  o 
botão esquerdo do mouse; e teclar corresponda à operação 
de  pressionar  uma  tecla  e,  rapidamente,  liberá‐la,  
acionando‐a  apenas  uma  vez.  Considere  também  que  não 
haja restrições de proteção, de funcionamento e de uso em 
relação  aos  programas,  arquivos,  diretórios,  recursos  e 
equipamentos mencionados. 
 

QUESTÃO 11 

 

O  termo  periférico,  muito  utilizado  quando  se  refere  aos 
computadores em geral, pode ser mais bem compreendido 
como 
 

(A)  um dispositivo de hardware conectado ao gabinete do 
computador. 

(B)  um  programa  necessário  para  o  funcionamento  do 
computador. 

(C)  um  arquivo  de  sistema,  fundamental  para  que  o 
Windows possa ser executado. 

(D)  a memória principal do computador. 
(E)  qualquer  item do  computador,  seja  ele hardware  ou 

software. 
 

QUESTÃO 12 

 

A página que é exibida quando o usuário inicia o programa de 
navegação  Google  Chrome,  em  sua  versão  mais  atual,  no 
computador é chamada de página 
 

(A)  de inicialização. 
(B)  inicial. 
(C)  principal. 
(D)  central. 
(E)  de configuração. 

 

QUESTÃO 13 

 

O sistema operacional Windows 10 e o editor de texto Word 
2016 pertencem à categoria de software conhecida como 
 

(A)  freeware. 
(B)  shareware. 
(C)  licensed. 
(D)  adware. 
(E)  spyware. 

QUESTÃO 14 

 

 

 

Considerando  a  figura  acima,  que mostra  parte  da  tela  de 

edição  do  programa  Excel  2013,  ao  realizar  uma  seleção  

da  célula  A2  até  a  célula  A9  e,  posteriormente,  clicar  o  

botão  esquerdo  do  mouse  em  , 

ocorrerá 

 

(A)  a  ordenação  alfabética das  secretarias, mas  somente 

daquelas que possuem nomes sem acentos. 

(B)  a ordenação das secretarias com base no tamanho do 

nome, ou seja, a secretaria Saúde ocupará o  topo da 

lista. 

(C)  um erro, pois há mais de uma secretaria cujo nome se 

inicia com a mesma letra. 

(D)  a ordenação alfabética das secretarias. 

(E)  um erro, pois a ordenação somente pode ser realizada 

antes da inserção de um título. 

 

 

QUESTÃO 15 

 

No Windows 7, a opção que não desliga o computador, fecha 

todos os programas e ainda faz aparecer uma tela de  logon 

para  que  o  computador  possa  ser  utilizado  por  outra  

pessoa é 

 

(A)  Hibernar. 

(B)  Suspender. 

(C)  Desligar. 

(D)  Bloquear. 

(E)  Fazer logoff. 



PREFEITURA MUNICIPAL DE JATAÍ/GO      Aplicação: 2019 

 

  PSICÓLOGO  4 
 

QUESTÃO 16 

 
Em relação ao sistema operacional Windows 8.1, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A)  O aplicativo Alarmes não funciona nos computadores 

pessoais (PC), pois foi desenvolvido para rodar apenas 
em tablets. 

(B)  O Windows Media Player é um de seus aplicativos. 
(C)  Não  existe  a  possibilidade  de  realizar  atualizações 

automáticas de aplicativos. 
(D)  Não possui suporte para utilizar mais de um monitor. 
(E)  A  quantidade  máxima  de  memória  RAM  aceita  pelo 

Windows 8.1 é 4 GB. 
 
 

QUESTÃO 17 

 
Assinale  a  alternativa  que  apresenta  uma  das  formas 
utilizadas  pelo  programa de navegação Mozilla  Firefox,  em 
sua versão mais atual, para criar um atalho para um site na 
área de trabalho do Windows. 
 
(A)  selecionar  a  URL  na  barra  de  endereços,  copiá‐la  e 

depois  clicar  o  botão  direito  do  mouse  na  área  de 
trabalho e selecionar a opção Colar 

(B)  arrastar e soltar itens dos favoritos e do histórico para 
a área de trabalho 

(C)  a partir da área de trabalho do Windows, clicar o botão 
direito  do mouse  e  selecionar  a  opção  Criar  Atalho  
para Site 

(D)  realizar  um  clique  duplo  na  barra  de  títulos  do 
navegador 

(E)  no  canto  superior  direito  do  navegador,  clicar  

o botão   

 
 

QUESTÃO 18 

 
O  site  de  busca  Google  possui  diversos  recursos  que 
permitem  ao  usuário  encontrar  a  informação  que  procura. 
Entre  eles,  a  realização  de  pesquisa  utilizando  palavras  e 
determinados  caracteres  ou  operadores.  Sendo  assim, 
assinale  a  alternativa  que  apresenta  o  resultado  
encontrado  ao  se  digitar  o  endereço  eletrônico 
http://www.jatai.go.gov.br na caixa de pesquisa do Google. 
 
(A)  Serão mostrados somente os resultados que contém o 

endereço eletrônico http://www.jatai.go.gov.br. 
(B)  Será  mostrado  apenas  um  resultado,  o  endereço 

eletrônico  http://www.jatai.go.gov.br,  pois,  na 
Internet, o endereço de um site é único. 

(C)  Serão  mostrados  resultados  contendo  o  referido 
endereço eletrônico, bem como resultados contendo a 
palavra jatai, entre outros. 

(D)  Não serão mostrados resultados, já que o Google não 
permite pesquisas com a utilização de caracteres como 
barra (/) e ponto‐final (.). 

(E)  Não serão mostrados resultados, tendo em vista que o 
Google  não  permite  pesquisas  utilizando  endereços 
eletrônicos. 

QUESTÃO 19 

 

O  protocolo  que  permite  ao  Thunderbird  acessar  as 
mensagens  armazenadas  em  um  servidor  de  correio 
eletrônico  e  que  suporta  tanto  atividades  on‐line  quanto 
atividades off‐line é o 
 
(A)  FTP. 
(B)  HTTP. 
(C)  TELNET. 
(D)  IMAP. 
(E)  TCP/IP. 
 

QUESTÃO 20 

 

Para que um funcionário da prefeitura de Jataí encontre, na 
Internet,  resultados  contendo  arquivos  do  Microsoft  Excel 
que versem sobre o assunto prestação de contas, ele deverá 
inserir a seguinte informação na caixa de busca do Google: 
 
(A)  ‐prestação de contas arquivo:xlsx. 
(B)  info:xls ‐prestação de contas‐. 
(C)  ‐xls ou prestação de contas. 
(D)  ‐Excel > prestação de contas. 
(E)  filetype:xlsx “prestação de contas”. 
 

QUESTÃO 21 

 

Conforme  a  Lei  Orgânica  do  Município,  o  prefeito  poderá 
delegar, por decreto, a seus auxiliares o(a) 
 

(A)  representação do município em juízo e fora dele. 
(B)  autorização  da  execução  de  serviços  públicos  por 

terceiros. 
(C)  expedição  de  decretos,  portarias  e  outros  atos 

administrativos. 
(D)  decreto  de  desapropriação  por  necessidade  ou 

utilidade pública. 
(E)  adoção  de  providências  à  conservação  e  salvaguarda 

do patrimônio do município. 
 

QUESTÃO 22 

 

Em relação ao que dispõe a Lei Orgânica do Município quanto 
à  apresentação  e  à  aprovação  de  contas,  assinale  a 
alternativa correta. 
 

(A)  Compete ao prefeito apresentar ao Tribunal de Contas 
dos Municípios os balancetes mensais em até 45 dias, 
contados do encerramento do mês. 

(B)  Compete ao prefeito apresentar as contas anuais até 
noventa dias após a abertura da sessão legislativa para 
o parecer prévio da Câmara Municipal. 

(C)  A  Câmara  Municipal  exerce  o  controle  interno  e  os 
órgãos do Executivo, o controle externo de fiscalização. 

(D)  Por  decisão  de  metade  dos  membros  da  Câmara 
Municipal,  será  rejeitado  o  parecer  do  Tribunal  de 
Contas dos Municípios. 

(E)  As contas do município  ficarão no recinto da Câmara 
durante  120  dias,  anualmente,  à  disposição  dos 
cidadãos de Jataí. 



PREFEITURA MUNICIPAL DE JATAÍ/GO      Aplicação: 2019 

 

  PSICÓLOGO  5 
 

QUESTÃO 23 

 

É competência do prefeito 
 

(A)  conceder licença ao vice‐prefeito. 
(B)  aplicar multas previstas em leis e contratos. 
(C)  criar comissões parlamentares de inquérito. 
(D)  decretar a perda do mandato dos vereadores. 
(E)  conceder títulos de cidadania e outras honrarias. 
 

QUESTÃO 24 

 

O prefeito expedirá, mediante portaria, 
 

(A)  medidas executórias do plano diretor. 
(B)  permissão de uso dos bens municipais. 
(C)  lotação e relotação nos quadros de pessoal. 
(D)  declaração  de  utilidade pública  para  fins  de  servidão 

administrativa. 
(E)  aprovação  de  regulamento  das  entidades  da 

administração municipal. 
 

QUESTÃO 25 

 

De acordo com a Lei Orgânica do Município, o prefeito poderá 
delegar o ato de 
 

(A)  fixação e alteração de preços. 
(B)  admissão  de  servidores  para  serviços  de  caráter 

temporário. 
(C)  abertura de créditos especiais até o  limite autorizado 

por lei. 
(D)  instituição,  modificação  ou  extinção  de  atribuições 

constantes da lei. 
(E)  regulamentação interna dos órgãos que forem criados 

na administração municipal. 

 

QUESTÃO 26 

 

Compõe a Procuradoria‐Geral do município a 
 

(A)  Gerência do Arquivo Jurídico. 
(B)  Diretoria de Controle e Gestão. 
(C)  Gerência de Análise Jurídico‐processual. 
(D)  Gerência de Análise de Contas. 
(E)  Gerência de Controle Setorial. 
 

QUESTÃO 27 

 

A  Lei  Municipal  n.º  1.400/1990  estabelece  que  a  pena  de 
demissão será aplicada nos casos de 
 

(A)  contumácia na prática de transgressões puníveis com 
repreensão. 

(B)  contumácia na prática de transgressões puníveis com 
suspensão. 

(C)  contumácia na prática de transgressões puníveis com 
multa. 

(D)  reincidência na prática de transgressões puníveis com 
repreensão. 

(E)  reincidência na prática de transgressões puníveis com 
multa. 

QUESTÃO 28 

 

Posse é a aceitação formal das atribuições, dos deveres e das 
responsabilidades do cargo público, com o compromisso de 
bem servir. De acordo com a Lei Municipal n.º 1.400/1990, 
algumas  situações  funcionais  independem de posse.  Sendo 
assim, é correto afirmar que depende de posse o(a) 
 

(A)  acesso. 
(B)  promoção. 
(C)  readaptação. 
(D)  exercício. 
(E)  reintegração. 
 

QUESTÃO 29 

 

No  que  se  refere  à  possibilidade  de  reversão,  assinale  a 
alternativa correta. 
 
(A)  O  servidor  revertido  deverá  cumprir  cinco  anos  de 

efetivo  exercício  no  cargo  para  fins  de  nova 
aposentadoria.  

(B)  A reversão é direito do funcionário, não dependendo 
da existência de vaga. 

(C)  Pode ocorrer a reversão a pedido do interessado, sem 
a necessidade de inspeção médica. 

(D)  A  reversão  não  dá  direito  à  contagem  de  tempo  de 
serviço  anterior  para  concessão  de  nova 
aposentadoria. 

(E)  A  reversão  poderá  ser  decretada  em  cargo  de 
vencimento inferior ao provento de inatividade. 

 

QUESTÃO 30 

 
Conforme  a  Lei  Municipal  n.º  1.400/1990,  assinale  a 
alternativa  correta  quanto  à  gratificação  pela  prestação de 
serviço extraordinário. 
 
(A)  Os  serviços  prestados  fora  da  jornada  normal  não 

podem exceder quatro horas diárias. 
(B)  O recebimento de serviço extraordinário não prestado 

deve ser restituído de uma só vez. 
(C)  Cabe pena de suspensão ao funcionário reincidente em 

atestar falsamente o serviço extraordinário. 
(D)  O  funcionário  que  exerce  cargo  em  comissão 

gratificado pode perceber essa vantagem. 
(E)  É  calculada  na  base  de  25%  de  acréscimo  da 

remuneração por hora normal de expediente. 
 

QUESTÃO 31 

 

A Lei Municipal n.º 1.400/1990 estabelece que à  família do 
funcionário  que  falecer,  ainda  que  aposentado  ou  em 
disponibilidade,  será pago auxílio‐funeral, não podendo ser 
inferior 
 

(A)  à metade do salário mínimo. 
(B)  a um quarto do salário mínimo. 
(C)  a um salário mínimo. 
(D)  a dois salários mínimos. 
(E)  a três salários mínimos. 
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QUESTÃO 32 

 

Segundo  a  Lei Municipal  n.º  1.400/1990, não  se  considera 
como efetivo exercício o afastamento motivado por 
 

(A)  casamento (até oito dias consecutivos). 
(B)  convocação para compor o tribunal do júri. 
(C)  luto, pelo falecimento de sogro ou sogra. 

(D)  exercício  de  cargo  de  provimento  em  comissão  na 
administração direta do município de Jataí. 

(E)  exercício  de  mandato  eletivo  federal,  estadual  ou 

municipal. 
 

QUESTÃO 33 

 
Acerca do incentivo por desempenho de qualidade, assinale 

a alternativa correta. 
 
(A)  Não integra a remuneração do servidor para efeitos de 

licença‐prêmio, licença‐saúde e licença‐maternidade. 
(B)  O  percentual  poderá  atingir  até  70%  do  menor 

vencimento‐base inicial dos servidores municipais. 

(C)  Será devido ao servidor que estiver no exercício de suas 
funções junto à Secretaria da Saúde e à Secretaria de 
Educação. 

(D)  Não  poderá  ser  cumulado  com  adicional  
noturno,  adicional  de  insalubridade  e  adicional  de 
periculosidade. 

(E)  Não poderá ser cumulado com horas‐extras e compõe 
a contribuição previdenciária. 

 

QUESTÃO 34 

 
Dentro do período de 365 dias, a falta de marcação de ponto 
importa na perda do cargo, por abandono, se prolongada por  

 
(A)  dez dias consecutivos ou trinta dias intercalados. 
(B)  quinze dias consecutivos ou trinta dias intercalados. 

(C)  quinze dias consecutivos ou 45 dias intercalados. 
(D)  trinta dias consecutivos ou 45 dias intercalados. 
(E)  trinta dias consecutivos ou sessenta dias intercalados. 

 

QUESTÃO 35 

 
Conforme a Lei Municipal n.º 1.400/1990, a gratificação pela 
prestação  de  serviço  em  regime  de  tempo  integral  será 

concedida ao funcionário para esse fim convocado e o valor 
corresponderá a até 
 

(A)  15% do vencimento ou da remuneração do funcionário 
beneficiado. 

(B)  30% do vencimento ou da remuneração do funcionário 

beneficiado. 
(C)  33% do vencimento ou da remuneração do funcionário 

beneficiado. 

(D)  36% do vencimento ou da remuneração do funcionário 
beneficiado. 

(E)  50% do vencimento ou da remuneração do funcionário 

beneficiado. 

QUESTÃO 36 

 
A promoção da vigilância dos bens culturais e das áreas de 
preservação do patrimônio natural do município, na defesa 
dos mananciais, da  fauna, da  flora e do meio ambiente em 
geral, compete à Secretaria de  
 
(A)  Cultura. 
(B)  Esporte e Turismo. 
(C)  Gestão e Planejamento. 
(D)  Desenvolvimento Econômico. 
(E)  Segurança Pública e Defesa Social. 
 
 

QUESTÃO 37 

 
Considerando  a  Lei  Ordinária  Municipal  n.º  1.400/1990,  é 
correto afirmar que 
 
(A)  a remoção configura hipótese de vacância. 
(B)  a  demissão  pode  ser  feita  a  pedido  do  próprio 

interessado. 
(C)  a promoção não configura vacância. 
(D)  a readaptação caracteriza hipótese de vacância. 
(E)  ocorrerá  a  demissão  de  ofício  se  o  funcionário  não 

tomar posse. 

 
 

QUESTÃO 38 

 
Com  base  na  Lei  Municipal  n.º  1.400/1990,  assinale  a 
alternativa correta. 
 
(A)  Não é admitida  legalmente a realização de posse por 

procuração. 
(B)  Todos os  servidores devem apresentar declaração de 

bens e valores. 
(C)  O nomeado deve apresentar prova de quitação com a 

Fazenda Pública. 
(D)  A  deficiência  física,  comprovadamente  estacionária, 

impede a posse. 
(E)  Ao  funcionário  admitido  com  deficiência  física 

conceder‐se‐ão vantagens e direitos exclusivos. 
 
 

QUESTÃO 39 

 
Quanto  às  penalidades  disciplinares,  assinale  a  alternativa 
correta. 
 
(A)  A pena de repreensão pode ser aplicada verbalmente 

ou por escrito. 
(B)  A pena de repreensão destina‐se à punição de faltas de 

natureza leve e média. 
(C)  A pena de suspensão, que não excederá sessenta dias, 

só será aplicável em caso de falta grave. 
(D)  A aplicação da pena de repreensão e de suspensão até 

trinta dias independe de processo administrativo. 
(E)  As penas de repreensão e multa serão canceladas após 

um ano se o funcionário não praticar nova infração. 
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QUESTÃO 40 

 

De  acordo  com  a  Lei  Ordinária  Municipal  n.º  1.400/1990, 
prescreve a ação disciplinar em 

 

(A)  dois anos, quanto às infrações puníveis com demissão. 

(B)  cinco anos, quanto às infrações puníveis com cassação 

de aposentadoria. 

(C)  dois anos, quanto às infrações puníveis com suspensão 

por mais de trinta dias ou multa. 

(D)  120 dias, quanto às infrações puníveis com destituição 

de função por encargo de chefia. 

(E)  120 dias, quanto às transgressões puníveis com a pena 

de multa ou de repreensão. 

 

 

QUESTÃO 41 

 

Em 1974, foi criado o Instituto Nacional de Assistência Médica 

da Previdência Social (Inamps), que passou a fazer parte do 

Sistema  Nacional  de  Previdência  e  Assistência  Social, 

juntamente  com  o  Instituto Nacional  de  Previdência  Social 

(INPS) e outras instituições. Acerca das características desse 

modelo  de  assistência  em  saúde,  assinale  a  alternativa 

correta.  

 

(A)  Os benefícios e serviços do  Inamps eram acessíveis a 

toda  a  população  de  trabalhadores,  formais  e 

informais.  

(B)  Esse  modelo  de  assistência  incluía  participação  da 

sociedade e medidas de promoção à saúde.  

(C)  Não havia participação da iniciativa privada.  

(D)  A  assistência  em  saúde  era  destinada  aos 

trabalhadores  com  carteira  assinada  inseridos  no 

mercado formal de trabalho.  

(E)  A gestão desse sistema era realizada pelos municípios.  

 

 

QUESTÃO 42 

 

Quanto à Reforma Sanitária Brasileira, assinale a alternativa 

correta. 

 

(A)  O  movimento  da  Reforma  Sanitária  defendia  um 

sistema de saúde público de acesso universal. 

(B)  Em 1986, a 8.ª Conferência Nacional de Saúde aprovou 
o  conceito  de  “sistema  de  saúde  para  os 

trabalhadores”.  

(C)  A  Reforma  Sanitária  foi  um movimento  promovido  e 

executado unicamente por profissionais de saúde. 

(D)  A  Assembleia  Nacional  Constituinte  de  1988 

desaprovou a Reforma Sanitária.  

(E)  A Reforma Sanitária contou com o apoio de grupos que 

lutavam em prol da ditadura militar.  

QUESTÃO 43 

 

Assinale a alternativa que mais bem se  relaciona à Lei Eloy 
Chaves, aprovada em 1923. 
 

(A)  Criação das Caixas de Aposentadorias e Pensões (CAP) 
(B)  Política Sanitária para Combate da Febre Amarela 
(C)  vacinação obrigatória 

(D)  criação de entidades de saúde filantrópicas 
(E)  Reforma Sanitária Brasileira 
 

QUESTÃO 44 

 

Tratar diferentemente os desiguais, oferecendo mais a quem 
precisa mais  e  procurando  reduzir  as  desigualdades,  é  um 
princípio  fundamental  do  Sistema  Único  de  Saúde  (SUS). 

Sendo assim, assinale a alternativa que apresenta o nome do 
princípio em questão. 
 

(A)  universalidade 
(B)  igualdade 
(C)  equidade 

(D)  integralidade 
(E)  hierarquização 
 

QUESTÃO 45 

 
No que concerne às diretrizes organizativas do SUS, assinale 
a alternativa correta.  

 
(A)  A  gestão  do  SUS  deve  ser  centralizada  no  governo 

federal,  sem  cooperação  entre  os  três  níveis  de 

governo.  
(B)  O Ministério da Saúde exerce o comando único do SUS 

em nível federal. 

(C)  Não é permitida a participação do setor privado. 
(D)  A  sociedade  não  está  envolvida  nas  ações  de 

fiscalização do SUS.  

(E)  Os secretários de saúde exercem o comando único do 
SUS em nível municipal, estadual e federal.  

 

QUESTÃO 46 

 

No que diz respeito à Lei n.º 8.142/1990, que dispõe sobre a 
participação  da  comunidade  na  gestão  do  SUS  e  sobre  as 
transferências  intergovernamentais  de  recursos  financeiros 

da área da saúde, assinale a alternativa correta.  
 
(A)  A Conferência de Saúde reúne‐se a cada seis anos para 

avaliar a situação de saúde do País. 
(B)  O  Conselho  de  Saúde  não  tem  poder  deliberativo  e 

atua apenas na formulação da política de saúde.  

(C)  Os  recursos  financeiros  são  transferidos,  de maneira 
regular  e  hierarquizada,  da  esfera  federal  para  a 
estadual e, desta, para a municipal.  

(D)  Não  há  representantes  do  governo  no  Conselho  de 
Saúde. 

(E)  A Conferência de Saúde pode ser convocada pelo Poder 

Executivo ou pelo Conselho de Saúde.  
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QUESTÃO 47 

 

A Resolução n.º 453/2012 substituiu a Resolução n.º 333/2003 

e  define  as  diretrizes  para  instituição,  reformulação, 

reestruturação  e  funcionamento  dos  Conselhos  de  Saúde. 

Considerando essa informação, assinale a alternativa correta. 

 

(A)  O Conselho de Saúde tem poder de decisão sobre seu 

orçamento.   

(B)  O  conselheiro  responde  com  legislação  diferenciada 

por seus atos.  

(C)  As  reuniões  plenárias  dos  Conselhos  de  Saúde  não 

podem ser abertas ao público.  

(D)  Para  o  pleno  funcionamento  dos  Conselhos,  é 

desencorajada a renovação dos membros.  

(E)  O mandato dos conselheiros é vitalício. 

 

 

QUESTÃO 48 

 

A Constituição Federal de 1988 redefiniu o conceito de saúde 

ao  dizer  que,  para  ter  saúde,  é  preciso  ter  acesso  a  um 

conjunto  de  fatores,  como,  por  exemplo:  alimentação; 

educação;  moradia;  emprego;  e  lazer.  Nesse  contexto, 

assinale a alternativa correta.  

 

(A)  É priorizado o tratamento de doenças ao invés de ações 

preventivas.  

(B)  A  participação  na  produção  de  medicamentos  e 

equipamentos não é atribuição do SUS.  

(C)  O SUS tem sua direção centralizada no governo federal.  

(D)  As instituições privadas não podem participar do SUS.  

(E)  O artigo 196 da Constituição Federal de 1988 define a 

universalidade da cobertura do SUS.  

 

 

QUESTÃO 49 

 

A Lei n.º 8.080/1990 dispõe, entre outros aspectos, sobre a 

organização e o funcionamento dos serviços de saúde. Sendo 

assim, assinale a alternativa que apresenta ação que compete 

à direção municipal do SUS.  

 

(A)  definir normas e mecanismos de controle sobre o meio 

ambiente 

(B)  executar  serviços  de  vigilância  epidemiológica  e 

sanitária 

(C)  estabelecer normas de vigilância sanitária de portos 

(D)  elaborar o Plano Estratégico Nacional 

(E)  coordenar o Sistema Nacional de Sangue 

QUESTÃO 50 

 

Assinale  a  alternativa  que  apresenta  a  porcentagem  de 

representação dos usuários do SUS nos Conselhos de Saúde. 

 

(A)  12,5% 

(B)  20% 

(C)  25% 

(D)  30% 

(E)  50% 

 

 

QUESTÃO 51 

 

Assinale a alternativa que apresenta a correta denominação 

para  o  espaço  geográfico  contínuo  constituído  por 

agrupamentos de municípios  limítrofes, delimitado, a partir 

de identidades culturais, econômicas e sociais e de redes de 

comunicação e infraestrutura de transportes compartilhados, 

com a finalidade de integrar a organização, o planejamento e 

a execução de ações e serviços de saúde, de acordo com o 

Decreto Presidencial n.º 7.508/2011.  
 

(A)  porta de entrada 

(B)  mapa da saúde 

(C)  Rede de Atenção à Saúde 

(D)  Região de Saúde 

(E)  Centro de Saúde 

 

 

QUESTÃO 52 

 

Assinale  a  alternativa  que  apresenta  o  instrumento  que 

consolida  a  assistência  farmacêutica  ao  padronizar  os 

medicamentos  indicados  à  atenção  básica  em  saúde  e  os 

programas estratégicos do SUS.  

 

(A)  Relação Nacional de Medicamentos Essenciais 

(B)  Relação Nacional de Ações e Serviços de Saúde 

(C)  Contrato Organizativo da Ação Pública da Saúde 

(D)  serviços especiais de acesso aberto 

(E)  atenção primária 

 

 

QUESTÃO 53 

 

Porta de entrada é o nome dado aos serviços de atendimento 

inicial  à  saúde  do  usuário  no  SUS.  Conforme  o  Decreto 

Presidencial n.º 7.508/2011, a porta de entrada prioritária do 
SUS é o(a) 

 

(A)  atenção de urgência.  

(B)  atenção de emergência.  

(C)  atenção primária. 

(D)  atenção psicossocial. 

(E)  serviço especial de acesso aberto. 



PREFEITURA MUNICIPAL DE JATAÍ/GO      Aplicação: 2019 

 

  PSICÓLOGO  9 
 

QUESTÃO 54 

 

No que se refere aos determinantes sociais da saúde, assinale 

a alternativa correta.  

 

(A)  As  condições  de  vida  e  trabalho  dos  indivíduos  não 

estão relacionadas com sua situação de saúde. 

(B)  A análise dos determinantes sociais de saúde permite 

melhorias nas políticas públicas de saúde. 

(C)  Os  fatores  macrodeterminantes  da  saúde  possuem 

pouca influência sobre os indivíduos. 

(D)  Para  a  Comissão  Nacional  sobre  os  Determinantes 

Sociais  da  Saúde  (CNDSS),  estabelecida  em  2006,  os 

fatores culturais não estão relacionados com a situação 

de saúde da população.  

(E)  Os  fatores  psicológicos  e  comportamentais  não 

influenciam a ocorrência de problemas de saúde. 

 

 

QUESTÃO 55 

 

Vários  modelos  foram  propostos  para  estudar  os 

Determinantes Sociais da Saúde (DSS). Um modelo adotado 

pela CNDSS é o modelo de Dahlgren e Whitehead, que inclui 

os DSS dispostos em diferentes camadas: uma camada mais 

próxima dos determinantes individuais e uma camada distal, 

onde se situam os macrodeterminantes. De acordo com esse 

modelo, assinale a alternativa que mais bem contempla um 

macrodeterminante da saúde.  

 

(A)  idade do indivíduo 

(B)  sexo feminino 

(C)  história familiar 

(D)  profissão 

(E)  condição econômica do país 

 

 

QUESTÃO 56 

 

Segundo a  Lei n.º 8.080/1990, a  saúde do  trabalhador está 
incluída no campo de atuação do SUS. Nesse sentido, assinale 

a alternativa correta. 

 

(A)  A  assistência  ao  trabalhador  vítima  de  acidente  de 

trabalho  é  responsabilidade  exclusiva  de  seu 

empregador. 

(B)  Compete ao SUS a realização de ações de promoção e 

proteção da saúde dos trabalhadores.  

(C)  Cabe às entidades sindicais, e não ao SUS, informar os 

trabalhadores sobre os riscos de acidente de trabalho.  

(D)  O SUS não participa da normatização e do controle dos 

serviços  de  saúde  do  trabalhador  nas  empresas 

privadas.  

(E)  Não  é  competência  do  SUS  requerer  a  interdição  do 

ambiente de trabalho quando houver risco à saúde do 

trabalhador. 

QUESTÃO 57 

 

Nos anos de 1990,  foram editadas as Normas Operacionais 
Básicas  (NOB),  destinadas  a  definir  responsabilidades  e 
mecanismos de repasse financeiro. Nesse contexto, assinale 

a alternativa que apresenta a principal finalidade da NOB 96. 
 
(A)  ampliar  as  redes  de  atenção  ambulatorial 

especializadas 
(B)  centralizar a gestão do SUS no governo federal 
(C)  consolidar o poder do município como gestor pleno de 

seu sistema de saúde 
(D)  regulamentar as Conferências de Saúde 
(E)  regulamentar os Conselhos de Saúde 

 
 

QUESTÃO 58 

 
Os coeficientes de mortalidade têm importância específica na 

organização de um sistema de saúde, pois permitem análises 
e  intervenções  precisas  na  realidade  de  saúde  de  uma 
comunidade.  Considerando‐se  essa  informação,  um 

coeficiente  que  representa  um  indicador  sensível  das 
condições  de  vida  e  saúde  de  uma  comunidade  é  o 
coeficiente de 

 
(A)  natimortalidade. 
(B)  mortalidade neonatal precoce.  

(C)  mortalidade neonatal tardia. 
(D)  mortalidade infantil. 
(E)  mortalidade perinatal.  

 
 

QUESTÃO 59 

 

O  Sistema  de  Informações  sobre  Mortalidade  (SIM)  foi 
implantado  em  1977  e  entrou  em  vigor  nacionalmente  
em 1979. Sendo assim, assinale a alternativa que apresenta o 

documento básico fornecedor dos dados desse sistema. 
 
(A)  ficha de notificação e investigação 

(B)  declaração de nascido vivo 
(C)  declaração de óbito 
(D)  autorização de internação hospitalar 

(E)  ficha de cadastro de óbitos 
 
 

QUESTÃO 60 

 

Assinale a alternativa que apresenta o principal instrumento 
de monitoramento da Estratégia de Saúde da Família.  
 

(A)  Sistema  de  Informação  de  Agravos  de  Notificação 
(Sinan) 

(B)  Sistema de Gerenciamento de Projetos e Atividades 

(C)  Sistema  de  Cadastramento  e  Acompanhamento  de 
Hipertensos e Diabéticos (Hiperdia) 

(D)  Sistema de Informações da Atenção Básica (Siab) 

(E)  Sistema de Informações Hospitalares (SIH SUS) 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 61 

 

O  Código  de  Ética  Profissional  do  Psicólogo,  publicado  em 

2005, delineia  sete princípios  fundamentais para a  atuação 

do  psicólogo.  Esses  princípios  fundamentais  norteiam  o 

trabalho  do  psicólogo  em  qualquer  que  seja  sua  área  de 

atuação. Assinale a alternativa que apresenta uma afirmação 

em desacordo com esses princípios. 

 

(A)  O psicólogo deve atuar com responsabilidade por meio 

de aprimoramento profissional contínuo. 

(B)  O  psicólogo  deve  induzir  suas  convicções  morais 

quando do exercício de sua função profissional. 

(C)  O psicólogo deve basear seu trabalho no respeito e na 

promoção da liberdade.  

(D)  O  psicólogo  deve  atuar  embasado  nos  valores 

apresentados  na  Declaração  Universal  dos  Direitos 

Humanos. 

(E)  O psicólogo deve atuar com responsabilidade social. 

 

 

QUESTÃO 62 

 

Considerando o Código de Ética Profissional do Psicólogo, ao 

psicólogo é vedado 

 

(A)  fixar  o  valor  de  seus  serviços  considerando  as 

condições do usuário ou beneficiário. 

(B)  recusar‐se a prestar seus serviços a organizações onde 

haja  incompatibilidade  entre  as  práticas  da 

organização  e  os  princípios  do  Código  de  Ética 

Profissional do Psicólogo.  

(C)  apresentar  diagnósticos  em  meios  de  comunicação 

expondo pessoas, grupos ou organizações.  

(D)  compartilhar  informações  relevantes  sobre  um  caso 

quando em trabalho com profissionais não psicólogos. 

(E)  comunicar  o  valor  de  seus  serviços  para  os  usuários 

antes do início do trabalho a ser efetuado. 

QUESTÃO 63 

 

A Lei n.º 4.119/1962 regulamenta a profissão de psicólogo no 

Brasil.  Ela  determina  as  funções  privativas  do  psicólogo. 

Assinale  a  alternativa  que  apresenta  todas  as  funções 

privativas do profissional psicólogo. 

 

(A)  diagnóstico  psicológico;  orientação  e  seleção 

profissional; orientação psicopedagógica; e solução de 

problemas de ajustamento 

(B)  diagnóstico  psicológico;  orientação  e  seleção 

profissional; e psicoterapia 

(C)  diagnóstico psicológico; e psicoterapia 

(D)  orientação psicopedagógica; e psicoterapia 

(E)  orientação e seleção profissional; e psicoterapia 

 

 

QUESTÃO 64 

 

O  psicodiagnóstico  pode  ser  caracterizado  como  processo 

que parte de hipóteses levantadas previamente. Com relação 

às características do psicodiagnóstico, assinale a alternativa 

incorreta. 

 

(A)  O psicodiagnóstico é um processo científico. 

(B)  O psicodiagnóstico é limitado no tempo.  

(C)  O  psicodiagnóstico  parte  de  hipóteses  levantadas 

previamente. 

(D)  O  psicodiagnóstico  é  baseado  em  um  contrato  de 

trabalho entre psicólogo e paciente ou responsável. 

(E)  O  psicodiagnóstico  é  baseado  nas  crenças  do  

psicólogo. 
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QUESTÃO 65 

 

Os  documentos  psicológicos  são  importantes  registros  dos 

serviços prestados por psicólogos. Assinale a alternativa que 

apresenta  somente  modalidades  de  documentos 

psicológicos. 

 

(A)  declaração; atestado psicológico; relatório psicológico 

ou  multiprofissional;  laudo  psicológico  e  parecer 

psicológico 

(B)  declaração; avaliação psicológica; relatório psicológico 

ou  multiprofissional;  laudo  psicológico;  e  parecer 

psicológico 

(C)  declaração; atestado psicológico; relatório psicológico 

ou  multiprofissional;  psicodiagnóstico;  e  parecer 

psicológico 

(D)  declaração;  atestado  psicológico;  psicodiagnóstico;  e 

parecer psicológico 

(E)  declaração; avaliação psicológica; relatório psicológico 

ou  multiprofissional;  psicodiagnóstico;  e  parecer 

psicológico 

 

 

QUESTÃO 66 

 

Entre os diversos documentos psicológicos, o psicólogo pode 

ser  solicitado  a  descrever  e  registrar  prestação  de  serviços 

psicológicos sem registro de sintomas ou estados psicológicos 

por meio de um(a) 

 

(A)  atestado. 

(B)  parecer técnico. 

(C)  parecer multidisciplinar. 

(D)  laudo. 

(E)  declaração. 

QUESTÃO 67 

 

Uma  das  atividades  de  psicólogos  inclui  coleta  de  dados  e 

interpretação  de  processos  e  fenômenos  psicológicos  de 

maneira  sistemática  e  situada  no  tempo  podendo  gerar 

diagnóstico ou não. Isso deve ser feito por meio de  

 

(A)  laudo psicológico. 

(B)  atestado psicológico. 

(C)  declaração psicológica. 

(D)  avaliação psicológica. 

(E)  relatório psicológico. 

 

 

QUESTÃO 68 

 

A  Psicanálise  consagrou‐se  no  último  século  como método 

clínico.  Assinale  a  alternativa  incorreta  considerando  as 

regulações para o exercício da Psicanálise no Brasil. 

 

(A)  O psicanalista atua tanto em campos públicos quanto 

em privados.  

(B)  O  psicanalista  faz  sua  formação  em  instituições 

psicanalíticas. 

(C)  A  ocupação  de  psicanalista  está  registrada  na 

Classificação Brasileira de Ocupações. 

(D)  Os psicanalistas têm permissão para atuar em todo o 

território nacional.  

(E)  O exercício da psicanálise é privativo ao psicólogo. 
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QUESTÃO 69 

 

Supondo que um psicólogo, atuando em um serviço público 

voltado  para  o  atendimento  de  demandas  específicas, 

necessite avaliar as demadas dos sujeitos para realização de 

encaminhamento.  Assinale  a  alternativa  que  apresenta  a 

primeira modalidade de entrevista clínica a ser realizada por 

esse psicólogo. 

 

(A)  entrevista de triagem 

(B)  entrevista dinâmica 

(C)  entrevista sistêmica 

(D)  entrevista psicodinâmica  

(E)  entrevista analítica  

 

 

QUESTÃO 70 

 

A  aproximação  entre  as  Terapias  Cognitivas  e  as  Terapias 

Comportamentais  faz  com  que  possam  ser  denominadas 

como um único conjunto sob o nome de Terapias Cognitivo 

Comportamentais (TCC). Contudo, há uma diferença entre as 

Terapias Cognitivas e as Terapias Comportamentais para qual 

o  psicólogo  deve  se  atentar.  Assinale  a  alternativa  que 

apresenta  o  elemento  fundamental  que  constitui  uma 

abordagem em Terapias Cognitivas. 

 

(A)  modificação dos comportamentos 

(B)  cognição como variável explicativa fundamental 

(C)  análise da transferência e contratransferência 

(D)  aplicação das escalas beck 

(E)  análise de contingências 

QUESTÃO 71 

 

Terapias de solução de problemas, terapias de reestruturação 

e  terapias  de  habilidades  de  enfrentamento  são  tipos  de 

terapia  vinculadas  a  abordagens  específicas  de  terapia. 

Assinale  a  alternativa  que  apresenta  a  abordagem  da  qual 

elas fazem parte. 

 

(A)  Psicanálise lacaniana  

(B)  Psicanálise freudiana  

(C)  Psicodrama 

(D)  Gestalt‐terapia 

(E)  Terapias cognitivo‐comportamentais 

 

 

QUESTÃO 72 

 

Palco,  sujeito,  diretor,  egos  auxiliares  e  público  são 

instrumentos  utilizados  em  um  método  psicoterapêutico 

específico  para  psicoterapia  de  grupo  em busca da  catarse 

mental. Assinale a alternativa que apresenta essa abordagem 

de psicoterapia de grupo. 

 

(A)  Terapia comportamental 

(B)  Psicodrama  

(C)  Psicanálise 

(D)  Gestalt 

(E)  Psicoterapia centrada na pessoa 
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QUESTÃO 73 

 

A  Psicanálise  tem  diversos métodos.  Assinale  a  alternativa 

que apresenta um desses métodos. 

 

(A)  neurose 

(B)  psicose  

(C)  associação livre 

(D)  análise comportamental  

(E)  perversão  

 

 

QUESTÃO 74 

 

O  manejo  da  transferência  é  fundamental  em  um  tipo  de 

terapia. Assinale a alternativa que apresenta essa terapia. 

 

(A)  gestáltica 

(B)  psicodramática 

(C)  cognitiva 

(D)  psicanalítica 

(E)  comportamental 

 

 

QUESTÃO 75 

 

O  êxito  do  Psicodrama  terapêutico  depende  de  um  

pré‐requisito  indispensável  que  pode  ser  perturbado  pela 

desarmonia  entre  os  egos  auxiliares.  Esse  pré‐requisito  é 

nomeado por Moreno, pai do psicodrama, como 

 

(A)  transferência. 

(B)  drama. 

(C)  estrutura. 

(D)  palco. 

(E)  tele. 

QUESTÃO 76 

 

O uso de métodos dramáticos como meio psicoterapêutico é 

realizado  por  uma  abordagem.  Assinale  a  alternativa  que 

apresenta o nome dessa abordagem. 

 

(A)  Terapia cognitiva 

(B)  Psicanálise  

(C)  coach 

(D)  psicodrama 

(E)  Terapia das habilidades sociais 

 

 

QUESTÃO 77 

 

A  entrevista  clínica  em  Psicologia  representa  um  meio 

importante  para  o  trabalho  do  psicólogo.  Assinale  a 

alternativa que  apresenta objetivo da  entrevista  clínica em 

Psicologia. 

 

(A)  emitir documentos psicológicos 

(B)  descrever  e  avaliar  aspectos  pessoais,  relacionais  ou 

sistêmicos  

(C)  realizar psicodiagnóstico 

(D)  realizar avaliação psicológica 

(E)  verificar a legitimidade do discurso do entrevistado 

 

 

QUESTÃO 78 

 

A  entrevista  clínica  em  Psicologia  é  um  processo  marcado 

pela  complexidade  e  diversidade  de  técnicas.  Assinale  a 

aternativa que apresenta o aspecto que é fundamental para 

a preparação do psicólogo para esse processo. 

 

(A)  psicoterapia 

(B)  experiência de vida  

(C)  empatia  

(D)  treinamento especializado 

(E)  simpatia 
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QUESTÃO 79 

 

A utilização de testes psicológicos pode ser feita com diversos 

objetivos.  Assinale  a  alternativa  que  apresenta  os 

profissionais que podem utilizá‐los. 

 

(A)  médicos e psicólogos 

(B)  psicólogos e psicopedagogos 

(C)  psicólogos  

(D)  psiquiatras e psicólogos 

(E)  neurologistas e psicólogos  

 

 

QUESTÃO 80 

 

O processo de avaliação psicológica  requer planejamento e 

preparação,  podendo  ser  realizado  com  o  uso  de  diversas 

ténicas  e  métodos  psicológicos  a  serem  definidos  por 

profissionais.  Assinale  a  alternativa  que  apresenta  o 

profissional  com  prerrogativa  para  deliberar  sobre  os 

métodos utilizados no processo. 

 

(A)  advogado 

(B)  perito 

(C)  médico perito 

(D)  psicólogo 

(E)  psiquiatra 

 

 

QUESTÃO 81 

 

Transtornos de ansiedade têm sido frequentes na população 

brasileira. Assinale a alternativa correta acerca da ansiedade. 

 

(A)  Trata‐se de um transtorno grave. 

(B)  A ansiedade por si só não é doença. 

(C)  Trata‐se de um transtorno do tipo depressivo. 

(D)  Trata‐se de um transtorno do tipo psicótico. 

(E)  Trata‐se de um transtorno do stress. 

QUESTÃO 82 

 

No  processo  de  Avaliação  Psicológica,  o  profissional  

psicólogo  deve  decidir  pelos  seus  métodos,  técnicas  e  

instrumentos. Essas decisões devem ser sustentadas em dois  

fundamentos. Assinale a alternativa que apresenta esses dois 

fundamentos. 

 

(A)  literatura  científica  psicológica  e  normas  atuais  do 

Conselho Federal de Psicologia  

(B)  custo dos instrumentos e normas do Conselho Federal 

de Psicologia  

(C)  preferências do cliente e preferências do profissional 

(D)  literatura científica estatística e custos  

(E)  resoluções  do  Conselho  Regional  de  Psicologia  e 

preferências pessoais  

 

 

QUESTÃO 83 

 

Na  emissão  de  documentos  psicológicos,  o  profissional 

psicólogo deve seguir as normas que regem sua elaboração, 

assim  como  o  destino  desses  documentos.  No  caso  de 

relatórios  ou  laudos  psicológicos,  o  psicólogo  deve, 

preferencialmente, optar por um modo de entrega. Assinale 

a alternativa que apresenta o modo de entrega que deve ser 

preferido  pelos psicólogos no caso desses documentos. 

 

(A)  entrevista de anamnese  

(B)  e‐mail 

(C)  entrevista devolutiva  

(D)  correspondência 

(E)  telefone 
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QUESTÃO 84 

 

Quando em um processo de Avaliação Psicológica o psicólogo 

busca  mensurar  características  psicológicas  de  maneira 

sistemática,  ele  deve  buscar  um  recurso  acordado  na 

comunidade científica. Assinale a alternativa que apresenta 

esse recurso. 

 

(A)  relatório médico 

(B)  psicodiagnóstico 

(C)  declaração psicológica 

(D)  artigo científico 

(E)  teste psicológico 

 

 

QUESTÃO 85 

 

A  prestação  de  serviços  psicológicos  é  marcada  por 

complexidade,  tanto  em  função  de  questões  apresentadas 

por  seus  clientes  quanto  por  questões  institucionais  como 

legislações e regulamentações profissionais. Nesse contexto, 

o  psicólogo  deve  se  atentar  para  a  realização  do  registro 

documental. A realização desses registros beneficia clientes e 

profissionais. Assinale a alternativa correta que caracteriza a 

manutenção adequada dos registros psicológicos. 

 

(A)  Deve conter todas as informações sobre o paciente. 

(B)  É feito, eventualmente, quando da disponibilidade do 

psicólogo. 

(C)  Pode ser armazenado em qualquer lugar. 

(D)  Tem período de guarda de, no mínimo, 5 anos.  

(E)  Não pode ser acessado pelo paciente.  

QUESTÃO 86 

 

A Bioética é um ramo da Ética que pode ter seus princípios 

aplicados  para  refletir  e  observar  a  conduta  de  um 

profissional  na  área  médica,  incluindo  o  psicólogo  em 

diversos  contextos  de  atuação.  Assinale  a  alternativa  que 

apresenta todos os princípios da Bioética. 

 

(A)  autonomia e justiça 

(B)  autonomia; não maleficência; e sigilo 

(C)  autonomia; beneficência, não maleficência; e justiça 

(D)  autonomia; beneficência; e confidencialidade 

(E)  confidencialidade e justiça 

 

 

QUESTÃO 87 

 

Um  terapeuta  cognitivo  que  recebe  um  paciente  com 

sintomas  de  depressão  clínica  visa  auxiliar  o  paciente  na 

mudança de crenças e comportamentos relacionados a seus 

estados  de  humor.  As  estratégias  terapêuticas  são, 

geralmente, concebidas em fases. Assinale a alternativa que 

apresenta  a(s)  fase(s)  da  estratégia  terapêutica  para  o 

tratamento da depressão. 

 

(A)  foco  no  estilo  relacional  do  paciente  e  nos 

pensamentos positivos 

(B)  tomada de consciência e treinamento comportamental 

(C)  mudança de comportamentos deprimidos 

(D)  foco  em  pensamentos  e  esquemas  relacionados  à 

depressão, foco no estilo pessoal de relacionamento e 

mudança de comportamentos 

(E)  foco em pensamentos depressivos e positivos 
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QUESTÃO 88 

 

A  terapia  cognitiva  considera  a  mediação  cognitiva  como 

fundamental  para  explicar  sintomas  e  comportamentos 

disfuncionais.  Para  o  tratamento  desses  comportamentos 

disfuncionais, propõe a modificação 

 

(A)  das contingências.  

(B)  do inconsciente. 

(C)  do ambiente. 

(D)  de pensamento e de crenças disfuncionais. 

(E)  do comportamento. 

 

 

QUESTÃO 89 

 

Ao diferenciar a abordagem cognitiva da psicanalítica, Aaron 

Beck pontuou duas divergências de foco entre as abordagens 

que são essenciais para o estabelecimento de uma atuação 

em terapia cognitiva. O psicólogo que optar pela abordagem 

cognitiva deve focar 

 

(A)  no  tratamento  de  problemas  atuais  e  na  análise  de 

sonhos. 

(B)  no  tratamento  de  problemas  conscientes  e 

inconscientes. 

(C)  nas experiências comportamentais e inconscientes. 

(D)  no  tratamento  de  traumas  infantis  e  nos  problemas 

atuais. 

(E)  no  tratamento  de  problemas  atuais  e  na  análise  de 

experiências psicológicas acessiveis. 

QUESTÃO 90 

 

O  burnout  está  incluído  na  Classificação  Internacional  de 

Doenças  (CID‐10)  e  é  importante  que  seja  identificada  por 

psicólogos  em  sua  atuação  profissional.  De  acordo  com  

a CID‐10, assinale a alternativa incorreta acerca do burnout. 

 

(A)  É uma condição médica. 

(B)  É uma síndrome. 

(C)  É caracterizado por três dimensões.  

(D)  Não é uma doença. 

(E)  Está na seção da CID‐10 sobre fatores que influenciam 

o  estado  de  saúde  e  o  contato  com  os  serviços  

de saúde. 

 

 

QUESTÃO 91 

 

O  burnout  pode  ser  categorizado  como  uma  resposta 

prolongada a estressores crônicos no trabalho composta em 

dimensões. Assinale a alternativa que apresenta todas as suas 

dimensões. 

 

(A)  exaustão e baixa realização profissional 

(B)  exaustão, cinismo e baixa realização profissional 

(C)  cinismo e baixa realização profissional 

(D)  tristeza e desânimo 

(E)  desesperança, tristeza e irritabilidade 
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QUESTÃO 92 

 

O suicídio ainda é tratado como tabu na sociedade mas tem 

ganhado mais projeção na mídia. O psicólogo pode atuar em 

termos  de  prevenção  ou  intervenção  quando  se  trata  do 

suicídio.  Para  isso,  é  necessário  que  conheça  suas 

características. Assinale a alternativa incorreta a respeito do 

suicídio. 

 

(A)  Tem impactos sociais. 

(B)  É multifatorial. 

(C)  Não há uma explicação universal para o suicídio. 

(D)  Pode ser classificado como morte violenta por causas 

externas. 

(E)  Sua  prevenção  e  controle  são  tarefas  fáceis  e  que 

dependem somente de acompanhamento da família.  

 

 

QUESTÃO 93 

 

O psicólogo pode ser considerado um profissional adequado 

para a gestão do suicídio. Quando acompanhando sujeito que 

apresente ideação ou comportamentos suicidas, o psicólogo 

deve  atuar  de  maneiras  específicas.  Assinale  a  alternativa 

incorreta com relação ao tratamento de pacientes suicidas. 

 

(A)  Não expressar perspectivas morais. 

(B)  Promessa  de  confidencialidade  a  respeito  das 

intenções suicidas. 

(C)  Avaliação do potencial suicida. 

(D)  Garantia da continuidade dos cuidados. 

(E)  Não expressar perspectivas pessoais.  

QUESTÃO 94 

 

Em  avaliação  de  potencial  suicida  de  pacientes,  é  também 

importante  considerar  recursos  pessoais  e  sociais  que  o 

paciente  apresenta  e  que  podem  ser  acessados  pelo 

psicólogo nesse momento de crise. Assinale a alternativa que 

apresenta  somente  os  fatores  de  proteção  que  reduzem  o 

risco de suicídio. 

 

(A)  apoio familiar; integração social; e acesso a serviços de 

saúde mental 

(B)  força de vontade e pensamento positivo 

(C)  crenças religiosas e força de vontade 

(D)  exposição a suicídios e informações sobre suicídio 

(E)  apoio  familiar;  integração  pessoal;  e  pensamento 

positivo 

 

 

QUESTÃO 95 

 

O psicólogo pode atuar no Sistema Único de Saúde (SUS) com 

diversas  atividades  e  sua  inclusão  é  reconhecida  pela 

legislação brasileira. O(s) nível(is) de atenção à saúde que o 

psicólogo pode atuar é(são) 

 

(A)  O primário, o secundário e o terciário. 

(B)  O secundário e o terciário. 

(C)  O primário e o terciário. 

(D)  Somente secundário. 

(E)  Somente primário. 

 

 

QUESTÃO 96 

 

Nervosismo,  tremores,  tensão  muscular,  transpiração, 

palpitações  e  desconforto  gástrico  são  sintomas  do 

trasntorno 

 

(A)  psicossomático. 

(B)  neurótico. 

(C)  ansioso. 

(D)  depressivo. 

(E)  psicótico. 
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QUESTÃO 97 

 

Promover  uma  vida  saudável  é  importante.  Com  relação  à 

promoção de saúde, assinale a alternativa correta. 

 

(A)  A  promoção  da  saúde  é  uma  das  estratégias  de 

produção de saúde.  

(B)  A promoção da saúde não é uma questão política. 

(C)  A promoção da saúde e a prevenção são ações básicas 

de saúde semelhantes. 

(D)  A promoção da saúde opera isoladamente. 

(E)  A promoção da saúde deve responder às necessidades 

dos profissionais de saúde.  

 

 

QUESTÃO 98 

 

A depressão tem sido um dos transtornor mais incapacitantes 

dos últimos tempos e se expressa de diversas formas, sendo 

importante  ao  psicólogo  identificar  seus  sintomas  e  sua 

intensidade.  Assinale  a  alternativa  que  apresenta  os  graus 

possíveis de depressão. 

 

(A)  melancólica e maníaca  

(B)  leve, moderada, grave 

(C)  melancólica e psicótica  

(D)  leve, moderada e crítica  

(E)  ansiosa, psicótica e hipomaníaca 

QUESTÃO 99 

 

Episódio  depressivo  leve,  episódio  depressivo  não 

especificado  e  episódio  depressivo  grave  com  sintomas 

psicóticos  são  manifestações  incluídas  em  uma  categoria 

diagnóstica da CID‐10 que corresponderá a(à) 

 

(A)  transtornos ansiosos. 

(B)  transtornos psicóticos. 

(C)  depressão. 

(D)  outros episódios depressivos. 

(E)  transtorno depressivo recorrente. 

 

 

QUESTÃO 100 

 

A  dependência  química  é  um  problema  que  pode  afetar 

indivíduos  e  causar  danos  individuais  e  sociais.  Saber 

identificá‐la  é  o  primeiro  passo  para  uma  intervenção  

bem‐sucedida uma vez que seu tratamento é complexo assim 

como sua etiologia. Assinale a alternativa que apresenta os 

critérios  diagnósticos  para  os  transtornos  do  uso  de 

substâncias. 

 

(A)  compulsão, perda de controle e uso apesar do prejuízo 

(B)  tempo  gasto  para  o  uso  e  recuperação  do  uso  da 

substância e compulsão. 

(C)  tolerância, compulsão, perda de controle, síndrome de 

abstinência, negligência de atividades, tempo gasto no 

uso e na recuperação do uso e uso apesar do prejuízo. 

(D)  negligência  de  atividades,  perda  de  controle  e  uso 

apesar do prejuízo. 

(E)  compulsão, perda de controle e negligência.  
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PROVA DISCURSIVA 

 Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida, 
transcreva o texto para a respectiva folha de texto definitivo da prova discursiva, no local apropriado, pois não serão avaliados 
fragmentos de texto escritos em locais indevidos. 

 Qualquer  fragmento  de  texto  que  ultrapassar  a  extensão  máxima  de  30  linhas  será  desconsiderado.  Também  será 
desconsiderado o texto que não for escrito na folha de texto definitivo. 

 O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe um 
traço sobre o conteúdo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequência. Não será permitido o uso de corretivo. 

 O  espaço  destinado  à  transcrição  de  texto  da  folha  de  texto  definitivo  não  poderá  ser  assinado,  rubricado  nem  conter 
nenhuma palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulação da prova. Será admitida a assinatura apenas 
no campo apropriado. 

 A folha de texto definitivo será o único documento válido para avaliação da prova discursiva. A folha para rascunho neste 
caderno é de preenchimento facultativo e não servirá para avaliação. 

 ______________________________________________________________________________________________________________  

 

A população urbana já compreende mais da metade dos habitantes do planeta e deve chegar a dois terços até 2050. Com 

tantas pessoas vivendo nas cidades, não só o acesso a serviços urbanos básicos será um desafio para os governos locais: garantir 

a participação dessas pessoas nas tomadas de decisão sobre o lugar onde vivem também deve ser uma preocupação constante. 

 

Internet: <thecityfixbrasil.com> (com adaptações). 

 

A  participação  social  não  termina  nem  se  restringe  ao  voto.  O  direito  é  garantido  pela  Constituição  e  o  

Decreto n.o 8.243/2014 instrumentalizou esse direito por meio da Política Nacional de Participação Social, estabelecendo espaços 

e instâncias de participação, a fim de consolidar a prática como um método de governo. A legislação, de âmbito nacional, ratifica 

o papel da participação social na Administração Pública – e na escala municipal não é diferente. 

 

Idem (com adaptações). 

 

Governança é o nome dado ao processo por meio do qual governos e população dialogam para formular e implementar 

políticas, trabalhando sob um conjunto de normas formais e informais em prol de objetivos comuns. Não há, porém, uma única 

forma de trabalhar a governança e promover processos participativos eficientes. Cada projeto pode adotar modelos participativos 

diferentes,  que  mais  bem  respondam  às  necessidades  da  situação.  Em  algumas  cidades  brasileiras,  exemplos  de  iniciativas  

bem‐sucedidas de participação social mostram como é possível criar processos participativos efetivos. 

 

Idem (com adaptações). 

 

Na capital paranaense, o projeto Curitiba 2035 estabeleceu diretrizes de longo prazo para o desenvolvimento da cidade 

nos  próximos  vinte  anos.  O  plano  partiu  das  evoluções  dos  últimos  cinco  anos  para  planejar  os  próximos,  visando  ao 

desenvolvimento urbano ordenado e sustentável. A  iniciativa envolve  representantes do  terceiro setor, da sociedade civil, da 

comunidade acadêmica e do setor privado, que pensam em conjunto em soluções urbanas a partir de eixos prioritários, como 

transporte e mobilidade, meio ambiente e bem‐estar. 

Idem (com adaptações). 

 

 

Considerando que os textos acima tenham caráter exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do tema a seguir. 

 

Participação social e desenvolvimento sustentável nas cidades brasileiras 
 

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos: 

 

a) vontade política e processos participativos; 

b) desenvolvimento sustentável e planejamento urbano pensados coletivamente; 

c) transparência e monitoramento das ações planejadas; e 

d) responsabilidade coletiva na implementação de projetos de interesse da população. 
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