Concurso Publico Destinado ao Preenchimento de Vagas da Prefeitura de Cruz das Almas
para Provimento de Cargos Efetivos — Edital n° 01/2019 — Assistente Social — Codigo 001

CONHECIMENTOS GERAIS (QUESTOES DE 01 A 30)
Leia o texto 1 para responder as questoes 01 a 08.
Texto 1
Setembro amarelo - Campanha aborda prevengao ao suicidio

O setembro amarelo foi o més escolhido para que o governo impulsione os trabalhos de prevengao ao
suicidio, um problema mundial de saude publica — em 10 de setembro, é celebrado o Dia Mundial de
Prevencdo ao Suicidio. A cada 40 minutos, uma pessoa tira a propria vida no Brasil, segundo a
Organizagdo Mundial de Saude (OMS). [...]

Quadro 1

0 das tentativas sdo de mulheres,
6 9 /0 en as, 1/3 fez isso mais de uma vez
7 9 ﬂ/ do total de dbitos
(4] registrados sdo homens
Entre 2011 e 2016, foram registradas 0 )
62.804 mortes por suicidio 6 0 - 4 /o solteiros, vitvos ou diverciados

Quadro 2

FATORES DE RISCO

Transtornos mentais: Psicolégicos:

" - Perdas recentes

- Esquizofrenia

Condigdes clinicas:

Questoes
sociodemograficas:
- Isolamento sodial

[...] Apesar de numeros tao alarmantes, o assunto ainda é tratado como tabu. Evita-se o assunto, o que
s6 colabora para seu aumento de casos, pois as pessoas muitas vezes ndo sabem que podem procurar
ajuda.

Disponivel em: <https://tudo.com.vc/setembro-amarelo-campanha-aborda-prevencao-ao-suicidio/>. Acesso em: 14 set. 2019.
(Adaptado).

Questao 01 (Peso 1)

O texto 1 apresenta algumas caracteristicas que o definem como uma reportagem, porque € um texto

A) narrativo em que situagdes descritas mostram causas do suicidio.

B) descritivo, exclusivamente, e simula consequéncias para o suicidio.

C) informativo e tem como fungéo social formar opinides sobre o suicidio.

D) instrucional que traz formas para a prevencao de situa¢des de suicidio.

E) ficcional que produz argumentos sobre fatos e pessoas que convivem com suicidas.
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Questao 02 (Peso 3)

Sobre o quadro 1, contido no texto 1, analise as assertivas e identifique com V as verdadeiras e com F
as falsas.

) As informagbes do quadro 1 baseiam-se em dados coletados durante oito anos.

) As mulheres costumam tentar mais o suicidio do que a populagdo masculina.

) As mulheres tem mais éxito na mortalidade por suicidio do que os homens.

) O estudo apresenta uma relagéo entre o estado civil e as mortes por suicidio.

) O quadro ndo demonstra um numero elevado de mortes por suicidios em comparagéo com as
tentativas, no periodo registrado.

A alternativa que contém a sequéncia correta, de cima para baixo, é

A)VVFFF
B)VFVFF
C)FFVFV
D)FVFVF
E)FVFVV

Questao 03 (Peso 2)

Considerando as proposi¢des do quadro 2, contido no texto 1, analise as assertivas e identifique com
V as verdadeiras e com F as falsas.

(
(
(
(
(

() Asoliddo e a excluséo na sociedade se enquadram no isolamento social.

() Adepresséo é o menos grave fator de risco mental para tentar o suicidio.

() Oluto e a separacdo podem significar o item descrito como perdas recentes.

( ) O quadro 2 nao mostra nenhum exemplo que afete a estética e qualidade de vida das pessoas
que tentam ou morrem por suicidio.

A alternativa que contém a sequéncia correta, de cima para baixo, é

A)VFVF
B) VVFV
C)FVVF
D)FFVV
E)FFFV

Questao 04 (Peso 2)

Analise a oragdo que compde o titulo do texto — “Setembro amarelo - Campanha aborda prevencgio ao
suicidio”.

A fungdo sintatica do termo grifado no titulo do texto 1 é

A) sujeito.

B) objeto direto.

C) objeto indireto.

D) predicativo do sujeito.

E) complemento nominal.

Questéo 05 (Peso 1)

Observe a construgdo seméantica do periodo: “O setembro amarelo foi o més escolhido para que o
governo impulsione os trabalhos de prevengao ao suicidio”

A alternativa que contém o sentido expresso pelo conectivo que liga as oragdes do periodo acima é

A) causa.

B) condigdo.

C) finalidade.

D) explicagéo.

E) consequéncia.

Questao 06 (Peso 2)

A virgula é um sinal de pontuacédo importante para marcar o ritmo do texto. Avalie a posi¢éo da virgula
nesse periodo: “A cada 40 minutos, uma pessoa tira a propria vida no Brasil, segundo a Organizagao
Mundial de Saude (OMS)”.

A alternativa em que a virgula é colocada pelo mesmo motivo que na passagem destacada no periodo
acima é

A) As pessoas, que tentam suicidio, sofrem bastante.

B) O suicidio € motivado por transtornos mentais, psicoldgicos, isolamentos.

C) No século passado, o suicidio era romantizado pelos contextos literarios.

D) A prevencgao ao suicidio é fundamental, pois representa perdas de vidas importantes.

E) Vincent Van Gogh, artista holandés e referencial na pintura, suicidou-se ao sofrer de depresséo.
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Questao 07 (Peso 2)

Avalie o termo destacado no periodo: “Apesar de numeros tao alarmantes, o assunto ainda é tratado
como tabu”.

A alternativa que contém uma substituicdo do termo grifado sem prejuizo para o sentido do trecho
acima é

A) Ja que

B) Logo que

C) A fim de que

D) Nao obstante

E) A proporc¢do que

Questao 08 (Peso 1)

Avalie o termo destacado no periodo: “Apesar de numeros tao alarmantes, o assunto ainda é tratado
como tabu”.

O sindénimo que melhor representa o termo destacado, em seu contexto, é:

A) proibido

B) ridiculo

C) sagrado

D) superstigao
E) protecionismo

Leia o texto 2 para responder as questoes 09 a 16.
Texto 2
A DOR NOS TRANSFORMA EM CRIANCAS

Ninguém sofre com maturidade. Sofrer é se tornar novamente uma crianga.
E ansiar pela ajuda de um adulto mesmo sendo um adulto. Vocé dependera de colo e de um
apoio, de alguém para ouvir e justificar as suas dificuldades, de alguém para inspirar e motivar
a ter resisténcia. Alguém por perto para nao se ver tdo desamparado pela inércia. Alguém
5 para acender e apagar as luzes da casa. Alguém para controlar os horarios dos remédios.
Alguém para espiar o seu sono e levantar as cobertas caidas pelo seu movimento.
Temos que pedir socorro quando sofremos - esse & o segredo da vida. Ndo achar que é
necessario ser forte e invencivel.
Resolver tudo isolado € se piorar, pois ndo existe como entender a gravidade do que esta
10 acontecendo e identificar os préprios avancos e recuos.
Nao ha independéncia penando, s6 cama e escuro.
A debilidade ¢é traicoeira e mexe com o controle dos pensamentos.
Seremos mentalmente menores de idade. O cansago assusta e traz angustia, fecha as portas
das lembrancas, cria labirintos, chama o Minotauro por engano. Os medos de pequeno vém
15 Nnos assombrar, os pesadelos vém roubar o0 nosso suor de madrugada.
Estar solitario sofrendo € ser um menino trancado no apartamento sem nenhum responsavel,
€ ser uma menina aguardando na janela o retorno da familia.
A dor tem dentro de si a soliddo da infancia. E uma hipnose regressiva. Retornamos a uma
fase em que n&do sabiamos nos proteger.
20 Tanto faz a consternagao fisica ou emocional, ndo importa que seja uma separagéo ou uma
dor de dente ou uma doenga ou a morte de um afeto.
Fica-se prostrado, saudoso dos carinhos e da vigilia.
O sofrimento ndo tem pai nem mae. O sofrimento é orfao. Nao queira ser maior do que ele,
porque vai engoli-lo usando os seus traumas e fraquezas.
25 Telefone a um amigo ou parente e apenas diga "Ndo estou bem, pode me cuidar?". A
humildade é saude.

CARPINEJAR, Fabricio. A dor nos transforma em criangas. Disponivel em: <http://carpinejar.blogspot.com/>. Acesso em: 16
set. 2019.

Questao 09 (Peso 3)

A cronica de Fabricio Carpinejar estabelece uma reflexao sobre os cotidianos. A alternativa que revela
a linha tematica do texto 2 é

A) a crbnica reflete sobre os traumas e fraquezas da vida urbana.

B) a crbnica reflete sobre momentos de dor e necessidade e de se pedir ajuda.

C) a crOnica estabelece a necessidade de desistir frente as intempéries da vida.

D) a crdnica fala sobre as dificuldades da velhice e dores advindas do corpo doente.

E) a crbnica tece criticas sobre as crises de identidade na maturidade e nos centros urbanos.
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Questao 10 (Peso 3)
Em sua crbnica, Carpinejar da a entender que o sofrimento modifica nossa perspectiva de vida adulta.
A alternativa que contém um trecho do texto 2 que confirma essa afirmacgao é

A) “Resolver tudo isolado é se piorar [...]" (linha 9).

B) “Sofrer é se tornar novamente uma crianga” (linha 1).

C) “Tanto faz a consternacgao fisica ou emocional [...]” (linha 20).
D) “Nao ha independéncia penando, sé cama e escuro” (linha 11).

E) “O sofrimento n&o tem pai nem mae. O sofrimento é 6rfao” (linha 23).
Questao 11 (Peso 2)

O texto 2 apresenta momentos de lirismo e muita emocgao. Avalie o trecho a seguir: “Os medos de
pequeno vém nos assombrar, os pesadelos vém roubar o nosso suor de madrugada” (linhas 14-
15).

A alternativa que contém a figura de linguagem apresentada no trecho acima &

A) antitese.

B) catacrese.

C) metonimia.

D) comparagéo.
E) personificagao.

Questao 12 (Peso 2)
Observe o fragmento do texto 2 considerando-se a estrutura oracional.

“O cansago assusta e traz angustia, fecha as portas das lembrangas, cria labirintos, chama o
Minotauro por engano” (linhas 13-14).

A alternativa que contém a quantidade de oragdes do fragmento do texto destacado acima é

A) trés oragdes.

B) seis oragoes.

C) duas oragoes.

D) cinco oragdes.

E) quatro oragdes.

Questao 13 (Peso 3)
Analise o fragmento a seguir, extraido do texto 2.

“O cansago assusta e traz angustia, fecha as portas das lembrangas, cria labirintos, chama o
Minotauro por engano” (linhas 13-14).

As oragdes que compdem esse periodo apresentam uma composi¢cao por

A) coordenagao.

B) subordinagao adjetiva.

C) subordinacgao adverbial.

D) subordinagao substantiva.

E) subordinagédo e coordenacgao.

Questao 14 (Peso 1)

Avalie o contexto aplicado ao termo destacado no fragmento do texto 2: “Fica-se prostrado, saudoso
dos carinhos e da vigilia” (linha 22).

A alternativa que traz um vocéabulo que pode substituir o termo destacado sem prejuizo de sentido é
A) irritado.

B) abatido.

C) excluido.

D) afrontado.

E) embrutecido.

Questéo 15 (Peso 1)

Analise o fragmento do texto 2: “Fica-se prostrado, saudoso dos carinhos e da vigilia” (linha 22).
Considerando os conceitos basicos de sintaxe, a alternativa que apresenta a correta classificagdo do
sujeito &

A) simples.

B) composto.

C) desinencial.

D) indeterminado.
E) oragdo sem suijeito.
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Questao 16 (Peso 2)

Avalie os termos destacados na oragéo: “Nao queira ser maior do que ele, porque vai engoli-lo usando
os seus traumas e fraquezas” (linhas 23-24).

A alternativa que apresenta a classificagdo gramatical dos termos destacados acima, respectivamente,
da esquerda para a direita, é

A) advérbio / conjungao / pronome pessoal / substantivo

B) substantivo / conjuncao / pronome relativo / substantivo

C) interjei¢ao / pronome relativo / pronome pessoal / adjetivo

D) interjei¢ao / pronome interrogativo / pronome relativo / adjetivo
E) advérbio / pronome interrogativo / pronome pessoal / substantivo

Questao 17 (Peso 3)

A alternativa em que o emprego da crase ou auséncia dela esteja correta de acordo com a norma culta
é

A) Os egoistas ndo dao importancia a dor alheia.

B) Oferecemos as vitimas a nossa solidariedade.

C) O sofrimento prejudica as crises de depressao.

D) A tristeza nos leva a momentos de isolamento social e afetivo.
E) As vezes nos preocupamos mais com os outros do que conosco.

Questao 18 (Peso 3)

Os verbos defectivos representam aqueles que ndo possuem uma conjugagao completa. A alternativa
em que todos os verbos sao defectivos é

A) cantar / haver [ fazer / vir

B) brincar / namorar / saber / ruir

C) estar / perdoar / vencer | querer

D) chorar / acordar / parecer [ aturdir
E) adequar / reaver / colorir | extorquir

Questao 19 (Peso 1)

Observando-se a norma culta, complete as lacunas usando a concordancia nominal adequada.

I. Entrei no quarto e olhei ao redor, a janela aberta mantinha a penumbra.
Il. Todos os dias ele nos visita ao meio dia e .
I1l. Elia desistiu de nos acompanhar, pois estava cansada.

A alternativa que preenche, correta e sequencialmente, de cima para baixo, as lacunas dos trechos
acima é

A) meio / meio / meio
B) meia / meia / meia
C) meio / meia | meio
D) meia I meio / meio
E) meio / meia / meia

Questéo 20 (Peso 2)

Observando-se a norma padrao, complete as lacunas usando a aplicagdo de parénimos.

I. O juiz os pleitos solicitados.

Il. Fernanda as pupilas no oftalmologista.

Ill. O jurado do concurso a contagem dos votos, perfeitamente.
IV. Houve um , acabou a tinta da impressora.

A alternativa que preenche, correta e sequencialmente, de cima para baixo, as lacunas dos trechos
acima é

A) deferiu / delatou / auferiu / acidente
B) deferiu / dilatou / auferiu / incidente
C) diferiu / dilatou / auferiu / incidente
D) diferiu / delatou / aferiu / acidente
E) deferiu / dilatou / aferiu / incidente
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Questao 21 (Peso 1)

Para evitar perder seus dados é preciso que vocé mantenha seus equipamentos seguros e adote uma
postura preventiva, o que inclui, entre outras coisas, fazer copias de seguranga dos seus arquivos, ou
seja, realizar backups. Sobre os backups, analise as assertivas e identifique com V as verdadeiras e
com F as falsas.

( ) Os backups na nuvem sido muito praticos, porém apresentam como ponto fraco o fato de
dependerem de conectividade para serem feitos.

( ) Os backups em rede apresentam como principal vantagem o fato de ndo dependerem de o
equipamento estar conectado a uma rede especifica durante o backup, portanto sdo a melhor
solugao em caso de auséncias prolongadas.

( ) Os CDs sao as melhores midias para backup, porque sdo baratos, tém capacidade ilimitada de
armazenamento de dados e, atualmente, é muito facil encontrar gravadores e leitores deste tipo
de midia em todos os computadores.

A alternativa que contém a sequéncia correta, de cima para baixo, é

A)VVF

B)VFV

C)VFF

D)FVV

E)FVF

Questéo 22 (Peso 1)

Observe a figura 1.

Figura 1_Janela Localizar e Substituir

Localizar e substituir ? >

Localizar  Substituir  Ir para

Localizar: [

Substituir por: ~

Mais > > Cancelar

No Word Professional Plus 2013, versdo em portugués, o atalho que permite acessar a janela Localizar
e Substituir é

A) Ctrl + L
B) Ctrl + S
C) Ctrl +V
D) Ctrl + X
E) Ctrl + U

Questao 23 (Peso 1)
No Windows 10 Pro, para acessar o Windows Explorer, a tecla que deve ser pressionada

simultaneamente com a tecla é

A) A
B) E
C)L
D) R
E) X
Questéo 24 (Peso 2)

Os atalhos agilizam muito a digitagédo de textos. Considerando as fungdes dos atalhos no alinhamento
de textos ao utilizar o Word Professional Plus 2013, versdo em portugués, numere a segunda coluna
de acordo com a primeira.

(1) Ctrl+E () Centralizar.

(2) Ctrl+G () Alinhar Texto a Direita.
(3) Ctrl+Q () Alinhar Texto a Esquerda.
A alternativa que contém a sequéncia correta, de cima para baixo, é
A)123

B) 132

C)213

D)312

E)321
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Questao 25 (Peso 2)

Malware sdo programas especificamente desenvolvidos para executar agbes danosas e atividades
maliciosas em um computador.

A alternativa que contém o programa capaz de se propagar automaticamente pelas redes, enviando
copias de si mesmo de computador para computador, € denominado

A) Worm.

B) Backdoor.

C) Keylogger.

D) Ransomware.
E) Cavalo de Troia.

Questao 26 (Peso 2)

A alternativa que contém o tipo de malware que torna os dados armazenados no equipamento
inacessiveis, geralmente usando criptografia, e que exige pagamento de resgate para restabelecer o
acesso ao usuario é

A) Worm.

B) Backdoor.

C) Keylogger.

D) Ransomware.
E) Cavalo de Troia.

Observe a figura 2 para responder as questoes 27 e 28.

Figura 2_Planilha Excel

A B C D E F G

1

2 Aluno Notas Média Conceito
3 | ! ] v

4 Ana Maria 7.0 6.5 7.9 71 7.1 aprovada
5 | AnaPaula 6.9 7.2 7.0 6.3 6.9 reprovada
6  AnaTereza | 55 6.4 71 6.8 6.5 reprovada
7 Ana\itoria 6.5 8.0 7.4 71 7.3 aprovada

Fonte: Elaboragao Proépria (2019).
Questao 27 (Peso 2)

Para calcular a média aritmética das notas obtidas por Ana Paula nas quatro unidades, utilizando o
Excel Professional Plus 2013, deve-se digitar, na célula F5, sequencialmente, os seguintes caracteres

A) B5+C5+D5+E5/4
B) =B5+C5+D5+E5/4
C) (B5+C5+D5+E5)/4
D) =(B5+C5+D5+E5)/4
E) =(B5+C5+D5+E5)*4

Questéo 28 (Peso 3)

A média para aprovagao é sete e quando a Planilha Excel foi elaborada foi utilizada a funcédo SE para
preenchimento automatico do conceito: aprovada ou reprovada. Assim, a fungao que foi inserida na
célula G4 foi

A) SE(F4<=7;reprovada;aprovada)

B) SE(F4<=7;"reprovada";"aprovada")
C) =SE(F4<7;"reprovada";"aprovada")
D) =SE(F4<7;=reprovada<>aprovada)
E) =SE(F4>=7;"reprovada";"aprovada")
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Questao 29 (Peso 3)

O PowerPoint € um recurso didatico muito utilizado tanto no ambiente profissional, quanto académico.
Sobre as formas para exibir apresentagdes elaboradas no PowerPoint Professional Plus 2013, a partir
do primeiro slide, analise as opg¢des a seguir e identifique com V as verdadeiras e com F as falsas.

() Apertar a tecla Esc.

() Apertar a tecla de atalho F5.

() Clicar no botdo Apresentagao de Slides, localizado no lado inferior esquerdo.
() Clicar na guia Apresentagao de slides e, em seguida, na op¢cdo Do comeco.
A alternativa que contém a sequéncia correta, de cima para baixo, é

A)FFVYV

B) FVFV

C)FVVF

D)VFVF

E)VVFV

Questéo 30 (Peso 3)

SECULO 20 SECULDO 21

Sobre o Wi-Fi, analise as assertivas e identifique com V as verdadeiras e com F as falsas.

() Wi-Fi é uma sigla que significa internet gratuita e ilimitada.

() Wireless é um tipo de Wi-Fi, s6 que publico, ou seja, o sinal ndo é protegido por senha.

() Wi-fi € um tipo de rede sem fio, que permite, por meio de ondas de radio, um dispositivo
conectar- se a internet e transmitir dados para outro dispositivo.

A alternativa que contém a sequéncia correta, de cima para baixo, é

A) VVV
B) VVF
C)VFV
D)FVF
E)FFV

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (QUESTOES DE 31 A 40)
Questao 31 (Peso 1)

A Lein® 8.069, de 13 de julho de 1990, dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), e,
em seu art. 4°, afirma que “[...] é dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a
alimentacao, a educacgao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagéo, a cultura, a dignidade, ao respeito,
a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria” (BRASIL, 1990, p. 1). Em conformidade com o ECA,
a garantia da prioridade mencionada compreende:

A) a preferéncia na formulacdo e na execucgao das politicas sociais publicas.

B) a precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica, quando assim for
determinado pela gestdo destes mesmos servigos.

C) a destinagéao privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a protegéo a infancia e
a juventude, cabendo esta decisdo, ao ser avaliada como necessaria, ao poder publico estadual
e/ou municipal.

D) a disponibilidade e o desejo dos representantes do poder publico, nas distintas esferas de poder e
Regibes Brasileiras, em admitir que a toda crianga e adolescente deve ser conferido atendimento
diferenciado e prioritario para as suas necessidades.

E) a primazia de receber protegéo e socorro, a depender da natureza das circunstancias e da gravidade
dos quadros apresentados pelas demais pessoas, a ser avaliada pelos profissionais das distintas
instituicbes sociais em que cheguem a crianga e o adolescente para atendimento.
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Questao 32 (Peso 1)

O Estatuto do Idoso, Lei n° 10.741, de 01 de outubro de 2003, tem por objetivo primordial regular os
direitos assegurados a pessoa com idade igual ou superior a 60 anos. No que diz respeito as medidas
especificas de protegdo ao idoso, necessarias quando seus direitos forem violados ou ameacgados,
determinadas pelo Ministério Publico ou Poder Judiciario, que poderao ser adotadas:

A) orientagéo, apoio e acompanhamento de carater permanente.

B) abrigo em entidade, dispensando, deste modo, os abrigos temporarios.

C) requisi¢ao para tratamento de sua saude, exclusivamente, em regime ambulatorial.

D) encaminhamento a familia ou curador, sem que, para tal, seja preciso um termo de
responsabilidade.

E) inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagdo e tratamento a usuarios
dependentes de drogas licitas ou ilicitas, ao préprio idoso ou a pessoa de sua convivéncia que lhe
cause perturbagéo.

Questao 33 (Peso 1)

A profissdo de Servigo Social é regulamentada pela Lei n° 8.662, de 07 de junho de 1993. Segundo
esta Lei, a alternativa que contém uma das atribui¢cdes privativas do Assistente Social é

A) dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades publicas ou privadas.

B) assessorar os Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS) sempre que se fizer necessario.

C) elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgados da administragdo publica
direta ou indireta, empresas, entidades e organiza¢des populares.

D) planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servi¢o Social apenas
quando outra categoria profissional ndo esteja desempenhando esta fungao.

E) selecionar profissionais da area de Economia para que ocupem cargos e fun¢des de direcdo e
fiscalizagdo da gestao financeira em 6rgaos e entidades representativas da categoria profissional
de Servigo Social.

Questao 34 (Peso 2)

A assisténcia social institui um conjunto de agdes que tem por objetivo proteger a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice, tendo o territério como base de sua organizagao.
Essas agbes compdem o denominado Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), que, por sua vez,
¢é integrado pelos entes federativos, conselhos de assisténcia social e entidades e organizagbes de
assisténcia social, reconhecidos e abrangidos pela Lei n° 8.742, de 07 de dezembro de 1993. Diante
do exposto, pode-se afirmar que

A) os Centros de Referéncia e Assisténcia Social (CRAS) e os Centros de Referéncia Especializados
de Assisténcia Social (CREAS) sdo unidades publicas estatais instituidas no &mbito do SUAS, que
atuam com total independéncia em relagao as demais politicas publicas e articulam, coordenam e
ofertam os servigos, programas, projetos e beneficios da assisténcia social.

B) o Centro de Referéncia e Assisténcia Social (CRAS) é a unidade publica municipal, de base
territorial, localizada em areas com ou sem situagdes de vulnerabilidade e risco social, destinada a
articulacdo dos servigos socioassistenciais no seu territério de abrangéncia e a prestacéo de
servigos, programas e projetos socioassistenciais de protecao social basica as familias.

C) o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) é a unidade publica de
abrangéncia e gestdo municipal, estadual ou regional, destinada a prestagcdo de servigos a
individuos e familias que se encontram em situagdo de risco pessoal ou social, por violagdo de
direitos ou contingéncia, que demandam intervengdes especializadas da protegéo social especial.

D) as entidades e as organizagdes de Assisténcia Social vinculadas ao SUAS celebrardo convénios,
contratos, acordos ou ajustes com o poder publico para a execugao, garantido financiamento integral
pelo Estado, de servigos, programas, projetos e agdes de assisténcia social, independente dos
limites da capacidade instalada, aos beneficiarios abrangidos por esta Lei, observando-se as
disponibilidades orgamentarias.

E) havendo celebragéo de convénios, contratos, acordos ou ajustes entre as entidades e organizagbes
de Assisténcia Social vinculadas ao SUAS e o poder publico, consequentemente, ndo se fara
necessario ao 6rgao gestor local da assisténcia social informar ao Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome sobre o cumprimento dos servigos, programas, projetos e agdes de
assisténcia social, acordados para execugao entre os entes mencionados.

Realizagao: Prefeitura Municipal de Cruz das Almas e Fundagdo CEFETBAHIA.
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Questao 35 (Peso 2)

O Art. 34 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei n° 13.146, de 06 de julho de 2015, refere-se ao
direito da pessoa com deficiéncia em trabalhar em local de sua livre escolha e aceitagao, em igualdade
de oportunidades com as demais pessoas e em ambiente acessivel e inclusivo. Sobre o direito da
pessoa com deficiéncia ao trabalho, de acordo com a Lei n® 13.146/2015, é correto afirmar que

A) aos trabalhadores com deficiéncia, que solicitarem, sera facultada acessibilidade em cursos de
formacao e de capacitagao.

B) as pessoas juridicas de direito publico, privado ou de qualquer natureza, a menos que comprovem
nao possuir orcamento para este fim, devem garantir ambientes de trabalho acessiveis e inclusivos.

C) a pessoa com deficiéncia podera obter, ao pleitear e demonstrar sua competéncia na realizagédo das
atividades, condigbes justas e favoraveis de trabalho, incluindo igual remuneragao por trabalho de
igual valor.

D) é vedada restricdo ao trabalho da pessoa com deficiéncia e qualquer discriminagdo em razéo de
sua condigao, inclusive nas etapas de recrutamento, selegcdo, contratagdo, admissdo, exames
admissional e periddico, permanéncia no emprego, ascensao profissional e reabilitagdo profissional,
bem como exigéncia de aptidao plena.

E) a pessoa com deficiéncia tem direito a participagdo e ao acesso a cursos, treinamentos, educagao
continuada, planos de carreira, promogdes, bonificagdes e incentivos profissionais oferecidos pelo
empregador, por meio de oportunidades especificas e criadas especialmente para atender as suas
especificidades, diferenciando-a dos demais empregados que, naturalmente, levariam uma maior
vantagem.

Questao 36 (Peso 2)

O Cadigo de Etica Profissional do Assistente Social constitui-se, para o profissional de Servigo Social,
em roteiro seguro para sua atuacdo, ao estabelecer os direitos e deveres, e como se dara a relagao
profissional com os usuarios, com as instituicdes empregadoras e outras instituicdbes, com os
Assistentes Sociais e outros profissionais, entidades da categoria e demais organizagdes da sociedade
civil, além de tratar de questdes tais como o sigilo profissional e penalidades. A alternativa que contém
um dos principios fundamentais deste Cédigo de Etica é

A) ampliagdo e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa secundaria de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras.

B) posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica.

C) compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populacdo como condi¢do de maior
relevancia para a atuagao, na perspectiva da competéncia profissional, sem a obrigatoriedade de
aprimoramento intelectual.

D) opgédo por um projeto profissional vinculado ao processo de constru¢do de uma nova ordem
societaria, sem a necessidade da inclusdo no cotidiano de discussdes que girem em torno da
dominagao-exploracao de classe, etnia e género.

E) empenho, quando houver viabilidade e auséncia de riscos para o exercicio profissional do Assistente
Social, na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a
participagédo de grupos socialmente discriminados e a discusséo das diferencas.

Questao 37 (Peso 2)

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 determina que “a saude € um direito de todos e dever do
Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a redu¢ao de doencga e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servicos para sua promogao, protegdo e
recuperacao” (BRASIL, 1988, p. 65). Segundo a Constituicdo Brasileira, € uma atribuigdo do Sistema
Unico de Saude:

A) colaborar na protecdo do meio ambiente, ndo sendo compreendido o ambiente do trabalho.

B) executar as agdes de vigilancia sanitaria e epidemiolégica, bem como as de saude do trabalhador.

C) fiscalizar e inspecionar alimentos, sem abranger o controle de seu teor nutricional, bem como
bebidas e aguas para consumo humano.

D) participar, exclusivamente, da formulagao da politica das agdes de saneamento basico, ndo sendo
necessario participar da execugao dessas agoes.

E) controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substancias de interesse para a saude, ndo sendo
necessario, pelo controle e fiscalizagdo efetuados, participar da produgdo de medicamentos,
equipamentos, imunobioldgicos, hemoderivados e outros insumos.

Realizagao: Prefeitura Municipal de Cruz das Almas e Fundagdo CEFETBAHIA.
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Questao 38 (Peso 3)

O Decreto n°® 7.508, de 28 de junho de 2011, regulamenta a Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990,
com o objetivo de dispor sobre a organizagdo do Sistema Unico de Saude (SUS), o planejamento da
saude, a assisténcia a saude e a articulagao interfederativa. Nele, alguns conceitos s&o apresentados
e devem, por este motivo, ser bem compreendidos com vistas a plena efetivagcdo do que foi
preconizado. Desse modo, entre os conceitos a seguir relacionados, o que estda em acordo com o
Decreto n°® 7.508/2011 &

A) Servigos Especiais de Acesso Aberto: servigos de saude especificos para o atendimento da pessoa que,
a despeito de razdo de agravo ou de situagao laboral, necessita de atendimento especial.

B) Rede de Atencdo a Saude: conjunto de agbes e servigcos de saude articulados ou nao em niveis de
complexidade crescente, com a finalidade de garantir a integralidade da assisténcia a saude.

C) Mapa da Saude: descrigao geografica da distribuicdo de recursos humanos e de agdes e servigos
de saude ofertados pelo SUS, sem inclusdo da iniciativa privada, considerando-se a capacidade
instalada existente, os investimentos e o desempenho aferido a partir dos indicadores de saude do
sistema.

D) Regido de Saude: espago geografico continuo constituido por agrupamentos de municipios
limitrofes, delimitado a partir de identidades culturais, econ6micas e sociais € de redes de
comunicagao e infraestrutura de transportes compartilhados, com a finalidade de integrar a
organizacédo, o planejamento e a execucéo de acdes e servigos de saude.

E) Protocolo Clinico e Diretriz Terapéutica: documento que estabelece: critérios para o diagnéstico da
doenca ou do agravo a saude; o tratamento preconizado, com os medicamentos e demais produtos
apropriados, quando couber; as posologias recomendadas; os mecanismos de controle clinico; e o
acompanhamento e a verificagdo dos resultados terapéuticos, podendo ser estes seguidos, se for
tido como adequado e necessario, pelos gestores do SUS.

Questao 39 (Peso 3)

A Lei Maria da Penha, Lei n° 11.340, de 07 de agosto de 2006, foi criada com o objetivo de coibir e
prevenir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, além de estabelecer medidas de assisténcia
e protegao as mulheres em situacao de violéncia doméstica e familiar. A Politica Publica que visa coibir
esta violéncia especifica deve ser implementada por meio de um conjunto articulado de agbes da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de a¢cées ndo-governamentais. Como toda politica,
ela apresenta diretrizes. A alternativa que contém uma das diretrizes da Lei Maria da Penha é

A) aintegragao operacional do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da Defensoria Publica devera
ocorrer, exclusivamente, com as areas de seguranga publica e assisténcia social.

B) aimplementagao de atendimento policial especializado para as mulheres, podendo este ocorrer em
qualquer Delegacia sem conferir carater particular as Delegacias de Atendimento a Mulher.

C) o destaque, nos curriculos escolares de niveis de ensino especificos, para os conteudos relativos
aos direitos humanos, a equidade de género e de raga ou etnia e ao problema da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher.

D) a promogéo e a realizagdo de campanhas educativas de prevencao da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, voltadas ao publico escolar e a sociedade em geral, dispensando, desse modo, a
difusdo desta Lei e dos instrumentos de prote¢do aos direitos humanos das mulheres.

E) a promogéo de estudos e pesquisas, estatisticas e outras informagdes relevantes, com a perspectiva
de género e de raga ou etnia, concernentes as causas, as consequéncias e a frequéncia da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, para a sistematizacdo de dados, a serem unificados
nacionalmente, e a avaliagao periddica dos resultados das medidas adotadas.

Questao 40 (Peso 3)

Em 30 de dezembro de 2010, foi publicada a Portaria n° 4.279, que estabelece as diretrizes para a
organizacdo das Redes de Atencdo & Saude (RAS), no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS).
Segundo esta Portaria, as RAS sao definidas como: “[...] arranjos organizativos de agdes e servigos de
saude, de diferentes densidades tecnoldgicas, que integradas por meio de sistemas de apoio técnico,
logistico e de gestdo, buscam garantir a integralidade do cuidado” (BRASIL, 2010). As RAS possuem
caracteristicas especificas. Considerando a definicdo sobre as Redes de Atengéo a Saude, é possivel
afirmar que a alternativa que se constitui, corretamente, como uma de suas caracteristicas é

A) a responsabilizagédo por atengéo continua, independentemente de garantia de integralidade.

B) o cuidado deve ser ofertado, exclusivamente, por profissionais de medicina e de enfermagem.

C) aformagao de relagdes horizontais entre os pontos de atengao, tendo a Atengao Basica como centro
de comunicagéo.

D) o compartilhamento de objetivos € o compromisso prioritario com os resultados de ordem
econdmica, seguido do compromisso com os resultados sanitarios.

E) a centralidade nas decisbes tomadas pela gestdo, considerando, principalmente, o aporte de
recursos destinado as agdes de saude em um dado territério, atendendo, quando possivel, as
necessidades de saude da populagao.

Realizagao: Prefeitura Municipal de Cruz das Almas e Fundagdo CEFETBAHIA.



