INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS EM CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS

EDITAL N° 27/2019

PROVA ESCRITA/OBJETIVA PARA O CARGO DE

PSICOLOGO

INFORMACOES AO CANDIDATO

NOME: CPF:

1. Escreva seu nome e nimero de CPF, de forma legivel, nos locais acima indicados.

2. Verifique se o cargo acima identificado é o mesmo constante na sua FOLHA-RESPOSTA. Caso haja qualquer
divergéncia, exija do fiscal de sala um CADERNO DE PROVA com CARGO igual ao constante na sua FOLHA-
RESPOSTA.

3. A FOLHA-RESPOSTA tem, obrigatoriamente, de ser assinada. A FOLHA-RESPOSTA néo sera substituida,
portanto, ndo a rasure nem a amasse.

4.  DURACAO DA PROVA: 3 (trés) horas, incluindo o tempo para o preenchimento da FOLHA-RESPOSTA.

5. Na prova ha 40 (quarenta) questdes, sendo 10 (dez) questdes de Lingua Portuguesa e 30 (trinta) questdes de
conhecimentos especificos, apresentadas no formato de multipla escolha, com cinco alternativas, das quais apenas
uma corresponde & resposta correta.

6. NaFOLHA-RESPOSTA, as questfes estdo representadas pelos seus respectivos nimeros. Preencha, por completo,
com caneta esferogréafica (tinta azul ou preta), toda a area correspondente & opcao de sua escolha, sem ultrapassar
as bordas.

7. Serd anulada a questdo cuja resposta contiver rasura ou para a qual for assinalada mais de uma opgdo. Evite deixar
questdes sem resposta.

8. Ao receber a ordem do fiscal de sala, confira este CADERNO DE PROVA com muita atencdo, pois nenhuma
reclamagdo sobre o total de questdes ou falhas na impressdo sera aceita depois de iniciada a prova.

9. Durante a prova, ndo ser4 admitida nenhuma espécie de consulta ou comunicagdo entre candidatos, nem sera
permitido o uso de objetos como calculadora, telefone celular, 6culos escuros, chapéu, boné ou similares.

10. O candidato somente poder sair da sala depois de decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova. A ndo observancia
dessa exigéncia acarretard a exclusdo do candidato do concurso.

11. Ao sair da sala, entregue este CADERNO DE PROVA, juntamente com a FOLHA-RESPOSTA, ao fiscal de sala.
O candidato que se retirar apos as 11h podera levar o CADERNO DE PROVA.

12.  Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala de prova e somente poderdo sair juntos, apos

registro em ata de suas respectivas identificagBes e assinaturas.






LINGUA PORTUGUESA

Leia o TEXTO 1 para responder as questdes de 1 a 3:

TEXTO 1
Politicas Publicas para a Educacao Profissional e Tecnolégica

A Educacdo Profissional e Tecnoldgica, em termos universais, e, no Brasil, em particular, reveste-se
cada vez mais de importancia como elemento estratégico para a construgdo da cidadania e para uma
melhor insercdo de jovens e trabalhadores na sociedade contemporanea, plena de grandes transformacdes
e marcadamente tecnoldgica.

Suas dimens0es, quer em termos conceituais, quer em suas praticas, sdo amplas e complexas, ndo se
restringindo portanto a uma compreensao linear, que apenas treina o cidaddo para a empregabilidade, e
nem a uma visdo reducionista, que objetiva simplesmente preparar o trabalhador para executar tarefas
instrumentais.

No entanto, a questdo fundamental da Educacdo Profissional e Tecnoldgica envolve necessariamente
0 estreito vinculo com o contexto maior da educacéo, circunscrita aos caminhos historicos percorridos
por nossa sociedade.

Estamos diante de processos que encerram no seu @mago as tensas relacfes entre o trabalho, o
emprego, a escola e a profisséo. Tais relagdes resultam de intrincada rede de determinagdes, mediages e
conflitos entre diferentes esferas da sociedade: econdmica, social, politica e cultural.

BRASIL. MEC. SEMTEC. Propostas de Politicas Publicas para Educagdo Profissional e Tecnoldgica. Brasilia:
MEC/SEMTEC, 2003. Adaptado.

Os pronomes, muitas vezes, funcionam como elementos de coesdo dentro do texto. Com essa
caracteristica, de atuar como referente, coordenam os elementos textuais e conferem sentido ao que o
autor quer dizer. Considerando essa explicagdo, analise as assertivas a seguir.

I. Em “reveste-se cada vez mais de importdncia como elemento estratégico para a construgdo da
cidadania”, no primeiro paragrafo, temos o pronome “se” retomando o termo “educacdo profissional
e tecnoldgica”.

Il. No trecho “Suas dimensfes, quer em termos conceituais, quer em suas praticas, sdo amplas e
complexas”, no segundo paragrafo, o pronome possessivo em destaque se refere a palavra “dimensdes”.
I11. Em “Estamos diante de processos que encerram no Seu amago as tensas relacdes entre o trabalho, o
emprego, a escola e a profissdo”, no quarto paragrafo, temos o pronome possessivo “seu” fazendo
referéncia a palavra “processos”.

IV. Ainda no trecho “Estamos diante de processos que encerram no seu &mago as tensas relacfes entre o
trabalho, o emprego, a escola e a profissdo”, podemos afirmar: o “que” é um pronome relativo que retoma
a palavra “processos” e tem a fung¢do de sujeito do verbo encerrar.

V. Em “Tais relagdes resultam de intrincada rede de determinagdes, mediagdes e conflitos entre diferentes
esferas da sociedade”, no quarto paragrafo, temos um pronome demonstrativo que retoma um termo
anterior e poderia ser substituido por “essas”.

Estdo CORRETAS apenas:
a) I, 1leV.

b) LI, IVeV.

c) H,IVeV.

d) I, 1leV.

e) L IVeV.

As conjuncBes estabelecem, entre as oracdes, relacdes semantico-sintaticas e contribuem para a
progressdo do texto. No trecho “Suas dimensdes, quer em termos conceituais, quer em suas praticas,
sdo amplas e complexas”, temos um exemplo de relacdo de

a) consequéncia.
b) concluséo.
c) alternancia.
d) finalidade.
e) conformidade.



Além dos pronomes e conjuncgdes, outros elementos também contribuem para a progressado textual e para
a construcdo do sentido do texto. A pontuacéo e a sintaxe de regéncia sdo fundamentais nessa construcao.

Observe 0 uso de tais aspectos no TEXTO 1 e analise as afirma¢6es a seguir, assinalando a que estiver
CORRETA.

a) Em “ndo se restringindo portanto a uma compreensio linear”, o uso de duas virgulas, isolando a
conjungao “portanto”, modificaria o sentido do texto e infringiria as normas gramaticais.

b) Em “diferentes esferas da sociedade: econémica, social, politica e cultural”, o uso de dois-pontos
se justifica por ser uma suspensédo da voz do autor para realizar uma citacao.

c) Em “envolve necessariamente o estreito vinculo com o contexto maior da educacdo”, a substituigdo
do termo destacado pela preposicdo “para” ndo altera o sentido do texto e da mais énfase ao discurso
do autor.

d) Em “Estamos diante de processos que encerram Nno Seu &mago as tensas relagdes entre o trabalho, o
emprego, a escola e a profissdo”, a auséncia de virgula depois da palavra “processos” esta justificada,
porque a oracdo iniciada por pronome relativo é restritiva.

e) Em “A Educagdo Profissional e Tecnoldgica, em termos universais, €, no Brasil, em particular, reveste-
se cada vez mais de importancia”, poderiamos substituir a ultima virgula desse trecho pelo ponto e virgula,
ja que a pausa da entonagdo é maior e o periodo ainda ndo terminou.

Leia 0 TEXTO 2 para responder as questdes de 4 a 6.
TEXTO 2

Em meio a pluralidade de ideias, o didlogo s6 é possivel quando se assume que ndo had uma
verdade Unica e absoluta sobre nada
Rayane Santos

No mundo, ha diversas sociedades. Cada uma delas é composta por diversas culturas, com valores e
crencas especificos. E mesmo dentro de um grupo ha diversidade, considerando a individualidade de cada
ser humano. Portanto, é natural que pessoas tenham opinifes diferentes entre si.

“A verdade ¢ subjetiva porque cada pessoa constroi a sua de um jeito”, explica a antropologa e ex-
presidente da Associagdo Brasileira de Antropologia Carmen Rial. “Além do grupo cultural, a classe
social, a escolaridade, o género e a educacdo fazem com que cada pessoa veja 0 mundo de uma forma
particular”.

Apesar de a Constituicdo Federal legalizar a manifestacdo do pensamento — considerando a democracia
gue se vive no Brasil — é possivel observar uma onda de desrespeito a opinifes opostas.

“Mas este ndo ¢ s6 um problema nacional, e sim mundial. Um grande desafio humano”, aponta o
psicologo transpessoal José Luis Morado. “Nao levar a opinido do outro em consideracdo ja deu origem
a muitas guerras, e apesar de melhorarmos enquanto civilizacdo, ainda precisamos resolver este
problema”.

Imprescindivel para a vida em sociedade, saber respeitar opinides divergentes é o primeiro passo para
melhorias individuais e sociais.

E comum e saudavel, em conversas no cotidiano, ouvir afirmacdes e ndo concordar com elas. O
problema existe quando ndo se respeita o que é dito ou quem o diz, justamente por dizé-lo.

SANTOS, Rayane. Em meio a pluralidade de ideias, o didlogo sé é possivel quando se assume que ndo hd uma
verdade Unica e absoluta sobre nada. Jornal do Trem, 20 mar.2015. Disponivel em: jornaldotrem.com.br/capa/ao-
lidar-com-a-opiniao-alheia-e-possivel-discordar-sem-desrespeitar-ninguem/. Adaptado.

Quanto a leitura e & compreensdo do TEXTO 2, considere as informacdes que seguem.

I. H& uma visivel incompatibilidade entre as ideias suscitadas no titulo e o contetdo desenvolvido no
texto, ja que aquele fala sobre “uma verdade” e este, sobre “opinides diferentes”.

I1. No que diz respeito a tipologia textual, trata-se de um texto predominantemente argumentativo, porque
a autora expde os pontos de vista de uma antrop6loga e de um psicologo quanto a temética abordada.

I11. O conteudo pode ser sintetizado, sem prejuizo semantico, neste segmento linguistico: ‘Respeitar ¢ ndo
tentar fazer com que o outro assuma a mesma opinido que a sua’.

IV. Segundo a autora, um pais que se deseja democratico deve valorizar as diferengas, embora tais
diferencas promovam problemas sociais, politicos e econdmicos.



V. Mesmo estando no primeiro paragrafo, o periodo “Portanto, é natural que pessoas tenham opiniées
diferentes entre si.” expressa uma conclusdo que se obtém a partir das ideias expressas no texto.

E VERDADEIRO apenas o que se afirma em:

a) IllelV.
b) I, e lll.
c) I, lleV.
d) lleV.
e) I, 1lelV.

Observando-se o titulo do TEXTO 2, “ Em meio a pluralidade de ideias, o didlogo sé é possivel quando
se assume que ndo ha uma verdade Unica e absoluta sobre nada”, a expressdo destacada tem o valor
semantico de

a) concessao.

b) espacialidade.
c) temporalidade.
d) adicdo.

e) causalidade.

Do ponto de vista da continuidade textual, analise este trecho: “O problema existe quando ndo se respeita
0 que é dito ou quem o diz, justamente por dizé-lo.”. Em relagdo aos termos destacados, pode-se afirmar
que:

a) 0s dois retomam a expressdo ‘o que ¢ dito’, para que esta ndo seja mencionada trés vezes.
b) o primeiro retoma a palavra ‘problema’, ao passo que o segundo retoma a palavra ‘quem’.
C) o primeiro retoma a palavra ‘quem’, enquanto o segundo, a palavra ‘problema’.

d) os dois retomam a palavra ‘problema’, para que esta nao seja mencionada trés vezes.

e) os dois retomam a palavra ‘quem’, para que esta ndo seja mencionada trés vezes.

Leia o TEXTO 3 para responder a questao 7.
TEXTO 3

Aprendi a nao fentar
convencer ninguém. |
0 trabalho de convencer,
¢ uma falta de respeito.
E uma tentativa de
colonizacio do outro.

Mais imagens legais em kdimagens.com!

Acerca do TEXTO 3, tomando-se como ponto de partida a coesdo textual, a pontuacdo e as relagdes
sintatico-semanticas, avalie as assertivas a seguir.

I. Sem modificagdes de sentido, em vez de manter o uso do ponto-final, o autor poderia ter optado pelo
uso da virgula entre os trés periodos, mas se obrigaria a uma conjunc¢édo adversativa entre o segundo e 0
terceiro.

I1. Buscando-se manter o mesmo sentido proposto pelo autor, uma possivel redacéo seria: “Aprendi a ndo
tentar convencer ninguém, pois o trabalho de convencer é uma falta de respeito, por ser uma tentativa de
colonizagdo do outro.”.

I11. Pode-se, sem desrespeitar a intencionalidade comunicativa do autor, estabelecer uma relacdo de causa
entre os dois primeiros periodos e uma relagdo de soma entre o segundo e o terceiro, mantendo-se apenas
uma virgula antes da conjuncéo causal.

IV. Outra possibilidade de redag@o para esse texto que ndo prejudica a intengdo do autor ¢é esta: “Aprendi
a ndo tentar convencer ninguém, visto que o trabalho de convencer é uma falta de respeito e uma tentativa
de colonizagdo do outro.”.



V. Embora se pense em fazer modificagdes na construcdo textual de Saramago, qualquer alteracdo
sugerida produzira mudanca total na intencionalidade comunicativa do autor, uma vez que a pontuacdo
de um texto ndo é um recurso meramente sintatico, mas, sobretudo, semantico.

Sd0 VERDADEIRAS apenas as assertivas

a) llelV.

b) I, llle V.

c) I, llelV.

d) ILileV.

e) leV.

Leia o TEXTO 4 para responder as questdes 8 e 9.
TEXTO 4

As palavras tém poder; cuidado com o seu uso
Nonato Albuquerque

Um provérbio chinés diz que “héa trés coisas que ndo voltam atrads; a flecha langada, a palavra
pronunciada e a oportunidade perdida”. Com relacdo as palavras, diriamos que ¢ preciso cuidado. Elas
tém forca. Poder. Quando pronunciadas sem a medida correta podem atrair consequéncias danosas. Ditas
em momentos de tensdo, elas sdo capazes de trazer uma repercussdo maior que a esperada.

Esta 14 no Velho Testamento que nossas palavras devem ser equilibradas e sensatas. Uma palavra dita
fora de hora pode causar danos irreparaveis. As palavras tém poder de trazer consequéncias boas ou ruins
dependendo da forma com que sdo mencionadas. [...]

Alguém que usa as palavras de forma rispida arrumara muitas brigas. E, por isso, essa onda de
violéncia a que assistimos no dia a dia. Esse € o tipo de “poder” que as palavras t€ém. Por isso, importante
é que se busque usar as palavras corretas para que ndo se crie barreiras que possam gerar dividas atrozes
e consequéncias ainda mais danosas. Muitas vezes, no calor de qualquer discussdo, somos capazes de
dizer coisas que, em outro momento, jamais pronunciariamos. [...] Nunca se deve pronunciar as palavras
que a raiva pde em nossa boca [...]. E que, muitas vezes, elas ttm mais poder do que aqueles que detém
uma arma. Elas podem influenciar pessoas para o bem ou levar outras para o0 mal.

ALBUQUERQUE, Nonato. As palavras tém poder; cuidado com o seu uso. Tribuna do Cear4, 4 nov. 2016.

Disponivel em: tribunadoceara.com.br/blogs/nonato-albuquerque/artigo-2/as-palavras-tem-poder-cuidado-com-

seu-uso/. Adaptado.

Partindo da compreensdo das ideias presentes no TEXTO 4, das composic¢Ges textuais que seguem, no

que diz respeito a forca da palavra, indique a que nao se relaciona ao provérbio chinés “ha trés coisas que
nao voltam atras; a flecha langada, a palavra pronunciada e a oportunidade perdida”.

a) “Quando eu soltar a minha voz, por favor, entenda
que, palavra por palavra,
eis aqui uma pessoa se entregando”
(Sangrando, Luiz Gonzaga Jr.)

b)

C) “Ai, palavras, ai, palavras
que estranha poténcia a vossa!”
(Romanceiro da Inconfidéncia, Cecilia Meireles)



10.

d) “Nunca se deve pronunciar as palavras que a raiva pde em nossa boca.”

No que se refere a uma boa elaboracdo textual, analise as informaces feitas acerca do TEXTO 4.

I. Em decorréncia de uma circunstancia de temporalidade, no trecho “Quando pronunciadas sem a
medida correta podem atrair consequéncias danosas.”, apds o termo “medida correta”, o uso da virgula é
obrigatério.

Il. Devido a uma relacdo de causa-consequéncia, no segmento “As palavras tém poder de trazer
consequéncias boas ou ruins dependendo da forma com que sdo mencionadas.”, apos o termo “boas ou
ruins”, o uso da virgula ¢ obrigatoério.

I11. Nos trechos que seguem: ““ E, por isso, essa onda de violéncia...” e “Por isso, importante é que se
busque...”, para evitar a repeticdo do termo, o autor poderia ter optado por usar o termo “portanto”, sem
mudar o sentido, em uma ou na outra situacdo do TEXTO 4.

IV. Em nome da corre¢do gramatical, no ultimo paragrafo do TEXTO 4, o quarto periodo seria melhor
redigido desta forma: “Por isso, importante é que se busquem usar as palavras corretas para que nao se
criem barreiras que possam gerar duvidas atrozes e consequéncias ainda mais danosas.”.

V. No segmento textual “Nunca se deve pronunciar as palavras que a raiva pde em nossa boca (...).”, 0
autor deixou as duas formas verbais no singular porque elas tém o mesmo referencial: o termo “a raiva”.

E VERDADEIRO apenas o contetido de

a) I, IVeV.
b) 1lelll.
c) IVeV.
dy I, llelV.
e) I

A correcdo ortografica € um elemento que contribui para compreensdo do sentido do texto. O Novo
Acordo Ortografico normatiza o uso do hifen em algumas palavras, como € o caso de “minicursos”, que
deve ser escrita sem hifen, assim como

a) couveflor.

b) antirreligioso.
¢) bemvindo.

d) panamericano.
e) microondas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Leia o TEXTO 5 para responder & questdo 11.
TEXTO5

“A Psicologia Escolar ¢ compreendida como area de produgdo de conhecimento, intervengao e pesquisa
que, em articulacdo com a Educacéo, consolidou-se como um campo de atuacdo para 0s psic6logos nos
espacos educativos. Entre o final dos anos 1990 e comeco dos anos 2000, as producdes da &rea apontaram
a importancia de se considerarem os diversos aspectos historicos e culturais constituintes dos processos
de aprendizagem e de desenvolvimento dos sujeitos nos contextos educacionais. Nesse sentido, o
psicologo escolar poderia propor a¢Bes junto aos atores educativos, pautadas nos pressupostos da
Psicologia Critica e no compromisso com as demandas sociais e institucionais. A Psicologia Escolar



11.

12.

13.

Critica evidenciou a necessidade de se ampliarem os papéis, as responsabilidades e as competéncias
profissionais do psicologo escolar”

FEITOSA; ARAUJO. 2018. O papel do psicélogo na educacdo profissional e tecnoldgica: contribuicdes da
Psicologia Escolar.

A partir dessa perspectiva da Psicologia Escolar Critica, compreende-se que a ampliacdo do papel do
psicélogo representa a

a) intervencdo direcionada para o atendimento das queixas dos estudantes.

b) énfase nos estudos acerca do desenvolvimento humano e nas propostas de intervencdo por meio de
acoOes coletivas.

c¢) naturalizagdo dos processos de desenvolvimento humano.

d) proposicdo de metodologias pautadas nos conhecimentos da Psicologia para serem implantadas pelos
professores em sala de aula.

e) transposicdo do saber elaborado na clinica as préaticas psicologicas escolares.

Com relacdo as possibilidades de atuacdo dos psicologos nas escolas, € correto afirmar que

a) a atuacdo do psicologo escolar tem um carater clinico-terapéutico, cujo objetivo deve ser o de avaliar
e indicar as areas em que os alunos apresentam dificuldades a fim de resolver problemas escolares e,
sobretudo, superar o fracasso escolar.

b) a orientacdo profissional ao aluno deve ser individual e basear-se na utilizacdo de testes para
caracterizar habilidades e interesses, e, em funcéo dos resultados, analisar quais as melhores opcGes de
cursos ou de atividades.

c) aorientacdo sexual ndo constitui uma funcéo de orientag&do do psicdlogo nas escolas, uma vez que ndo
esta relacionada as dificuldades de aprendizagem que podem ser objeto de atuagdo desse profissional.

d) o psicologo escolar ndo deve participar da construcéo, do acompanhamento e da avaliacdo da proposta
pedagdgica da escola, a menos que tenha uma especializagdo na area de Psicopedagogia.

e) a orientacdo aos professores em relagdo ao esforco para superar eventuais dificuldades escolares de
seus alunos tem sido uma das formas de contribuicdo do psicdlogo para o processo educativo, podendo
promover o entendimento do processo de aprendizagem em sua complexidade, ndo apenas em uma
dimenséo cognitiva.

Leia 0o TEXTO 6 para responder a questéo 13.

TEXTO 6

“A aprendizagem pode ser definida como um processo de aquisi¢do de novos conhecimentos através de
experiéncias vivenciadas e determinadas por fatores endgenos e exdgenos que resultam na modificacao
do comportamento humano e que dependem de condi¢Oes essenciais, tais como: mentais, fisicas,
sensoriais e sociais para se desenvolverem. A aprendizagem é um dos temas mais estudados pela
Psicologia da Educacédo, pois praticamente todo comportamento e todo conhecimento humanos sédo
aprendidos. Inimeros sdo os autores que discutem as teorias da aprendizagem; [...] dentre os principais,

aparecem Wallon, Piaget, Vygotsky e Skinner”.

NETTO; COSTA. 2017. A Importéncia da Psicologia da Aprendizagem e suas Teorias para 0 Campo do
Ensino-Aprendizagem.

Assinale a alternativa que apresenta o pensamento de Vygotsky acerca do processo de aprendizagem.

a) A aprendizagem sempre inclui relagBes entre pessoas. Ndo ha um desenvolvimento pronto e previsto
dentro de nos que vai se atualizando com o passar do tempo. O desenvolvimento é pensado como um
processo em que estdo presentes a maturacdo do organismo, 0 contato com a cultura produzida pela
humanidade e as rela¢fes sociais que permitem a aprendizagem.

b) O processo de aprendizagem e conhecimento decorre da relagdo estimulo-resposta (S-R) e das a¢Oes
praticadas pelas criangas, tendo como objetivo a aquisi¢do de novos comportamentos ou a mudancga dos
ja existentes, pois o ensino decorre da adaptacédo e do planejamento de reforgos atraves dos quais o aluno
é levado a adquirir ou modificar uma conduta.

c) A aprendizagem s6 ocorre mediante a consolidagdo das estruturas de pensamento, portanto, sempre se
da apds a consolidagdo do esquema que a suporta, da mesma forma gque a passagem de um estagio para



14.

15.

16.

outro da crianca estaria dependente da consolidacdo e supera¢do do estagio anterior. Sendo assim, a
aprendizagem em si nada mais é do gque a substituicdo de uma resposta generalizada por outra mais
complexa.

d) A aprendizagem esta relacionada com o desenvolvimento da individualidade como unidade afetiva e
cognitiva dos sujeitos. O estudo do desenvolvimento humano deve ser feito na sucessdo das etapas e dos
conflitos no decorrer da vida, com as ferramentas que a linguagem e a cultura fornecem ao pensamento
para sua evolugdo; a sua interacdo com o mundo biolégico ndo depende apenas do seu amadurecimento
intelectual, mas de habilidades mais complexas para interagir com a cultura existente entre o sujeito e seu
meio.

e) O ambiente, entre outros fatores, € primordial na aprendizagem, no desenvolvimento e na intera¢éo da
crianga com 0 meio em que estd inserida, pois 0 comportamento, as acdes e 0s atos humanos sao
mensuraveis; logo, é possivel serem medidos, comparados e avaliados os fenémenos, acdes e reacdes
comportamentais existentes dos mais diversos tipos.

As caracteristicas essenciais do Transtorno do Espectro Autista (TEA) sdo 0 prejuizo persistente na
comunicacao social reciproca e na interagdo social, e os padrdes restritos e repetitivos de comportamento,
interesses ou atividades. Sobre o TEA, € correto afirmar que

a) perdas de habilidades sociais ou linguisticas sdo sintomas relativamente comuns em outros transtornos
do neurodesenvolvimento, podendo configurar-se como um sinal confuso para o diagnostico do TEA.

b) seus sintomas costumam manifestar-se no final da infancia e limitam ou prejudicam o funcionamento
diario.

c) suas manifestagdes sdo bastante caracteristicas em qualquer grau de gravidade da condigao autista.

d) muitos individuos com esse transtorno também apresentam comprometimento intelectual e/ou da
linguagem.

e) é diagnosticado quatro vezes mais frequentemente no sexo feminino.

Na vivéncia de transtornos mentais, sdo costumeiras as alteragdes na percepgdo do tempo e do espago,
tanto nas suas dimensdes objetivas quanto subjetivas (tempo cronoldgico e tempo interior; espaco fisico
e espaco relacional). Sobre a vivéncia do espago nos transtornos mentais, ¢ CORRETO afirmar que,

a) no estado de éxtase, 0 espaco exterior pode ser vivenciado como muito encolhido, contraido, escuro e
pouco penetravel pelo individuo e pelos outros.

b) no individuo com agorafobia, ha perda das fronteiras entre o eu e 0 mundo exterior. Nesse caso (que
também pode ser classificado como Transtorno da Consciéncia do Eu), o sujeito sente como se estivesse
fundido no mundo exterior.

c) no individuo em estado maniaco, é a de um espaco extremamente dilatado e amplo, que invade o das
outras pessoas. O maniaco desconhece as fronteiras espaciais e vive como se todo o espaco exterior fosse
seu. Esse espago nédo oferece resisténcias ao seu eu.

d) nos quadros depressivos, o individuo vivencia o seu espaco interior como invadido por aspectos
ameacadores, perigosos e hostis do mundo. O espago exterior €, em principio, invasivo, fonte de perigos
e ameacas.

e) para o individuo com quadro paranoide, o espaco exterior é percebido como sufocante, pesado,
perigoso e potencialmente aniquilador.

As ilusBes, as alucinagdes, a alucinose e a pseudoalucinagéo séo alteragdes qualitativas da sensopercepc¢ao
no campo da psicopatologia. Qual das afirmacdes a seguir descreve CORRETAMENTE as alucinagfes?

a) Definem-se como a percepcéo clara e definida de um objeto (voz, ruido, imagem) sem a presenca do
objeto estimulante real.

b) Caracterizam-se pela percepcdo deformada, alterada, de um objeto real e presente. Ha sempre um
objeto externo real, gerador do processo de sensopercep¢do, mas tal percepcgdo é deformada, adulterada,
por fatores patologicos diversos.

c) Sao um fenébmeno de alteracdo da sensopercepcao que ndo apresenta 0s aspectos vivos e corporeos de
uma imagem perceptiva real, aproximando-se mais de uma imagem representativa. Assim, a alteracéo
percebida é pouco nitida, de contornos imprecisos, sem vida e corporeidade.

d) Sao um fendbmeno em que o paciente percebe a alteragdo da sensopercepgcao como estanha a si mesmo.
Assim, tais alteracBes sdo imediatamente criticadas pelo sujeito, que reconhece seu carater patoldgico.
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e) Sdo uma atividade psiquica, geralmente voluntaria, que consiste na evocagdo de imagens percebidas
no passado (imagem mnémica) ou na criacdo de novas imagens (imagem criada). Tal processo de
producdo de imagens geralmente ocorre na auséncia de estimulos sensoriais.

Existem varios fatores ambientais e humanos que interferem na qualidade de vida no trabalho e que podem
ser geradores de estresse, como os fatores intrinsecos ao trabalho, os fatores psicossociais e os fatores
organizacionais. S&o considerados fatores psicossociais:

a) comprometimento com o trabalho, Sindrome de Burnout e nimero de horas trabalhadas.
b) relacionamento com a chefia, estrutura organizacional vertical e esforco repetitivo.

c¢) clima organizacional, resiliéncia e autonomia.

d) hiperqualificacdo, clima organizacional e desenvolvimento da carreira.

e) subcarga e sobrecarga de trabalho, comunicacdo ineficaz e conflitos interpessoais.

Na perspectiva social-psicolégica de Maslach e Jackson, a Sindrome de Burnout é considerada uma reacdo
a tensdo emocional crénica por lidar excessivamente com pessoas, acometendo profissionais envolvidos
com qualquer tipo de cuidado em uma relacdo de atencdo direta. As profissdes mais vulneraveis séo
geralmente as que envolvem servigos, tratamento ou educagdo. A sindrome é constituida de trés
dimensdes: exaustdo emocional, despersonalizacdo e baixa realizacdo pessoal no trabalho. Sobre o
Burnout, ¢ CORRETO afirmar que

a) 0s sintomas comportamentais, mentais e fisicos costumam manifestar-se com a mesma intensidade.
b) existe a predominéancia de sintomas relacionados a exaustdo mental e emocional, fadiga e depressao.
) seus sintomas ndo estdo relacionados exclusivamente ao trabalho, sendo desencadeados também pela
cronificagédo do estresse em outras esferas da vida.

d) os sintomas aparecem como comorbidade em pessoas que ja sofriam de distdrbios psicopatol6gicos
antes do surgimento da sindrome.

e) a diminui¢do do desempenho no trabalho ocorre por causa de atitudes e comportamentos negligentes,
desencadeados, sobretudo, por dificuldades nas relagdes interpessoais.

Leia o TEXTO 7 para responder a questao 19.
TEXTO7

“A preocupagdo com a saude do trabalhador ganha corpo com o inicio da Medicina do Trabalho,
abordagem que se restringe a uma visao bioldgica e individual do trabalhador. Este conceito foi sendo
substituido pelo de Satde Ocupacional, em que o ambiente no qual o trabalhador esta inserido passa a ser
considerado na relagdo saide/doenga, iniciando um movimento de prevengdo. Na atualidade, a referéncia
é a Salde do Trabalhador, que traz uma mudanca conceitual, relacionando a satude com o processo de
trabalho, considerando a subjetividade do trabalhador. As organizagdes convivem hoje com formas
hibridas dos trés modelos citados”

MAQUES; MARTINS; SOBRINHO, 2011. Saude, trabalho e subjetividade: absenteismo-doenga de
trabalhadores em uma universidade publica.

Nesse contexto, a perspectiva de Saude do Trabalhador

a) compreende que a doenca no trabalho advém de uma relagdo de causa e efeito.

b) continua a abordar os trabalhadores como objetos das a¢des de saude, apesar de enfocar a questdo no
coletivo.

c) contribui para a adaptacao fisica e mental dos trabalhadores e para a manutengéo de sua salde.

d) tende a romper com uma concepcao hegemonica de dicotomia salide-doenca e com a simpldria relacéo
causal entre doenca e agente causador ou grupo de riscos.

e) atribui ao individuo a responsabilidade pelo processo de adoecimento, uma vez que ele é ativo na
producdo de sua propria salde.

A automutilacdo, caracterizada pelo ato de lesar o préprio corpo deliberadamente, é um comportamento
que tem aumentado consideravelmente nos Gltimos anos, principalmente entre adolescentes. Sobre esse
fendmeno, é CORRETO afirmar que

a) se configura como sintoma de alguns transtornos mentais, porém, ndo pode ser considerado um
transtorno em si.
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b) é uma pratica bem recente, que revela a maneira probleméatica com que os jovens vém se relacionando
com o proprio corpo na contemporaneidade.

c) o comportamento de automutilagdo aponta frequentemente para uma intencao consciente de suicidio.
d) aintencdo predominante nos atos de automutilacéo é a de alivio de dores emocionais.

e) costuma manifestar-se em fases especificas, e seus sintomas tendem a desaparecer espontaneamente.

A Lei n® 13.663, de 14 de maio de 2018, inclui a obrigatoriedade de as escolas implementarem medidas
de combate ao bullying e acbes para a promo¢do da cultura de paz. Pensando nas estratégias de
enfrentamento da violéncia, analise as assertivas a seguir.

I. Leis sdo insuficientes para estabelecer a paz quando a cultura mantém valores de violéncia, dominacédo
e conflito.

I. A violéncia € inerente a natureza humana, o que torna indcuas as propostas de prevencao e educagao.
I11. O grande desafio para o combate a violéncia nas escolas é que essas estratégias dependem da acéo
dos governos.

IV. Para a construgdo de uma cultura de paz é preciso pensar e atuar em dois niveis basicos, 0 micro e o
macro, simultaneamente.

V. A cultura de paz é uma cultura que visa promover o cuidado matuo, o bem-estar e um ambiente
pacifico onde ndo haja conflitos.

Esta(d0) CORRETA(S), apenas,

a) lelVv.

b) I, 1leV.
c) Il

d) IVeV.
e) HleV.

O Decreto n°® 7.234, de 19 de julho de 2010, dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (Pnaes). Entre os objetivos do Pnaes, estdo:

a) reservar, no minimo, 20% (vinte por cento) das vagas das Instituicbes Federais de Educagdo Superior
para as populacées indigena e LGBT.

b) assegurar e promover, em condi¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais da pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania.

c) ministrar Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, prioritariamente na forma de cursos
integrados, para os concluintes do Ensino Fundamental e para o publico da Educacéo de Jovens e Adultos.
d) reservar, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das vagas das Institui¢des Federais de Educacgdo
Superior para estudantes que tenham cursado integralmente o Ensino Médio em escolas publicas.

e) democratizar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens na Educacdo Superior Publica Federal e
contribuir para a promocéo da inclus&o social pela Educacéo.

Sobre a identidade no contexto organizacional, ¢ CORRETO afirmar que:

a) 0 conceito identidade constitui uma tentativa de explicacdo do conceito de si, sendo fruto de um
processo psicoldgico que se inicia na infancia e termina de se constituir no inicio da idade adulta, quando
a personalidade do individuo esta formada.

b) no contexto das organizacGes, 0s niveis pessoal, social e organizacional da identidade ndo estdo
articulados, por se tratarem de fenémenos distintos.

c) considerando o impacto que o trabalho exerce sobre a conformacdo das identidades, a identidade no
trabalho constitui uma das ramificagdes da identidade nas organizagdes.

d) pertencer a um grupo representa para o individuo um aumento da incerteza subjetiva, uma vez que a
representacdo social construida na coletividade pode se confundir com a representacdo que o individuo
faz dele mesmo no seu ambiente social.

e) a identidade no trabalho se processa mais no plano cognitivo do que no afetivo, pois a estrutura
organizacional requer do individuo processos de conformacdo e assimilacdo de regras e normas de
comportamento.

Existem aproximacfes e distanciamentos entre os processos de aconselhamento psicologico e de
psicoterapia. Em relagdo as diferencas entre essas duas areas, tem-se que

a) o aconselhamento representa um atendimento mais intenso e aprofundado.
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b) as intervengfes em aconselhamento sdo mais centradas na prevencao que no tratamento.

C) a psicoterapia volta-se mais para situagfes circunscritas, no que concerne a demanda apresentada.
d) a psicoterapia tende a ser mais breve, em relagdo ao tempo da intervencéo.

e) a psicoterapia é mais focada na resolucéo de problemas.

O desenvolvimento humano se da em oito estagios psicossociais, que vdo do nascimento até a morte.
Esses estagios contribuem para a formacéo da personalidade e, em cada um, o individuo atravessa uma
crise que influenciara sua capacidade de resolucdo de problemas no decorrer da vida. Qual tedrico propds
essa concepgéo de desenvolvimento humano?

a) Lev Vygotsky.

b) Jean Piaget.

¢) Abraham Maslow.
d) Sigmund Freud.
e) Erick Erikson.

A Orientacdo Profissional tem passado por varias transformagdes em seus fundamentos tedrico-
metodoldgicos. Sobre a contextualizacdo historica desse campo no Brasil, assinale a alternativa
CORRETA.

a) A Orientagdo Profissional brasileira teve forte influéncia da Psicometria por volta da década de 1920,
e a metodologia utilizada envolvia 0 uso de testes psicoldgicos para o diagndstico das tendéncias
vocacionais e aptiddes dos individuos.

b) Com a expanséo das praticas de psicdlogos apds a regulamentagdo de sua profisséo, na década de
1960, a OP foi se distanciando da Psicologia Clinica, rechacando influéncias tedricas principalmente da
Psicanélise.

c) Desde a sua chegada no Brasil, a Orientacdo Profissional esteve atrelada a ciéncia e a pratica
psicoldgica, sem, contudo, manter interfaces com a area da Educac&o.

d) A partir da década de 1980, varios autores defendiam que as teorias psicoldgicas eram suficientes para
sustentar a intervencgdo sobre a escolha da profissdo ou o desenvolvimento da carreira dos individuos.

e) Atualmente, considera-se que uma premissa fundamental para o psicélogo escolar dedicado a
orientacdo profissional seja fortalecer a Psicometria.

Considerando a importancia da interdisciplinaridade nas equipes multiprofissionais que compdem o
Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor, de que forma pode atuar o psicélogo na equipe?

a) Desenvolvendo atividades junto aos familiares dos servidores lotados em campi distantes de sua cidade
de origem.

b) Participando das Juntas Médicas Oficiais para contribuir no processo decisério de deferimento de
pleitos dos servidores.

¢) Fazendo visitas domiciliares, para realizar atendimento psicoldgico.

d) Realizando acompanhamento psicoterapéutico aos servidores gue necessitem.

e) Oferecendo suporte a pericia oficial em satde, com avaliacdes complementares dos servidores.

Leia o TEXTO 8 para responder & questéo 28.
TEXTO 8

“12 de dezembro. Caro Guilherme! Encontro-me no estado em que deviam estar aqueles desgracados
que se supunha possessos de um espirito maligno. Isso da-me, as vezes. Ndo é angulstia nem desejo, é
uma raiva interior, desconhecida, que ameaca dilacerar meu peito, que me aperta a garganta que me
sufoca! E déi! Como doi! Ai entdo procuro fugir de mim e desvairo porta afora, em meio ao palco noturno
e terrivel dessa estacdo inimiga dos homens”.

Fonte: GOETHE, J.W. Os sofrimentos do jovem Werther. Edigdo Comentada. Pag. 151. L&PM Editores. Porto
Alegre, 2001.

O TEXTO 8, escrito em 1774, trata de sentimentos e emog¢des que, na atualidade, parecem refletir de
forma mais contundente devido ao aumento de registros de suicidio na populacdo em geral. Quando
ha registros de “ondas” ou “picos” de copias de suicidio ap6s um suicidio amplamente divulgado,
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especialmente pelos meios de comunicacdo, denomina-se de Efeito Werther. Considerando essa
informacédo, apds o suicidio de um estudante, uma escola esta realizando CORRETAMENTE uma
campanha de prevencao ao suicidio quando

a) aguarda o momento oportuno, como o més de setembro, dedicado a prevencdo ao suicidio, para realizar
uma sessdo do seriado “Os 13 Porqués” e tirar as dividas dos estudantes sobre a questao.

b) trata das noticias referentes ao suicidio, trazendo informag6es importantes sobre a motivagao da morte,
a fim de identificar outros possiveis casos entre os colegas da turma do estudante.

C) traz aspectos que ajudem os professores e a comunidade escolar a identificar possiveis casos que
poderdo ser prevenidos com uma abordagem diretiva sobre o fato.

d) utiliza “esquetes” ou pegas de teatro para promover o debate sobre o suicidio ocorrido durante
campanhas, como o Setembro Amarelo, podendo inclusive favorecer o debate a partir de pecas de
comunicacao que apresentem outros casos semelhantes.

e) trata das noticias referentes ao suicidio com uma atencao especial, evitando exibir fotos, cenas ou
elementos que identifiqguem a maneira como o suicidio ocorreu, sem despertar sensacionalismos ou
romantizacao sobre a questéo.

Em entrevista dada a “Revista Didlogos™, n® 10, em maio de 2019, do Conselho Federal de Psicologia
(CFP), a conselheira Monalisa Muniz afirma que: “A pratica da avaliagdo psicoldgica & um processo que
envolve diversas técnicas, métodos e instrumentos para a coleta de informagdes que contribuem para a
compreensdo da demanda investigada e que precisa ser embasada de forma técnica, cientifica e ética”
(p.8). Com base nessa reflexdo e nos conhecimentos construidos no &mbito da avaliacdo psicologica, é
CORRETO afirmar que, nos ultimos anos

a) o0s eventos que propiciaram a evolucgao da area de avaliagdo psicologica demandaram por qualificacéo
especifica, a fim de mostrar que essa area carece de maior rigor cientifico, haja vista serem os testes
defasados e ndo repercutirem mais as praticas necessarias a ciéncia e a profissdo da psicologia.

b) os eventos que propiciaram a evolucdo da area de avaliagdo psicolégica diminuiram as distancias
existentes entre visdes tedricas diferentes fortalecendo o compromisso com a necessidade de apuracéo
técnica qualificada dos testes.

c) os eventos que propiciaram a evolucédo da area de avaliagdo psicoldgica ampliaram as visdes distintas
sobre o tema, passando a haver uma maior toleréncia entre as divergéncias teéricas, o que fortalece o
compromisso das préaticas de avaliacdo como ciéncia e profissao.

d) foi perceptivel o fortalecimento do compromisso ético e moral com as praticas de avaliacdo
psicolégica, tendo em vista que os temas da contemporaneidade carecem de analise livre de preconceitos
e estigmas, trazendo, com as técnicas, a clareza para os diagnosticos.

e) foi perceptivel o fortalecimento das praticas de avaliacdo psicolégica como fundamentais para
qualquer tipo de diagndstico ou anamnese, seja nas organizacgdes, seja na pratica clinica, fazendo com que
essas praticas se tornem imprescindiveis.

Leia a seguinte citacdo para responder a questao 30:

“Quando eu estava com 14 anos, meu pai era tao estupido que eu dificilmente conseguia suporta-lo. Aos
21, fiquei surpreso ao perceber quanto ele havia aprendido nestes sete anos”. (Mark Twain)

Considerando a citacdo de Twain e a reflexdo que propicia sobre os conflitos geracionais vividos
“naturalmente” nos ciclos de vida, em que também a escola atua, e, ainda, a atuagdo profissional do
psicélogo da satde no contexto escolar, cabe a esse profissional:

a) chamar a atencdo dos docentes sobre as queixas recorrentes feitas pelos pais nas reunides
pedagogicas, diante das possibilidades de o professor cuidar dos conflitos geracionais existentes,
considerando ainda que Mark Twain era um delator feroz do racismo e do puritanismo.

b) dar atencdo aos pais e aos estudantes no sentido da prevengdo e promogédo da saude, considerando
seu papel de organizador entre o sistema educacional e de satde em todos os ciclos de vida.

c) atuar no &mbito da saude escolar, considerando as queixas dos docentes e da comunidade académica
no que diz respeito aos problemas existentes na relacdo entre familia e estudante em seus conflitos
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geracionais, ciente de que esses sdo 0s problemas que mais interferem no rendimento escolar esperado
para todos.

d) dar atencdo aos pais e aos estudantes, considerando que, de forma sistémica, o ndcleo familiar deve
fazer parte das intervengdes psicossociais e que o psicélogo escolar que atua no &mbito da salde precisa
ouvir e orientar a relacdo entre familia e estudante durante o seu percurso académico.

e) considerar que o problema sobre o conflito geracional apresentado por Mark Twain é tdo recorrente
entre as familias que outros aspectos que emergem nas mudancas dos ciclos de vida devem ser
descartados.

Reflexionando sobre a existéncia da Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE) do IFPE, que tem o papel
de formular e coordenar a¢bes de politicas institucionais voltadas ao corpo discente com base no
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes), e sobre a Politica de Assisténcia Estudantil do
IFPE, a Diviséo de Assisténcia Estudantil (DAE) objetiva primordialmente:

a) auxiliar os estudantes no desempenho das atividades escolares e académicas, por meio da concessdo
de auxilios financeiros, apoio biopsicossocial, incentivo a participacdo em atividades esportivas e
culturais, entre outras iniciativas.

b) engajar a comunidade académica na luta contra a violéncia e contra o trafico de drogas, atuando junto
aos 0rgdos de seguranca do estado, bem como unindo forgas com as entidades do terceiro setor (ONGS)
gue lidam com a violéncia infantil e escolar.

c) transmitir conhecimentos e conceitos de educacdo familiar e religiosa, para que os jovens aprendam a
ter discernimento sobre o que é certo e 0 que é errado para 0 bem comum e a vida em sociedade.

d) manter os programas universais e 0s programas especificos da Assisténcia Estudantil, fomentando-os
para que sejam implantados também nas escolas publicas municipais e estaduais.

e) auxiliar os estudantes no desempenho das atividades escolares e académicas, por meio da concessdo
de auxilios financeiros, para que tenham garantidos o acesso a rede de apoio psicossocial e a salude em
geral, bem como 0 apoio nos eventos cientificos e culturais realizados em toda a Federacao.

Pesquisadores da Orientacdo Profissional afirmam que o trabalho com grupos tem comprovada sua
eficacia ndo s6 na area de interesse da psicologia, mas também em diferentes situacdes e conflitos vividos
pelo ser humano na sociedade atual. Corroborando com esse raciocinio, ¢ CORRETO afirmar que:

a) a tendéncia natural das pessoas a se agruparem torna contraproducente o enfoque grupal para a
realizagdo da atividade profissional.

b) a atividade em grupo é comprovadamente insuficiente para a criagdo da identidade individual ou
grupal, ndo ofertando as condicBes necesséarias a elaboracdo dos sentimentos relativos & atividade
profissional.

C) atroca de experiéncias, o relato de vivéncias e a tendéncia natural do ser humano a se agrupar pode
ser um catalisador negativo para o desenvolvimento das relagdes positivas no mundo do trabalho.

d) o enfoque em trabalhos grupais s6 deve ser dado apds o desenvolvimento individual do processo
identitario profissional.

e) aatividade em grupo é facilitadora do processo de identidade individual e grupal, oferecendo melhores

condigdes na elaboracdo dos sentimentos referentes a atividade profissional.

Sabe-se que, no servigo publico, todo servidor deve se pautar por uma conduta dentro de padr@es éticos,
condizentes com a dignidade, o decoro, 0 zelo com a coisa publica e a eficacia na prestacao do servico.
Sendo assim, sobre as questdes disciplinares, de acordo com os ditames da Lei n® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, que dispde sobre o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das
autarquias e das fundagdes publicas federais, ¢ CORRETO afirmar que:

a) atender ao publico em geral com presteza ndo vem a ser um “dever” do servidor, e sim um
comportamento desejavel para uma melhor prestacdo do servico.

b) ser assiduo e pontual ao servico, guardar sigilo sobre assunto da reparticéo, ser leal as institui¢cbes que
servir e solicitar autorizacdo do chefe imediato para se ausentar do servi¢o sdo comportamentos éticos
gue devem ser obrigatoriamente observados por todo servidor.

c) retirar documento ou objeto da reparticdo é aceitavel, ainda que sem prévia anuéncia da autoridade
competente, desde que haja uma justificativa plausivel.
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d) manifestar apreco ou desapreco ndo € proibido no recinto da reparticdo, desde que seja feito com
urbanidade e diga respeito a assuntos do 6rgao.

e) utilizar recursos materiais da reparticdo em atividade ou servicos particulares é proibido, muito
embora o dever de zelar pela economia desses materiais ndo esteja previsto na Lei n® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990.

A Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, institui, no &mbito do Sistema Federal de Ensino, a Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnolodgica, vinculada ao Ministério da Educaco.
Compdem essa rede as seguintes instituicdes: | - Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia;
Il - Universidade Tecnoldgica Federal do Parand — UTFPR; Ill - Centros Federais de Educagdo
Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca - CEFET-RJ e de Minas Gerais - CEFET-MG; IV - Escolas
Técnicas Vinculadas as Universidades Federais; e V - Colégio Pedro Il. Especificamente sobre os
Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, ¢ CORRETO afirmar que:

a) sdo instituicbes de educacdo superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi,
especializadas na oferta de educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino,
com base na conjugacéo de conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as suas praticas pedagogicas, nos
termos da legislacéo.

b) séo entidades autarquicas vinculadas ao Ministério da Educac&o, configurando-se como institui¢oes
de ensino superior de curriculo integral, especializadas na oferta de educacao tecnoldgica nos diferentes
niveis e modalidades de ensino, caracterizando-se pela atuagdo prioritaria na area tecnolégica, na forma
da legislacao.

c) configuram-se como escola técnica e universidade especializada, nos termos do paragrafo Gnico do
art. 52 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, regendo-se pelos principios, finalidades e objetivos
constantes da Lei no 11.184, de 7 de outubro de 2005.

d) possuem uma relacdo de Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais, organizadas
regionalmente e aprovadas pelos conselhos municipais de educacéo.

e) nao possuem, por serem vinculadas as Universidades Federais, natureza juridica de autarquia, nem
detencdo de autonomia administrativa, patrimonial e financeira, ficando a seu cargo apenas as autonomias
didatico-pedagdgica e disciplinar.

Na classificagdo dos transtornos decorrentes do uso de drogas, o0 DSM-IV (Manual Diagndstico e
Estatistico de Transtornos Mentais) determina os 7 (sete) sinais da dependéncia. Assim, ¢ CORRETO
afirmar que so eles:

a) um padrdo mal-adaptativo de uso de substancia, que leva a prejuizo ou sofrimento clinicamente
significativo, manifestado por 3 (trés) ou mais dos 7 (sete) critérios (1- tolerancia; 2- sindrome de
abstinéncia; 3- desejo persistente de controlar o uso; 4- a substancia é frequentemente consumida em
maiores quantidades por um periodo mais longo do que o pretendido; 5- abandono ou reducdo de
atividades sociais, ocupacionais ou recreativas; 6- muito tempo gasto em atividades para obtencdo da
substancia, na sua utilizacdo ou na recuperacdo de seus efeitos; e 7- uso continuo da substancia apesar da
consciéncia de ter um problema fisico ou psicol6gico) e que ocorre a qualquer momento num periodo de
12 meses.

b) um padrdo mal-adaptativo de uso de substancia, que leva a algum prejuizo ou sofrimento clinico,
manifestado por 3 (trés) ou mais dos 7 (sete) critérios (1- tolerancia; 2- sindrome de abstinéncia; 3- a
substancia é frequentemente consumida em maiores quantidades por um periodo mais curto de tempo; 4-
abandono ou reducgdo de atividades sociais, ocupacionais ou recreativas; 5- muito tempo gasto em
atividades para obten¢do da substancia, na sua utilizagdo ou na recuperacdo de seus efeitos; e 6- uso
continuo da substancia apesar de consciéncia de ter um problema fisico ou psicolégico) e que ocorre a
qualquer momento num periodo de 12 meses.

c) um padrdo mal-adaptativo de uso de substéncia, que leva a morte ou sofrimento clinicamente
significativo, manifestado por 4 (quatro) ou mais dos 7 (sete) critérios (1- intolerancia; 2- sindrome de
abstinéncia; 3- repulsa em controlar o uso; 4- a substancia é frequentemente consumida em maiores
guantidades por um periodo mais longo do que o pretendido; 5- abandono ou reducgdo de atividades
sociais, ocupacionais ou recreativas; 6- muito tempo gasto em atividades para obtencéo da substancia, na
sua utilizacdo ou na recuperacao de seus efeitos; e 7- uso continuo da substancia apesar de consciéncia de
ter um problema fisico ou psicoldgico) e que ocorre a qualquer momento num periodo de 10 meses.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art52
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11184.htm
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d) adaptacdo ao uso de substancia, que leva a prejuizo ou sofrimento psicologicamente grave,
manifestado por 3 (trés) ou mais dos 7 (sete) critérios (1- tolerancia; 2- sindrome de abstinéncia; 3- desejo
persistente de controlar o uso; 4- a substancia é frequentemente consumida em maiores quantidades por
um periodo mais longo do que o pretendido; 5- abandono ou redugdo de atividades sociais, ocupacionais
ou recreativas; 6- muito tempo gasto em atividades para obtencdo da substancia, na sua utilizacdo ou na
recuperacao de seus efeitos; e 7- uso continuo da substancia sem a consciéncia de ter um problema fisico
ou psicoldgico) e que ocorre a qualquer momento num periodo de 6 meses.

e) adaptacdo ao uso de substancia, que leva a prejuizo ou sofrimento clinicamente significativo,
manifestado por 2 (dois) ou mais dos 7 (sete) critérios (1- tolerdncia; 2- sindrome de abstinéncia; 3- a
substancia é frequentemente consumida em maiores quantidades por um periodo mais longo do que o
pretendido; 4- abandono ou reducéo de atividades sociais, ocupacionais ou recreativas; 5- muito tempo
gasto em atividades para obtencdo da substancia, na sua utilizacéo ou na recuperacdo de seus efeitos; e 6-
uso continuo da substancia apesar de consciéncia de ter um problema fisico ou psicolégico) e que ocorre
a qualquer momento num periodo de 6 meses.

Por que é importante considerar uma intervengdo ou um aconselhamento breve na escola? Porque existem
diversos estudos mostrando a sua efetividade, seja nos servigos de atencdo primaria em salde, seja com
pessoas que fazem uso de drogas, seja, ainda, nas escolas que identificam as demandas emergentes de
seus estudantes. Sendo assim, considerando as etapas para a Intervencdo Breve para adolescentes, é
CORRETO afirmar que a sigla FRAMES ¢é formada por:

a) Feedback (devolutiva ou retorno); Responsability (responsabilidade); Advice (aconselhamento);
Menu of Option (menu de op¢bes); Empathy (empatia); e Self-efficacy (autoeficiéncia).

b) Feedback (repeticdo); Responsability (responsabilidade); Advice (aconselhamento); Menu of Option
(menu de opc¢oes); Empathy (empatia); e Self-efficacy (autoeficacia).

c) Feedback (devolutiva ou retorno); Responsability (responsabilidade); Advice (aconselhamento);
Menu of Option (menu de opgdes); Empathy (empatia); e Self-efficacy (autoeficécia).

d) Feedback (devolutiva ou retorno); Responsability (responsabilidade); Advice (aconselhamento);
Menu of Option (menu de opcdes); Empathy (empatia); e Self-managed (autogerenciamento).

e) Feedback (devolutiva ou retorno); Responsability (responsabilidade); Self-confidence
(autoconfianca); Menu of Option (menu de opgdes); Empathy (empatia); e Self-efficacy (autoeficécia).

Para o Ministério da Satude, as Redes de Atencdo a Saude sdo “arranjos organizativos de acdes e servigos
de salde, de diferentes densidades tecnoldgicas, que, integradas por meio de sistemas de apoio técnico,
logistico e de gestdo, buscam garantir a integralidade do cuidado” (BRASIL, 2010). Assim, considerando
a Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS), assinale a assertiva CORRETA.

a) A RAPS integra o Sistema Unico de Satde (SUS) e é composta por servigos e equipamentos variados,
tais como: os Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS); os Centros de Referéncia
Especializados da Assisténcia Social (CREAS); Centros de convivéncia de idosos e os Centros POP —
para populagéo de rua.

b) A RAPS integra a Politica Nacional de Saide Mental, buscando consolidar um modelo de atencéo
aberto e de base comunitaria. No entanto, sabemos que néo € possivel garantir a livre circulacdo de todas
as pessoas com problemas mentais pelos servicos, pela comunidade e pela cidade, precisando essas
pessoas de internamento involuntério.

c) A RAPS integra o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e é composta por servigos e
equipamentos variados, tais como: os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS); os Servigos Residenciais
Terapéuticos (SRT); os Centros de Convivéncia e Cultura; as Unidades de Acolhimento (UAs); e os leitos
de atencdo integral (em Hospitais Gerais, nos CAPS I1I).

d) A RAPS estabelece os pontos de atencdo para o atendimento de pessoas com problemas mentais,
incluindo os efeitos nocivos do uso de crack, alcool e outras drogas.

e) A RAPS possui, em todos os estados brasileiros e municipios acima de 100 mil habitantes, o programa
De Volta para Casa, que oferece bolsas para pacientes egressos de longas internagcbes em hospitais
psiquiatricos.

Pesquisadores examinaram que, considerando as diferencas entre o status cientifico da Psicologia e para
a identidade profissional do psicologo, a atividade psicodiagnostica continua valorizada na Psicologia
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também por fundamentar a identidade profissional. Embora o Psicodiagndstico Tradicional adverse
atividades avaliativas e terapéuticas, o Psicodiagndstico Interventivo aproximou-as, trazendo
consequéncias epistemolégicas e metodologicas. Em relagdo a essas duas abordagens, pode-se afirmar
que:

a) Para se desenvolver o Psicodiagndstico no ambiente escolar é preciso que este se ancore nas praticas
gualitativas e quantitativas, pois s6 assim respondera as necessidades tradicionais e interventivas.

b) o Psicodiagndstico Interventivo encontra-se coerentemente baseado na perspectiva qualitativa, ao
contrario do Tradicional, que apresenta embates paradigmaticos internos. Desse modo, o Psicodiagnostico
Interventivo proporciona aos psicologos um modelo de identificacdo profissional mais sélido do que o
Tradicional.

c) s6 a refutacdo dos paradigmas quantitativo e qualitativo de investigacdo e uma andlise dos
fundamentos epistemolégicos e metodoldgicos das duas praticas de psicodiagndstico poderdo dizer
qual delas deve ser aplicada na escola.

d) Para a escola, apenas o Psicodiagnostico Interventivo encontra-se coerentemente baseado na
perspectiva qualitativa, o que o torna ideal, ao contrério do Psicodiagndstico Tradicional, que busca
embates quantitativos e ndo responde aos anseios da atividade no ambiente escolar.

e) o Psicodiagnostico Interventivo encontra-se coerentemente baseado na perspectiva quantitativa, ao
contrario do Tradicional, que apresenta embates qualitativos internos. Desse modo, o Psicodiagndstico
Interventivo oferece aos psicdlogos um modelo de reconhecimento profissional mais sélido do que o
Tradicional.

Janaina, 14 anos, retornou a escola apds um periodo de abandono que durou dois anos, periodo este
em que esteve envolvida amorosamente com um jovem ligado ao trafico de drogas. Dessa relagéo, ela
teve um filho que agora estd com um ano de idade. Ao retornar ao IFPE, Janaina conversou com a
psicologa e relatou que se envolver com esse rapaz foi a Unica maneira de obter respeito e poder na
comunidade em que morava. Mas também disse que isso foi pura ilusdo, visto que o pai de seu filho foi
morto pelo préprio tréfico quando ndo conseguiu cumprir com alguns compromissos de venda e
distribui¢do de drogas. No momento, Janaina estd amedrontada e insegura em relagéo ao seu futuro e o
de seu filho. Considerando a identificacdo do papel do psicologo na Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cabe a esse profissional:

a) realizar agdes de apoio aos processos de ensino e aprendizagem dos estudantes considerando seu éxito
e permanéncia na institui¢do. Para tal, em algumas situacdes, como a de Janaina, também € interesse
do psicoélogo propor uma intervencao que se aproxime das contribui¢fes da Psicologia Escolar Critica,
ampliando e modificando o escopo da Psicologia Clinica.

b) ofertar, nos diferentes niveis de ensino, as politicas institucionais em favor da articulagdo entre
formagdo académica e atividade profissional, bem como atender as motivacOes e as expectativas dos
estudantes, como no caso de Janaina, sobre sua necessidade de moradia e creche, bem como de justica
pela morte do pai de seu filho.

c) dar prioridade ao atendimento clinico e psicol6gico de Janaina, para que ela possa se envolver nos
processos de ensino e aprendizagem, considerando essa a¢do como fundamental para seu éxito e
permanéncia na instituig&o.

d) oferecer compulsoriamente atividades de pesquisa, ensino e extensdo, a0 mesmo tempo que
articula a psicoterapia para Janaina na Rede de Atencédo Psicossocial, visto que, devido a gravidade do
caso, sabe-se que a estudante ndo alcancara éxito sem uma abordagem psicol6gica adequada.

e) propor acdes de apoio aos processos de ensino e aprendizagem dos estudantes considerando seu éxito
e permanéncia na institui¢do. Para tal, em algumas situacdes, como a de Janaina, também € interesse
do psicoélogo propor uma intervencao que se aproxime das contribui¢des da Psicologia Escolar Critica,
realizando sessdes de psicoterapia breve.

Leia o excerto seguinte para responder a questao 40.

“A compreensado da relacdo entre trabalho e Satide Mental tem sido, ha varias décadas, objeto de estudo
de pesquisadores das areas de psicologia, psiquiatria, antropologia, sociologia, administracdo, entre
outras”. “[...] Ao longo do desenvolvimento do capitalismo, a concep¢do do que seja a saude do
trabalhador modificou-se, passando do patamar da ‘preocupagdo com a sobrevivéncia do corpo' para a
‘preocupacdo com a saude mental do trabalhador”



Fonte: VASCONCELOS, A.; FARIA, J.H. Satde mental no trabalho: contradi¢Ges e limites. Psicologia &
Sociedade. vol. 20, n° 3. Floriandpolis: 2008. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-71822008000300016. Acessado em: 5 jul. 2019

40. Considerando as recentes reflex@es sobre as contradi¢fes presentes quanto as estratégias organizacionais
aplicadas a Saide Mental no Trabalho e, ainda, 0 que vocé conhece sobre o tema, ¢ CORRETO afirmar
que essa modificacdo da preocupagdo “do corpo para a mente” se expressa especialmente quando:

a) apercepcao dos trabalhadores sobre os programas de salide existentes é positiva, por reconhecerem as
atuais intervencdes em torno dos sofrimentos mentais, como, por exemplo, sobre a DORT (Disturbio
Osteomuscular Relacionado ao Trabalho).

b) a gestdo da saude sobre o sofrimento no trabalho, apesar de incorporar as novas formas de gestdo dos
empreendimentos capitalistas, continua especialmente patente em manifestacdes como estresse, fadiga
cronica, Burnout, DORT etc.

c) a percepgdo dos trabalhadores sobre os programas de saude existentes é relativamente boa, por
reconhecerem as atuais intervengdes em torno dos sofrimentos fisicos, como, por exemplo, sobre a DORT
(Disturbio Osteomuscular Relacionado ao Trabalho).

d) a gestdo da satde sobre o sofrimento no trabalho, apesar de incorporar as novas formas de gestdo dos
empreendimentos capitalistas, continua especialmente visivel nos cuidados realizados diante dos casos de
absenteismo por causa do alcoolismo e do uso de drogas, e ainda, da Sindrome de Burnout — que significa
um disturbio fisico a partir dos processos de somatizagBes psiquicas.

e) ha o reconhecimento das organizacdes de que a Sindrome de Burnout esta presente em 80% dos casos,
visto ser um disturbio psiquico caracterizado pelo estado de tensdo emocional e estresse provocados por
excesso de trabalho.


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=0102-7182&lng=en&nrm=iso
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