BEN INSTITUTO FEDERAL
] Roraima

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RORAIMA-IFRR

CONCURSO PUBLICO/IFRR-2015
TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAC;AO — TAE

EDITAL 34/2015 E SEUS COMPLEMENTARES

CARGO:

E02- BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA
NIVEL SUPERIOR

CADERNO DE PROVA

Nome do candidato:

N.° de inscricao Assinatura:

[ ][]
[ ]
MW INSTITUTO FEDERAL

BBl  Roraima

COMISSAO DE CONCURSO PUBLICO-CCP

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA(;AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RORAIMA
Rua Ferndo Dias Paes Leme, n°® 11 — Calunga - Boa Vista-RR - CEP: 69.303-220
Fone: (095) 3624-1224 — e-mail: concurso2015@ifrr.edu.br
Publicado no D.O.U, N.° 194 de 09 de outubro de 2015



mailto:concurso2015@ifrr.edu.br

INSTRUGCOES

LEIA COM ATENCAO

O candidato recebera do fiscal:

1.

10.

11.

12.

Este Caderno de Prova, com paginas numeradas de 1 a 17 (incluindo a capa), é constituido de 40 (quarenta)
questdes objetivas, cada uma com 5 (CINCO) alternativas, assim distribuidas:

01 a 06 — Lingua Portuguesa

07 a 12- Nogoes de Informatica

13 a 18- Legislacao do servigo/Servidor Publico Federal

19 a 40- Conhecimentos Especificos

Um CARTAO DE RESPOSTAS para a Prova Objetiva.

Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique, no Caderno de QuestBes, se a numeracdo das questBes e a
paginacao estdo corretas e se ndo ha falhas, manchas ou borrfes. Se algum desses problemas for detectado,
solicite ao fiscal a troca de caderno completo. Ndo serdo aceitas reclamacg6es posteriores.

A totalidade da Prova terd a duracéo de 4 (QUATRO) horas, incluindo o tempo para preenchimento da Folha
de Respostas da Prova Obijetiva.

Somente apds decorridas 1 (UMA) hora do inicio da prova, o candidato, depois de entregar seu Caderno de
Prova e seu Cartdo de Respostas, poderé retirar-se da sala de prova. O candidato que insistir em sair da sala de
prova antes desse tempo devera assinar Termo de Ocorréncia, declarando sua desisténcia do concurso.

O Candidato somente podera levar o Caderno de Questdes, ap6s depois de decorridas 3 (trés) horas do inicio
da prova.

Apbs o término da prova, o candidato dever4, obrigatoriamente, entregar ao fiscal o CARTAO DE
RESPOSTAS devidamente assinado e preenchido

N&o serdo permitidas consultas a quaisquer materiais, uso de telefone celular ou outros aparelhos eletronicos.
Caso seja necessaria a utilizacdo do bebedouro/sanitério, o candidato devera solicitar permissao ao fiscal de
sala, que designara um fiscal de corredor para acompanha-lo no deslocamento, devendo manter-se em siléncio
durante o percurso.

O candidato, ao terminar a(s) prova(s), devera retirar-se imediatamente do estabelecimento de ensino, ndo
podendo permanecer nas dependéncias deste, bem como ndo podera utilizar bebedouros ou sanitarios.

Os cadernos de provas estardo disponiveis para serem retirados apenas no dia 07 de dezembro nas
dependéncias do Instituto Federal de Roraima-IFRR, ap0s essa data os mesmos serdo destruidos.

Sobre a Marcagdo do Cartéo de Respostas

12.1 Verifique se seus dados estdo corretos na Folha de Respostas.
12.20 CARTAO DE RESPOSTAS NAO pode ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer

registro fora dos locais destinados as respostas.

12.3 Use caneta esferografica de material transparente de tinta azul ou preta.
12.4 Assinale a alternativa que julgar correta para cada questdo na Folha de Respostas.
12.5 Para cada questao, existe apenas 1(uma) resposta certa— ndo serdo computadas questfes ndo assinaladas ou

gue contenham mais de uma resposta, emendas ou rasuras.

12.6 O modo correto de assinalar a alternativa é cobrindo, completamente, o espaco a ela correspondente,
conforme modelo abaixo:

SONON NONOC.

12.7 Todas as questdes deverdo ser respondidas.

13.
14.

15.

Os 3 (trés) tltimos candidatos s6 poderdo sair juntos, apos assinarem a Ata do Fiscal.

O Gabarito Preliminar da Prova Objetiva estara disponivel no site do IFRR (www.ifrr.edu.br), dia 06 de
dezembro de 2015, a partir das 18 horas.

O candidato, devidamente fundamentado, podera interpor recurso contra o gabarito, contra a resposta
apresentada pela Comissdo do Concurso Publico, contra a questdo com enunciado errado, contra a questdo com
resposta dupla, contra a divergéncia de gabarito, contra a questdo sem alternativa correta ou contra outros
motivos, desde que tenha fundamentacdo logica, em até 2 (dois) dias apds a divulgacdo do evento, cujo
formulario para a formalizacdo consta no ANEXO VI do edital 34/2015 e estara disponivel no sitio
http://www.ifrr.edu.br.
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto abaixo e responda as questdes propostas de 01 a 06

Dilma sanciona lei de combate ao bullying nas escolas
Instituicdes de ensino, clubes e agremiacdes devem ter medidas para coibir a pratica

POR AGENCIA BRASIL 09/11/2015

RIO — A presidente Dilma Rousseff sancionou a lei que institui o programa de combate
ao bullying. O texto que foi publicado nesta segunda-feira, no Diario Oficial da Unido, prevé que
as escolas, clubes e agremiacdes recreativas desenvolvam medidas de conscientizagéo,

prevencdo e combate ao bullying. A lei entra em vigor em 90 dias.

Como parte do programa, devem ser realizadas campanhas educativas, além de orientacéo e

assisténcia psicologica, social e juridica vitimas e aos agressores.

A lei estabelece que os objetivos propostos pelo programa poderdo ser usados para fundamentar
acOes do Ministério da Educacdo, das secretarias estaduais e municipais de educacdo e também
de outros 6rgdos aos quais a matéria diz respeito. Entre os objetivos do programa esta

capacitacdo de docentes e equipes pedagogicas para a implementacdo das acdes de

discusséo, prevencao, orientacdo e solugéo do problema.

De acordo com o texto da lei, a punicdo aos agressores deve ser evitada, tanto quanto possivel,
“privilegiando mecanismos e instrumentos alternativos que promovam a efetiva

responsabilizacdo e a mudanca de comportamento hostil”.

O texto caracteriza 0 bullying como todo ato de “violéncia fisica ou psicologica, intencional ¢
repetitivo, que ocorre sem motivacao evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou
mais pessoas, com 0 objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia vitima

em uma relacéo de desequilibrio de poder entre partes envolvidas”.

Os entes federados poderdo firmar convénios e estabelecer parcerias para implementar e executar

0s objetivos e diretrizes do programa.

Disponivel em: http://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/dilma-sanciona-lei-de-combate-ao-bullying-nas-
escolas-18001462. Acesso em: 22 nov. 2015. Adaptado.
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Questao 01

De acordo com as ideias do texto, analise as afirmativas abaixo.
I- A lei refere-se exclusivamente a a¢6es nas escolas.
II- Fica explicita no texto a ideia referente a necessidade de realizacdo de campanhas
educativas.
I11- A lei apresentada no texto incita a punicéo dos envolvidos.
Assinalando com V, para VERDADEIRA, ou F, para FALSA, nas afirmativas I, Il e Ill,
teremos, respectivamente:
(A)F,F, F
(B)F,F,V
(C)V,F,F
(D)F, V, F
(E)V,V,F

Questao 02

Leia o fragmento retirado do texto: “A presidente Dilma Rousseff sancionou a lei que institui o
programa de combate ao bullying. O texto que foi publicado nesta segunda-feira, no Diario
Oficial da Unido, prevé que as escolas, clubes e agremiagdes recreativas desenvolvam medidas
de conscientizacdo, prevencao e combate ao bullying.”

No trecho, as ocorréncias do vocabulo “que” correspondem, respectivamente, a:

(A) conjungéo subordinativa integrante, conjungao subordinativa comparativa, pronome relativo.

(B) pronome substantivo indefinido, preposi¢do, pronome substantivo indefinido.

(C) pronome relativo, pronome relativo, conjunc¢éo subordinativa integrante.

(D) conjuncdo subordinativa comparativa, conjuncdo subordinativa integrante, conjuncéao
subordinativa comparativa.

(E) preposicédo, pronome substantivo indefinido, preposicéo.

Questao 03

Preencha as lacunas apresentadas no texto e marque a sequéncia correta:

[...] além de orientagdo e assisténcia psicoldgica, social e juridica vitimas e aos
agressores.

Entre os objetivos do programa esta capacitacdo de docentes [...]

[...] causando dor e angustia ___ vitima em uma relacdo de desequilibrio de poder entre
partes envolvidas”.

(A) as, a, a, as
(B) as, a, a, as
(C) as, a, a, as
(D) as, a, a, as
(E) as, a,a, as
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Questéao 04

Observe:

De acordo com o texto da lei, a punicdo aos agressores deve ser evitada, tanto quanto possivel,
“privilegiando mecanismos e instrumentos alternativos que promovam a efetiva
responsabilizacdo e a mudanca de comportamento hostil”.

Considerando os ajustes necessarios na reescrita e a manutencao do sentido, é possivel iniciar o
fragmento acima com:

(A) Porguanto

(B) Conquanto

(C) Umavez que

(D) Porque

(E) Consoante

Questao 05

No fragmento retirado do texto: “Os entes federados poderdo firmar convénios e estabelecer
parcerias para implementar ¢ executar os objetivos e diretrizes do programa.”, a palavra
“poderao” representa

(A) condicao.

(B) possibilidade.
(C) tempo.

(D) finalidade.
(E) explicacéo.

Questao 06

A palavra “também”, retirada do texto, recebe acento porque

(A) as oxitonas terminadas em “em” sdo acentuadas.
(B) as oxitonas terminadas em “m” s3o acentuadas.

(C) os monossilabos ténicos sdo acentuados.

(D) as paroxitonas terminadas em “em” sdo acentuadas.
(E) os monossilabos atonos sdo acentuados.
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NOCOES DE INFORMATICA

Questao 07
Considere a seguinte definicao:

“Sistema operacional é um programa ou um conjunto de programas cuja funcéo é gerenciar 0s

recursos do sistema (definir qual programa recebe atencdo do processador, gerenciar memoria,

criar um sistema de arquivos, etc.), fornecendo uma interface entre o computador e 0 usuério.”
Disponivel em: http://sites.google.com/site/profsuzano/sistemas-operacionais

Assinale a alternativa que mostra a hierarquia correta, do nivel mais baixo para o nivel mais alto,

dos elementos de um sistema computacional:

(A) Aplicacdo / Hardware / Usuario / Sistema Operacional.

(B) Sistema operacional / Hardware / Aplicagdo / Usuério.

(C) Hardware / Sistema operacional / Aplicacdo / Usuério.

(D) Hardware / Aplicacdo / Sistema Operacional / Usuario.

(E) Sistema Operacional / Hardware / Usuario / Aplicacao.

Questao 08

Considere as seguintes definic¢oes:

Defini¢do 1: Por “software livre” devemos entender aquele software que respeita a liberdade e
senso de comunidade dos usuérios. Grosso modo, 0s usuarios possuem a liberdade de executar,
copiar, distribuir, estudar, mudar e melhorar o software. Assim sendo, “software livre” ¢ uma
questdo de liberdade, ndo de preco.

(Fonte: http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.pt-br.html).

Definicdo 2: E chamado de software proprietario, como também de software néo livre, aquele
que pertence a uma empresa privada e detém seus direitos de uso, edi¢do ou redistribui¢do sobre
0 mesmo. Ele se contrasta ao denominado software livre que se caracteriza por ser de codigo
aberto e por poder ser editado por qualquer pessoa ou grupo.

(Fonte: http://conceitos.com/software-proprietario/)

Em relacdo aos sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux, ¢ CORRETO afirmar que:

(A) Tanto o Microsoft Windows como o Linux sdo softwares livres.

(B) Tanto o Microsoft Windows como o Linux sdo softwares proprietarios.

(C) O Microsoft Windows é um software livre, enquanto o Linux é um software proprietario.
(D) O Microsoft Windows € um software proprietario, enquanto o Linux € um software livre.
(E) O Microsoft Windows é um software livre, pois uma vez adquirido pode ser redistribuido.
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Questao 09

O Microsoft Word e o LibreOffice Writer sdo programas que permitem:
(A) o gerenciamento de emails e contatos.

(B) a edicdo e o processamento de textos.

(C) a construcéo e o gerenciamento de apresentacdes.

(D) a definicéo e o gerenciamento de bancos de dados.

(E) a construcdo e o gerenciamento de planilhas eletronicas.

Questao 10

Considere as seguintes férmulas:

=SOMA(A$1:$E1;$A2)

=SOMA(SOMA(AL:EL1);A2)

Considere ainda que:

i. as férmulas estejam digitadas, respectivamente, nas células A3 e A4 de uma planilha do
Microsoft Excel ou do LibreOffice Calc;

ii. quando da instalacdo do Microsoft Excel ou do LibreOffice Calc, foi escolhido o idioma
Portugués (Brasil) e;

iii. as células utilizadas nas formulas possuem contetdos do tipo numeérico.

E correto afirmar que:

(A) As duas formulas estdo corretas e produzem resultados iguais.

(B) A primeira férmula esta correta, e a segunda formula esta errada.

(C) A primeira férmula esté errada, e a segunda formula esta correta.

(D) As duas formulas contém erros e ndo produzem resultado algum.

(E) As duas formulas estdo corretas e produzem resultados diferentes.
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Questdo 11

Considere o texto abaixo:

Escandalo dos programas de vigilancia da NSA em 2013

Em 5 de junho de 2013, o jornalista americano Glenn Greenwald, através do The Guardian e
juntamente com varios outros jornais incluindo o The New York Times, The Washington Post,
Der Spiegel, iniciou a publicacdo das revelacdes da vigilancia global americana que inclui
inimeros programas de vigilancia eletronica ao redor do mundo, executados pela Agéncia de
Seguranca Nacional (NSA). Um dos primeiros programas revelados foi o chamado PRISM. Os
programas de vigilancia que vieram as claras através dos documentos fornecidos por Edward
Joseph Snowden, técnico em redes de computagdo que nos Ultimos quatro anos trabalhou em
programas da NSA entre cerca de 54 mil funcionarios de empresas privadas subcontratadas -
como a Booz Allen Hamilton e a Dell Corporation. Os documentos revelados por Snowden
mostram a existéncia de os inimeros programas visando a captacdo de dados, e-mails, ligagdes
telefonicas e qualquer tipo de comunicacdo entre cidaddos a nivel mundial.

Através da publicacdo desses documentos foi trazida ao conhecimento publico a vasta dimenséo
do sistema de Vigilancia global americano. A coleta de dados, descrita por Snowden, comecou
em 1992, durante a administracdo do presidente George H. W. Bush; embora, a CIA ja fizesse
espionagem industrial desde os anos 80, a NSA massificou a espionagem industrial e financeira
com o0 avanco da tecnologia.

Em 2015, novos documentos divulgados citam que a NSA planejava usar lojas de aplicativos
(como a Play Store, do sistema Android) para injetar malwares, rastreando os dados trocados

entre os servidores e 0S usuarios.

Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Ag%C3%AAncia_de_Seguran%C3%A7a_Nacional

Em se tratando de computadores, assinale a alternativa que possui apenas elementos envolvidos
no processo de comunicacao.

(A)Banco de dados / Processador de texto / Modem / Planilha eletrénica.

(B) Banco de dados / Correio eletronico / Editor de imagem / Protocolo.

(C) Correio Eletronico / Navegador / Planilha eletronica / Modem.

(D) Processador de texto / Modem / Navegador / Protocolo.

(E) Correio eletronico / Navegador / Protocolo / Rede.
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Questao 12

Considere as seguintes afirmativas:

I — Os programas navegadores da web também sdo conhecidos como “browsers”.

Il — O Internet Explorer e 0 Google Chrome sdo exemplos de programas navegadores da web.

111 — A principal funcéo do programa navegador é colocar ao alcance do usuario de forma rapida
e simples toda informag&o carregada ou incluida na web, por usuérios e criadores de todo
mundo.

E correto afirmar que:

(A)todas as afirmativas séo falsas.

(B) todas as afirmativas sdo verdadeiras.

(C) apenas as afirmativas | e Il s&o verdadeiras.
(D) apenas as afirmativas | e I11 sdo verdadeiras.
(E) apenas as afirmativas Il e 111 sdo verdadeiras.

LEGISLACAO DO SERVICO/SERVIDOR PUBLICO FEDERAL

Questédo 13

Analise as assertivas abaixo em conformidade com a Constituicdo Federal de 1988 sobre a
Ordem Social:

I- A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd& promovida e
incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, Seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.

II- A Unido organizara o sistema federal de ensino e o dos Territérios, financiard as
instituicbes de ensino publicas federais e exercera, em matéria educacional, fungédo
redistributiva e supletiva, de forma a garantir equalizacdo de oportunidades
educacionais e padrdo minimo de qualidade do ensino mediante assisténcia técnica e
financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios.

llI-S&o reconhecidos aos indios sua organizacao social, costumes, linguas e tradicdes, e 0s
direitos originarios sobre as terras que tradicionalmente ocupam, competindo ao Estado
demarcé-las, proteger e fazer respeitar todos 0s seus bens.

IV-Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva- lo para as presentes e futuras geracées. E
para assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao Poder Publico, dentre outras
acOes, promover a educacdo ambiental em todos os niveis de ensino e a conscientizacdo
publica para a preservacdo do meio ambiente.

Dentre as assertivas acima, sdo verdadeiras

(A lell
(B) le IV
© lelll
(D) Il e IV
E) I, eV
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Questao 14

Analise as assertivas abaixo em conformidade com a legislacdo brasileira:

I- Um dos requisitos para investidura em cargo publico é a nacionalidade brasileira, ai
compreendidos os estrangeiros de qualquer nacionalidade, que residam na Republica
Federativa do Brasil ha mais de quinze anos ininterruptos e sem condenacdo penal,
desde que tenham requerido a nacionalidade brasileira, e a tenham obtido.

I1-De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, sdo cargos privativos de brasileiro nato
somente os de Presidente e Vice-Presidente da Republica; de Presidente do Senado
Federal; de Ministro do Supremo Tribunal Federal; da carreira diplomética e de oficial
das Forgas Armadas.

I11- Comete crime de peculato o servidor que exige, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, ainda que fora da funcdo ou antes de assumi-la, mas em razdo dela,
vantagem indevida.

IV- E vedada a acumulagéo remunerada de cargos publicos, tendo como excecio a de um
cargo de professor com outro técnico ou cientifico, quando houver compatibilidade de

horarios.

Assinalando com V, para VERDADEIRA, ou F, para FALSA, as afirmacdes I, Il, 111 e 1V,
teremos, respectivamente:

(A FF VIV

B)V;V;FV

CV,;FFRV

(D) F F Vi F

B V:V;FF
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Questédo 15

Jodo, servidor publico do Instituto Federal de Roraima, foi processado e condenado por
improbidade administrativa, em razdo de ter negado publicidade a ato oficial. De acordo com
a Lei n® 8.429/1992, a pena em abstrato aplicavel ao caso é:

(A) Perda dos bens ou valores acrescidos ilicitamente ao patrimoénio, ressarcimento integral do
dano, quando houver, perda da funcao publica, suspenséo dos direitos politicos de cinco a
dez anos, pagamento de multa civil de até trés vezes o valor do acréscimo patrimonial e
proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa juridica da qual seja
socio majoritério, pelo prazo de dez anos;

(B) Perda dos bens ou valores acrescidos ilicitamente ao patriménio, ressarcimento integral do
dano, quando houver, perda da funcéo publica, suspensdo dos direitos politicos de oito a dez
anos, pagamento de multa civil de até trés vezes o valor do acréscimo patrimonial e
proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa juridica da qual seja
sOcio majoritério, pelo prazo de cinco anos;

(C) Ressarcimento integral do dano, perda dos bens ou valores acrescidos ilicitamente ao
patriménio, se concorrer esta circunstancia, perda da funcéo publica, suspensao dos direitos
politicos de cinco a oito anos, pagamento de multa civil de até duas vezes o valor do dano e
proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa juridica da qual seja
socio majoritério, pelo prazo de cinco anos;

(D) Ressarcimento integral do dano, se houver, perda da funcao publica, suspensao dos direitos
politicos de trés a cinco anos, pagamento de multa civil de até cem vezes o valor da
remuneracao percebida pelo agente e proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario, pelo prazo de trés anos.

(E) Ressarcimento integral do dano, se houver, perda da funcéo publica, suspensdo dos direitos
politicos de oito a dez anos, pagamento de multa civil de até cem vezes o valor da
remuneracao percebida pelo agente e proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por
intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario, pelo prazo de cinco anos.

Questao 16

Maria, servidora publica estavel, exercia cargo que foi extinto, mediante lei, sendo colocada
em disponibilidade. Posteriormente, Maria retorna para atividade em cargo de atribuicdes e
vencimentos compativeis com o do cargo extinto. Nesse caso, qual tipo de PROVIMENTO
ocorreu?

(A) Nomeacao;

(B) Aproveitamento;
(C) Readaptacéo;
(D) Reintegracao;
(E) Reconducdo.
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Questao 17

Conforme a Lei n° 8.112/1990, NAO constitui indenizagao ao servidor:

(A) Adicional noturno;
(B) Ajuda de custo;
(C) Diérias;

(D) Transporte;

(E) Auxilio-moradia.

Questéao 18
De acordo com o Codigo de Etica Profissional do Servidor Plblico Civil do Poder Executivo
Federal, é vedado ao servidor, EXCETO:

(A) Deixar de utilizar os avancos técnicos e cientificos ao seu alcance ou do seu conhecimento
para atendimento do seu mister;

(B) Desviar servidor publico para atendimento a interesse particular;

(C) Fazer uso de informacdes privilegiadas obtidas no ambito interno de seu servi¢o, em
beneficio proprio, de parentes, de amigos ou de terceiros;

(D) Exercer atividade profissional aética ou ligar o seu nome a empreendimentos de cunho
duvidoso;

(E) Abster-se, de forma absoluta, de exercer sua funcdo, poder ou autoridade com finalidade
estranha ao interesse puablico, mesmo que observando as formalidades legais e néo
cometendo qualquer violagdo expressa a lei.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 19
Segundo a AACR?2, assinale a alternativa correta para definicdo de entrada analitica

(A) Registro catalografico completo de um item, apresentado de forma uniforme.

(B) Entrada para parte de um item, ja registrado sob uma entrada abrangente.

(C) Registro de um item no catalogo.

(D) Registro dos cabecalhos sob os quais um item esta representado na catalogo.

(E) Entrada que se acrescenta a entrada principal e que serve para representar um item no
catalogo.

Questéao 20

Assinale a alternativa CORRETA para a defini¢do abaixo
E o processo de atribuir nimeros para descrever ou representar um objeto ou fenémeno de modo
padronizado, podendo levar a avaliagéo.

(A) Recursos.

(B) Fatores ambientais.
(C) Processo de avaliacéo.
(D) Mensuracao.

(E) Cultura organizacional.
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Questao 21

Avaliacdo de um servico de informacéo sera facilitada se essa pratica for corrente em outras
unidades de informacéo em determinada -------------------------- :
Qual item completa corretamente a lacuna:

(A) Coleta de dados.
(B) Periodicidade.
(C) Area de atuacio.
(D) Selecéo

(E) Analise.

Questao 22

De acordo com a Classificacdo Decimal Universal (CDU), os nimeros de classificacdo, que tem
a mesma extensdo , denotando um nivel similar de generalidade (ou extensdo) sdo:

(A) Formula de faceta.

(B) Variacdo de ordem de citacgéo.

(C) Categorias de esquemas.

(D) Coordenados

(E) Arquivamento.

Questao 23

No livro “A biblioteca eletronica”, qual das opcdes abaixo que se refere as principais
caracteristicas de um mddulo de catalogacéo:

(A) Entradas de dados, importacéo e controle de autoridade.

(B) Importacdo, retirada e tamanho do processador.

(C) Controle de autoridade, entradas de dados e nimero de registro.

(D) Entradas de dados, renovacdes e informacdes sobre o documento.

(E) Importacéo, informacdes sobre o documento e nimero de registro.

Questao 24

De acordo com Grogan no seu livro de “ A pratica do servigo de referencia " a escolha de uma
busca informatizada constitui naturalmente:

(A) Qualidade das informagoes.

(B) Uma deciséo estratégica.

(C) Fontes de informagéo.

(D) Politica de referencia.

(E) Informacéo fornecida.
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Questao 25

S4o requisitos indispensaveis ao cumprimento eficaz do processo de selecdo em uma biblioteca,

exceto:

(A) Manutengao e atualizacao do “fichario de sugestdes”dos usuarios.

(B) Habito de leitura por parte do profissional bibliotecario.

(C) Estabelecimento de uma rotina, de um fluxo de trabalho para esta fungdo como forma de
agiliza-la e possibilitar a qualidade do servico.

(D) Adocéo de critérios o registro das diferentes colecdes tendo em vista o seu controle
patrimonial.

(E) Acompanhamento do movimento editorial na area de atuacao da biblioteca, como um modo
de insercdo do profissional no processo.

Questéao 26

As bibliotecas, bem como as unidades de informagdo com atuacfes semelhantes a estas,
engajam-se em quatro categorias de processos essenciais, exceto:

(A) Produtos e servicos.

(B) Desenvolvimento e formagéo de recursos informacionais.
(C) Tratamento da informacéo.

(D) Atendimento ao usuario.

(E) Administracéo.

Questao 27

Analise as assertativas abaixo com referénciaa Linguagem Documentaria (LD)

| - E um conjunto de termos, providos ou ndo de regras sintéticas, utilizadas para representar
conteudos de documentos técnicos- cientificos com fins de classificagdo ou busca
retrospectiva de informagoes.

Il - Um léxico, identificado como uma lista de elementos descritores, devidamente filtrados e
depurados.

111 — Uma rede paradigmatica para traduzir certas relacfes essenciais e, geralmente estaveis,

entre descritores.

Assinalando com V, para VERDADEIRA, ou F, para FALSA as afirmagdes I, Il e 111, teremos,
respectivamente:

(A)V, F F.
(B) V, V, F.
(C)V,V, V.
(D) F, F, V.
(E)E, F, F.
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Questdo 28

Analise as proposicdes, a seguir em relacdo as fungBes dos sistemas de gerenciamento de
bibliotecas.

| - Catalogos em linha de acesso publico e outras formas de catalogos.
I1- Controle de publicacGes seriadas.
I11- Informacdes gerenciais.

Assinale a alternativa correta

(A) apenas | esta correta;

(B) apenas Il e Il estdo corretas;
(C) apenas 111 esta correta;

(D) apenas | e Il estdo corretas;
(E) todas estéo corretas.

Questao 29

Titulo uniforme € um titulo acrescentado pelo catalogador, sob forma conhecida, ou encontrada
nas

(A) Entrevistas.

(B) Remissiva.

(C) Entradas analiticas.

(D) Fontes de referéncia.

(E) Coleténea.

Questao 30

A alternativa correta na Classificagdo Decimal de Dewey (CDD), para classificar um assunto
sobre “Escultura Decorativa”, €:

(A) 731.72
(B) 731.8
(C) 7125
(D) 712.028
(E) 732.3

Questao 31

As imprecisdes terminoldgicas situam-se em quatro niveis da abordagem ao problema da
representacdo documentéria: EXCETO.

(A) No objeto da analise.

(B) Nos processos.

(C) Nos ciclos da informacéo.

(D) Nos produtos.

(E) Nos instrumentos da representacao.

Pagina 15 de 17
Edital 034/2015-TAE- CARGO: EO2- BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA



Questao 32

A indexacdo de assuntos envolve duas etapas principais, que sdo:

(A) Exaustividade e indice.

(B) Especificidades e termos utilizados.
(C) Acéo e curso dos acontecimentos.

(D) Analise conceitual e traducao.

(E) Conteudo temético e desenvolvimento.

Questao 33

Assinale a alternativa que compdem a rede Catalogo Coletivo Nacional, possuem acervos
automatizados e atuam de maneira cooperativa sob a coordenacédo do IBICT

(A) QUALIS
(B) CNEN
(C) BD

(D) PLANOR
(E) COMUT

Questao 34

Em automagdo de bibliotecas sdo “aspectos que impedem o fluxo normal do processo de
manutencdo e suporte técnico', EXCETO:

(A) Interesses e necessidades de informacdo dos usuérios.

(B) Lentiddo na tomada de decisGes por parte do usuario.

(C) Mudancas frequentes no quadro de pessoal do fornecedor.

(D) Demora no atendimento.

(E) Retorno lento e demorado das solugdes.

Questao 35
Sobre “bases de dados de referéncia”, ¢ CORRETO afirmar que:

(A) Remetem ou encaminham o usuario a outra fonte, como um documento , uma pessoa juridica
ou pessoa fisica , para que obtenha informacBes adicionais ,ou texto completo de um
documento.

(B) Séo estruturadas como um arranjo arborescente.

(C) Sao construidas com emprego de uma técnica de analise de dados chamada “normalizagdo”.

(D) Colocam novos desafios no que tange a sua estrutura.

(E) Oferecem recursos para armazenamento de itens criados por programas orientados a objetos.
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Questdo 36

Denominados agentes bioldgicos de degradacdo, sdo causadores de danos irremedidveis ao
acervo, assinale a alternativa correta:

(A) Microfilmagem e etiquetas protetoras.

(B) Controle da temperatura, insetos e estantes.

(C) Insetos, fungos, bactérias e roedores.

(D) Fungos, limpeza mecanica e luvas.

(E) Roedores, etiquetas protetoras e iluminacéo.

Questao 37

Segundo a Lei n. 9.610 /98 sobre Direitos Autorais “ o contrato de produgdo audiovisual deve

estabelecer:

(A) Sua reproducdo total ou parcial, por meio ou processo.

(B) A remuneracdo devida pelo produtor aos co- autores da obra e aos artistas intérpretes e
executantes, bem como o tempo, lugar e forma de pagamento.

(C) A distribuicdo por meio da venda ou locacdo de exemplares da reprodugéo.

(D) A reproducdo direta ou indireta, total ou parcial.

(E) A distribuicdo do original ou cdpias da base de dados ou a sua comunicagdo ao publico.

Questao 38

Segundo a NBR 6023, assinale a alternativa correta que define “Informagdes apresentadas em
seguida ao titulo, visando esclarecé-lo ou complementa-lo, de acordo com o conteudo do
documento.”

(A) Titulo (B) Série (C) Subtitulo (D) Referéncia (E) Edicéo

Questao 39

Pode-se afirmar que os processos formais que ocorrem numa organizacdo sdo definidos em
fungéo da racionalizacéo e da eficiéncia, sendo representados em diversos tipos de documentos,
tais como:

(A) Periddicos especializados.

(B) Organogramas, regulamentos e normas internas.

(C) Boletins de entidades cientificas e técnicas.

(D) Anais de congressos.

(E) Relatdrios técnicos.

Questao 40

De acordo com Sueli Angélica do Amaral, em seu artigo “Marketing da informac&o: abordagem
inovadora para entender o mercado e 0 negdcio da informacdo”, a énfase nos principios do
marketing da informacao pressupde:

(A) Nao o desenvolvimento das atividades da unidade de informagéo com foco no cliente.

(B) A informacéo e infinitamente compartilhavel.

(C) Mais informacdo nédo ¢é necessariamente melhor.

(D) Comprometimento com a filosofia de marketing ndo adotada pelos gestores da unidade de
informacao.

(E) Destaque para o relacionamento entre a unidade de informag&o e seus publicos.
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