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ORIENTAÇÕES IMPORTANTES 
 

01 - Este caderno contém questões do tipo múltipla escolha. 

02 - Verifique se o caderno contém falhas: folhas em branco, má impressão, páginas trocadas, numeração 
errada, etc. Encontrando falhas, levante a mão. O Fiscal o atenderá e trocará o seu caderno. 

03 - Cada questão tem 4 (quatro) alternativas (A - B - C - D). Apenas 1 (uma) resposta é correta. Não marque 
mais de uma resposta para a mesma questão, nem deixe nenhuma delas sem resposta. Se isso 
acontecer, a questão será anulada. 

04 - Para marcar as respostas, use preferencialmente caneta esferográfica com tinta azul ou preta. NÃO 
utilize caneta com tinta vermelha. Assinale a resposta certa, preenchendo toda a área da bolinha      . 

05 - Tenha cuidado na marcação da Folha de Respostas, pois ela não será substituída em hipótese alguma. 

06 - Confira e assine a Folha de Respostas, antes de entregá-la ao Fiscal. NA FALTA DA ASSINATURA, A 
SUA PROVA SERÁ ANULADA. 

07 - Não se esqueça de assinar a Lista de Presenças. 

08  Após UMA HORA, a partir do início das provas, você poderá retirar-se da sala, SEM levar este caderno. 

09 - Após DUAS HORAS, a partir do início das provas, você poderá retirar-se da sala, levando este caderno. 

 

 
DURAÇÃO DESTAS PROVAS: TRÊS HORAS 

 
OBS.: Candidatos com cabelos longos deverão deixar as orelhas totalmente descobertas durante a realização das 

provas. É proibido o uso de boné. 
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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
Questões numeradas de 01 a 10 

 
QUESTÃO 01 
A Atenção em Saúde Bucal tem como objetivo prestar um cuidado em saúde dentro dos princípios da integralidade, 
em que ações de promoção à saúde, prevenção, tratamento e reabilitação são disponibilizadas de forma individual e 
coletiva, de modo a promover saúde e satisfazer as necessidades existentes. 
Considerando que a inclusão das ações de saúde bucal na Estratégia de Saúde da Família (ESF) deve expressar os 
princípios e diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS), avalie as propostas a seguir:  
I - Articular a referência e contrarreferência aos serviços de maior complexidade do sistema de saúde. 
II - Estimular as ações de promoção da saúde, de articulação intersetorial, de participação e controle social. 
III - Promover um cuidado em saúde multiprofissional, humanizado e em equipe. 
IV - Definir a família como foco da atenção e melhorar o atendimento nas unidades básicas de saúde. 
São propostas recomendadas para o trabalho da equipe de saúde bucal na ESF o que se afirma em: 
A) I, II e IV, apenas. 
B) II, III e IV, apenas. 
C) I e III, apenas. 
D) I, II, III e IV. 
 

QUESTÃO 02 
Todos os profissionais da área de saúde bucal, como os cirurgiões-dentistas, auxiliares e técnicos em saúde bucal, 
estão expostos, igualmente, a uma grande variedade de agentes infecciosos. Para tanto, a cada troca de paciente no 
consultório, deve-se promover a assepsia dos equipamentos odontológicos e das superfícies expostas, visando 
prevenir a contaminação dos profissionais e do próximo paciente a ser atendido. Em qual das alternativas abaixo a 
assepsia está corretamente descrita? Assinale a alternativa CORRETA. 
A) Bancadas e equipamentos com superfícies não metálicas: friccionar álcool 70% com papel toalha. 
B) Superfície de pega do refletor odontológico: limpar com uma gaze estéril umedecida em água destilada.  
C) Superfícies metálicas e balcões em mármore: aplicar solução de hipoclorito de sódio na concentração de 1%.  
D) Superfície do mocho e da cadeira odontológica: limpar com uma flanela seca e descartável.  

  

QUESTÃO 03 
As medidas de controle de infecção cruzada devem ser adotadas para todos os pacientes, independentemente do 
diagnóstico e em todas as situações de tratamento, como forma eficaz de redução do risco ocupacional e de 
transmissão de microrganismos nos serviços de saúde. Marque a alternativa que apresenta uma medida CORRETA 
no controle de infecção cruzada: 
A) Uso de equipamentos de proteção individual (EPI), preferencialmente em procedimentos cirúrgicos. 
B) Prevenção constante da exposição direta a sangue, secreções ou qualquer outro tipo de matéria orgânica. 
C) Lavagem das luvas quando houver exposição a sangue durante o atendimento clínico. 
D) Desinfecção dos instrumentais clínicos com hipoclorito ou álcool, em que esta é a principal medida de 

descontaminação deles.  
 

QUESTÃO 04 
Durante o atendimento odontológico, o profissional que atua na função de auxiliar de cirurgião-dentista deve ocupar 
posições adequadas de trabalho. Diante do exposto, marque a alternativa CORRETA sobre o posicionamento 
desse profissional: 
A) Pode ocupar posições entre 1 e 3 horas, quando o cirurgião-dentista é canhoto. 
B) A melhor posição é atrás da cadeira, na posição de 11 horas, quando o cirurgião-dentista é destro.  
C) A posição de 6 horas é a melhor para auxiliar o cirurgião-dentista que atende na posição de 12 horas. 
D) Pode ocupar a posição de 3 horas, quando o cirurgião-dentista trabalha em 9 e 11 horas.  
 

QUESTÃO 05 
Durante o atendimento de um paciente com sete anos de idade que será submetido à aplicação de selantes oclusais 
nos dentes molares superiores, realizada pelo cirurgião-dentista com apoio do técnico em saúde bucal (TSB), o 
profissional TSB deve adotar corretamente a seguinte recomendação ergonômica: 
A) Trabalhar de pé, em especial nos procedimentos clínicos que envolvam arcada dentária superior. 
B) Manter seus membros contraídos, adotando posições fixas para melhorar o seu desempenho. 
C) Trabalhar sentado e regular a altura do mocho para evitar a compressão excessiva da parte posterior das coxas.  
D) Manter os braços distantes do tronco, para aumentar a produtividade no atendimento. 
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QUESTÃO 06 
O Código de Ética Odontológica (CEO) é o instrumento que deve orientar a conduta de todos os profissionais que 
atuam no âmbito da Odontologia no Brasil sobre os aspectos éticos da prática profissional. No que se refere aos 
direitos fundamentais previstos no CEO para os técnicos e auxiliares em saúde bucal, pode-se afirmar corretamente 
que:  
A) Constitui direito recusar-se a executar atividades que não sejam de sua competência técnica, ética e legal, ainda 

que sob supervisão do cirurgião-dentista.  
B) Constitui direito quebrar o segredo profissional quando o cirurgião-dentista não exigir esse aspecto. 
C) Não constitui direito recusar-se a exercer a profissão em âmbito público, onde as condições de trabalho não 

sejam dignas, seguras e salubres.  
D) Constitui direito negar atenção odontológica ao paciente que apresentar doença que possa ser transmitida a outra 

pessoa.  
 

QUESTÃO 07 
Com a implantação da ESF, muitas coisas mudaram na atenção à saúde no Brasil. Sobre esse aspecto, assinale a 
alternativa CORRETA.  
A) Esse modelo de atenção à saúde trouxe avanços, como a prestação de uma assistência direcionada ao indivíduo 

e às suas doenças.  
B) Houve um grande fortalecimento da atenção básica, que se consolidou como a porta de entrada da população na 

rede de serviços de saúde. 
C) A ESF articula ações de promoção à saúde e cuidados prioritariamente direcionados às crianças, gestantes e 

idosos. 
D) A prática da Saúde da Família exige ações idênticas em todo território nacional, valorizando o perfil social e 

epidemiológico único de toda a população brasileira. 
 

QUESTÃO 08 
O quadro a seguir apresenta alguns dos materiais mais utilizados no atendimento odontológico. 
 

I – Alginato  V –  Gesso odontológico 
II – Amálgama  VI – Resina acrílica 
III – Cimento de hidróxido de cálcio VII –  Resina composta 
IV – Cimento de ionômero de vidro VIII – Adesivo dentinário 

 

Em relação a esses materiais apresentados, pode-se afirmar corretamente que: 
 

A) Os materiais I, V, VI e VIII podem ser utilizados nas moldagens com finalidade protética. 
B) Os materiais III, IV e VI podem ser utilizados como protetores da polpa dentária antes da inserção do material 

restaurador na cavidade. 
C) Os materiais II, III, IV, VII e VIII podem ser utilizados nos procedimentos restauradores realizados diretamente 

sobre dentes.  
D) Os materiais IV, V e VI podem ser utilizados para confeccionar coroas dentárias provisórias. 
 

QUESTÃO 09 
A cárie dentária é uma doença infecciosa que resulta da colonização da superfície do dente por microrganismos que, 
ao metabolizarem carboidratos fermentáveis como a sacarose, produzem ácidos. Sobre a cárie dentária, é 
CORRETO afirmar:  
A) A sua prevenção envolve o uso de fluoretos que aumentam a acidez bucal e mineralizam a placa dentária.  
B) A cárie afeta apenas a porção coronária do dente, pois a raiz é protegida contra essa lesão pela presença do 

cemento.  
C) A cárie pode produzir a perda de minerais no esmalte, na dentina e na polpa dentária.   
D) A destruição dos tecidos duros do dente, chamada de lesão cariosa, é o sinal clínico da doença. 
 

QUESTÃO 10 
A doença periodontal é uma das condições mais prevalentes entre as patologias bucais, principalmente nos adultos 
e idosos. Sobre essa doença, analise as afirmativas a seguir: 
I - O tratamento da doença periodontal é considerado definitivo, e o paciente se torna curado após a alta clínica. 
II - A remoção frequente da placa dentária, com o autocuidado na higiene bucal, representa a principal maneira de 

prevenir a doença periodontal. 
III - A progressão da doença periodontal é irreversível e, depois de instalada, não depende da presença da placa 

dentária. 
IV - O controle terapêutico da doença periodontal abrange procedimentos periódicos de raspagem periodontal e 

remoção mecânica da placa dentária. 
 

É CORRETO o que se afirma em: 
A) I e IV, apenas. 
B) II e IV, apenas. 
C) II e III, apenas. 
D) I e III, apenas. 
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PROVA DE LÍNGUA PORTUGUESA 
Questões numeradas de 11 a 20 

 
INSTRUÇÃO: Leia, com atenção, o texto a seguir para responder às questões 11 a 18.  
 
Texto 01 

Como ajudar seu cérebro a trabalhar bem melhor? Neurocientista responde 

 
(Compassionate Eye Foundation/Paul Bradbury/OJO Images Ltd/Getty Images) 

 
           “Depois do açúcar refinadoQ”.  A viralização de um pequeno texto da neurocientista Carla Tieppo, que 
começava com essa frase e trazia como assunto principal os riscos de estimular o cérebro excessivamente, atestou 
para a autora que, de fato, estamos diante de um problemão. 
          Com tanto estímulo externo efêmero, o que nos resta internamente depois é o tédio. “Não dá para comparar 
uma vitória no trabalho com uma montanha-russa”, diz ela que é professora e pesquisadora da Faculdade de 
Ciências Médicas da Santa Casa de São Paulo. 
          E como alcançar os mesmos níveis de serotonina que se experimenta ao devorar uma barra de chocolate? 
Para uma das principais neurocientistas do Brasil, a falta de motivação que muita gente enfrenta quase que 
diariamente para trabalhar é fruto de um mundo recheado de prazeres artificiais que preenchem o vazio deixado pela 
incompetência de gerenciamento da nossa capacidade produtiva. 
          Administrar a própria produtividade e a dos outros passa obrigatoriamente pelo entendimento do que são e 
como funcionam as emoções. Uma de suas missões como neurocientista, diz Carla, é fazer as pessoas entenderem 
que as emoções dão poderosos recursos de ação aos seres humanos, inclusive o de trabalhar mais e melhor. 
 

Disponível em: <https://exame.abril.com.br/carreira/como-ajudar-seu-cerebro-a-trabalhar-bem-melhor-neurocientista-responde/>. 
Acesso em: 22 jan. 2019. 

 
QUESTÃO 11 
Considere o trecho: “Com tanto estímulo externo efêmero, o que nos resta internamente depois é o tédio.” 
(Linha 4) 
Nesse contexto, a palavra “efêmero” significa 
A) interessante. 
B) enganoso. 
C) passageiro. 
D) prazeroso. 
 

QUESTÃO 12 
De acordo com a neurocientista Carla Tieppo, a falta de motivação para o trabalho tem algumas causas, entre 
as quais NÃO se encontra: 
A) Deixar-se seduzir pelos prazeres artificiais. 
B) Desempenhar uma função de que não gosta. 
C) Não saber gerenciar a própria capacidade produtiva. 
D) Não compreender as próprias emoções. 
 

1

5

10
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QUESTÃO 13 
Considere o trecho: “E como alcançar os mesmos níveis de serotonina que se experimenta ao devorar uma barra 
de chocolate?” (Linha 7) 
Infere-se que o termo “níveis de serotonina” foi associado positivamente, no texto, a  
A) consumo de açúcar. 
B) sucesso no trabalho. 
C) consumo de chocolate. 
D) estímulos externos. 
 

QUESTÃO 14 
A  interpretação que extrapola as ideias defendidas no texto encontra-se na alternativa 
A) O estímulo cerebral é prejudicial à atuação no trabalho. 
B) A satisfação gerada por uma conquista profissional é mais duradoura. 
C) Entender as próprias emoções aumenta a qualidade do trabalho. 
D) Estímulos externos produzem prazeres artificiais. 
 

QUESTÃO 15 
A neurologista Carla Tieppo responde à pergunta formulada no título do texto “Como ajudar seu cérebro a trabalhar 
bem melhor? [...]” dando sugestões entre as quais NÃO se encontra 
A) Evitar estímulos externos efêmeros. 
B) Compreender como funcionam as emoções. 
C) Consumir mais açúcar. 
D) Administrar a própria capacidade produtiva. 
 

QUESTÃO 16 
Quanto à sua tipologia, pode-se afirmar que se trata de um texto predominantemente 
A) narrativo. 
B) descritivo. 
C) poético. 
D) dissertativo. 
 

QUESTÃO 17 
As aspas usadas no texto assinalam o uso de 
A) ironia. 
B) intertextualidade. 
C) ressignificação. 
D) estrangeirismo. 
QUESTÃO 18 
Considere o trecho: “Com tanto estímulo externo efêmero, o que nos resta internamente depois é o tédio.” (Linha 4) 
Assinale a alternativa CORRETA, tendo em vista a organização morfossintática do trecho.  
A) A palavra “que” foi usada como conjunção explicativa. 
B) A posição enclítica do pronome “nos” é facultativa. 
C) O termo “tanto” foi usado no texto como um advérbio de intensidade. 
D) A vírgula foi usada para intercalar um adjunto adverbial antecipado. 
 
Texto 02 
Leia, com atenção, o texto a seguir para responder às questões 19 e 20.  
 “Depois do açúcar refinado, da farinha branca, do sal marinho, das drogas sintéticas, do melhoramento genético da 
Cannabis, dos videogames e das redes sociais, seu sistema dopaminérgico aprende a desconsiderar o prazer de 
uma boa fruta, de um dia de trabalho ou de uma caminhada. Quando sua referência de experiência de alto valor 
agregado é um dia na Disney ou um jantar ultracalórico em algum outback da vida, os dias comuns se tornam difíceis 
de viver. E o mercado de consumo está agora mesmo preparando o lançamento de seu novo agente altamente 
estimulante que você fará questão de consumir. Lícito ou ilícito. Isso é o de menos. O pior efeito das coisas viciantes 
é como elas depreciam o valor de uma vida simples. Aí, quando o dia a dia se torna sufocante, há sempre uma nova 
droga para dar conta disso. Nada contra suas experiências de alto valor dopaminérgico, mas considero fundamental 
que você saiba de onde vem esse tédio insuportável que você sente longe delas.” 
Disponível em: <https://www.facebook.com/neurofriends/posts/depois-do-a%C3%A7ucar-refinado-da-farinha-branca-
do-sal-marinho-das-drogas-sint%C3%A9ticas/1345032862202420/>. Acesso em: 22 jan. 2019. Adaptado. 
 
QUESTÃO 19 
A autora se posiciona contrariamente à(s)/ao 
A) busca do prazer naquilo que é artificial. 
B) rotina de uma vida simples. 
C) tédio insuportável que as pessoas sentem. 
D) drogas que tratam a depressão. 
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QUESTÃO 20 
De acordo com o texto, NÃO se pode inferir que: 
A) O verdadeiro prazer encontra-se naquilo que é mais simples e natural. 
B) O mercado aproveita-se do consumismo das pessoas, para fazê-las consumir mais. 
C) A vida se torna difícil quando a fonte de prazer depende do poder aquisitivo. 
D) A vida moderna tem como consequência natural e inevitável o tédio. 
 

 

 

 


