CONCURSO PUBLICO UFMG / 2015

AUXILIAR EM ADMINISTRACAO

LINGUA PORTUGUESA / LEGISLAGAO
ESPECIFICA

SO ABRA QUANDO AUTORIZADO

Antes de comecar a fazer as provas:

e Verifique se este caderno contém
PROVAS de: Lingua Portuguesa/
Legislacdo, com 15 questdes; e Especifica
do Cargo, com 30 questdes, com
4 (quatro) alternativas, cada uma dessas
questdes, sequencialmente numeradas de
1 a 45.

Caso haja algum problema, solicite a
substituicdo do seu caderno de provas.

Na Folha de Respostas:
¢ Confira seu nome e numero de inscrigao.
e Assine, A TINTA, no espaco indicado.

Ao transferir as respostas para a Folha de
Respostas:

e USE SOMENTE CANETA AZUL ou PRETA
e aplique tragos firmes dentro da area
reservada a letra correspondente a cada
resposta, conforme o modelo:

A B C D

0O0- COIC w1

Sua resposta NAO sera computada, se houver
marcacgao de mais de uma alternativa.

NAO DEIXE NENHUMA QUESTAO SEM
RESPOSTA.

A FOLHA DE RESPOSTAS ndo deve ser
dobrada, amassada ou rasurada.

Sua prova SOMENTE PODERA SER
ENTREGUE APOS O TERMINO DO PERIODO
DE SIGILO. Levante o braco, para que o fiscal
possa recolhé-la.

Vocé devera aguardar o fiscal se aproximar
para, entao, entregaro CADERNO DE PROVAS
e a FOLHA DE RESPOSTAS.

Vocé NAO podera levar consigo o Caderno de
Provas.

O rascunho de gabarito, localizado ao final
do Caderno de Provas, SO PODERA SER
DESTACADO PELO FISCAL.

Recolha seus objetos, deixe a sala e, em
seguida, o prédio. A partir do momento em que
sair da sala e até a saida do prédio, continuam
validas as proibicdes ao uso de aparelhos
eletrébnicos e celulares, bem como nao lhe é
mais permitido o uso dos sanitarios.

Duracao total das provas,
incluindo transcrigao da
FOLHA DE RESPOSTAS:

QUATRO HORAS
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PROVA DE LINGUA PORTUGUESA / LEGISLAGAO

Leia o texto abaixo, para responder as QUESTOES de 01 a 06.

TIME DE PERNAS-DE-PAU

Um grupo de meninos de Fortaleza da um novo sentido a expressao que é o terror de qualquer
jogador

Para quem sonha em se transformar num superastro do futebol, ser chamado de perna-de-pau é
no minimo desanimador. Mas, para cerca de 50 moleques que vivem na localidade da Sabiaguaba, em
Fortaleza, é elogio. E que, num campo de terra batida com uma arvorezinha bem no meio, traves tortas
e arquibancada de bambu, eles correm atras de uma bola de borracha em cima de pernas-de-pau.
Ha dois anos tem futebol mambembe pelo menos uma vez por semana. O time ja tem nome: Calango
(espécie de lagartixa muito comum no Ceara).

E um tal de furar na hora do chute... Sobe poeira para todo lado numa correria doida, desengongada.
“A garotada se diverte até nas quedas. Quando um cai, leva junto uns quatro ou cinco. Eles tém técnica
para cair. Ninguém se machuca”, garante Gaudéncio Siqueira, 38 anos, o inventor do novo futebol. Tem
até uma musiquinha para essas horas: “Tombei, tombei, tornei tombar/A brincadeira j& vai comecar”. “E
massa ficar no alto e se equilibrar sobre pernas-de-pau pra bater um racha”, diz Del, que quando calc¢a
chuteiras € um dos destaques do juvenil do Uniclinic, que disputa o Campeonato Cearense.

Artista circense e educador, Gaudéncio ensina as criancas a fazerem pernas-de-pau. “Desenvolve
a coordenagdo motora e os musculos. E ajuda a ter coragem para enfrentar situacdes dificeis da vida.”
Mais: guarda para sempre na memoria de cada um a sensacao de ser criancga.

BARBALHO, M. L. Isto E, Sdo Paulo: Trés, fev. 2009.

QUESTAO 01

A ideia central do texto é

A) ainvencao de um novo jeito de jogar futebol.
B) a preocupagao em ser um bom jogador.

C) as técnicas para virar um superastro do futebol.
D) como cair sem se machucar.

QUESTAO 02

Os meninos de Fortaleza praticam um novo tipo de

A) basquete.
B) danca.
C) bailado.
D) futebol.
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QUESTAO 03

Na frase:

| Ha dois anos tem futebol mambembe pelo menos uma vez por semana.

A palavra mambembe significa que o futebol acontece

A) sem organizagéo.
B) de forma rapida.

C) com muito cuidado.
D) como em um circo.

QUESTAO 04

O trecho em que ha uma fala de crianca é

A) “Quando um cai, leva junto uns quatro ou cinco...”.

B) ”"Desenvolve a coordenacdo motora e os musculos.”.
C) “E massa ficar no alto e se equilibrar.”

D) "Agarotada se diverte até nas quedas!”.

QUESTAO 05

Na frase: “E massa ficar no alto e se equilibrar sobre pernas-de-pau pra bater um racha.”, a palavra
destacada significa

A) trabalho.
B) jogo.
C) chute.
D) problema.

QUESTAO 06

A frase em que existe uma opinido sobre o jogo &

A) “Tombei, tombei, tornei tombar.”

B) “ajuda a ter coragem para enfrentar situagées dificeis da vida.”
C) “E um tal de furar na hora do chute...”

D) “Gaudéncio ensina as criangas a fazerem pernas-de-pau.”

Leia o texto abaixo para responder a QUESTAO 07.

Os asteroides

Entre os planetas Marte e Jupiter, encontramos uma faixa de pequenos corpos provavelmente originados
em explosdes planetarias, que gravitam em torno do Sol. O maior desses asteroides pode ser visto a olho nu
e recebe o nome de Vesta.

Calcula-se em mais de 1.600 o nUmero de asteroides existentes.

Novo Atlas Geografico Mundial. Sdo Paulo: Michelany, 1993. (Adaptado).
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QUESTAO 07
De acordo com o texto, os asteroides sdo

A) corpos formados por restos de planetas.
B) planetas situados entre Marte e Jupiter.
C) atividade de gravitar em torno do Sol.
D) explosbes de gases existentes na Terra.

Leia o texto e responda as QUESTOES 08 e 09.

Melthiolate

A proxima vez em que vocé sofrer um corte pequeno e nao tiver um antisséptico por perto, corra
para o armario da cozinha. Cientistas da Universidade Penn State, na Pensilvania, descobriram que o
mel (aquele mesmo que vocé come com iogurte e aveia) age como barreira contra possiveis infeccoes
causadas pelo corte. Além de impedir a formacgao de bactérias, acelera o processo de cicatrizacdo. Lave
bem o corte, lambuze com um pouco de mel e cubra com uma gaze. Repita trés vezes.

VOCE S.A. Séo Paulo: Editora Abril, Abril de 2000, p. 131.

QUESTAO 08

O autor do texto escreveu o trecho: “(aquele mesmo que vocé come com iogurte e aveia)’ entre
parénteses para

A) identificar o mel de que esta falando.
B) instruir sobre como usar o mel.

C) explicar a composicado do mel.

D) descrever as propriedades do mel.

QUESTAO 09
Com base na linguagem utilizada no texto, € CORRETO afirmar que ele foi especialmente escrito para

A) cientistas americanos.
B) chefes de cozinha.

C) proprietarios de farmacia.
D) pessoas comuns.

Leia o texto abaixo e responda &s QUESTOES 10 e 11.

Ja reparou que os adultos adoram tomar cha e café? Talvez tenha sido ao observar sua mae
colocando a agua para ferver que a leitora Paula Gomes pensou na pergunta: por que a agua solta bolhas
quando ferve? E facil entender. Na verdade, as bolhas nada mais sdo do que a 4gua se transformando
em vapor, explica Julio Carlos Afonso, do Instituto de Quimica da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. “O momento em que a agua comeca a ferver € o momento em que ela entra em ebuligdo, ou
seja, passa do estado liquido para o gasoso”, conta.

(Disponivel em http://chc.cienciahoje.uol.com.br/por-que-a-agua-borbulha-quando-ferve/. Acesso: 17/02/15).
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QUESTAO 10
Segundo o pesquisador Julio Carlos, as bolhas aparecem quando

A) a agua se torna gasosa.

B) a panela entra em ebuli¢o.

C) o vapor sofre transformacgéo.

D) o fogo altera o estado da panela.

QUESTAO 11

No trecho:

“O momento em que a agua comeca a ferver € o momento”...

A expressao grifada pode ser substituida CORRETAMENTE pela seguinte palavra ou expressdo, sem
que o sentido da frase seja alterado por

A) onde.

B) pelo qual.
C) no qual.

D) logo que.

QUESTAO 12
Leia o texto abaixo para responder a QUESTAO 12:

Que as plantas servem de alimento para muitos animais, vocé ja deve saber. Mas vocé ja pensou
que elas desenvolvem diversos mecanismos de defesa para tentar evitar serem devoradas? Algumas
plantas, por exemplo, produzem venenos que podem ser perigosos até para os humanos.

Existem no mundo centenas de espécies vegetais venenosas. Algumas delas tém seu veneno
sempre presente, outras produzem substancias toxicas apenas quando se sentem ameacadas. De uma
maneira ou de outra, quando ingeridas ou em contato com a pele, as plantas venenosas podem fazer
mal e as maiores vitimas de casos de intoxicagao séo as criangas de até 10 anos.

(Disponivel em http://chc.cienciahoje.uol.com.br/alerta-verde/. Acesso: 18/02/2015).

A alternativa em que é indicado CORRETAMENTE o titulo para esse texto é

A) Ataque surpresa.

B) Ameaca verde.

C) Plantas: fontes de vida!

D) O poder medicinal da natureza.
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Analise e responda as questbes abaixo, de acordo com Lei n° 8.112, de 11/12/1990, e suas
alteracoes.

QUESTAO 13

A investidura em cargo publico ocorrera com a
A) reintegracao.

B) nomeacao.

C) remocéo.

D) posse.

QUESTAO 14

Todas as alternativas abaixo estédo corretas, EXCETO:

A) As indenizacgbes sao incorporadas ao vencimento ou provento para qualquer efeito.

B) Para o primeiro periodo aquisitivo de férias serdo exigidos 12 (doze) meses de exercicio.

C) Vencimento é a retribuicdo pecuniaria pelo exercicio de cargo publico, com valor fixado em lei.

D) Readaptagao é uma das formas de provimento de cargo publico.

QUESTAO 15

A vacancia do cargo publico decorrera, dentre outras formas, de
A) licenga médica.

B) remocéo.

C) redistribuigao.

D) aposentadoria.
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PROVA ESPECIFICA - AUXILIAR EM ADMINISTRAGAO

QUESTAO 16

As fungdes organizacionais sao as tarefas especializadas que as pessoas e 0s grupos executam para
que a organizacao consiga realizar seus objetivos. Todas as organiza¢des tém aproximadamente as
mesmas func¢des. Dadas as variagdes de nomenclaturas em cada organizagao, as cinco fungdes mais
importantes de qualquer organizagao sao:

A) Producéao, marketing, pesquisa e desenvolvimento, finangas, recursos humanos.
B) Produgao, servigos ao cliente, finangas, recursos humanos, gestao de residuos.
C) Servigos, marketing, pesquisa e desenvolvimento, orcamento, finangas.

D) Produgéao, marketing, servicos gerais, finangas, recursos humanos.

QUESTAO 17

A administracdo € um processo dindmico de tomar decisbes e realizagdes que compreende cinco
processos principais interligados: planejamento, organizagao, lideranga, execugao e controle. Ordene a
coluna da direita de acordo com os conceitos de cada um desses processos.

Processo / fungao | Significado / conceito

1. | Planejamento | ( ) | Processo de assegurar a realizacdo dos objetivos e de identificar a
necessidade de modifica-los. Consiste em comparar as atividades
realizadas com as atividades planejadas, para possibilitar a realizacao
dos objetivos.

2. | Organizagdo | ( ) | Processo de definir objetivos, atitudes e recursos. E a ferramenta para
administrar as relagbes com o futuro.

3. | Lideranca () | Processo de realizar atividades e consumir recursos diversos, por meio
da aplicagao de energia fisica e intelectual, para atingir os objetivos.

4. | Execugao () | Processo de definir e dividir o trabalho e os recursos necessarios
para realizar os objetivos. Implica a atribuicdo de responsabilidades e
autoridade a pessoas e grupos. Dispor os recursos em uma estrutura
que facilite a realizagao de objetivos.

5. | Controle () | Processo de trabalhar com as pessoas para assegurar a realizagdo dos
objetivos. Compreende diversas atividades de administragdo de pessoas
como coordenagao, direcdo, motivagdo, comunicagao e participagao no
trabalho em grupo.

A) 51,42, 3.
B) 5,1,2,3,4.
C) 1,5,3,4,2.
D) 3,4,5,2,1.
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QUESTAO 18

O inicio do século XX foi um momento de grandes transformacdes tecnoldgicas, econdémicas e sociais.
Em 1903, Frederick Winslow Taylor publicou o estudo Shop Management (Administracdo de operacdes
fabris), no qual propunha sua filosofia de administracdo, compreendendo os principios a seguir,
EXCETO:

A) O objetivo da boa administracdo era pagar salarios altos e ter baixos custos de produgao, evitando-se
desperdicios e movimentos inuteis.

B) Os empregados deveriam ser cientificamente selecionados e treinados, de maneira que as pessoas
e as tarefas fossem compativeis.

C) Aadministracao deveria aplicar métodos de observacao natural para forgar o trabalhador a executar
tarefas o mais rapido possivel, promovendo a lucratividade Unica e exclusiva dos patroes.

D) Deveria haver uma atmosfera cordial de forma a promover a eficiéncia da produgéo por meio
da racionalizagao do trabalho, evitar o desperdicio e promover “a prosperidade dos patrées e
empregados”.

QUESTAO 19

Toda organizagdo é um grupo e as grandes organizagdes sdo aglomerados de grupos. Toda pessoa,
em qualquer organizagao, faz parte de algum grupo, formal ou informal. O desenvolvimento de equipes
€ um processo para aprimorar as competéncias dos integrantes de um grupo, com a finalidade de
torna-los um grupo de alto desempenho. Abaixo estdo listadas técnicas de aprimoramento de equipes,
EXCETO:

A) Evitar a coesao excessiva e a conformidade social e criar identidade para o grupo.
B) Oferecer treinamento continuado e recompensas pelo desempenho.

C) Instituir normas de alto desempenho e criar clima de abertura intelectual e critica.
D) Promover o aparelhamento coercivo e eliminar desafios para o grupo.

QUESTAO 20

A nocéo de que as necessidades humanas estdo organizadas numa espécie de ordem ou hierarquia
desempenha um papel importante no estudo da motivacdo. Uma das principais teorias que se baseia
nessa nogao foi proposta por Abraham Maslow, que organiza as necessidades humanas em cinco
categorias. A respeito dessa teoria, ¢ CORRETO afirmar que

A) as necessidades fisioldgicas estdo na base da hierarquia. As pessoas procuram satisfazé-las sempre
em continuo acordo com as demais de nivel mais elevado.

B) uma vez atendida, uma necessidade deixa de se fazer sentir. A pessoa passa a ser motivada pela
ordem seguinte de necessidade.

C) se uma necessidade nao for satisfeita, a pessoa passara para o proximo nivel de forma parcial ou
incompleta.

D) as necessidades de autorealizagdo séo perenes e sobrepbem-se sobre as demais, continuamente.
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QUESTAO 21

Com relagao as caracteristicas basicas da Administracdo Publica Gerencial, assinale a afirmativa
INCORRETA.

A) E orientada para o cidad&o e para obtenc&o dos resultados.

B) Pressupde que os politicos e os funcionarios publicos sdo merecedores de grau limitado de
confianga.

C) E autoreferenciada e concentra-se no processo.
D) Serve-se da descentralizagéo e do incentivo a criatividade e a inovagdo como estratégias.

QUESTAO 22

Acerca dos modelos de gestdo patrimonialista, burocratica e gerencial, no contexto brasileiro, é
CORRETO afirmar:

A) Cada um deles constituiu-se, a seu tempo, em movimento administrativo autbnomo, imune a
injuncdes politicas, econdmicas e culturais.

B) Com o gerencialismo, a ordem administrativa se reestrutura, porém, sem abolir o patrimonialismo e
a burocracia que, a seu modo e com nova roupagem, continuam existindo.

C) Comaburocracia, o patrimonialismo inicia sua derrocada, sendo finalmente extinto com aimplantacao
do gerencialismo.

D) Fruto de nossa opgéo tardia pela forma republicana de governo, o patrimonialismo € um fenédmeno
administrativo genuinamente brasileiro e sem paralelo em outros paises.

QUESTAO 23

E essencial, no esforgo de compreender a administragdo publica, identificar as caracteristicas mais
relevantes em relagdo a natureza publica das organiza¢des, com vista a perceber com clareza as
diferencas destas com as organizagdes do setor privado. Dentre as op¢des abaixo, sdo caracteristicas
da administragdo publica, EXCETO:

A) As organizagdes publicas buscam o lucro financeiro e formas de garantir sua sustentabilidade,
sem compromisso com obrigacdes de utilizar recursos de forma eficiente, mas conforme seus
interesses.

B) A administracao publica ndo pode fazer acepgao de pessoas, deve tratar a todos igualmente e com
qualidade. O tratamento diferenciado restringe-se apenas aos casos previstos em lei.

C) A administragdo publica sé pode fazer o que a lei permite, enquanto a iniciativa privada pode fazer
tudo que néo estiver proibido em lei. A legalidade fixa os parametros de controle e funcionamento
da administracao publica.

D) O controle social é requisito essencial para a administragéo publica contemporanea em regimes
democraticos, o que implica em garantia de transparéncia de suas acgodes e atos e institucionalizagéo
de canais de participagao social.

QUESTAO 24

Denominacao atribuida a setores encarregados do recebimento, registro, distribuicdo e movimentagéo
de documentos em curso. Essa defini¢cao trata do setor

A) administrativo.
B) contabil.

C) de protocolo.
D) financeiro.
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QUESTAO 25

As afirmativas abaixo estao relacionadas a classificagao dos documentos quanto a natureza do assunto.
Assinale a op¢ao INCORRETA.

A) Consideram-se confidenciais os documentos registrados em diferentes suportes e que possua
custddia continua.

B) Consideram-se ostensivo os documentos cuja divulgagao nao prejudica a administragao.

C) Consideram-se sigilosos os documentos de conhecimento restrito e que requeiram medidas de
salvaguarda para sua custddia e divulgagao.

D) Consideram-se ultrassecreto os documentos que tratam de politica governamental de alto nivel e
segredos de Estado.

QUESTAO 26
Todas as rotinas abaixo sdo adotadas em uma atividade de Protocolo, EXCETO:

A) Elaborar o plano de classificagcdo de documentos intermediarios e permanentes.
B) Receber a correspondéncia (original, envelope e cépias em quantidade a serem determinadas).

C) Verificar se nao faltam folhas ou anexos, numerar e completar a data, no original e nas copias,
separar o original das copias.

D) Expedir o original, com os anexos se for o caso, pela ECT, malotes ou em maos.

QUESTAO 27
Todos os itens abaixo devem constar da construgcdo de um arquivo intermediario moderno, EXCETO:

A) Protecédo contra incéndio.

B) Protegao contra facil acesso de comunicagao.
C) Protecao contra explosao e inundagao.

D) Protegéo contra poluigao atmosférica.

QUESTAO 28

Todas as afirmativas abaixo apresentam conceitos corretos adotados pela comunidade arquivistica
brasileira, EXCETO:

A) Arquivo intermediario — conjunto de documentos procedentes de arquivos correntes, que aguardam
destinacao final.

B) Arquivo permanente — conjunto de documentos que sdo preservados, respeitada a destinagao
estabelecida, em decorréncia de seu valor probatério e informacional.

C) Arquivo corrente — conjunto de colegbes produzidas por pessoas fisicas em decorréncia de fungbes
administrativas, judiciarias ou legislativas.

D) Colegao — conjunto de documentos, sem relagéo organica, aleatoriamente acumulados.

QUESTAO 29

O processo de analise de documentos de arquivo, que estabelece sua destinagdo de acordo com os
valores que lhes s&o atribuidos, trata-se de:

A) Preservagao.
B) Identificagéo.
C) Catalogacéo.
D) Avaliacao.
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QUESTAO 30

O instrumento de destinacao, aprovado pela autoridade competente, que determina prazos e condi¢des
de guarda, tendo em vista transferéncia, recolhimento ou eliminagdo de documentos de arquivo, é:

A) Tabela de equivaléncia.
B) Tabela de temporalidade.
C) Termo de eliminagéo.

D) Termo de recolhimento.

QUESTAO 31

Considerando as atividades de um arquivo permanente, enumere a segunda coluna de acordo com a
primeira.

1. Arranjo () Acesso aos documentos para consulta e divulgacao do acervo.

2. Descrigao ( ) Reunido e ordenagao adequada dos documentos.

3. Conservacdo ( ) Medidas de protecao aos documentos e, consequentemente, do local de
guarda, visando a impedir sua destruigao.

4. Referéncia () Politica de acesso e uso dos documentos.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

A) 1,2, 4, 3.
B) 2,1,3,4.
C) 3,4,1,2.
D) 4,3,2,1.

QUESTAO 32

Em relagdo aos contratos administrativos, sao prerrogativas conferidas a Administracdo Publica,
EXCETO:

A) Sanc¢des administrativas.
B) Rescisao unilateral.

C) Acordos verbais.

D) Fiscalizagéo contratual.

QUESTAO 33
Sao caracteristicas dos contratos administrativos, EXCETO:

A) Obediéncia a forma prescrita em lei.
B) Procedimento legal.

C) Finalidade privada.

D) Contrato de adesao.
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QUESTAO 34

Modalidade de licitagcao é a forma especifica de conduzir o procedimento licitatério, a partir de critérios
definidos em Lei. Além do leildo e do concurso, as demais modalidades de licitagdo admitidas, sado
EXCLUSIVAMENTE as seguintes:

A) Menor preco, convite, melhor técnica e concorréncia.

B) Tomada de prego, técnica e preco e convite.

C) Concorréncia, tomada de preco, convite e pregéo.

D) Pregéo, concorréncia, tomada de preco e melhor técnica.

QUESTAO 35
Assinale a alternativa CORRETA de tipos de licitagdo definidos na Lei.

A) Menor prego, melhor técnica e técnica e preco.
B) Menor preco, melhor técnica e tomada de preco.
C) Convite, técnica e prego e melhor técnica.

D) Maior oferta ou lance, Concorréncia e Pregao.

QUESTAO 36

Conforme estabelece o art. 4°, paragrafo 1° do Decreto n.° 5.504 de 05 de agosto de 2005, nas
contratacdes para aquisicdo de bens e servigcos comuns para entes publicos ou privados, realizadas
com recursos publicos da Unido, repassados por meio de celebragao de convénios ou instrumentos
congéneres ou consorcios publicos, serda OBRIGATORIO o emprego da modalidade de licitagdo:

A) Tomada de preco.

B) Pregao, preferencialmente na forma eletronica.
C) Convite.

D) Concorréncia.

QUESTAO 37
Conforme determina o paragrafo 1° do art. 15 da Lei 8.666/93 o registro de precos sera precedido de:

A) Pregao.

B) Ampla Licitagao publica.

C) Convite.

D) Ampla pesquisa de mercado.

QUESTAO 38
Em relacédo a licitacdo na modalidade Convite, assinale a alternativa CORRETA:

A) E a modalidade de licitago entre interessados do ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados ou
nao, escolhidos e convidados em niumero minimo de 2 (dois) pela unidade administrativa.

B) E a modalidade de licitagdo entre interessados do ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados ou
nao, escolhidos e convidados em nimero maximo de 10 (dez) pela unidade administrativa.

C) E a modalidade de licitagdo entre interessados do ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados ou
nao, escolhidos e convidados em nimero minimo de 5 (cinco) pela unidade administrativa.

D) E a modalidade de licitagdo entre interessados do ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados ou
nao, escolhidos e convidados em nimero minimo de 3 (trés) pela unidade administrativa.
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QUESTAO 39

Analise as seguintes afirmativas concernentes aos softwares de correio eletrénico e assinale com (V) as
VERDADEIRAS e com (F) as FALSAS:

(

A)
B)
C)
D)

) No software Microsoft Outlook ou no Gmail os arquivos anexados a uma mensagem S&o
assinalados com um clipe.

) Normalmente, nos aplicativos de correio eletrénico, para sabermos se existe algum arquivo
anexado a mensagem € necessario abri-la.

) Normalmente, nos aplicativos de correio eletrénico, podemos anexar um cartao de visitas ou
incluir uma assinatura.

) Normalmente, nos aplicativos de correio eletrénico, para que a comunicagao seja estabelecida
€ necessario que os dois usuarios se conectem simultaneamente.

F,V,F V.
F,V,V, F
V,F,V,F.
V,F, F V.

QUESTAO 40

Analise a seguinte formula relativa ao Microsoft Excel:

=[Lista]Resultado!Z1

Assinale a alternativa CORRETA.

D)

Essa formula faz referéncia ao dado localizado na coluna 1, linha Z, da planilha Lista, de um arquivo
excel nomeado Resultado.

Essa formula faz referéncia ao dado localizado na coluna 1, linha Z, da planilha Resultado, de um
arquivo excel nomeado Lista.

Essa formula faz referéncia ao dado localizado na coluna Z, linha 1, da planilha Resultado, de um
arquivo excel nomeado Lista.

Essa formula contém um erro de referéncia o que € mostrado pelos colchetes ([] ) e pelo ponto de
exclamacao (!)

QUESTAO 41

Dada a planilha abaixo, qual seria o valor de B4 se essa célula contivesse a seguinte férmula:
=SOMA(A1:B2)-SOMA(A3-B4)?

A B
1 100 40
2 20 50
3 30 60
4
A) 32.
B) 180.
C) 240.
D) 120.
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QUESTAO 42
Em relacéo a Internet, indique a afirmativa INCORRETA:

A) O processo de transferéncia de arquivos de um computador remoto para o computador do usuario
€ conhecido como download.

B) O processo de transferéncia de arquivos de um computador local para um outro computador remoto
e conhecido como upload.

C) World Wide Web (WWW) e Internet s&o sinbnimos, pois utilizam os mesmos protocolos e oferecem
0S Mesmos Servigos.

D) Para criagéo de paginas da Web, podemos usar a linguagem HTML.

QUESTAO 43
Em relagc&o aos processadores de texto (Word e Writer), indique a afirmativa INCORRETA:

A) Um processador de texto permite, em geral, gerar indice remissivo e notas de paginas numeradas.

B) Um processador de texto pode permitir a corregdo gramatical automatica do texto usando para isso
apenas um dicionario.

C) O Word permite transferir o conteudo da area de transferéncia para a posi¢cao do cursor usando a
funcao colar.

D) Um processador de texto permite comparar documentos facilitando a verificagéo de alteragdes.

QUESTAO 44
Com relagao aos sistemas operacionais, indique a afirmativa INCORRETA.

A) O sistema operacional passa a controlar o computador apds a inicializacao que ¢é feita por um
programa armazenado em uma memoria nao volatil.

B) O Windows Explorer é o gerenciador de arquivos e pastas do Windows e tem como fungéao todas as
atividades de gerenciamento de arquivos.

C) No sistema operacional Windows, quando um arquivo é movido para a lixeira, ele é permanentemente
excluido.

D) Um sistema operacional é responsavel pelo gerenciamento de memoria e permite que os usuarios
tenham acesso seguro a memoria.

QUESTAO 45
Com relacado a JANELAS do WINDOWS, indique a afirmativa INCORRETA.

A) As janelas sao organizadas na barra de tarefas em que cada icone ou botdo corresponde a uma
janela.

B) Cada programa, pasta ou arquivo ao ser aberto aparecera na tela (monitor) em uma janela.

C) No caso de fechamento de uma janela, todas as alterac¢des feitas nos documentos pelo programa
correspondente serdo salvas automaticamente.

D) Pressionando as teclas ALT+TAB pode-se visualizar as janelas abertas. A selecéo da janela desejada
nesse modo € feita mantendo a tecla ALT pressionada e teclando a tecla TAB até que a janela
selecionada seja a desejada.
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