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Conhecimentos Gerais

(15 questdes)

Lingua Portuguesa (8 questdes)

Texto

Mito universal, o lobisomem encontrou paz e reflgio
em Joandpolis (SP) — virou produto turistico e é fes-
tejado em 13 de agosto, sua data oficial. A criatura foi
convertida em simbolo da cidade em 1983, quando a
folclorista Maria do Rosario Tavares de Lima escreveu
Lobisomem: assombracgao e realidade, com histérias da
zona rural da regido. Ao contrario do monstro da fic-
¢ao, o lobisomem de Joandpolis é amigavel, descrito
como um cachorro de cabeca rente ao chao, traseira
alta e orelhas grandes. E assustado e foge de quem o
encontra. Ao menos é isso o que relata Bento Pinheiro,
61 anos, que jura ter visto um ha 23 anos: “Era noite e
ouvimos a cachorrada comecar a latir. Sai a janela e vi:

ele batia a orelha, roncava, era grande como um bode”.

“A falta de luz elétrica nas rocas alimentava a imagina-
¢ao dos antigos’, diz o historiador Valter Cassalho, da
pitoresca associacdo dos Criadores de Lobisomens de
Joandpolis. “Os mitos servem para nos explicar algum
mistério ou fendbmeno, é o caso das doencas desco-
nhecidas décadas atras. Os homens com ictericia,

que viviam vomitando, ou que ndo saiam de casa por
conta de problemas mentais tinham fama de serem
lobisomens. Até os filhos nao batizados corriam esse
risco’, completa.

GORZON|, Priscila. O lobo sai da toca. National Geographic. Sdo
Paulo: Abril, n. 89, p. 22, ago. 2007.

1. Na oracdo Ao contrdrio do monstro da ficgéo, o
lobisomem de Joandpolis é amigdvel, a palavra desta-
cada pode ser substituida, sem alterar o sentido do
texto, por:

a. () alquimia
b. ( ) ciéncia
c. () fixacao
d. (X) literatura
e. () realidade

2. Assinale a alternativa correta em relagcdo aos ver-
bos do texto.

a. (X) Otempo verbal que predomina no primeiro
paragrafo do texto, até [...] zona rural da
regido, indica que ele narra fatos do passado.

b. ( ) Todos os verbos relativos ao lobisomem estao
conjugados no tempo presente.

c. () Osverbos conjugados no pretérito imperfeito,
como viviam, saiam, tinham, indicam que as
acdes continuam a repetir-se atualmente.

d. ( ) Nodepoimento de Bento Pinheiro, ha verbos
conjugados no presente.

e. () Naopinido do historiador: “Os mitos servem
para nos explicar algum mistério ou feno-
meno, é o caso das doencas desconhecidas
décadas atras [...]", os verbos destacados
estdo conjugados no passado porque se refe-
rem a doencas de antigamente.

3. Relacione os substantivos da coluna 1 com os
adjetivos da coluna 2.

Coluna 1

I. fidelidade
II. fixidez
Ill. ficcdo

Coluna 2

ficcional
fixo

fiel
ficticio

(
(
(
(

—_ — ~— —

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia
correta, de cima para baixo
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)
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4. Classifique as palavras da coluna 2 (destacadas no
texto) de acordo com a coluna 1.

Coluna 1

I. substantivo
Il. verbo

Ill. adjetivo
IV. pronome

Coluna 2

() traseira
() foge
() simbolo
() nos
() pitoresca

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia
correta, de cima para baixo.

a. (X) LI LIV, L.
b. () LILULILIV.
c () LIV L
d. () I LIV L
e. () NLLLIVIL

5. Verifique se sao verdadeiras (V) ou falsas (F) as
afirmativas abaixo.

Na oracao: A falta de luz elétrica nas rogas alimentava a
imaginagéo dos antigos,

o sujeito é luz elétrica.

o predicado é verbal.

o objeto direto é aimaginagdo dos antigos.
o objeto indireto é nas rogas.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia
correta, de cima para baixo.

a. () VVEW
b.( ) VEV.V.
¢ (X) FEV,VE
d.( ) FEVEFE
e.( ) FREVE
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6. Assinale a alternativa correta.
Na oracao:

Os homens que viviam vomitando ou que néo saiam de
casa por conta de problemas mentais tinham fama de
serem lobisomens.

Se o sujeito for para o singular, a frase devera ser rees-
crita da seguinte forma:

a. () ...quevivia vomitando ou que néo saia de
casa por conta de problemas mentais tinham
fama de serem lobisomens.

b. () ...queviviam vomitando ou que ndo saiam
de casa por conta de problemas mentais tinha
fama de ser lobisomem.

c. () ...quevivia vomitando ou que néo saia de
casa por conta de problema mental tinha
fama de serem lobisomens.

d. (X) ...que vivia vomitando ou que néo saia de
casa por conta de problemas mentais tinha
fama de ser lobisomem.

e. () ...quevivias vomitando ou que ndo saias de
casa por conta de problemas mentais tinhas
fama de seres lobisomem.

7. ldentifique a seqiiéncia de vocabulos que podem
substituir as palavras destacadas abaixo e que, feitas
as concordancias necessarias, ainda mantém o sentido
do texto:

A criatura foi convertida em simbolo da cidade em 1983,
quando uma folclorista escreveu um livro com historias
da zona rural da regiao.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia
correta.

o ser/critica/ficcdes.
a fera/florista/contos.
0 monstro/pesquisadora/narrativas.

a
b
C.
d o bicho/historiadora/cronicas policiais.
e

,_\AAAA
—_— — — ~— ~—

a coisa/investigadora/noticias esportivas.
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8. Assinale a alternativa na qual as palavras des-
tacadas sao pronomes que se referem, no texto, a
lobisomem.

a. (X) ...oencontra/...ele batia/ ...sua data oficial.

b. ( ) ...encontrou paz e reflgio/ ...virou produto
turistico/ ...é festejado.

c. () ...oquerelata Bento Pinheiro/ ...que jura ter
visto/ ...como um cachorro.

d.( ) ...dequem oencontra/...éisso o que relata/
...jura ter visto um.

e. () ...elebatiaaorelha/...roncava/...era
grande como um bode.

Matematica (3 questdes)

9. Uma familia gasta % de sua renda em alimenta-
cao, %o em moradia, 320 em transporte e os restantes
R$ 300,00 em despesas gerais. A renda total desta
familia, em reais, é:

a. () R$500,00

b. (X) R$ 1.000,00
c. () R$1.500,00
d. () R$2.000,00
e. () R$2500,00

10. Um painel retangular de madeira de 3,36 m de
largura e 4,00 m de comprimento devera ser total-
mente recortado em quadrados, todos de mesmo
tamanho e sem deixar sobras. A medida maxima do
lado de cada quadrado, em centimetros, é:

a. () 40
b.( ) 32
()20
d. (X) 16
e.( ) 10

11. De um terminal rodoviario, partem Onibus para
a“Praia Bela”a cada 10 minutos, para a “Praia do
Surfista” a cada 15 minutos e para a “Praia do Pirata”a
cada 20 minutos. As 6 h, partiram trés &nibus um para
cada praia, a0 mesmo tempo. A proxima partida simul-
tanea dos Onibus para as trés praias serd as:

a. () 6h45min
b.(X) 7h
c. () 7h30min
d.( ) 7h45min
e.( ) 8h
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Estudos Sociais (2 questdes)

Legislacao (2 questdes)

12. Em 26 de margo de 1991, foi assinado um acordo
que visava a constituicdo de um mercado comum entre
a Republica Federativa do Brasil, a Republica Argentina,
a Repubilica do Paraguai e a Republica Oriental do
Uruguai, denominado de Tratado de Assungao.

Esse tratado deu origem ao:

a. () ONU

b.( ) OEA

c. () OTAN.

d. (X) MERCOSUL.

e. () UNIAO BOLIVARIANA.

14. E dever do servidor:

a. () Serinassiduo e impontual ao servico.
b. ( ) Serdesleal as instituicdes a que servir.
C

. (X) Exercer com zelo e dedicacéo as atribuicoes
do cargo.

d. () Ausentar-se do servico durante o expediente,
sem prévia autorizacdo da chefia imediata.

e. () Filiar-se a partido politico.

13. Analise a sequiéncia de acontecimentos abaixo:

1. Guerra do Paraguai.

2. Proclamacgao da independéncia do Brasil por
D. Pedro.

3. Renuncia do Presidente Janio Quadros.

4, Fundacao da cidade de Nossa Senhora do
Desterro (atual Florianoépolis).

5. Proclamacéao da Republica.

Assinale a alternativa que mostra a seqiliéncia correta
dos fatos acima, em ordem cronolégica, do mais
antigo para o mais recente.

a.( ) 1-2-5-3-4
b.( ) 1-2-5-4-3
¢ () 2-1-4-5-3
d( ) 2-4-1-3-5
e. (X) 4-2-1-5-3
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15. Nao é requisito basico para a investidura em
cargo publico:

Aptidéo fisica e mental.

X) Filiacdo politico-partidaria.

A
A
. (
. Idade minima de 18 (dezoito) anos.
. (

)
)
) Gozo dos direitos politicos.
)
)

f‘DQ_no'cu

Estar em dia no cumprimento das obrigacdes
eleitorais e do servico militar obrigatério.
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Conhecimentos Especificos

(25 questodes)

16. Qual dentre as alternativas abaixo nao corres-
ponde a uma das primeiras providéncias a serem
tomadas em caso de combate a incéndio?

a. () Nunca usar elevadores.
b. ( ) Proteger os olhos e a respiracao.
1

. (X) Aumaordem da Equipe de Emergéncia, enca-
minhar-se, sem correria, para a saida indicada
e subir pela escada de seguranca.

d. () Ao perceber um principio de incéndio, acionar
imediatamente o alarme e agir de acordo com
o plano de evacuacao. Logo a seguir, chamar
o Corpo de Bombeiros pelo telefone 193.

e. () Setiver que atravessar uma regidao em cha-
mas, procurar envolver o corpo com algum
tecido molhado néo-sintético.

17. No contexto dos primeiros socorros, num caso de
um colega seu de trabalho sofrer de uma crise con-
vulsiva (convulsao epilética), indique, dentre as alter-
nativas, a que nao corresponde a um cuidado com o
doente exigido nesses casos.

a. () Afrouxar as roupas.

b. (X) Sacudir o doente para que volte ao seu estado
normal.

c. () Proteger a cabeca do doente e afastar qual-
quer objeto que possa machuca-lo.

d. () Retirar qualquer material da boca que possa
causar obstrucao das vias aéreas; colocar
um pano ou gaze enrolados para evitar que
morda a lingua ou quebre os dentes.

e. () Nao dar dgua ou qualquer medicamento

durante, ou logo ap6s a crise; espere, que ele
voltara a si naturalmente.

18. Em caso de incéndio ha trés maneiras de se extin-
guir o fogo: abafamento, retirada do material e resfria-
mento. Em que consiste o resfriamento?

a. () Consiste em colocar frio no material quente.

b. ( ) Consiste em resfriar o ambiente por meio de
ventiladores, ar condicionado e outros.

c. () Consiste em abrigar-se em elevadores para
escapar do incéndio.

d. () Consiste numa estratégia de abandono
do local o quanto antes para a acdao dos
bombeiros.

e. (X) Consiste em tirar o calor do material. Para isso,
usa-se um agente extintor que reduza a tem-
peratura do material em chamas.

19. O que sao os materiais de estoque?

a. () Sao materiais que ndo devem necessaria-
mente existir em estoque e para os quais sao
determinados critérios arbitrarios e parame-
tros de ressuprimento manual, com base na
demanda prevista e na importancia para a
empresa.

b. ( ) Sado materiais que devem existir em estoque
e para os quais sao determinados critérios e
parametros de ressuprimento automatico,
com base na demanda imprevisivel e na visibi-
lidade da empresa socialmente.

c. (X) Sao materiais que devem existir em estoque
e para os quais sao determinados critérios e
parametros de ressuprimento automatico,
com base na demanda prevista e na impor-
tancia para a empresa.

d. () Sao materiais que devem existir em estoque
independente de qualquer coisa, e sua aquisi-
¢ao deve ter por base a antecipacdo imediata
e a compra rapida.

e. () Sao materiais que devem existir em esto-
que e se justificam com base no que o dono
da empresa determina de acordo com sua
experiéncia.
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20. Assinale a alternativa que caracteriza uma fratura
exposta.

a. () Afratura expde a vitima a situagcdes constran-
gedoras diante de seus colegas.

b. ( ) Nao ha solucao de continuidade entre a pele e
o osso fraturado.

c. () Nao existe uma aberta na pele; entretanto, o
0ss0 se mostra quebrado sob a pele.

d. (X) Existe uma abertura na pele, por onde se
expoe parte do osso fraturado.

e. () Existe um ferimento no local da fratura;
porém, 0 0sso ndo se expoe.

22, A eficiéncia de um almoxarifado depende
fundamentalmente:

a. () Daempresa que deseja ter o almoxarifado.

b. (X) Dareducao das distancias internas percorridas
pela carga e do conseqiliente aumento de
viagens de ida e volta.

c. () Dadiminuicao do tamanho médio das unida-
des armazenadas.

d. () Dadiminuicao da utilizacao de sua capaci-
dade volumétrica.

e. () Do terreno adquirido para construcdo do
almoxarifado.

21. No contexto dos primeiros socorros, em caso de
um colega seu ser vitima de acidente que provoque
hemorragia, qual dentre as alternativas nao corres-
ponde a um cuidado a vitima exigido nesses casos?

a. (X) Aplicar garrotes ou torniquetes no membro
atingido.

b. ( ) Casoahemorragia seja devida a ferimentos
nos membros superiores ou inferiores elevar o
membro afetado acima do nivel da cabeca.

¢. () Comprimiraregido com pequenos peda-
¢os de gaze ou pano, que ndo devem ser
removidos.

d. () Quando parar de sangrar, cubra o ferimento
com uma gaze e prenda-o com uma atadura
firme, mas que permita a circulacao.

e. () Seahemorragia forintensa colocar o paciente
deitado, pois ele podera apresentar sensacdo
de desfalecimento, queda da presséo arterial e
mal estar geral. Esses sintomas costumam desa-
parecer com o doente deitado, em repouso.

Pagina 8

23. Qual, dentre as alternativas abaixo, contém uma
das principais atribuicées do almoxarifado?

a. () Manter aordem na empresa.

b. ( ) Darsuporte logistico a empresa.

c. () Contribuir para os lucros da empresa.

d. (X) Receber, para guarda e protecédo, os materiais

adquiridos pela empresa.

e. () Entregar os materiais de forma mais livre entre
os departamentos da empresa.

24. Arespeito da nota fiscal, assinale a alternativa
correta.

a. () Anota fiscal serve como instrumento de
cobranca.

b. ( ) Anota fiscal serve somente para vendas a
prazo. Ela é apenas um aviso informativo.

¢. () Anotafiscal é um documento que fica guar-
dado caso haja qualquer problema com os
materiais.

d. () Anota fiscal é um titulo de crédito, cuja quita-
¢ao prova o pagamento de obrigacdo oriunda
de compra de mercadorias ou de recebimento
de servigos.

e. (X) Anota fiscal é um documento vital e de
extrema importancia para os procedimentos,
emitido pelo fornecedor, que desencadeia o
processo de recebimento de materiais.
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25. Qual, dentre as alternativas abaixo, agrupa os
setores componentes da estrutura funcional do
almoxarifado?

a. () Recebimento e distribuicao,

b. ( ) Checagem e liberacdo de materiais.

c. () Empilhamento e organizacao fisica.

d. (X) Controle, recebimento, armazenagem,
distribuicao.

e. () Orientagoes gerais de estocagem e
armazenamento.

26. No que diz respeito ao fluxo de recebimento de
materiais, assinale a alternativa abaixo que nao corres-
ponde a uma das quatro fases nas quais sao divididas
essa funcao de recebimento dos materiais:

a. () Regularizacao.

b. (X) Saida de materiais.

c. () Entrada de materiais.

d. () Conferéncia quantitativa.
e. () Conferéncia qualitativa.

27. Como é feito o exame de avarias dos materiais?

a. () Oexame é feito antes de fazer o pedido ao
fabricante, por telefone.

b. ( ) Oexame de avarias é um procedimento feito
para avariar materiais em bom estado.

¢. () Oexame de avarias é feito mediante consulta
com profissional especialista em cada produto
especifico.

d. () Oexame de avarias sé pode ser feito por meio
de fax enviado as empresas responsaveis pela
fabricacdo dos materiais e confrontando o fax
com o manual da empresa, especifico para
cada produto.

e. (X) Aexisténcias de avarias é constatada por meio
da andlise de disposicdo da carga, observan-
do-se se as embalagens ou protec¢des estao
intactas e inviolaveis ou contenham sinais
evidentes de estarem quebradas, umidas,
amassadas, etc.

28. Qual dentre as alternativas abaixo ndo corres-
ponde a um equipamento de descarga de um veiculo
transportador?

a. () Talhas.

b. (X) Tabule.

c. () Paleteiras.

d. ( ) Empilhadeiras.
e. () Pontes rolantes.

29. O que é uma conferéncia quantitativa de
materiais?

a. () Eaatividade que verifica se a qualidade
declarada pelo fornecedor na nota fiscal cor-
responde a efetivamente recebida; portanto,
tipica de verificacdo empirica.

b. ( ) Eaatividade que verifica se as quantidades
exigidas pelo almoxarifado estdo sendo supri-
das por um carregamento recém chegado.

c. (X) Eaatividade que verifica se a quantidade
declarada pelo fornecedor na nota fiscal cor-
responde a efetivamente recebida; portanto,
tipica de contagem.

d. ( ) Eaatividade que verifica se os fornecedores
estdo aptos a fornecer as quantidades de
materiais esperadas pelo almoxarifado.

e. () Eaatividade que determina as quantidades
de materiais necessarias para se elaborar um
pedido de compra.

30. No que diz respeito a devolucao de material ao
fornecedor, deve-se atentar para o prazo decadencial
das devolucoes.

Assinale a alternativa que indica de quantos dias deve
ser esse prazo, a contar do recebimento.

a. (X) 10dias.
b. () 30dias.
c. () 90dias.
d. () 120dias.
e. () 365dias.
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31. Sobre alocalizacdo de materiais em estoque, nao
é correto afirmar:

a. () Os custos de estoque sao diretamente afeta-
dos pela capacidade demonstrada na organi-
zacao de se identificar e localizar com precisao
materiais disponiveis, a medida que estes sdo
necessarios.

b. ( ) Asolucdo para se encontrar material, quando
se necessita dele, é associada a determinada
localizacdo no almoxarifado, pois todo item
de estoque deve ter endereco certo.

c. () Aincapacidade de localizar itens de estoque
pode provocar a necessidade de comprar ou
produzir item.

d. (X) Ademanda virtual e a demanda real de
materiais nos estoques inviabilizam em cer-
tos momentos a localizacao de produtos no
estoque.

e. () Senao se podem localizar os materiais, o
resultado é semelhante ao de uma falta nos
estoques.

33. Qual das alternativas abaixo nao corresponde a
uma das etapas do ato de comprar materiais?

a. () Determinacdo do que, de quanto e de quando
comprar.

b. ( ) Estudo dosfornecedores e verificacao de
sua capacidade técnica, relacionado-os para
consulta.

¢. (X) Eleicdo do funcionério mais talentoso para
esse tipo de atividade, visto que o ato de com-
prar é uma arte.

d. () Encerramento do processo, apds recebimento
do material, controle da qualidade e da
quantidade.

e. () Fechamento do pedido, mediante autorizacdo
de fornecimento ou contrato.

32. No que diz respeito as etapas do processo de
compras, que elementos compreende uma das fases
principais do fluxo basico de compra, denominada
controle de entrega?

a. () Orecebimento dos documentos e a monta-
gem do processo de compra.

b. ( ) Orecebimento do material via online e o des-
pacho para outros setores da empresa.

c. () Aexpedicao de consulta, abertura, andlise e
avaliacdo de propostas, bem como a negocia-
¢ao com fornecedores.

d. ( ) Orecebimento do material, o bom relaciona-
mento com o fornecedor e envio imediato ao
cliente.

e. (X) Aativacao, por meio do diligenciamento
do fornecedor envolvido, o recebimento do
material e o respectivo encerramento do
processo.
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34. O que sao os materiais chamados de “ndo de
estoque”?

a. (X) Sao materiais de demanda imprevisivel para
0s quais ndo sao definidos parametros de
ressuprimento automatico.

b. ( ) Sdo materiais de demanda previsivel para os
quais sdo definidos parametros de ressupri-
mento manual.

¢. () Sao materiais de demanda imprevisivel para
0s quais sao definidos parametros de ressupri-
mento automatico.

d. () Sao materiais sem demanda para os quais ndo

sdo definidos parametros de ressuprimento
automatico.

e. () Sao materiais de demanda virtual usados para
se pensar a ampliacdo dos estoques.
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35. Qual das alternativas abaixo nao corresponde a
uma das razdes para a existéncia dos estoques?

a. () Impossibilidade de se ter os materiais em
maos na ocasido em que as demandas
ocorrem.

b. (X) Permissao da entrada de materiais desneces-
sarios e sua manutencdo de acordo com as
necessidades virtuais da empresa.

¢. () Reducao da freqiiéncia dos contatos com o
mercado externo, que muitas vezes é prejudi-
cial a atuacao formal do érgao comprador.

d. () Seguranca contra riscos de producao do mer-
cado fornecedor.

e. () Beneficio obtido em funcao das variacdes dos
CUrsos unitarios.

36. O que é demanda aleatéria no que diz respeito a
gestao de estoques?

a. () Eademanda por parte de clientes de forma
arbitraria por materiais.

b. ( ) Existe ignorancia completa em relagao as
probabilidades dos vérios niveis de demanda
futura. Pode-se também denominar esta situ-
acao como demanda sob risco.

c¢. ( ) Eaocorréncia de demandas constantes no
tempo; portanto, com comportamento regu-
lar de consumo.

d. ( ) Eademanda de forma aleatéria, cadtica, por
materiais, por parte de clientes, fornecedores
e setores da empresa, provocando um caos no
estoque.

e. (X) Eaestocagem do material durante um tempo
suficiente para acumular registros de con-
sumo. Assim, a demanda é aleatéria, porém
a distribuicao de probabilidade pode ser
conhecida, por meio do comportamento irre-
gular, em que os consumos, ainda que per-
feitamente identificados, sdo irregulares com
relacdo ao tempo.

37. Sobre a distribuicdo dos materiais, especifica-
mente sobre o transporte, que tipo de meio de trans-
porte é preferivel em caso de cargas cujo prazo de
entrega seja imperioso?

Teleporte.
Transporte ferroviario.

()

()

(X) Transporte aerovidrio.
( ) Transporte hidroviario.
()

®an oo

Transporte intermodal.

38. No que diz respeito ao processo de obtencao de
material, o que sao “custos opostos”?

a. (X) Um custo por estocar “muito” e, também, um
custo por estocar “pouco”.

b. ( ) Saotodos aqueles custos contraditérios com a
expectativa de precos da empresa.

¢. () Sdoassubidas e descidas de preco ao longo
da elaboracao do pedido de compra.

d. ( ) Sé&o os custos excéntricos do dono da
empresa.

e. () Sao os custos gerados pelo gasto excessivo
com beneficios trabalhistas, que conflitam
com os interesses da empresa por maior com-
petitividade no mercado.

39. No que diz respeito ao processo de compras da
empresa, sobre manual de compras, qual das alternati-
vas abaixo contém atividade que nao é prépria de um
comprador da empresa?

A Acolher sugestoes.
Efetuar negociacoes.

Fazer entrevistas de qualquer natureza.

o N T o

)

()
()

. (X) Receber mercadorias sem nota a fim de aqili-

zar 0s processos e diminuir os custos.

e. () Receberrepresentantes para abertura de

concorréncia.
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40. No que diz respeito a devolucdo de materiais
ao fornecedor, qual das alternativas abaixo é rele-
vante para que se possa devolver uma determinada
mercadoria?

a. (X) Quando o desempenho dos sobressalentes

for acompanhado e se detectarem falhas
prematuras, como vida util significativamente
inferior a esperada.

Quando for apurado que o processo de com-
pra foi feito as pressas, ndo seguindo o proce-
dimento da politica de estoque da empresa.
Quando se descobrir que a mercadoria pos-
sui tempo de vida util muito superior ao
esperado.

Quando, por arbitrariedade do chefe da
empresa, assim se desejar.

Sé serd possivel a devolucdo mediante acdo
judicial contra o fornecedor.
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