DOMINGO DE MANHA

PREFEITURA MUNICIPAL DE FARROUPILHA/RS
CONCURSO PUBLICO N° 01/2023

BIBLIOTECARIO

INSTRUCOES

Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instrugdes que seguem, pois elas sdo parte integrante
das provas e das normas que regem esse certame.
1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala.
2. Seus pertences deverdo estar armazenados dentro de embalagem especifica fornecida pelo fiscal,
permanecendo em sua posse somente caneta esferografica de ponta grossa, de material
transparente, com tinta azul ou preta, lanche e agua, se houver. A utilizagdo de qualquer material
ndao permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a sua imediata eliminacdo do
certame.
3. Certifique-se de que este caderno:

- contém 40 (quarenta) questodes;

- refere-se ao cargo para o qual realizou a inscrigao.
4. Cada questao oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e
E, sendo apenas 1 (uma) a resposta correta.
5. Serd respeitado o tempo para realizacdo da prova conforme previsto em edital, incluindo o
preenchimento da grade de respostas.
6. Os trés ultimos candidatos deverdo retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar
a Ata de Prova.

7. A responsabilidade referente a interpretacdo dos conteldos das questées é exclusiva do candidato.

8. No caderno de prova, vocé podera rabiscar, riscar e calcular.
9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serdo divulgados na data descrita no Cronograma de
Execucgdo desse certame.
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LINGUA PORTUGUESA

Instrucdo: As questoes de nimeros 01 a 10 referem-se ao texto abaixo. Os destaques ao
longo do texto estao citados nas questodes.
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O que leio nas redes
Por Lau Siqueira

Nem sempre as redes sociais parecem uma sesmaria pronta para acolher as plantacoes
do ddio e das noticias falsas. E...etuando os robds, sao espacos sustentados por pessoas. Ha os
inconvenientes, arrogantes e intolerantes, é verdade. Outros tantos e tantas sdo doces, amaveis,
inteligentes e sensiveis. Nem tudo esta perdido. Basta bloquear alguns para despoluir a linha do
tempo. Por isso, quando acordo vou logo beber as dguas cristalinas das minhas redes. E sempre
0 meu primeiro café.

Um desses meus contatos preciosos € o escritor Anténio Torres. Ndo é o Unico, citaria
varios. Inteligéncia e sensibilidade é privilégio dos raros - que nao sdo poucos, ainda bem. O
bom baiano Antbnio Torres € uma personalidade muito especial. Um ser delicado e contundente.
Autor premiadissimo de dezenas de livros. *Um cdo uivando pra lua, Balada da infancia perdida
e Pelo fundo da agulha” s3o alguns dos seus titulos publicados. E o oitavo ocupante da cadeira
23 na Academia Brasileira de Letras — ABL.

Dia desses acordei repentinamente e peguei o smartphone para conferir a hora. Eram
exatamente 1:22h. Madrugada menina. Longe do meu habito de acordar ___ 04:30h. Abri o
Facebook e o sono foi engolido. Fiquei cochilando e acordando até chegar ___ hora de pular da
cama. Fui contaminado por uma frase do angolano José Eduardo Agualusa no jornal O Globo,
republicada por Anténio Torres: “delicadeza é a arte de nao ferir os outros”. Nos comentarios,
so elogios ao Antonio e ao Agualusa. Porém a escritora Raquel Naveira foi na jugular da leitura:
“as vezes, nossa propria existéncia fere”.

Para algumas pessoas essa tal delicadeza ndo passa de uma estratégia de sedugdo. No
fundo apenas tripudiam de tudo. Despem a pele do cordeiro para revelar o lobo. Pessoas
delicadas sdo admiradas. Quem ndo quer ser admiravel? A questdo levantada por Raquel €
lancinante, todavia. Merece a luz da ponderacdo. E claro que ndo faco qualquer tipo de
comparacao, pois ndo sei ainda o contexto da frase do Agualusa. Comparar e confundir € muito
a cara de certas publicacdes. Decididamente ndo é o caso.

Realmente, “as vezes, a delicadeza fere”. Fere quando se mostra enquanto estratégia
dissimulada e fere quando aparece numa analogia ao que Freud explica. Nunca sabemos de fato
como e quando vamos ferir alguém. A delicadeza é uma colmeia de motivos. A meia verdade,
ou é debilidade de carater ou o preco da salde emocional para uma convivéncia suportavel.
Hipocrisia nunca foi novidade na sociedade moderna. Escritores contemporaneos ou classicos
abordam esses estranhos contratos sociais. Ndo € _ toa que sempre guardamos alguma
tempestade na garganta.

No mais, queria apenas falar do prazer de contar com pessoas preciosas nas minhas
conexdes. Pessoas que me fazem pensar, inclusive e principalmente sobre meus deslizes em
atitudes e ideias. Gosto de manter meus atos no cabresto do que penso. S6 se muda de atitude
ao mudar o pensamento. Assim, de forma harmonica e indissolivel, vou me conduzindo pelo
mundo sem desistir de aprender. Alids, precisamos viver esse verbo que é a cara de um homem
delicado chamado Paulo Freire. E por falar em frase, que tal fechar citando Belchior? “*Ndo me
siga, eu também estou perdido”.

(Disponivel em: https://cronicascariocas.com/colunas/o-que-leio-nas-redes/ - texto adaptado especialmente

para esta prova).

Execugado: Fundatec
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QUESTAO 01 - Considerando o exposto pelo texto, analise as assertivas a seguir:

I. O texto versa sobre uma reflexdo causada por uma frase publicada e de autoria do escritor Antonio
Torres.
II. Para o autor, o comentario de uma jornalista foi bastante preciso e causou nele uma reflexdo.
III. Na rotina do autor, conferir suas redes sociais é tarefa posterior ao seu desjejum.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas I e II.
D) Apenas I e III.
E) Apenas II e III.

QUESTAO 02 - Considerando o emprego do acento indicativo de crase, assinale a alternativa que
preenche, correta e respectivamente, as lacunas das linhas 14, 15 e 31.

A)as-a-a
B)as-a-a
C)as-a-a
D)as-a-a
E)as-a-a

QUESTAO 03 - Considerando a palavra destacada na linha 02, analise as assertivas a seguir,
assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) O espaco pontilhado deve ser completado com as letras “xc” para que a grafia da palavra esteja
correta.

( ) Trata-se de um verbo transitivo direto numa forma nominal: o gerundio.

( ) Um sindénimo possivel para a palavra seria “incluindo”.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)V - F - V.
B)V - F-F.
C)V-V-F
D)F -V - F.
E)F-F-V.

QUESTAO 04 - Assinale a alternativa que apresenta palavra que NAO poderia substituir corretamente
o vocabulo “tripudiam” (I. 21) por causar alteracGes significativas ao trecho em que ocorre.

A) Desprezam.
B) Menosprezam.
C) Rebaixam.

D) Desdenham.
E) Enaltecem.

QUESTAO 05 - Considerando o emprego dos pronomes, analise as assertivas acerca do trecho a
seguir: “Para algumas pessoas essa tal delicadeza ndo passa de uma estratégia de sedugao”.

I. Identificam-se trés pronomes demonstrativos no trecho.
II. Apenas um dos pronomes presentes no trecho é invariavel.
ITI. Nao se identificam pronomes pessoais no trecho.

Quais estao corretas?

A) Apenas .

B) Apenas II.

C) Apenas I e II.
D) Apenas I e III.
E) Apenas II e III.

Execugado: Fundatec )
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QUESTAO 06 - Assinale a alternativa que indica a correta figura de linguagem presente no trecho a
seguir: “Um ser delicado e contundente”.

A) Metonimia.

B) Antitese.

C) Hipérbole.

D) Personificacao.
E) Perifrase.

QUESTAO 07 - No trecho “Pessoas que me fazem pensar”, o pronome obliquo foi empregado
procliticamente. Considerando as regras de colocagdo pronominal, assinale a alternativa na qual a
proclise tenha sido empregada INCORRETAMENTE.

A) Jamais me trate dessa maneira.

B) Jodo ficou sem graga quando nos viu.

C) Gostaria de saber quem te contou a novidade.
D) Ja que nado entendi, me explique, por favor.
E) Ndo consigo saber se te ofenderam.

QUESTAO 08 - Assinale a alternativa que indica a correta funcdo sintatica do termo sublinhado na
oracdo a seguir: “Hipocrisia nunca foi novidade na sociedade moderna”.

A) Sujeito.

B) Objeto Direto.

C) Objeto Indireto.

D) Complemento Nominal.
E) Predicativo do Sujeito.

QUESTAO 09 - Na frase “Nunca sabemos de fato como e quando vamos ferir alguém”, tem-se o
emprego de uma locugao verbal. Assinale a alternativa que indica a correta forma simples dessa forma
verbal, mantendo-se o mesmo tempo, modo e voz verbais, bem como a pessoa e o nimero.

A) Feriremos.
B) Ferir-se-a.
C) Feriramos.
D) Ferir-se-ao.
E) Ferirdo.

QUESTAO 10 - Considerando as relagdes que regem o periodo composto, assinale a alternativa que
indica a fungdo sintatica exercida pela oragdo sublinhada no trecho a seguir: “E claro que néo faco
gualquer tipo de comparagdo”.

A) Objeto Direto.

B) Objeto Indireto.

C) Sujeito.

D) Complemento Nominal.
E) Aposto.

Execugado: Fundatec )
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CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 11 - Farroupilha é considerada Berco da Imigracdo Italiana no Estado do Rio Grande do
Sul. No que se refere a histdria e geografia da cidade, € INCORRETO afirmar que:

A) Localiza-se na Regido Metropolitana da Serra Gaucha, na mesorregido nordeste do RS.

B) E também considerada a Capital Nacional da Malha, do Moscatel e do Kiwi.

C) E dividida em quatro distritos: Sede, Vila Jansen, Nova Sardenha e Nova Milano.

D) Seu territdrio foi desmembrado dos municipios de Caxias do Sul, Bento Gongalves e Montenegro.

E) O nome Farroupilha se deu em homenagem ao centendrio da Revolucdo Farroupilha, que foi
comemorado no mesmo ano de emancipacao da cidade.

QUESTAO 12 - O ano de 2023 marca os 50 anos de falecimento do pintor espanhol Pablo Picasso.
Esse artista ficou conhecido internacionalmente por trabalhos revolucionarios nas artes plasticas e por
sua expressdo em qual movimento artistico?

A) Realismo.

B) Cubismo.

C) Impressionismo.
D) Romantismo.

E) Barroco.

QUESTAO 13 - Conforme a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, os poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario sao distintos, independentes e harmonicos entre si. No que se refere a divisdo
politica e a estrutura dos poderes, analise as assertivas a seguir:

I. No ambito federal, o Poder Legislativo é exercido no Congresso Nacional por deputados e
senadores; no estadual, por deputados nas Assembleias Legislativas; e, em nivel municipal, os
Vereadores exercem o poder nas Camaras.

II. O Poder Executivo, formado por presidente, governadores e prefeitos, € responsavel por gerir as
leis do pais e viabilizar programas sociais, educativos, culturais, de saude e de infraestrutura, por
exemplo, a fim de garantir a qualidade e a eficacia dos servigos publicos.

III. O Poder Judiciario € composto por juizes, promotores de justica, desembargadores e ministros,
por exemplo, e é o Unico dos trés poderes presente apenas no ambito federal e estadual.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas I e II.
D) Apenas II e III.
E) I, II e III.

QUESTAO 14 - De acordo com o IBGE, bioma é um “conjunto de vida (vegetal e animal) constituido
pelo agrupamento de tipos de vegetagdo contiguos e identificadveis em escala regional, com condigdes
geoclimaticas similares e historia compartilhada de mudangas, o que resulta em uma diversidade
bioldgica prépria”. Conforme o IBGE, o territério de Farroupilha é caracterizado por qual bioma?

A) Tropical, pela variedade de espécies da flora e da fauna.

B) Amazonia, pela disponibilidade de dgua, reservas minerais e variedade da fauna e da flora.

C) Pampa, pela vegetacdo de campo em relevo predominante de planicie.

D) Mata Atlantica, pela presenca de vegetacao florestal.

E) Cerrado, pelo solo arenoso, com boa drenagem e clima com amplitude térmica entre dia e noite.

QUESTAO 15 - Analise a seguinte definigdo, de acordo com a Lei n2 9.985/2000: “espaco territorial
e seus recursos ambientais, incluindo as aguas jurisdicionais, com caracteristicas naturais relevantes,
legalmente instituido pelo Poder Publico, com objetivos de conservagao e limites definidos, sob regime

especial de administracdo, ao qual se aplicam garantias adequadas de protecao” (BRASIL, 2000). O
trecho extraido da Lei se refere a qual espaco?

A) Reserva Indigena.

B) Corredores Ecoldgicos.

C) Unidade de Conservacao.

D) Zona de Reflorestamento e Despoluigdo Hidrografica.
E) Trecho Critico para Poluicdo Ambiental.

Execugado: Fundatec )
NIVEL SUPERIOR
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LEGISLACAO

QUESTAO 16 - Com referéncia na Lei Organica do Municipio de Farroupilha, perderd o mandato o
vereador que, sem estar licenciado, deixar de comparecer a:

I. 3 (trés) sessbes extraordinarias consecutivas.
II. 5 (cinco) sessdes ordinarias seguidas.
ITI. 4 (quatro) sessOes facultativas.

Quais estdo corretas?

A) Apenas II.

B) Apenas I e II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E) I, II e III.

QUESTAO 17 - Com fundamento no Plano de Carreira do Municipio de Farroupilha, analise as
assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) Promocgdo é a passagem do servidor de uma categoria funcional para outra.

( ) Os critérios de tempo de exercicio em cada classe e de merecimento serdo obedecidos nas
promocgoes.

( ) As licengas para tratamento de saiude em pessoa da familia suspendem a contagem do tempo
para fins de promocao.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)V -V - F.
B)V -V-V.
C)V-F-V.
D)F -V - V.
EyF-F-F.

QUESTAO 18 - Baseando-se nos termos do Regime Juridico Estatutario dos Servidores Plblicos de
Farroupilha, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas. Enquanto ndo
adquirir a estabilidade, o servidor, em estdgio probatdrio, podera ser exonerado no interesse do
servico publico em caso de:

( ) Falta de dedicacdo ao servico.
( ) Ma-conduta.
( ) Falta justificada a posteriori.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

AV -V-F.
B)V-F-F.
C)V-V-V.
D)F -V - V.
E)F-F-V.

Execugado: Fundatec )
NIVEL SUPERIOR
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QUESTAO 19 - De acordo com o Cddigo de Posturas de Farroupilha, analise as assertivas abaixo:

I. Em cada cemitério deve haver um ossudrio e um cinzario ou um local separado onde sejam
guardadas ou enterradas as ossadas retiradas das sepulturas, que nao forem reclamadas pelas
familias dos falecidos.

II. Ao proprietario de caes ou gatos é facultado vacina-los contra a raiva, em periodo designado pelo
orgdo de defesa sanitaria.

ITII. Os frequentadores de piscinas coletivas e publicas devem ser submetidos a exames médicos com
periodicidade igual ou inferior a noventa dias.

Quais estdo corretas?

A) Apenas L.

B) Apenas I e II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E) I, II e III.

QUESTAO 20 - Fundamentando-se nos termos do Estatuto da Igualdade Racial do Estado do Rio
Grande do Sul, analise as assertivas abaixo:

I. A heranca cultural da populacdo negra sera valorizada pelos érgaos de comunicacdo.
I1. Programas de formacao profissional voltados aos negros deverao ser implementados.
III. A criacdo de cursos de acesso ao Ensino Superior para estudantes negros devera ser apoiada.

Quais estao corretas?

A) Apenas II.

B) Apenas I e II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E) I, II e III.

QUESTAO 21 - Segundo o texto da Constituicdo Estadual do Rio Grande do Sul, serd de
o mandato de membro da Mesa da Assembleia, vedada a reconducao para o mesmo cargo na eleigao
imediatamente subsequente.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.

A) 1 (um) ano

B) 2 (dois) anos
C) 3 (trés) anos
D) 4 (quatro) anos
E) 5 (cinco) anos

QUESTAO 22 - O Estatuto Nacional da Igualdade Racial, em seu texto, garante o direito ao livre
exercicio dos cultos religiosos:

A) De esséncia contemporanea.
B) Evangélicos.

C) Do extremo oriente.

D) Catdlicos.

E) De matriz africana.

Execugado: Fundatec )
NIVEL SUPERIOR
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QUESTAO 23 - Com base na Constituicao Federal, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se
verdadeiras, ou F, se falsas. Ndo sera concedida extradicdo de estrangeiro por crime:

( ) De tréfico.
( ) Politico.
( ) De opiniao.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F -V - V.
B)F -V -F.
C)V-F-F.
D)V -V - V.
E)V-F-V.

QUESTAO 24 - De acordo com a Lei Maria da Penha, nos casos de risco & integridade fisica da
ofendida ou a efetividade da medida protetiva de urgéncia, ao preso nao sera concedida(o):

A) Prisdo preventiva.

B) Absolvigao.

C) Suspensao de visitas aos dependentes menores.
D) Liberdade provisoria.

E) Proibicao de contato com a ofendida.

QUESTAO 25 - Segundo os termos do Plano de Carreira do Municipio de Farroupilha, a funcdo
gratificada de € excepcional, somente podendo ser provida durante os afastamentos
legais do titular do cargo efetivo correspondente.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.

A) Prefeito

B) Gerente de obras
C) Tesoureiro

D) Secretario chefe

E) Superintendente

MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

QUESTAO 26 - Se Ana comprou uma caneta, entdo Clara comprou um apontador. Se Clara comprou
um apontador, entdo Antdénio comprou um caderno. Se Anténio comprou um caderno, entdo Liz foi a
faculdade. Se Liz foi a faculdade, Pedro faz curso de inglés. Considerando que Pedro ndo faz curso de
inglés, pode-se afirmar que:

A) Ana ndo comprou uma caneta.

B) Clara comprou um apontador.

C) Antdnio comprou um caderno e ndo comprou uma caneta.
D) Liz foi a faculdade com o caderno que comprou.

E) Ana vai a faculdade.

QUESTAO 27 - Uma empresa de dnibus fez uma pesquisa com seus clientes para saber o principal
motivo de utilizarem o 6nibus como meio de transporte. A pesquisa mostrou que 30 pessoas usam o
onibus para ir ao trabalho, 25 pessoas utilizam Onibus para ir a escola e 15 pessoas afirmaram que
utilizam O6nibus para ir ao trabalho e a escola. Considerando que todas as pessoas entrevistadas
responderam que utilizam para trabalho, escola ou trabalho e escola, o nimero de pessoas que
responderam a essa pesquisa foi de:

A) 30 pessoas.
B) 40 pessoas.
C) 42 pessoas.
D) 70 pessoas.
E) 72 pessoas.

Execugado: Fundatec )
NIVEL SUPERIOR
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QUESTAO 28 - Carina aplicou R$ 20.000,00 a juros simples a uma taxa de 5% ao més e recebeu
R$ 6.000,00 de juros. Qual foi o tempo dessa aplicagao?

A) 1 més.

B) 6 meses.
C) 7 meses.
D) 8 meses.
E) 12 meses.

QUESTAO 29 - Resolvendo o sistema de equacdo a seguir, tem-se que o valor de x e y é igual a:

2x—3y= -1
{5x+y=—11
A)x=2ey=-1
B)x=1ey=1
COx=-1ley=-2
D)x=-2ey=-1
Eyx=-2ey=1

QUESTAO 30 - Considere que: ABDE é um retangulo, ABC é um tridngulo retdngulo, a medida do
segmento CE é igual a 28 cm e a medida de AB é igual a medida de DE. O valor do perimetro total da
figura é:

16 cm

g cm

28 cm

A) 60 cm.
B) 66 cm.
C) 68 cm.
D) 76 cm.
E) 78 cm.

Execugado: Fundatec )
NIVEL SUPERIOR
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31 - No modelo de conversdo do conhecimento, de Nonaka e Takeuchi, a internalizagdo é
o processo de incorporagdo do conhecimento explicito no conhecimento tacito. A internalizagdo
relaciona-se a(ao):

A) Brainstorming.

B) Didlogo.

C) Reflexao coletiva.
D) Aprender fazendo.
E) Interacdo.

QUESTAO 32 - Em relacdo a organizacgdo do acervo de bibliotecas, no que tange ao acesso aberto,
modelo anglo-saxao, analise as assertivas abaixo:

I. Os efeitos do acesso aberto estdo relacionados as ideias de ampliddo, de vastidao e de imensidao,
causadas pelo contato direto com a totalidade dos artefatos existentes na colegao.
I1. A vastiddo remete ao poder inferir e decidir sobre o deslocamento para as estantes.
ITI. A imensiddo relaciona-se com o volume do acervo, que é sempre composto de um nimero imenso
de obras, titulos, letras, pensamentos expressos nos mais diferentes suportes.
IV. A ampliddo é causada pelo efeito produzido pelo proprio tamanho do espaco ocupado pela colegdo
da biblioteca.
V. A vastiddo esta presente no conto do poeta argentino, Jorge Luis Borges (1997), através da
Biblioteca de Babel.

Quais estao corretas?

A) Apenas I e II.

B) Apenas I e V.

C) Apenas Il e IV.

D) Apenas III e IV.
E) Apenas III, IV e V.

QUESTAO 33 - A partir de varias modificacdes introduzidas no formato MARC 21, desde sua primeira
traducdo em 2000, uma 22 edigdo foi necessaria para manter a atualidade da informagado. Assinale a
alternativa que apresenta os campos que foram retirados, por nao terem sido utilizados no Brasil.

A) Holdings.

B) Entrada de ligacao - outra edicao.
C) Nota local de colegao.

D) Série relacionada.

E) Nota iniciada com a palavra “"Com”.

QUESTAO 34 - O processo de demandas informacionais dos usudrios, aparentemente, permanece o
mesmo, independentemente do tipo de biblioteca, assim é possivel afirmar que o processo de
referéncia é analogo. Entretanto, apenas uma fase do processo é realizada apenas pelo bibliotecario,
a saber, a fase de:

A) Selegao da resposta.

B) Estratégias de busca da informacao.
C) Renegociagao.

D) Busca da informacao.

E) Selegcao da mensagem.

Execugado: Fundatec )
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QUESTAO 35 - Motores de busca, ao utilizarem , proporcionam consultas bem mais
precisas, envolvendo ndo somente palavras, mas propriedades descritas, como, por exemplo, o autor,
o formato, a data do recurso.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.

A) informacdes
B) dados

C) termos

D) palavras

E) metadados

QUESTI'SO 36 - No Sistema Pergamum, o acesso a obra na integra, renovacdo, reserva,
acompanhamento do processo de aquisicdo pelo usuario solicitante, cadastro de senhas para acesso
remoto as bases de dados, estdo disponiveis em qual Modulo?

A) Internet.

B) Relatdrios e Estatisticas.
C) Circulagao.

D) Catalogacao.

E) Parametros.

QUESTAO 37 - Uma das técnicas adotadas para realizar a anélise dos fatores capazes de impedir
um melhor relacionamento entre a instituicdo e seu publico, ao aplicar-se o marketing em bibliotecas,
€ a Matriz SWOT, ou analise FOFA. Quanto as ameacas no ambito da Matriz, é correto afirmar que:

A) Sdo competéncias que estdo sob sua influéncia, mas que, de alguma forma, atrapalham e/ou ndo
geram vantagem competitiva.

B) Sdo competéncias mais significativas, aqguelas que estdo sob sua influéncia.

C) Sédo forcas externas a organizagdo que influenciam positivamente, mas sob as quais se tem
controle.

D) Sdo forgas externas que ndo sofrem sua influéncia e que pesam negativamente na organizagao.

E) E fator que pode influenciar seu fomento (politicas do governo), como, por exemplo, a escolha de
investir em infraestrutura.

QUESTAO 38 - Sassaki (2005), em seus estudos de acessibilidade, identifica seis dreas no contexto
escolar, que podem ser estendidas a sociedade em geral e, em particular, aos servigos de informagao.
A area que refere-se a adaptacdo de materiais, aparelhos, utensilios e tecnologias assistivas chama-
se:

A) Programatica.
B) Instrumental.
C) Atitudinal.

D) Comunicacional.
E) Metodoldgica.

QUESTAO 39 - “Seis horas na biblioteca podem poupar seis meses no laboratério”, afirma E. Bright
Wilson Jr., em sua obra An introduction to scientific research. Esta afirmativa refere-se a qual
biblioteca?

A) Escolar.

B) Especializada.
C) Universitaria.
D) Publica.

E) Nacional.

QUESTAO 40 - Num sistema de classificacdo bibliografica, algo proprio de cada elemento de uma
classe, mas que ndo é imprescindivel a definicdo da classe denomina-se:

A) Espécie.

B) Diferenca.
C) Acidente

D) Subclasse.
E) Propriedade.
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