Municipio de Balneario Camborit C A D
e Secretaria Municipal de Saude P
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3S10 Enfermeiro Auditor

Instrucoes

Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartao-

resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta.

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero
de inscricdo e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
= hd imperfeicdes graficas que possam causar ddvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

= Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relacdo ao
enunciado da questdo.

= A interpretacdo das questoes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= Ndo destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado.

@ 22 de janeiro lV' 40 questdes A .
@ 14as 17h 9 3h de duracdo*

“DFEPESE
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Lingua Portuguesa 5 questdes
1 —

Texto 1

Promoc¢ao da Saude e da
Alimentacao Adequada e Saudavel

A promocao da satide consiste num conjunto de estra-
tégias focadas na melhoria da qualidade de vida dos
individuos e coletividades. Pode se materializar por
meio de politicas, estratégias, acdes e intervengdes no
meio com objetivo de atuar sobre os condicionantes e
determinantes sociais de saude, de forma intersetorial
e com participacao popular, favorecendo escolhas
saudaveis por parte dos individuos e coletividades no
territdrio onde residem, estudam, trabalham, entre
outros. As agdes de promocao da saude sao potencia-
lizadas por meio da articulacdo dos diferentes setores
da saude, além da articulagcao com outros setores.
Essas articulagcdes promovem a efetividade e sustenta-
bilidade das a¢des ao longo do tempo, melhorando as
condicdes de salde das populagdes e dos territérios.

A Promocao da Alimentacao Adequada e Saudavel
(PAAS) tem por objetivo apoiar estados e municipios
brasileiros no desenvolvimento da promocao e pro-
tecdo a saude da populagao, possibilitando um pleno
potencial de crescimento e desenvolvimento humano,
com qualidade de vida e cidadania. Além disso, reflete
a preocupagao com a prevencao e com o cuidado
integral dos agravos relacionados a alimentagao e
nutricdo como a prevencao das caréncias nutricionais
especificas, desnutricao, e contribui para a reducéo

da prevaléncia do sobrepeso e obesidade e das doen-
¢as cronicas nao transmissiveis, além de contemplar
necessidades alimentares especiais tais como doenca
falciforme, hipertensao, diabetes, cancer, doenca
celiaca, entre outras.

A PAAS corresponde a uma das diretrizes da Politica
Nacional de Alimentacao e Nutricdo (PNAN), insere-se
como eixo estratégico da Politica Nacional de Promo-
¢ao da Saude (PNPS), e tem como enfoque prioritario
a realizagcao de um direito humano basico, que pro-
porcione a realizagcdo de préaticas alimentares apropria-
das dos pontos de vista biolégico e sociocultural, bem
como o uso sustentavel do meio ambiente.

Considerando-se que o alimento tem fun¢des que
transcendem ao suprimento das necessidades biolé-
gicas, pois agrega significados culturais, comporta-
mentais e afetivos singulares que ndo podem ser des-
prezados, a garantia de uma alimentacao adequada

e saudavel deve contemplar o resgate de habitos e
praticas alimentares regionais que valorizem a produ-

¢do e o consumo de alimentos locais de baixo custo e
elevado valor nutritivo, livre de contaminantes, bem
como os padrdes alimentares mais variados em todos
os ciclos de vida.

Diferentes estratégias tém sido pensadas no sentido
de estimular a autonomia dos individuos para a reali-
zacgao de escolhas e de favorecer a adocao de praticas
alimentares (e de vida) saudaveis. Nesse sentido, as
acoes de PAAS fundamentam-se nas dimensdes de
incentivo, apoio, protecao e promocao da saude e
devem combinar iniciativas focadas em: a) politicas
publicas; b) criacdo de ambientes favoraveis a satude
nos quais o individuo e comunidade possam exercer
o comportamento saudavel; ¢) reforco da acdo comu-
nitaria; d) desenvolvimento de habilidades pessoais
por meio de processos participativos e permanentes;
e) reorientacdo dos servicos na perspectiva da promo-
¢ao da saude.

Disponivel em: <https://aps.saude.gov.br/ape/promocaosaude>.
Acesso em: 17 de nov. 2022. Adaptado.

1. De acordo com o texto 1, é correto o que se afirma
em:

a. O A nutricdo adequada pressupde préticas ali-
mentares tradicionais apropriadas do ponto de
vista bioldgico e social.

b. Para garantir uma alimentacao adequada e sau-
davel, é imprescindivel contemplar o resgate de
habitos e praticas alimentares regionais.

c. O A promocao de praticas alimentares adequadas
e saudaveis é suficiente para evitar doencas
crénicas nao transmissiveis.

d. O Falciforme é uma hemoglobinopatia, doenca
de origem genética que resulta da defor-
magao do neurénio motor e auséncia da
hemoglobina A.

e. O Desenvolver habilidades pessoais por meio de
processos participativos e permanentes é con-
dicao sine qua non para combater as doencas
decorrentes da obesidade.
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2. De acordo com o texto 1, a Promocao da Alimenta-
¢ao Adequada e Saudavel (PAAS) tem como prioridade:

a. [ odesenvolvimento de habilidades pessoais por
meio de processos participativos e permanentes.

b. O aarticulacao dos diferentes setores da saude,
além da articulagao com outros setores.

C. a realizagao de um direito humano basico por
meio de praticas alimentares apropriadas dos
pontos de vista bioldgico e sociocultural, bem
como o uso sustentdvel do meio ambiente.

d. O favorecer escolhas saudaveis por parte dos
individuos e coletividades no territério onde
residem, estudam, trabalham.

e. O apoiar estados e municipios brasileiros no
desenvolvimento da promogao e protecao a
saude da populagéo.

3. Assinale a frase correta quanto a concordancia
verbal e nominal.

a. Identificaram-se durante a oitiva das testemu-
nhas fortes indicios de praticas ilegais.

b. O Caso néo se instale bons e potentes holofotes, a
noite é mais dificil nadar na piscina do clube.

c. O Todas essas falhas contabeis e inconsisténcias
no inventario patrimonial representa uma
bomba que explodira cedo ou tarde.

d. O Pude ver o ingresso de pessoas de origem
pobre entrando em lugares que jamais lhe foi
destinado, as universidades.

e. O A exclusao dos professores da participacao nas
discussoes revelam bastante sobre o governo
federal.

4. Assinale a alternativa em que a crase foi correta-
mente indicada.

a. O Continuamos juntos, valorizando sempre a lite-
ratura, a escrita e aqueles que nao se intimidam
e eternizam seus sentimentos em palavras.

b. O O balancar de nossos corpos reluzentes a luz da
fogueira faz com que nossa conexao nao possa
ser desfeita a sombra da noite.

c. O Chegamos a concluséo de que as novas normas
nao se referem a beneficios anteriores a data
mencionada no documento.

d. Somente a esta hora, soube que foram a Secre-
taria de Educacao a procura de informagoes
sobre a matricula.

e. 0 Quando se dirigia a Itajai, foi vitima de sério
acidente, devido a excessiva velocidade que
imprimiu a sua moto.
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5. Assinale a alternativa correta.

a. O Na frase“Teoria explica por que o corpo de Ale-
xandre, o Grande, s6 comegou a se decompor
seis dias ap6s morte”, ocorrem dois verbos, mas
0 sujeito € o mesmo.

b. O Em*“Com o aumento do calor, também cresce
o consumo de suco feito de abacaxi e sorvete”,
ocorre cacofonia.

c¢. O Em*“Contudo, antes de investir em Blue Chips, é
preciso entender bem o que elas sdo e quais
suas principais caracteristicas’, tem-se exemplo
de pleonasmo.

d. O A frase“Frente a frente com a onca me pus a
correr em disparada” esta escrita de acordo
com as normas do portugués padrao.

e. A frase “A ma postura, por sua vez, causa diver-
sas complicacoes, que podem ser dolorosas’; é
composta por duas oragdes: na primeira, ocorre
um predicado verbal; na segunda, um predi-
cado nominal.

Conhecimentos Atuais 5 questdes

6. Assinale a alternativa correta considerando assun-
tos da atualidade.

a. 0 Em novembro de 2022, a Organizacdo Mundial
da Saude (OMS) declarou que a Covid-19 ndo é
mais uma emergéncia global.

b. O Abacia Amazo6nica esté situada exclusivamente
no Brasil e é a mais extensa e de maior densi-
dade de 4gua do mundo.

C Eliminar residuos plasticos dos oceanos até
2050 foi um dos compromissos assinados na
declaracéo final da Conferéncia dos Oceanos
da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU).

d. O O periodo de seca no Brasil faz com que os
casos de dengue se intensifiquem, sendo que
em algumas regides sdo classificados como
uma pandemia.

e. O A Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) é enfa-
tica ao afirmar que as emissées de Didxido de
Carbono (CO2) nao constituem um problema,
mas uma solugao para uma vida melhor no
nosso planeta.
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7. Dados publicados em 2022 pela Organizagao
Mundial da Saude (OMS) e o Fundo das Nag¢ées Uni-
das para a Infancia (UNICEF) revelam que a vacinacao
infantil em todo o mundo esta sofrendo a maior
queda continua das ultimas trés décadas.

Analise as afirmativas abaixo em relacao a esse tema.

1. As Américas tornaram-se a primeira regiao a
ser declarada livre da poliomielite no planeta
ha mais de 25 anos.

2. O Brasil recebeu o certificado de eliminacao
da poliomielite em 1994.

3. O Ministro da Saude, Marcelo Queiroga, con-
firmou na 512 Reunido de Ministros da Satude
do Mercosul que a cobertura vacinal contra
a poliomielite aumentou no Brasil, sequindo
numa direcao contréria ao resto do mundo.

4. Segundo a Secretaria de Saude de Balnedrio
Camborit, o municipio atingiu 69,37% da meta
estabelecida na Campanha Nacional de Vacina-
¢ao contra a Poliomielite de 2022, que era de
imunizar 100% das criangas de zero a 5 anos.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. O Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
b. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
C. Séo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
d. O S&o corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
e. O Sao corretas as afirmativas 1, 2,3 e 4.

8. Assinale a alternativa correta no que se refere a
Economia Catarinense.

a. O Santa Catarina é hoje o estado mais rico do pais.

b. Santa Catarina exportou valores recordes em
2022. No primeiro semestre acumulou alta
de 25,6% no valor dos embarques e em doze
meses até junho o crescimento foi 31,1%.

c. O Aeconomia estadual obteve no primeiro
semestre 2022 uma aceleragao expressiva da
atividade econémica.

d. O A agricultura catarinense teve mais uma safra
de alto desempenho e com ganhos de produ-
tividade em 2022. Destaca-se a supersafra de
soja, feijao, arroz, tomate e linhaca.

e. O A economia estadual teve um primeiro semes-
tre de 2022 marcado por uma aceleracao
expressiva da atividade econdmica, com des-
taque para a industria de transformacao que
cresceu 3,9% no periodo.

9. Assinale a alternativa correta sobre o Rio Camboriu.

a. E o principal manancial para captacio da dgua
que abastece Balnedrio Camboriu.

b. O E considerado um rio ndo navegavel.

c. O Osindicadores do IBGE revelam que é um dos
10 rios mais poluidos do Brasil.

d. O Seus principais afluentes sio o ribeirao dos
Macacos, o rio do Salto e o rio Itajai-Acu.

e. 0 Tem uma extensdo de 570 km, 0o que o fazo

maior rio que corre somente no estado de
Santa Catarina.

10. Analise os dados abaixo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) sobre o municipio de
Balneario Camboriu.

1. Ataxa de mortalidade infantil média na
cidade é de 8,35 para 1.000 nascidos vivos
comparada com todos os municipios do
estado, fica nas posicoes 144 de 295.

2. Devido ao processo de crescimento e
expansao da cidade, apresenta apenas 50%
de domicilios com esgotamento sanitario
adequado.

3. Balnedrio Camboriu faz parte da Mesorregiao
do Vale do Itajai.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 1.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
Séo corretas as afirmativas 1,2 e 3.

Pongow
O0orOo0Oo

Legislag¢ao e Saude Publica 10 questdes

11. Segundo a Politica Nacional de Atengdo Primaria,
sao diretrizes do SUS a serem operacionalizadas na
Atencao Primaria:

Equidade e Territorializagao.

Integralidade e Acesso Avancado.
Centralizagao e Vigilancia em Saude.

Cuidado Centrado na Pessoa e Resolutividade.
Universalidade e Participacao da Comunidade.

Pongow
OxO0o0o

Pagina 5



Municipio de Balneario Camborii ¢ Secretaria Municipal de Satde ¢ Concurso Publico ¢ Edital 003/2022

3S10 ENTErmeiro AUITOr «eeeeeeeereemmemmmerrerieirteertesreeereesseeesneessnesenne

12. Todas as pessoas tém direito a saude de quali-
dade no Brasil, como prevé a Constituicao de 1988.

O governo precisa garantir a promoc¢ao da saude, o
acesso, a prevencdo, a protecdo, o tratamento e a recu-
peracao das cidades e cidaddos no pais. Isso inclui o
processo de escuta, acolhimento e atencao as deman-
das de todas as pessoas em territérios brasileiros. Por
esse motivo, é importante que a populacao saiba
quais sdo os seus direitos diante do Sistema Unico de
Saude (SUS), uma das maiores politicas do mundo.
Para tal, foi criada a Carta dos direitos dos usuarios da
saude.

Assinale a alternativa correta sobre essa Carta e seu
conteudo.

a. 0 Euma publicacio da Secretaria Executiva do
Ministério da Saude, como uma ferramenta
para todas as pessoas assegurarem o seu
direito a saude. Foi construida coletivamente
com diversas entidades e movimentos sociais.

b. O Os servicos de saude serdo organizados
segundo a demanda da populagéo, sendo limi-
tados por produgao ou quantidades de atendi-
mentos pré determinados, visando salvaguar-
dar as agendas dos profissionais disponiveis.

c. O Todo cidadao tem direito a um tratamento
adequado e efetivo que cure seu problema
de saude, independentemente de qual seja o
agravo.

d. O A carta, publicada pelo Conselho Local de Saude,
visa garantir aos usuarios o conhecimento de
seus direitos e deveres no ambito dos servicos
oferecidos pelo Sistema Unico de Saude.

e. A carta mais atual leva em consideragao pontos
importantes como: a saude das mulheres, das
pessoas com deficiéncia, da populacao LGBT,
dos Povos e Comunidades Tradicionais, das
populacées que vivem nos Campos, Aguas e
Florestas e da populacao Negra.

Pagina 6

13. AEstratégia de Saude da Familia visa reorganizar
a Atencdo Primdria no pais. A equipe multiprofissional,
que compde uma equipe de Saude da Familia (eSF),
tem suas atribuicdes orientadas pela Politica Nacional
de Atencdo Primaria.

Sao atributos da Atencdo Primaria a Saude:

a. Primeiro contato, longitudinalidade, integrali-
dade, coordenacao.

b. O Acesso, verticalidade, individualidade, coorde-
nacgao, ética.

c. O Planificacéo, porta de entrada, alta complexi-
dade, densidade tecnoldgica intermediaria.

d. O Reabilitacao, contrarreferéncia, elaboracao de
sumadrio de alta, coordenacgao.

e. O Acesso via regulacéo, versatilidade, universali-
dade e fila Unica.

14. Sobre a Politica Nacional de Humanizagao (PNH),
é correto afirmar que:

a. O Equipes de referéncia e apoio matricial ndo
fazem parte dos dispositivos da PNH.

b. Dentre seus propdsitos estao: contagiar traba-
Ihadores, gestores e usudrios do SUS com os
principios e as diretrizes da humanizacao e for-
talecer iniciativas de humanizacao existentes.

c. O Um de seus objetivos é Divulgar a Politica Nacio-
nal de Humanizagao e reduzir os processos de
formacao e producdo de conhecimento em arti-
culagdo com movimentos sociais e instituicoes.

d. O Arede HumanizaSUS é uma rede social exclusiva
para os gestores do SUS sobre os processos de
humanizacao da gestao e do cuidado no SUS.

e. O Os efeitos esperados com a PNH s&o a reducio
de filas e do tempo de espera, com a diminui-
¢ao do acesso e atendimento acolhedor e reso-
lutivo baseado em critérios socioecondmicos.
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15. As Doencas Cronicas Nao Transmissiveis (DCNT)
sdo causadas por varios fatores ligados as condicoes
de vida dos sujeitos. Estes sao determinados pelo
acesso a: bens e servicos publicos, garantia de direitos,
informacdo, emprego, renda e possibilidades de fazer
escolhas favordveis a saude.

Sobre o Plano de A¢oes Estratégicas para o Enfrenta-
mento das Doencas Cronicas e Agravos Nao Transmis-
siveis, é correto afirmar que:

a. O A vacinacéo é a acdo principal que previne
contra as DCNT.

b. O O envelhecimento populacional e o aumento
das causas de morte por doencas infecciosas
e parasitarias e materno-infantis vém deli-
neando um novo cenario para a atuacao da
politica publica.

c. O 0O tabagismo, o uso de élcool e a inatividade
fisica sao fatores de risco ndo modificaveis para
as DCNT, enquanto que sexo, idade e heranga
genética sao fatores de risco modificaveis para
as DCNT.

d. O Entre as DCNT constam as doencas cardiovas-
culares, canceres, diabetes e doencas respiraté-
rias crénicas, doencas infecciosas e parasitarias,
infeccoes sexualmente transmissiveis e os aci-
dentes domésticos.

e. Mortes por violéncias estdo fortemente rela-
cionadas as desigualdades sociais, que podem
ser determinadas pelo género, pela raga/cor da
pele, pela classe social e pelo nivel de escolari-
dade. Mulheres e homens negros e pardos, sao
vitimas mais frequentes de mortes por causas
violentas do que brancos.

16. Assinale a alternativa que indica corretamente o
principio do SUS que considera as pessoas como um
todo, atendendo a todas as suas necessidades, inclui
acOes de promocao da saude, a prevencao de doencas,
o tratamento e a reabilitagao. Ele pressupde a articula-
¢ao da saude com outras politicas publicas para asse-
gurar uma atuacdo intersetorial entre as diferentes
areas que tenham repercussao na saude e qualidade
de vida dos individuos.

Igualdade
Integralidade
Descentralizagao
Universalidade
Equidade

Pongow
O00xO

17. Constitui uma equipe multiprofissional e interdis-
ciplinar composta por categorias de profissionais da
saude, complementar as equipes que atuam na Aten-
céo Basica. E formada por diferentes ocupacées (pro-
fissdes e especialidades) da area da saude, atuando de
maneira integrada para dar suporte (clinico, sanitario
e pedagdgico) aos profissionais das equipes de Saude
da Familia.

O conceito acima refere-se:

a. O AEquipe de Saude Bucal (eSB).

b. O AEquipe da Atencao Bésica (eAB).

c. O AEquipe de Saude da Familia Ribeirinha (eSFR).

d. Ao Nucleo Ampliado de Satde da Familia e
Atencao Basica (NASF- AB).

e. O AEstratégia de Agentes Comunitarios de Satude

(EACS).

18. A capitacao ponderada constitui parte do finan-
ciamento federal de custeio da Atencdo Primdria a
Saude segundo o Programa Previne Brasil.

Sobre a capitacdo ponderada, é correto afirmar que:

a. O Levaem consideracio no calculo a adesao
ao Programa Saude na Hora, que consiste em
ofertar consulta com a ESF em até 72 horas.

b. O O peso por pessoa cadastrada na equipe de
Saude da Familia (eSF) e equipe de Atencgdo
Primaria (eAP) no Sistema de Informacao em
Saude para a Atencao Bésica (SISAB) é o mesmo
para todas as pessoas.

c. O Aclassificacdo geogréfica definida pelo Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
nao é levada em consideracao.

d. O O pagamento por capitacdo ponderada consi-
dera os resultados de indicadores alcancados
pelas equipes credenciadas e cadastradas no
SCNES.

e. O critério de vulnerabilidade socioeconémica
contempla pessoas beneficiarias do Bene-
ficio de Prestacao Continuada (BPC) e de
beneficio previdenciério no valor de até dois
saldrios minimos.
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19. Assinale a alternativa que indica corretamente a
prevencao que consiste em prevenir a hipermedicali-
zagao do cuidado e evitar interven¢des desnecessarias,
reduzindo danos por meio de técnicas e praticas qua-
lificadas e personalizadas de cuidado. Isso operacio-
naliza, por dentro das praticas profissionais, o preceito
ético “primeiro nao lesar”.

a. O Prevencao Primaria

b. O Prevencédo Secundaria

c. O Prevencéao Terciéria

d. Prevencdo Quaternaria
e. O Prevencao Quinquenaria

20. Segundo a Politica Nacional de Humanizagao, o
que é a Clinica Ampliada?

a. Tem por finalidade contribuir para uma abor-
dagem clinica do adoecimento e do sofrimento
que considere a singularidade do sujeito e a
complexidade do processo saude/doenca.

b. O Visa criar espacos saudaveis, acolhedores e
confortaveis, que respeitem a privacidade, pro-
piciem mudancas no processo de trabalho e
sejam lugares de encontro entre as pessoas.

c. O Eainclusao de novos sujeitos nos processos de
andlise e decisao quanto a ampliacao das tare-
fas da gestao.

d. O Ereconhecer o que o outro traz como legitima
e singular necessidade de salide. Deve compa-
recer e sustentar a relagao entre equipes/servi-
¢os e usudrios/populagdes.

e. O Ereconhecer que as diferentes especialidades
e praticas de salde podem conversar com a
experiéncia daquele que é assistido.
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Conhecimentos Especificos 20 questdes

21. Asagdes, os servicos publicos de saude e os ser-
vicos privados contratados ou conveniados que inte-
gram o Sistema Unico de Satide obedecem a diversos
principios. Dentre eles, constam:

a. O A organizacdo dos servicos publicos de forma
a duplicar os meios para fins idénticos, forne-
cendo mais opgdes aos usuarios e aos gestores.

b. O A centralizacao politico-administrativa com
direcdo Unica em cada esfera de governo com
énfase na centralizacao dos servicos para a
unido e a regionalizacao das redes dos servicos
para os estados.

C A organizacao de atendimento publico espe-
cifico e especializado para mulheres e vitimas
de violéncia doméstica em geral, que garanta,
entre outros, atendimento, acompanhamento
psicoldgico e cirurgias plasticas reparadoras.

d. O Aigualdade da assisténcia a satide, sem pre-
conceitos, privilegiando os mais necessitados e
que, porventura, ndo tenham autonomia ade-
quada para decidir por si mesmos.

e. O A universalidade da assisténcia, garantindo o
acesso aos servigos de saude no nivel da assis-
téncia primdria, sendo a assisténcia em nivel
secundario e terciario considerada como nao
essencial, podendo ndo ser garantida pelo SUS.

22, Sobre o Sistema de Informacao de Agravos de
Notificacao (SINAN), é correto afirmar que:

a. O E obrigatério aos municipios incluir no SINAN
outros problemas de satde importantes em
sua regiao, mesmo que esses ndo estejam inclu-
sos na lista nacional de doencas de notificacao
compulsoria.

b. O Seu uso sistematico e de forma centralizada
democratiza a informacédo, mas nao permite
que os profissionais de saude tenham acesso as
informacdes coletadas.

c. O Aestruturacéo e operacionalizacio do Sistema
de Informacéo Epidemioldgica Informatizada
sao de atribuicao exclusiva da Unido.

d. O Asfichas de notificacdo podem ser desenvolvi-
das pelo préprio municipio, visando as informa-
¢Oes pertinentes aquela regiao sobre determi-
nado agravo.

e. E alimentado principalmente pela notificacdo
e investigacao de casos de doencas e agravos
da lista nacional de doencas de notificacdao
compulsoria.
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23. Segundo a Lei n° 8080 de 19 de setembro de 1990
e suas atualizacdes, dentro do Sistema Unico de Saude
ha outros subsistemas que auxiliam a garantir acoes e
servicos de saude a populagées especificas.

Dentre eles, estado:

a. [ De Saude Prisional, de Atencdo a Saude Indi-
gena e de Atencdo a Saude da Populagao.

b. O De Atendimento Domiciliar, de Atendimento
a Saude da Mulher, de Atendimento ao
adolescente.

c. O De Atendimento a Populacéo Privada de Liber-
dade, de Atendimento a Saude do Homem, de
Atendimento ao Idoso.

d. O De Atendimento e Internacao Hospitalar, de
Atencao a Saude da Crianca e de Atencao a
Saude do Idoso.

e. De Atencao a Saude Indigena, de Atendimento
e Internagdo Domiciliar e de acompanhamento
durante o trabalho de parto, parto e pés-parto
imediato.

24, O controle social é a participacao da comunidade
na gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS).

Assinale a alternativa correta quanto as instancias
colegiadas de controle social.

a. O Conselho Nacional de Secretarios de Saude
(Conass) e o Conselho Nacional de Secretérios
Municipais de Saude (Conasems) terdo repre-
sentantes no Conselho Nacional de Saude.

b. O A Conferéncia de Saude reunir-se-4 a cada 2
anos com representacao de segmentos sociais,
visando avaliar a situacao de saude e propor
diretrizes para a formulagao da politica de
saude nas instancias correspondentes.

c. O As Conferéncias de Saude e os Conselhos de
Saude terdo sua organizacgao e suas normas de
funcionamento definidas pelas Secretarias de
Saude, ou pelo Ministério da Saude no ambito
nacional.

d. O Os recursos do Fundo Nacional de Satde
podem ser alocados apenas como investimen-
tos previstos no Plano Quinquenal do Ministério
da Saude, nao podendo ser inclusas as despesas
de custeio e de capital do Ministério da Saude.

e. O A Unido podera estabelecer consércios inter-
municipais para execucdo de ac¢des e servicos
de saude, porém sem o remanejamento dos
recursos do Fundo Nacional de Saude.

25, Assinale a alternativa correta acerca do Subsis-
tema de Atencao a Saude Indigena.

a. O Os municipios instituirdo os mecanismos
de financiamento especifico para os Dseis,
enquanto receberem apoio dos estados, do
Distrito Federal e da Unido, sempre que houver
necessidade de atencao secunddria e tercidria
dentro dos territdrios indigenas; ao passo que
toda a atencéo primaria fica sob a responsabi-
lidade dos estados, Distrito Federal e da Uniao,
em conformidade com os procedimentos hie-
rarquicos do SUS.

b. 0 O Subsistema de Atencao a Saude Indigena
devera ser centralizado, hierarquizado e regio-
nalizado, tendo como base os Distritos Sani-
tarios municipais regulares e respeitando os
limites geograficos dos estados e municipios
conforme definidos em lei.

C Dever-se-a obrigatoriamente levar em conside-
racao a realidade local e as especificidades da
cultura dos povos indigenas e o modelo a ser
adotado para a atencao a saude indigena, que se
deve pautar por uma abordagem diferenciada e
global, contemplando os aspectos de assisténcia
a saude, saneamento basico, nutricdo, habitacao,
meio ambiente, demarcagao de terras, educacao
sanitdria e integracdo institucional.

d. O OSUS servira de retaguarda e referéncia ao
Subsistema de Atencao a Saude Indigena, sem
necessidade de adaptagdes na estrutura e orga-
nizagao do SUS nas regides onde residem as
populag¢des indigenas, pois como o apoio sera
pontual, ndo é necessario propiciar essa inte-
gragao e o atendimento necessario em todos
0s niveis.

e. O As populacées indigenas ndo podem partici-
par dos organismos colegiados de formulagéo,
acompanhamento e avaliacao das politicas
de saude, tais como o Conselho Nacional de
Saude e os Conselhos Estaduais e Municipais
de Saude, por serem tutelados pelo estado.
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26. Quando tratar-se de atendimento obstétrico,
conforme o disposto na Lei 9.656, os planos de saude
devem assegurar:

a.

b.

d.

a
]

O

cobertura ao recém-nascido até 7 dias ap6s o
nascimento.

cobertura assistencial ao recém-nascido, filho
natural ou adotivo do consumidor, ou de seu
dependente, durante os primeiros 30 dias ap6s
o parto.

cobertura assistencial ao recém-nascido, filho
natural ou adotivo do consumidor, ou de seu
dependente, durante os primeiros 90 dias ap6s
o parto.

assisténcia ao recém-nascido, independente
do prazo, considerando a necessidade de nova
inscricao contratual a crianga imediatamente
apds seu nascimento.

cobertura assistencial ao recém-nascido, filho
natural, excluindo-se filho adotivo do consumi-
dor, ou de seu dependente, durante os primei-
ros 30 dias apds o parto.

27. Analise as afirmativas abaixo sobre os requisitos
minimos para a autorizacdo de funcionamento das
operadoras de planos privados de assisténcia a saude.

. E necessario o registro nos Conselhos Regio-

nais de Medicina e Odontologia.

2. Torna-se obrigatéria a descricao pormenori-

zada dos servicos de saude préprios ofereci-
dos, nao sendo necessaria a descricao daque-
les a serem prestados por terceiros.

. Efacultada a necessidade da descricio das

suas instalacdes e equipamentos destinados a
prestacao de servicos.

4. As operadoras devem proceder a especifi-

cacao dos recursos humanos qualificados e
habilitados, com a respectiva responsabili-
dade técnica.

. E obrigatério apresentar a demonstracao da

viabilidade econdmico-financeira dos planos
privados de assisténcia a saude oferecidos,
respeitadas as peculiaridades operacionais de
cada uma das respectivas operadoras.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. Séo corretas apenas as afirmativas 1,4 e 5.
b. O Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.

c. O Sao corretas apenas as afirmativas 2,3 e 5.
d. O Séo corretas apenas as afirmativas 1,2, 3 e 4.
e. O Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.
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28. Relacione as sentencas abaixo com suas respecti-
vas defini¢oes.

Coluna 1 Sentencas

. Plano Privado de Assisténcia a Saude

2. Operadora de Plano de Assisténcia a Saude
3. Carteira
4. Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS)

Coluna 1 Defini¢coes

(

) Pessoa juridica constituida sob a modalidade

de sociedade civil ou comercial, cooperativa,
ou entidade de autogestao, que opere pro-
duto, servico ou contrato.

Prestacdo continuada de servigos ou cober-
tura de custos assistenciais a preco pré ou pds-
estabelecido, por prazo indeterminado, com a
finalidade de garantir, sem limite financeiro, a
assisténcia a saude, pela faculdade de acesso
e atendimento por profissionais ou servicos
de saude.

Conjunto de contratos de cobertura de custos
assistenciais ou de servicos de assisténcia a
saude em qualquer modalidade.

Promove a defesa do interesse publico na
assisténcia suplementar a saude, regulando
as operadoras setoriais, inclusive quanto as
suas relagdes com prestadores e consumido-
res e contribui para o desenvolvimento das
acOes de saude no pais.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

o0 o

000 0o
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29. A auditoria de enfermagem vem aparecendo e
reforcando sua importancia ao longo dos anos dentro
das instituicdes hospitalares e operadoras de planos
de saude.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e as
falsas (F ) em relacdo a auditoria de enfermagem.

() O setor de auditoria em enfermagem tem a
funcao de identificar incoeréncias ou incon-
sisténcias nesses registros e posteriormente
sinalizar as liderancas para a capacitacao
das equipes.

() O enfermeiro deve ser conhecedor dos pro-
cessos assistenciais que contribuem para
melhorar o retorno econémico e contabil para
as instituicoes de saude, tendo como foco de
sua observacao a identificacdo das falhas para
posterior punicao dos envolvidos.

() Dentre os objetivos da aplicacdao de audito-
rias hospitalares em enfermagem estdo o de
reduzir desperdicios na pratica da assisténcia
de enfermagem; promover a qualidade do
cuidado prestado dentro das unidades hos-
pitalares; avaliar atividades e a assisténcia
prestada de acordo com os objetivos e metas
do hospital; reduzir débitos indevidos e iden-
tificar praticas indevidas.

() Asacoes de enfermagem interferem, direta-
mente, nos resultados da auditoria de contas
hospitalares, pois os processos assistenciais
geram receita por meio dos registros das
agoes realizadas.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d V.V.V.V
b.O F.V:F.V
C. VeFeV.V
d O F.F.V.V
e.d V.F.V.F

30. A auditoria em saude consiste na avaliacao e ana-
lise sistematica dos procedimentos realizados durante
o tempo de permanéncia hospitalar, sendo realizada
por profissionais capacitados para a correta verifica-
¢ao da qualidade da assisténcia prestada.

Sobre as auditorias, é correto afirmar:

a. O O auditor de contas hospitalares deve ser obri-
gatoriamente membro externo, sem nenhum
vinculo (auditoria externa) com o hospital.

b. O Auditoria concorrente é o tipo de auditoria que
consiste na avaliacao de procedimentos médi-
cos antes da internagdo do paciente.

c. O A auditoria regular ou ordinaria é realizada para
atender as apuracdes de denuncias e indicios
de irregularidades administrativas.

d. A auditoria retrospectiva ou auditoria de contas
hospitalares é o tipo de auditoria realizada ap6s
a alta do paciente e consiste na verificacdo de
todos os procedimentos que foram realizados
durante o periodo da internacao hospitalar.

e. O A auditoria interna deve ser executada por
auditores ou empresa independente contra-
tada para verificar as atividades e os resultados
de uma determinada organizacdo. E o exame
das demonstracdes contabeis ou de alguma
area especifica ou procedimento predefinido
como objeto de trabalho especial.
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31. Aglosa ou glosa hospitalar ou glosa médica é
quando a operadora de saude suspende o pagamento
dos servicos contratados.

Sobre as glosas, é correto afirmar:

a. A glosa administrativa é a mais comum, pois
ocorre em funcdo dos processos administrativos
incorretos, na maioria das vezes por inconformi-
dades no preenchimento das guias e dos for-
mularios, erro de digitacao, falta de autorizacao,
cobranca de procedimento, materiais, medica-
mento e taxas que ndo constam em contrato.

b. O A glosa técnica é aquela gerada pela operadora
de saude sem qualquer justificativa, mesmo
que o prestador tenha enviado o faturamento
completamente correto e tenha atendido a
todas as exigéncias contratuais.

c. O Adglosalinear é menos comum que a administra-
tiva e estd relacionada diretamente com o servico
assistencial prestado. Ocorre quando algum
procedimento realizado é contestado porque
nao possui uma argumentacao técnico-cientifica
que justifique a sua realizagao.

d. O Asacbes da enfermagem como incoeréncia nos
registros, falta de checagem de medicamentos,
descricdo insuficiente de procedimentos, rasura
de qualquer tipo, falta de identificacdo do profis-
sional da responsével, ndo interferem nas glosas
uma vez que sao considerados para a cobrancga
apenas os procedimentos médicos.

e. O Falhas no atendimento da recepcao, autoriza-
¢ao, identificagao correta dos pacientes séo
consideradas agcdes administrativas e por néo
serem especificas de cuidados a saude, nao
sdo consideradas no momento do faturamento
hospitalar e glosas.
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32. O prontuario é um instrumento administrativo que
assegura a continuidade das informagdes assistenciais
de maneira continua, sendo uma condicdo indispensa-
vel para avaliacao clinica global do paciente, possibili-
tando também a manutencao da qualidade assistencial.

Sdo aspectos a serem considerados na conferéncia
dos prontuarios:

a. 0 Nos casos emergenciais nos quais seja impossi-
vel a colheita de historia clinica do paciente, fica
facultado o registro das informacgoes do atendi-
mento e procedimentos realizados, tendo em
vista a caracteristica atipica do atendimento.

b. O A equipe responsavel pela revisio dos pron-
tudrios, quando identificar falhas de preen-
chimento ou informacoes faltantes dos aten-
dimentos e procedimentos realizados, devera
complementar a informacéo.

c. O A organizacéo e sequéncia do prontuéario deve
ser rigorosamente a mesma em todas as insti-
tuicoes de saude, cabendo ao enfermeiro ser
responsavel por essa organizagao.

d. A organizacao do prontudrio devera garantir
a qualidade das informacoes registradas, de
modo que reflita, com exatidao, a assisténcia
prestada incluindo a verificacdo do diagnéstico,
periodo de internacgdo, tratamentos e exames
solicitados, autorizagOes para procedimentos e
materiais especificos.

e. O Nos prontuérios fisicos é obrigatéria a legibi-
lidade da letra do profissional que atendeu o
paciente, porém a identificacdo do profissional
e o uso do carimbo é opciona,|l devendo ser
respeitado o sigilo e privacidade de quem aten-
deu o paciente.
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33. Analise as afirmativas abaixo considerando os
aspectos a serem verificados nas prescricdes médicas.

1. Aimpressao de prescricbes para pacientes
internados feita em sistema informatizado
(prescricao eletrénica) podera ser dispensada,
desde que contenha a identificacdo/assina-
tura eletrénica do prescritor.

2. A prescricao médica em unidades de inter-
nagao/observacdo tem validade de 7 dias,
podendo a equipe de enfermagem repetir as
medicagdes prescritas durante esse periodo.

3. Quando se tratar de prescricdo informatizada,
é facultada a necessidade de checagem dos
procedimentos e medica¢des prescritas uma
vez que as informacgdes ficam todas registra-
das no sistema.

4, O uso de impressao frente e verso para pres-

cricdo nao é recomendado, pelo elevado
risco de omissao (nao cumprimento integral
da prescricao).

5. Em prescri¢des hospitalares, o prescritor
devera se certificar de que as alteragdes na

prescricao foram feitas de forma clara, legivel e
sem rasuras. O prescritor devera fazer as altera-

¢oes na primeira e segunda via da prescricao.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
b. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
C. Séo corretas apenas as afirmativas 1,4 e 5.
d. O Séo corretas apenas as afirmativas 2,3 e 5.
e. O Sao corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.

34, Assinale a alternativa correta acerca dos proces-
sos envolvidos na gestdo, contratualizagao e fatura-
mento hospitalar publico.

a. O

b. O

d.Od

E permitido ao gestor (estadual ou municipal)
0 pagamento de servicos de saide com valores
diferenciados, contanto que a diferenca seja
complementada com recursos do governo.

O pagamento do atendimento ou servico rea-
lizado no ambito hospitalar € uma decisao do
médico prescritor e cabe a ele contratualizar os
servicos com base nas necessidades assisten-
ciais de sua populacao e nas agdes pactuadas.
A competéncia para indicar uma modalidade
de tratamento a um paciente é tdo somente do
gestor, assim como a responsabilidade ética e
legal sobre este tratamento.

Se durante a internagao o diagndstico inicial
ndo for confirmado, ou houver superveniéncia
de outra patologia de maior gravidade ou com-
plexidade, ou de intercorréncias que alterem a
conduta ou a especialidade médica, o procedi-
mento autorizado ndo podera ser modificado.
Independentemente da forma de financia-
mento do prestador e de sua relagdo com o
gestor, uma das formas de apresentar a produ-
¢ao hospitalar no SUS é através do Sistema de
Informacéao Hospitalar/SIH.
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35. O prontudrio é de fundamental importancia para
a Auditoria nos Servicos de Saude, bem como para a
gestao hospitalar baseada nas informacoes e checa-
gem contidas nos mesmos.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O Quando identificadas irregularidades, o auditor
podera adulterar qualquer informacao regis-
trada, rasurar ou danificar o prontuario.

b. O prontuario por direitos legais pertence ao
paciente, porém permanece no hospital onde
ainternacao foi efetuada; ndo pode ser reti-
rado de suas dependéncias pelo auditor tanto
interno como externo, porém estara a disposi-
¢ao do mesmo em suas auditorias.

c. O O prontuério por direitos legais pertence ao
médico, sendo permitido a ele retird-los das
dependéncias hospitalares conforme neces-
sidade, desde que tenha informado a gestao
hospitalar previamente.

d. O Os registros realizados no prontudrio do paciente
nao sao considerados documento legal, sendo
utilizados apenas para o registro, acompanha-
mento de faturamento dos custos hospitalares.

e. d O prontuério por direitos legais pertence a toda
equipe de saude, porém os familiares pode-
rdo ter acesso aos dados registrados sempre
que solicitados.

36. Havendo indisponibilidade de leito hospitalar
nos estabelecimentos préprios ou credenciados pelo
plano de saude:

a. [ o paciente devera ser transferido para um hos-
pital do SUS.

b. é garantido ao consumidor o acesso a acomo-
dacdo, em nivel superior, sem 6nus adicional.

c. O é garantido ao consumidor o acesso a acomo-
dacdo, em nivel superior, com o pagamento do
custo adicional assumido pelo paciente.

d. O é garantido ao consumidor o acesso a acomo-
dagao, em nivel superior, com o pagamento
do custo adicional assumido pelo profissional
responsavel.

e. O o plano nao tem responsabilidade sobre o
ocorrido e o paciente devera procurar atendi-
mento paralelo.
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37. Séo atribuicdes e condutas adequadas do enfer-
meiro auditor:

1. ldentificar as falhas e punir os responsaveis.

2. Avaliar os servicos de assisténcia a saude em
qualquer nivel onde exista a presenca de pro-
fissionais de enfermagem.

3. Organizar, dirigir, planejar, coordenar e
avaliar, prestar consultoria e emissao de
parecer sobre os servigos de Auditoria de
Enfermagem.

4. Atuar na elaboracao, execucdo e avaliagao dos
planos assistenciais de saude.

5. Atuar na elabora¢do de medidas de preven-
¢ao e controle sistematico de danos que
possam ser causados aos pacientes durante a
assisténcia de enfermagem.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

(O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2, 3 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 2, 3,4 e 5.
O Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.

o0 o

38. A auditoria em enfermagem é:

a

a. a avaliacao direta e sistematica da assisténcia

prestada por toda equipe de saude.

b. O o exame oficial dos registros de enfermagem
com o objetivo de avaliar, verificar e descobrir
erros e proceder as adverténcias e punicoes.

c. O aavaliacéo sistematica da qualidade da assis-
téncia de enfermagem, devendo ser verificada
apenas através das anota¢oes de enfermagem
no prontudrio.

d. O aanalise dos prontuarios, acompanhamento
do cliente “in loco” e verificacdo da compatibili-
dade entre o procedimento realizado e os itens
cobrados que compdem a conta hospitalar,
porém nao contribui como um indicativo de
qualidade da assisténcia.

e. um elemento essencial para mensurar a qua-
lidade da assisténcia de Enfermagem, ofere-
cendo subsidios aos profissionais para reo-
rientar suas atividades, estimulando a reflexao
individual e coletiva e nortear o processo de
educacdo permanente.
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39. A Anotagao de Enfermagem é uma das formas de
registro da equipe de Enfermagem e fornece subsidio
aos enfermeiros e outros profissionais no planeja-
mento das intervenc¢des e condutas, assim como para
a analise reflexiva dos cuidados prestados e respecti-
vas respostas do paciente.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a ™

b. O

< O

d.Od

As anotacdes de enfermagem séo registros
internos e ndo sao consideradas para os proces-
sos de avaliacao e auditoria.

Os registros a serem realizados devem conter
informacdes dos cuidados prestados apenas
oriundos das prescri¢coes de enfermagem.
Orienta-se que sejam deixados espacos em
branco ou que se pulem linhas entre os regis-
tros para que as anotacdes fiquem mais claras e
de facil leitura.

As anotacdes de enfermagem devem ser claras
e legiveis, pois os registros de qualidade evitam
glosas e custos desnecessarios com despesas
juridicas e financeiras.

A data e hora nas anotac¢des de enfermagem
nao sao necessdrias uma vez que a andlise do
prontudrio em processos de auditoria deve
levar em consideragao puramente a prescricao
médica.

40. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F) sobre o processo de auditoria no SUS.

(

) No SUS, o compromisso da auditoria é com o
fortalecimento da gestao, sendo considerada
uma importante ferramenta para aprimorar a
qualidade do servico e regular toda a estru-
tura de saude do pais.

) O processo de auditoria no SUS ndo ocorre
considerando ser uma instituicao publica.

) O trabalho do auditor no SUS incorpora a
avaliacao das agdes de promocgao, prevengao
e assisténcia, as quais devem se refletir na
melhoria dos indicadores epidemioldgicos e
de bem-estar social, no acesso e na humaniza-
¢ao dos servicos.

) O processo de auditoria no SUS é voltado para
a fiscalizacdo e punicdo das instituicoes publi-
cas quanto ao nao cumprimento das agées
minimas de saude.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.
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Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Nao destaque esta folha. Ao entregar sua prova,
o fiscal ird destacar e entregar esta grade de respostas
que vocé poderd levar para posterior conferéncia.

GRADE DE RESPOSTAS
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