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CONHECIMENTOS GERAIS

LiNGuA PORTUGUESA

Leia a tira para responder as questdes de numeros 01 e 02.

1 MAE, O QUE
E ESSA TAL
DE EDUCACAO
A DISTANCIA?

ORA, MENINO,

E COMO TA

NO NOME...

UMA EDUCACAO

BEM DISTANTE

DA NOSSA REALIDADE.

© Copyrighl de sulor o o ) e

higBoniie. oo bi

(Chargista Brum. Em: www.chargeonline.com.br)

01. Com as informacgdes verbais e ndo verbais, o chargista
evidencia

(A) o desinteresse comum pelo estudo.

(B) as restrigbes pessoais ao estudo on-line.
(C) a eficiéncia da educagao a distancia.

(D) as distorgdes sociais existentes no pais.

(E) a saida para o problema educacional do pais.

Leia o texto para responder as questdes de niumeros 02 a 10.

Desigualdade em tela

A manchete de 14.05.2020 na Folha despeja agua fria
sobre a esperanga de que a tecnologia pudesse mitigar o im-
pacto negativo da pandemia na educacao: “Menos da metade
dos alunos acessa ensino on-line em Sao Paulo”.

As dificuldades, decerto, ndo inerem ao ensino a distan-
cia como tal. Ferramentas de aulas, atividades e exercicios
nas telas de TV, computador ou telefone celular representam
recurso adicional que pode e deve ser empregado.

O distanciamento forgado pelo coronavirus tera talvez o
efeito paradoxal de abater algo do preconceito contra essas
técnicas por uma visao tradicionalista. Tém e terdo papel
valioso, sobretudo como canais complementares para reforgo
e solucao de duvidas.

Persiste o problema da equidade, contudo. Verdade que
96% dos domicilios brasileiros contam com aparelhos de TV,
93% com celulares e 79% com acesso a internet. Por mais
que tenha progredido a penetragdo dos meios, contudo, ainda
estamos longe da universalizagdo que excluiria o prejuizo de
alguns estudantes pela falta de acesso.

O governo estadual paulista, ciente de que o trafego de
dados tem custo crescente na despesa domiciliar, tornou-os
gratuitos para uso do aplicativo educacional. Mesmo assim,
s6 1,6 milhdo dos 3,5 milhdes de alunos (47%) completaram
acesso ao programa pelo celular pelo menos uma vez.

Isso nem mesmo garante que tenham assistido a todas
as aulas. Para cumular, ha deficiéncia na comunicagao, dado
que muitos estudantes relatam nao saber que aulas estao
disponiveis na TV. Isso no estado mais desenvolvido do pais;
pior tende a ser em outros.

Nao é so questdo de acesso, vé-se. No ensino conven-
cional, ha a rotina de frequéncia a escola e o estimulo da
merenda. Sob a pandemia, existe pouco incentivo para con-
centrar-se na frente de uma tela, muitas vezes sem ambien-
te tranquilo ou adultos para supervisionar o cumprimento de
atividades.

Sairao mais prejudicados desses tempos de coronavirus
aqueles jovens e criangas que, em condi¢des normais, ja care-
cem de suportes familiares e sociais para perseverar na edu-
cacao. A tecnologia pode até agravar vetores de desigualdade
e contribuir para aumentar futuras taxas de evasao.

(Editorial. Folha de S.Paulo, 15.05.2020)

02. E correto afirmar que a manchete da Folha de 14.05.2020
— “Menos da metade dos alunos acessa ensino on-line
em Séao Paulo” —

(A) corrige informagao expressa na charge.

(B) traz informagéao diversa ao sentido da charge.
(C) ratifica informacgao veiculada pela charge.

(D) desqualifica informagéo presente na charge.

(E) diminui a relevancia do tema da charge.

03. O tema central da argumentacao estabelecida no editorial &

(A) aauséncia de relagbes interpessoais, como as esta-
belecidas na escola, e da merenda, como forma de
tornar o ensino produtivo.

(B) afalta de incentivo ao estudo a distancia, por se con-
siderar que essa modalidade de educacao deve ser
empregada.

(C) o descaso da familia em relagdo ao estudo dos
jovens em tempo de pandemia, o que os impede de
perseverar na educacgao.

(D) avantagem que o acesso a internet traz a sociedade
e, uma vez juntando-se a televisao, tem universali-
zado a educagao no pais.

(E) auniversalizagéo de acesso a internet esta longe de
ser uma realidade nacional, o que acarreta prejuizos
a alguns estudantes.
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04.

05.

06.

07.

De acordo com o texto, sob os efeitos do coronavirus,
o ensino a distancia

(A) devera certamente mitigar o impacto negativo da
pandemia na educacéao.

(B) podera efetivamente substituir o ensino presencial
de modo eficiente.

(C) sera possivelmente visto com menos preconceito
pelas pessoas.

(D) estara decisivamente mais vulneravel a ataques de
uma viséo tradicionalista.

(E) permanecera fortemente alijado das praticas de uma
educacao de qualidade.

Identificam-se termos empregados em sentido figurado
na passagem:

(A) Amanchete de 14.05.2020 na Folha despeja agua fria
sobre a esperanca de que a tecnologia pudesse miti-
gar o impacto negativo da pandemia na educacgao...

(B) Verdade que 96% dos domicilios brasileiros contam
com aparelhos de TV, 93% com celulares e 79% com
acesso a internet.

(C) Mesmo assim, s6 1,6 milhdo dos 3,5 milhdes de alunos
(47%) completaram acesso ao programa pelo celular

pelo menos uma vez.

(D)

Sob a pandemia, existe pouco incentivo para con-
centrar-se na frente de uma tela, muitas vezes sem
ambiente tranquilo...

(E) A tecnologia pode até agravar vetores de desigual-
dade e contribuir para aumentar futuras taxas de
evasao.

No titulo do texto — Desigualdade em tela — e na pas-
sagem do 22 paragrafo — As dificuldades, decerto, ndo
inerem ao ensino a distancia como tal.”, as expressoes

destacadas significam, correta e respectivamente:
(A) em evidéncia; casuisticamente.
(B) em discussao; indubitavelmente.
(C) em plano; raramente.

(D) em expanséo; convenientemente.
(E)

E) em pauta; eventualmente.

No trecho do 3% paragrafo — Tém e terdo papel valioso...
—, 0s verbos estéo flexionados no plural, pois concordam
com a expressao

(A) As dificuldades (22 paragrafo).

(B) Ferramentas de aulas, atividades e exercicios nas
telas de TV (22 paragrafo).

(C) efeito paradoxal (32 paragrafo).
(D) essas técnicas (32 paragrafo).

(E) canais complementares (32 paragrafo).
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08.

09.

10.

Isso nem mesmo garante que tenham assistido a todas
as aulas. Para cumular, ha deficiéncia na comunicagao,
dado que muitos estudantes relatam n&o saber que au-
las estdo disponiveis na TV. Isso no estado mais desen-
volvido do pais; pior tende a ser em outros. (6 paragrafo)

O termo que pode substituir, sem alteracédo de sentido, a
expressao “dado que” e a informacao a que o pronome
“Isso” se refere sao, correta e respectivamente:

A) apesar de que; assistir a todas as aulas.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

posto que; ter uma comunicagao deficiente.
desde que; ndo saber as aulas disponiveis.

D) uma vez que; cumular situagdes.

E) para que; relatar informagdes sobre aulas.

Considere as passagens do texto:

* Persiste o problema da equidade, contudo. (42 para-
grafo)

« Nao é s6 questdo de acesso, vé-se. (72 paragrafo)

De acordo com a norma-padrao e sem alteracao de sen-
tido, as passagens estdo adequadamente reescritas em:

(A) O problema da equidade portanto persiste. / Se vé, de
que nao é s6 questao de acesso.

(B) Mas, o problema da equidade persiste. / Vé-se de que
nao é so6 questao de acesso.

(C) O problema da equidade entao, persiste. / Vé-se, ndo
€ s6 questao de acesso.

(D) Logo, o problema da equidade, persiste ./ Se vé que,
nao é s6 questao de acesso.

(E) O problema da equidade, porém, persiste. / Vé-se que
nao é so questao de acesso.

Em conformidade com a norma-padrdo, mantendo-se a
mesma regéncia que o verbo assistir assume na frase —
Isso nem mesmo garante que tenham assistido a todas
as aulas. —, o sinal indicativo da crase esta adequada-
mente empregado em:

(A) Apesar dos esforgos do governo, nem todos os
alunos tém assistido as aulas disponiveis.

(B) Ja existem muitas aulas disponiveis aos alunos, mas
nem todos tém assistido a elas com frequéncia.

(C) Em relagdo as aulas disponiveis, alguns alunos ainda
n&o assistiram a uma parte significativa delas.

(D) E intengdo do governo que os alunos assistam a
aulas que ja estao disponiveis pela televisao.

(E) Por meio da televiséo, ja é possivel que os alunos
assistam a qualquer aula do curriculo.



1.

12.

Nocoes BAsicas pe EsTaTisTIiCA

O histograma a seguir mostra as frequéncias relativas
das notas de uma prova em uma determinada turma de
uma faculdade.
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Com base nesse grafico, qual o valor que melhor aproxi-
ma a média da turma?

Uma empresa de varejo decidiu usar o seguinte méto-
do com funcionarios em treinamento: calcularia a média
de vendas de todos os funcionarios apés um més e sé
seriam efetivados os que estivessem acima da média,
sendo demitidos aqueles que estivessem abaixo. Assim,
os diretores da empresa imaginavam que ficariam com
cerca de metade dos funcionarios em treinamento. No
entanto, ao final do treinamento, apenas um funcionario
estava acima da média.

No método empregado pela empresa, o que foi determi-
nante para que a média esperada de funcionarios apro-
vados nao fosse atingida?

(A) Nao se levou em conta a pequena variancia nas
vendas.

(B) A média utilizada foi a geométrica.
(C) Obviamente foi um erro de conta no calculo da média.
(D) O resultado deveria ter sido padronizado.

(E) Deveria ter sido usada a mediana em vez da média.

13.

14.

15.

Considere que P(A) é a probabilidade de ocorréncia do
evento A. E correto afirmar que

Se P(A) = 1, entdo é certeza a ocorréncia do evento A.
Se P(A|B) = P(A), entdo P(A e B) = 0.

Se A e B sao eventos independentes, entdo
P(A ou B) = P(A) + P(B) — P(A) x P(B).

Se A e B sao eventos mutuamente exclusivos e
exaustivos, entdao P(A) + P(B) > 1.

Se A e B sdo eventos mutuamente exclusivos, entédo
P(A e B) = P(A) x P(B).

Considere A, B e C trés eventos independentes, sendo
que P(A) = 0,4, P(B) = 0,3 e P(C) = 0,2. Qual a probabili-
dade de nao ocorrer nenhum desses 3 eventos?

(A) 0,336.

(B) 0,25.

(C) 0,222 ...

(D) 0,164.

(E) 0,1.

20% dos alunos de uma escola deverdo ser seleciona-
dos para participar de um exame de avaliagao, e a esco-
Iha se dara da seguinte forma: os alunos seréo coloca-
dos em ordem alfabética e serdo escolhidos o 52, 0 102,
0 152 e assim por diante. Esse método € denominado
amostragem

(A) aleatdria simples.

(B) por conglomerados.

(C) aleatdria estratificada.

(D) aleatéria sistematica.

(E) de resposta voluntaria.
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CONHECIMENTOS PEDAGOGICOS
E LEGISLAGAO

Considere a Lei n2 9.394/96 (LDB), para responder as ques-
tdes de numeros 16 e 17.

16.

17.

Em tempos de crises, como a da pandemia da Covid-19,
em que a educagdo passou a se organizar de forma
remota, muitas familias ponderam retirar seus filhos da
escola. No entanto, de acordo com a legislagéo vigente,
a educacao basica é obrigatdéria na seguinte faixa
etaria:

(A) dos 4 (quatro) aos 16 (dezesseis) anos de idade,
sendo dever da familia e do estado a oferta do
ensino gratuito.

(B) dos 5 (cinco) aos 17 (dezessete) anos de idade,
sendo dever do estado a oferta do ensino gratuito

ou privado.

dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade,
sendo dever do estado a oferta do ensino gratuito.

dos 6 (seis) aos 16 (dezesseis) anos de idade,
sendo dever da familia a matricula na educacao
especial.

dos 5 (cinco) aos 17 (dezessete) anos de idade,
sendo dever do estado a matricula e a permanéncia
até o ensino superior.

Em relagdo a organizagdo da educagdo nacional, os
Municipios incumbir-se-do de oferecer educagao

(A) gratuita da educacao infantil ao ensino médio, desde
que respeitadas a idade e a série dos alunos, publico-
-alvo de cada modalidade de ensino e garantindo
acesso a todos os niveis.

publica de qualidade para todos os alunos com idade
para a educagao basica, com prioridade para a edu-
cagao infantil em creches e pré-escolas e, facultativo,
para ensino fundamental.

em todos os niveis, etapas e modalidades de ensino,
respeitadas a demanda por matricula em prioridade
para o ensino fundamental, sendo a educacao infantil
na rede conveniada.

infantil em creches e pré-escolas e, prioritariamente,
o ensino fundamental, permitida a atuagcdo em outros
niveis de ensino desde que atendidas plenamente as
necessidades da area de competéncia.

infantil e ensino fundamental como prioridade para as
matriculas em escola préxima a residéncia do aluno ou
a oferta do transporte gratuito quando o aluno residir a
dois quildmetros da escola.
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18.

19.

Para Libaneo (2013), ha uma caracteristica das organi-
zagdes escolares de muita importancia para as praticas
de gestao: a cultura organizacional ou cultura da escola.
O autor destaca que as escolas podem ser consideradas
lugares de intercruzamento de culturas, entre elas, a cul-
tura da escola, que, para ele, refere-se a

(A) modos de pensar e agir, valores, comportamentos,
modos de funcionamento que, de certa forma, mos-
tram a identidade e os tragos caracteristicos da escola
e das pessoas que nela trabalham.

padroes de convivéncia, agdes e planejamentos
tendo como base ideologias individuais e coletivas,
visando destacar as multiplas identidades e as dife-
rentes formas de pensar e agir na educagéo.

sistemas de gestdo centralizados na equipe gestora,
que, identificando os diferentes modos de pensar e
agir, atuam para que a escola seja organizada de modo
a contemplar a diversidade.

organizagdes escolares com base nos diferentes
estilos de pensamentos de comunidade escolar que,
em uma gestdo democratica, organizam a escola a
partir de definigbes coletivas e com decisdo da gestao.

praticas na organizagao escolar e na elaboragéo do
projeto politico pedagogico, visando atender as deci-
sbes da direcao escolar com base nas deliberacoes
dos orgaos centrais da educacgao.

A escola é considerada como local privilegiado para a
formagdo continuada. A esse respeito, Cortella (2015)
destaca que, além de competéncias e habilidades, é
necessaria a formacéao da

(A) Diversidade.
(B) Organizagéo.
(C) Alteridade.

(D) Cooperacgéo.

(E) Sensibilidade.



Considere a Resolugdo CNE/CP n2 2, de 22 de dezembro de
2017, para responder as questdes de numeros 20 e 21.

20. Ao longo da Educacgao Basica, as aprendizagens essen-

21.

ciais devem concorrer para assegurar aos estudantes o
desenvolvimento de dez competéncias gerais. Considera-
-se uma das dez competéncias:

(A) Agir em conformidade as leis que regem o pais e
aos regimentos escolares, bem como a legislagcao
municipal e estadual, visando ao aproveitamento de
habilidades e objetos do conhecimento.

Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica
e emocional, compreendendo-se na diversidade hu-
mana e reconhecendo suas emocgdes e as dos outros,
com autocritica e capacidade para lidar com elas.

Argumentar com base no conhecimento cientifico com
o objetivo de fazer valer o ponto de vista em relagao
aos demais, compactuando com uma gestao demo-
cratica e aberta ao debate escolar e social.

Valorizar as discussdes sobre sustentabilidade, meio
ambiente, diversidade e direito a educagao de qualida-
de para todos, respeitando a diversidade de opinides e
pontos de vista sobre politicas publicas.

(D)

Utilizar diferentes ferramentas para o acesso aos con-
tetidos das diferentes areas de conhecimento e compo-
nentes curriculares, desenvolvendo habilidades especi-
ficas a partir dos objetos de conhecimento.

Os educadores de uma escola de educagado infantil
estéo estudando a BNCC e iniciaram as reflexdes sobre
os seis direitos de aprendizagem e desenvolvimento. Para
que sejam problematizados de maneira mais produtiva,
s30 necessarios a compreensao e o estudo de todos eles.
Pode-se afirmar que o terceiro direito refere-se a participar
ativamente

(A) de situagbes de interagao e vivéncias por meio de prati-
cas construidas pelos educadores no ambiente de sala
de aulas e nos diferentes espacgos escolares, visando
ao aumento de repertério e experiéncias emocionais,
corporais e sensoriais.

€ conviver com seus pares para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias, mediados por conteudos
especificos e atividades direcionadas, permitindo liber-
dade as criangas por meio da exploragado, movimento,
gestos, sons formas e texturas.

(C) nas brincadeiras com seus pares e expressar-se como
sujeito dialdgico, criativo e sensivel, que tem condigbes
de fazer escolhas e indicar as atividades de seu inte-

resse e do grupo em que esta inserido.

com adultos e outras criangas, tanto do planejamento
da gestéo e das atividades, propostas pelo educador,
quanto da realizagéo das atividades da vida cotidiana,
tais como a escolha das brincadeiras, dos materiais e
dos ambientes.

em ambientes que estimulem a curiosidade e a explo-
ragao nas interagbes com os educadores e seus pares
em diferentes modalidades de atividades propostas no
plano escolar e no projeto politico-pedagogico.

22,

23.

24,

De acordo com a Resolugdo CNE/CEB n24, de 13.07.2010,
que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a Educagao Basica, € um dos objetivos para o ensino
fundamental:

Prioridade na alfabetizagédo até o término do segundo
ano.

Enfase no letramento até o inicio do terceiro ano.

Foco central na alfabetizagdo, ao longo dos 3 (trés)
primeiros anos.

Alfabetizagao na idade certa como direito fundamental.

Letramento a partir do primeiro ano.

De acordo com Luckesi (2018), ndo existe ato humano
que nédo seja precedido de um ato avaliativo, pois ele
subsidia a escolha, sendo basico para qualquer agao.
Para o autor, a avaliagdo € um dos trés atos cognitivos
universais do ser humano e pode ser definida em trés
condigbes:

A) Analisar, perceber e julgar.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Observar, coletar dados e replanejar.
Estudar, organizar ideias e colocar em pratica.

D) Conviver, aprender e aplicar.

E) Conhecer fatos, conhecer valores e agir.

A professora Marta aplicou, ao longo do ano letivo, diversos
instrumentos e métodos para avaliagdo da aprendizagem
de seus alunos. A cada fechamento das avaliagdes, Marta
chamava seus alunos, individualmente, e dissertava sobre
0s avangos e recuos do aluno, além de destacar os erros
cometidos.

Considerando esse excerto, para Romao (1999), reali-
zada a avaliagdo da aprendizagem, as devolutivas nao
podem ser como a professora Marta fez, pois o correto &
uma reflexao

(A) individual do aluno apds corregdes coletivas e proble-
matizadas pela turma com a mediagao do professor.

(B) problematizadora coletiva, a ser devolvida ao aluno
para que ele, com o professor, retome o processo de

aprendizagem.

de todos os alunos em rodas de conversa avaliativas
e com o levantamento de novas perguntas proble-
matizadoras.

focada nos acertos e erros do coletivo de alunos em
comparagao aos acertos e erros individuais.

mediada por alunos com melhor desempenho para que
0s pares possam problematizar os erros e acertos.
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25. Para a classificagdo sem escolarizagdo anterior (Delibe-

ragdo CMESO n® 02/1999), serdo necessarias algumas
medidas, dentre elas, que

(A) o requerimento seja realizado no inicio do ano letivo
e, somente em excepcionalidade, diante de fatos rele-
vantes, em outra época.

o solicitante seja maior de 18 anos ou representado por
pais ou responsaveis.

sejam realizadas avaliagdes objetivas para determinar
a série de matricula.

tenha parecer conclusivo do diretor de escola para
validacao da matricula.

os formularios para o requerimento sejam protocolados
pela supervisao escolar.

26. Apos os resultados finais das avaliagbes, a mae de Plinio

entrou com pedido de reconsideragao, no entanto o pare-
cer da comissao nao alterou a situagao de reprovagao do
aluno. De acordo com a Deliberagdo CMESO n® 01/2001,
mediante a decisdo da escola, cabera a mae do aluno
recurso dirigido

(A) ao supervisor de ensino, protocolado na Secretaria de
Educacéo.

(B) ao conselho escolar, protocolado na prépria escola.

(C) ao diretor de escola, protocolado na Diretoria de
Ensino.

(D) a Secretaria de Educacgao e Cultura, protocolado na
propria escola.

(E) a Diretoria de Ensino, protocolado na propria Diretoria
de Ensino.

27. Amaral, in Aquino (1998), escreveu sobre as barreiras

atitudinais e o preconceito. Na visdo da autora, a prépria
construgéo da palavra “preconceito” indica que se trata de

(A) comportamentos construidos culturalmente, que po-
dem ser concebidos ao entrarmos em contato com
0 outro.

(B) opinides e concepgdes formadas a partir de experién-
cias e vivéncias em ambientes de incompreenséo da

diversidade.

um conceito que formamos anterior a nossa experién-
cia, por dois componentes basicos: atitude e desconhe-
cimento.

procedimentos adotados por uma maioria em relagao
a uma minoria, considerando as diferencas entre os
individuos.

concepcao adotada por meio de estigmas e marcas
identitarias em conflito com um padrao imposto social-
mente.
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28.

29.

O Decreto n? 24.392/2018, que dispde sobre o direito ao
uso e ao tratamento pelo nome social de pessoas travestis
e transexuais nos registros municipais tem, em suas con-
sideragbes, que

(A) toda pessoa, que assim desejar, tem o direito de indicar
a alteracéo de seu nome nos registros realizados nos
orgaos publicos e privados.

¢ direito de toda pessoa a livre expressao de sua iden-
tidade de género, de forma que o nome nao possa ser
indutor de constrangimentos ou preconceitos.

a diversidade sexual é detentora de direitos humanos
€ que sua protecao requer ac¢des paliativas no sentido
de assegurar o exercicio da cidadania.

a populagéo de lésbicas, gays, bissexuais, travestis
e transexuais, mediante apresentagdo de justificativa,
tera seus nomes sociais reconhecidos.

a pessoa tem direito a livre expressao de sua sexuali-
dade, incluindo a manifestagao do uso do nome social,
viabilizando a integragao social.

O Marco Referencial da Rede Publica Municipal de Soro-
caba, no Capitulo Relagdes Humanas (Diversidade), apre-
senta como definigdo para multiculturalismo:

(A) Estruturagéo politica para a valorizagdo das regionali-
dades e diferengas entre os povos em suas culturas,
musica, arte, alimentagéo, vestimentas, lingua, modos
de comunicagao e expressao.

Diversidade de concepgdes e identidades dos mais
diferentes grupos sociais, que sdo concebidos por
meio de combates nos campos das ideias para a defi-
nicao de culturas dominantes.

Organizagéo politica para a valorizagéo e identificagéo
de diversidades de etnias, de género e sociocultural de
forma a reconhecer a organizagdo socioeconémica e
distribuicdo de renda.

Pluralidade de ideias, modos, vestimentas, alimenta-
¢ao, lingua e demais marcadores identitarios que dife-
renciam um grupo do outro, caracterizando sistemas
de organizagéo social.

Estratégia politica de reconhecimento e representa-
¢ao da diversidade cultural, que nao pode ser conce-
bida de forma dissociada dos contextos das lutas dos
grupos culturalmente oprimidos.



30. Mariana € uma crianga com deficiéncia intelectual que

31.

foi matriculada no 12 ano do ensino fundamental. A mae
dela solicitou a escola que a filha tenha autonomia para
realizar as atividades na escola sem a presenga efetiva
de um auxiliar durante o periodo escolar.

Considerando este excerto, a LBl — Lei Brasileira de
Inclusdo (Lei n® 13.146/2015) indica que toda pessoa
com deficiéncia tem direito a igualdade de oportunidades
com as demais pessoas e nao sofrera nenhuma espécie
de discriminacdo. O correto a considerar, entdo, &

(A) respeitar a decisdo da mae, pois a pessoa com
deficiéncia ndo esta obrigada a fruicao de benefi-
cios decorrentes de agao afirmativa.

indicar o auxiliar para acompanhar a criangca em
atividades em que haja menos autonomia, uma vez
que € um direito previsto em lei.

orientar a mae sobre a necessidade do acompanha-
mento de um auxiliar para a realizagao das atividades,
pois € direito da crianca a fruicdo dos beneficios.

(D) desconsiderar a solicitagdo da mae, pois compete a
escola a organizagéo dos tempos e espacgos escolares
em consonancia com a legislagao vigente.

indicar para anadlise do profissional do atendimento
educacional especializado, pois € o responsavel pelo
plano escolar da crianga.

O Parecer CMESO n2 03/2010, que versa sobre o Aten-
dimento Educacional Especializado (AEE), destaca que
o CRE - Centro de Referéncia em Educagdo conta com
equipe multidisciplinar, que realiza atendimento

(A) remoto e local, apoiando as escolas para as deman-
das referentes aos alunos com deficiéncia.

(B) local, priorizando o trabalho itinerante, com visitas

periédicas as escolas, atendendo as demandas

sociais, pedagodgicas e psicologicas.

nas escolas, por meio de visitas agendadas com o
objetivo de avaliar o trabalho realizado pelo professor
do AEE.

para avaliagdo pedagodgica e psicolégica para os
devidos encaminhamentos aos centros de saude e
posterior matricula na escola.

visando ao desenvolvimento e a aprendizagem do
aluno, publico-alvo da educagéo especial, possibili-
tando acesso ao curriculo.

32

33.

O Parecer CMESO n® 01/2012, em relagdo a organizagao
e ao funcionamento administrativo e pedagdgico das clas-
ses hospitalares e do atendimento pedagégico domiciliar,
indica que o atendimento pedagdgico devera ser orientado
pelo processo de desenvolvimento e construgdo do conhe-
cimento correspondentes a educagao basica, exercido em
agao integrada com o servigo de saude. A oferta curricular
ou didatico-pedagodgica devera ser

(A) promovida para o desenvolvimento e a aprendizagem
plenos durante o periodo de internagéo hospitalar.

(B) organizada com propostas pedagdgicas especificas
para cada enfermidade, considerando a condigéo de

saude dos sujeitos.

flexibilizada, de forma que contribua com a promo-
¢ao de saude e ao melhor retorno e continuidade dos
estudos pelos educandos envolvidos.

realizada com adaptagao curricular para os alunos
com deficiéncia e com enfermidades graves que re-
querem especificidades.

com alinhamento curricular ao conteudo trabalhado
na idade série correspondente ao que o sujeito de-
veria estar matriculado.

Monteiro e Smole (2010) afirmam que “nos ultimos anos,
cresceu a tendéncia de introduzir mudangas e inova-
¢Oes na sala de aula e na estrutura educativa em geral”
e, ainda, que as novidades se expressam em diferentes
campos: desde a redefinicao dos objetivos da educagao
e fixagdo de conteudo até

(A) aulas expositivas e dialogadas, professor mediador e

mudanca na estrutura fisica da escola.

(B)

reorganizacdo dos espagos escolares, mudanga na
gestao escolar e diferengas atitudinais dos alunos.

reestruturacdo dos sistemas de ensino das redes
publicas e privadas € mudanca no perfil dos alunos.

mudanga no perfil dos professores e da organizagao
de sala de aula.

aulas criativas e dinamicas e engajamento das familias.
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34. Freire (1996) afirma que ensinar € uma especificidade

humana e que exige

(A) estudo, autoconhecimento e organizagao.

(B) método, seguranca e amabilidade pedagdgica.

(C) rotina, dominio de conteudos e relacionamento.

(D) formagao académica, conhecimentos gerais e carisma.

(E) seguranga, competéncia profissional e generosidade.

35. A Deliberagdo CMESO n2 02/2009, que fixa as normas

para os cursos de Jovens e Adultos, determina que os
cursos que correspondem aos trés anos do ensino médio
devem ser organizados de forma a atender ao minimo de
18 (dezoito) meses de integralizagéo e

(A) 1200 horas de efetivo trabalho escolar, sendo obri-
gatorio que os alunos tenham a idade minima de 18
(dezoito) anos completos.

1300 horas de aulas e atividades escolares, sendo
necessario que os alunos tenham completado 17
(dezessete) anos e 11 (onze) meses.

1600 horas/aulas e com a obrigatoriedade de o aluno
ter 16 (dezesseis) anos completos para a matricula.

1200 horas/aulas divididas em 3 (trés) semestres
letivos, devendo os alunos ter completado 17 (dezes-
sete) anos para a matricula.

1350 horas de efetivo trabalho escolar, divididas em
3 (trés) semestres, e idade obrigatéria do aluno de
18 (dezoito) anos completos.
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36.

37.

Considerando a Deliberagdo CMESO n2 01/2008 sobre
as concepgodes de educagéao infantil e dadas as particu-
laridades do desenvolvimento das criangas dessa faixa
etaria, essa etapa da educagao basica deve cumprir
fungbes indispensaveis e indissociaveis. Sao elas:

(A) Cuidar, brincar e educar, colaborando com os cuidados
e o processo educativo da familia.

(B) Educar e cuidar, substituindo os cuidados e os modos
de brincar com a familia, enquanto estdo na escola.

(C) Educar e cuidar, complementando os cuidados € a
educacao realizados na familia.

(D) Educar e brincar, ampliando os cuidados e a educa-
¢ao realizados com a familia e a comunidade.

(E) Cuidar e educar, considerando o valor cultural do cui-
dado e das brincadeiras familiares.

O coletivo da instituicdo educacional precisa buscar tem-
pos e espacos para discutir, refletir e propor alternativas
para as possibilidades de melhoramentos aos proces-
sos de ensino e de aprendizagens. Conforme consta no
Marco Referencial da Rede Publica Municipal de Soro-
caba (2016), para a Educacao Infantil do municipio de
Sorocaba, ha

(A) as reunides de conselho de classe para a avaliagao
do desenvolvimento.

(B) os encontros formativos para avaliagéo e redirecio-
namento.

(C) avaliagdes pelo conselho escolar sobre os proces-
sos de desenvolvimento.

(D) areuniao de avaliagdo e acompanhamento de apren-
dizagem.

(E) as atividades avaliativas para acompanhamento da
aprendizagem.



Considere a Deliberagdo CMESO n2 01/2008, para responder
as questdes de numeros 38 e 39.

38.

39.

De acordo com a legislagdo municipal, entende-se por
autorizacao de funcionamento das instituigdes privadas

(A) o ato pelo qual o proprio sistema de ensino permite
o funcionamento da instituicdo de educacéo infantil
quando atendidas as disposigdes legais pertinentes.

o registro de autorizagdo, devidamente homologado
na diretoria de ensino e apds visita técnica do super-
visor de ensino.

os procedimentos adotados em acordo com os dis-
positivos legais, atendendo as especificagdes arqui-
tetbnicas e pedagdgicas.

o documento expedido pela Secretaria Municipal de
Educacao, que libera o estabelecimento para atendi-
mento de criangas e jovens.

0 parecer técnico do supervisor de ensino, mediante
visita técnica com o objetivo de inspecionar as insta-
lagdes e estruturas de funcionamento.

Joana quer iniciar as atividades em sua propria escola de
Educacgao Infantil. Para isso, o pedido para autorizagédo
de funcionamento de uma instituicdo privada de educa-
¢ao infantil devera ser apresentado para a Secretaria da
Educagéao

(A) em até 120 (cento e vinte) dias apos visita técnica de
engenheiro da secretaria da educacéo e emisséo de
relatério do supervisor de ensino.

acompanhado do regimento escolar, da planta dos
espacos fisicos e da proposta pedagogica, com 90
(noventa) dias antes do inicio das atividades.

apos publicagdo em diario oficial sobre o aceite para
0 processo de avaliagdo para funcionamento da ins-
tituicdo de ensino.

em formulario préprio, disponibilizado no site da
Secretaria de Educacgao, anexando proposta peda-
gogica, com prazo maximo de 120 (cento e vinte)
dias até o inicio das matriculas.

com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias
do inicio das atividades e acompanhado de Relatdrio,
Proposta Pedagdgica e Regimento Escolar.

11

Considere o livro Os sete saberes necessarios a educagao
do futuro, de Edgar Morin, para responder as questdes de
nameros 40 e 41.

40.

41.

42,

O Supervisor de Ensino, dentre outras coisas, assiste
tecnicamente as unidades escolares sob sua responsa-
bilidade. Fungédo em que lida, muitas vezes, com o novo
e com 0 nao previsto. A educacgéo do futuro, na visédo
desse autor, deve voltar-se para as incertezas ligadas ao
conhecimento, pois existem os seguintes principios de
incerteza:

A) intencional; de perceptiva; educacional; organizacional.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

cérebro-mental; l6gica; racional; psicoldgica.
pedagdgica; estrutural; administrativa; cultural.

D) gestora; administrativa; escolar; social.

E) cientifica; académica; docente; discente.

Em seu papel de assistir tecnicamente as escolas, um
supervisor precisa comunicar muitas coisas. Para Morin
(2003), no entanto, a comunicagdo ndo garante a com-
preensdo. Portanto, a informagéo, se for bem transmitida
e compreendida, traz

(A) credibilidade, pois a condigdo humana vai além da
explicagdo, sendo necessaria a internalizagao dos
fatos.

(B)

clareza sobre os fatos para agoes e reacgoes, proprias
da condicao intelectual e subjetiva das comunicagoes.

possibilidades de agbes direcionadas para os objeti-
vos desejados por todos os envolvidos no processo
dialégico.

inteligibilidade, condi¢do primeira necesséria, mas nao
suficiente, para a compreensdo, que tem as formas
intelectual ou objetiva.

condigdes de comunicagdo receptiva e expressiva
para que a explicagdo chegue ao nivel das multiplas
compreensodes.

Considerando a Deliberagdo CMESO n2 01/2009, os
documentos escolares individuais do aluno devem ser
arquivados e conservados

(A) por tempo indeterminado, considerando local seguro
e livre do acesso de pessoas n&o autorizadas.

pelo prazo maximo de 30 anos, garantindo facil acesso
aos documentos para consulta e segundas vias.

permanentemente pela escola, assegurando rapido
e facil acesso para consulta e/ou conferéncia.

por prazo determinado pela legislacéo vigente, garan-
tindo o direito de acesso a informagao ao longo da
vida.

na prépria escola, pelo prazo de 20 anos e, em 6rgao
central da secretaria de educagéo, permanentemente.
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43.

44,

45,

Considerando a Deliberaggo CMESO 01/2013, o pro-
cedimento de regularizagdo da vida escolar dos alunos
do ensino fundamental e médio é de responsabilidade
do Diretor de Escola sob orientagdo dessa deliberacao.
O procedimento de regularizagdo deve ser adotado
quando as irregularidades constatadas na documentagao
pertinente ndo possam ser

(A) resolvidas pelo diretor de escola de modo que o alu-
no ndo seja prejudicado e impedido de iniciar os es-
tudos e seu trajeto escolar.

(B) supridas por outros meios, previstos legalmente, em
tempo habil e com a garantia de o aluno nao sofrer

prejuizos em seu percurso escolar.

validadas para continuidade dos estudos do aluno,
nao o impedindo de avancar e sem ferir seu direito
de acesso a escola.

corrigidas com o parecer do diretor de escola e
supervisdo escolar, dentro dos meios legais, para
que o aluno possa prosseguir em seus estudos.

encaminhadas para validagao do diretor escolar,
necessitando de avaliagao e parecer do supervisor
escolar, dando continuidade a vida escolar do aluno.

Libaneo (2013), ao apresentar as reflexdes sobre o
planejamento escolar e o projeto pedagdgico-curricular,
apresenta trés niveis de curriculo: formal, real e oculto.
Curriculo real pode ser definido como

(A) o principal norteador das praticas pedagoégicas defi-
nidas e aplicadas em sala de aula comum.

(B)

o documento oficial de uma escola e que deve ser
seguido fielmente pelos educadores e alunos.

(C) o plano escolar elaborado coletivamente e que
passa a ser a base para as atividades pedagdgicas

da escola.

a pratica educacional seguida pelos professores a
partir do planejamento da unidade escolar.

0 que acontece na sala de aula em decorréncia de
um projeto pedagdgico e dos planos de ensino.

Freitas (2014) defende que a avaliagao institucional, jun-
tamente com um sistema de monitoramento de desempe-
nho dos alunos devera criar condigbes necessarias para

(A) mobilizar a comunidade local das escolas na cons-
trucdo da sua qualidade e na melhoria de sua orga-
nizagao.

(B) acompanhar o nivel de aprendizagem e desenvolvi-
mento dos alunos de todas as etapas da educacéo

basica.
desenvolver o senso critico, que podera levar ao
questionamento das praticas pedagodgicas da escola.

possibilitar a plena participagdo comunitaria nas
decisdes colegiadas do sistema escolar da regido.

empoderar alunos e familias para o exercicio da
cidadania e praticas participativas nos diversos féruns
sociais.
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Considere a obra Projeto Politico-Pedagodgico da escola:
uma construgdo possivel, Veiga (2011), para responder as
questdes de numeros 46 e 47.

46.

47.

48,

Para a autora, o projeto busca um rumo, uma direcao.
E uma agdo intencional, com um sentido explicito, com
um compromisso definido coletivamente. Nesse sentido,
todo projeto pedagdgico da escola é, também, um projeto
politico, pois esta

(A) organizado de forma a atender as necessidades indi-
viduais e coletivas dos alunos e suas familias.

(B) intimamente articulado ao compromisso sociopolitico
€ com os interesses reais e coletivos da populagéo
majoritaria.

alinhado aos conceitos e concepg¢des de uma educa-
¢ao que leve as reflexdes politicas, partidarias ou nao.

definido como ponto de partida para as agdes escolares
e comunitarias que visam ao engajamento estudantil.

sustentado por discussdes internas da escola e seu
colegiado de professores e demais educadores.

A formagdo continuada dos profissionais da escola que
tem o compromisso com a construgao do projeto politico-
-pedagdgico ndo pode estar limitada aos contetdos curri-
culares, mas ampliada com

(A) reunides que permitam o debate sobre os temas pro-
postos pela equipe gestora.

(B) levantamento das necessidades do corpo docente
para formagdes pontuais.

(C) problematizagao da realidade local e ampliagao dos
campos de agao.

(D) discussbes da escola como um todo e suas relagdes
com a sociedade.

(E) formagéao de colegiados definidos pelo grupo escolar
e alunos.

Paro (2016) afirma que, aceitando-se que a gestdo demo-
cratica deve implicar necessariamente a participagéo da
comunidade, parece faltar ainda uma maior precisdo do
conceito de participagéo. A participagao propriamente dita &

(A) a partilha do poder com a participagédo nas decisbes
e nao somente na execugao.

a divisao das tarefas com possibilidades de distribuir
responsabilidades.

a comunhao entre os atores de uma comunidade
escolar com objetivos compartilhados.

a execugao como fim em si mesmo e com a partilha
de planejamento e agoes.

(E) o processo em que todos da comunidade escolar
definem as prioridades para indicar as responsabi-
lidades.



49. Escola e democracia sdo termos indissociaveis, sendo

50.

fundamental que o Supervisor de Ensino atue por uma
escola para todos. Seguindo nessa linha de pensamento,
Saviani (2008) apresenta as onze teses sobre educagao
e politica. A 112 tese apresenta a seguinte afirmacao:

(A) Nao existe identidade entre politica e educacgéo,
pois, apesar de serem fendmenos inseparaveis, sdo
diferentes entre si.

(B) Sempre havera discussdes nos campos ideoldgicos
em que ha politica e educagao, por serem indisso-
ciaveis.

(C) As discussdes politicas nao devem estar presentes
no campo da educagéo, salvos os direitos dos cole-
giados.

(D) Sempre que educacao e politica convergem, ha con-
flitos de interesses, perpetuando as lutas ideologicas.

(E) Afuncgao politica da educagéo cumpre-se na medida
em que ela se realiza como pratica especificamente
pedagdgica.

O supervisor de ensino ocupa um importante lugar de lide-
ranga no sistema de uma rede de ensino. Cortella (2015)
afirma que o lider precisa ser companheiro e ter o outro
como companheiro, ao mesmo tempo em que ajuda a
companhia em sua transigéo para o futuro, cabendo a ele
cultivar cinco competéncias essenciais na arte de liderar:

(A) Organizar reunides; saber dividir; escutar ativamente;
liderar positivamente; aceitar sugestoes.

(B) Estar disponivel; acolher diferencgas; definir metas;
decidir individualmente; acolher divergéncias.

(C) Abrira mente; elevar a equipe; recrear o espirito; inovar
a obra; empreender o futuro.

(D) Escutar passivamente; mediar conflitos; estabelecer
critérios; prever o futuro; investir.

(E) Decidir coletivamente; ampliar os debates; acompa-
nhar os conflitos; falar bem; definir prioridades.
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REDAGCAO

Texto 1

Boa parte dos consumidores ja comprou um produto ou contratou um servigo que ndo atendeu as suas expectativas. Em
casos mais graves, apenas uma reclamacao publica na Internet consegue trazer o dinheiro de volta ou garantir a troca por um
produto novo. Uma maneira de reivindicar um direito, quando a empresa ndo da atengao a demanda, é utilizar sites criados
para atender as reclamagodes. O consumidor cadastra sua reclamagao e a empresa responsavel pelo produto ou servigo rece-
be uma notificagdo do problema, cabendo a ela responder e resolver o chamado.

Uma reclamagéo on-line pode ser bastante eficaz para a preservagao do direito do consumidor, ja que dificiilmente uma
empresa vai desejar ter o seu nome relacionado a problemas em paginas publicas de internet, causando ma impresséao para
seus atuais e futuros consumidores.

(Henrique Duarte. “Quais sdo e como funcionam os sites de reclamagdes na Internet”. www.techtudo.com.br, 24.11.2016. Adaptado)

TexTo 2

O Tribunal de Justiga do Estado de Santa Catarina manteve sentenga de primeira insténcia que negou pedido de indeni-
zagao por danos morais em razédo de comentarios em site de defesa do consumidor. Uma oficina mecanica de Santa Catarina
alegou que criticas a seu estabelecimento feitas num site ultrapassaram a razoabilidade e que as solicitagdes dos clientes ja
teriam sido resolvidas. Dessa forma, a oficina ajuizou a agao contra o site pedindo a remogao do conteldo e a indenizagao por
danos morais. O desembargador Marcus Sartorato, relator da agéo, entendeu que as reclamagdes dos consumidores estao
dentro dos limites da liberdade de expresséao e se inserem na legitima tentativa de resolver problemas sem a necessidade de
acionar a Justiga. Assim, o magistrado, confirmando decisdo de primeiro grau, negou os pedidos de remogao de conteudo e
de danos morais.

(“TJ-SC decide que reclamagdes no ReclameAqui ndo geram indenizagédo por danos morais”. www.internetlab.org, 18.02.2019. Adaptado)

Texto 3

Atualmente, em tempos de avango tecnoldgico, muitos consumidores tém utilizado a Internet para expressar insatisfagao
com os produtos adquiridos ou servigos prestados, as vezes, de forma exagerada, passional e sem filtro, inclusive em publi-
cacgdes, sobre servigos e produtos, postadas em sites de reclamagao.

E importante destacar que existe uma linha muito ténue entre a liberdade de expressao e a ofensa a honra e a imagem que
separa o direito do consumidor e do fornecedor. Existem, inclusive, diversas decisbes, no Tribunal de Justica de Sao Paulo,
condenando os consumidores ao pagamento de indenizagdo por danos morais aos fornecedores em razao de criticas que
extrapolaram os limites da liberdade de expresséo. Por essa razéo, ao fazer uma reclamagao nas redes sociais, 0 consumidor
deve atentar, em primeiro lugar, para o cuidado em relagdo as postagens agressivas e difamatorias, notadamente aquelas
escritas no “calor” da emogéo, como uma forma de desabafo.

(Andréa R. Kaplan. “Os limites para a reclamag&o do consumidor nas redes sociais”. www.conjur.com.br, 30.11.2018. Adaptado)

Com base nos textos apresentados e em seus préprios conhecimentos, escreva uma dissertagdo, empregando a norma-
-padrao da lingua portuguesa, sobre o tema:

POSTAGENS DIFAMATORIAS EM SITES DE RECLAMAQAOZ ENTRE A LIBERDADE DE
EXPRESSAO DO CONSUMIDOR E OS PREJUIZOS CAUSADOS AS EMPRESAS
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REDAGCAO
Em hipdtese alguma sera considerado o texto escrito neste espaco.

NAO ASSINE ESTA FOLHA
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