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Caderno de Prova 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

PSICÓLOGO EDUCACIONAL 
Data da prova:  16 de abril de 2023. 

Duração máxima da prova: 2(duas) horas, incluído o tempo para o preenchimento do cartão resposta.  

INSTRUÇÕES:   
1. Este caderno contém 20 (vinte) questões objetivas com 04 (quatro) opções (A, B, C, D). A prova terá duração máxima de 02 

(duas) horas. A prova terá seu horário de início em sala, a contar após a distribuição dos cadernos de prova e autorização do 

aplicador(a). 

2. Confira em seu caderno de provas a sequência de questões. Você tem até 10 (dez) minutos do início das provas para solicitar 

a troca do caderno de provas que apresentar algum problema de impressão ou qualquer outro que inviabilize a realização da 

mesma, pois não serão aceitas reclamações posteriores nesse sentido. 

3. A interpretação das questões, bem como das instruções, faz parte da prova. Portanto, ao aplicador(a) de sala e fiscais não há 

autorização para fornecer esclarecimentos sobre o conteúdo das provas, sendo esta atribuição de única e exclusiva 

responsabilidade do(a) candidato(a). 

4. Você receberá do aplicador o cartão de respostas 30 (trinta) minutos após o início da prova, o cartão de respostas deverá 

obrigatoriamente ser assinado pelo(a) candidato(a) no local em que há a indicação: “ASSINATURA”, utilizando sempre caneta 

esferográfica de tinta preta ou azul. 

5. Caso realmente precise, utilize como rascunho os espaços em branco nas folhas do caderno de prova. Sugerimos que você 

assinale, inicialmente, no próprio caderno de provas, todas as respostas que julgar correta. Depois, passe-as para o cartão de 

respostas. 

6. Questões com mais de uma alternativa assinalada, rasurada ou em branco serão ANULADAS. Portanto, ao preencher o cartão 

de respostas faça-o cuidadosamente. Evite erros, pois em hipótese alguma haverá substituição do cartão de respostas por erro 

do(a) candidato(a). 

7. Ao terminar a prova ou findo o horário limite para sua realização, o candidato deverá OBRIGATORIAMENTE entregar seu 

cartão de respostas “ASSINADO”, ao aplicador(a) de sala. O(a) candidato(a) que não devolver seu cartão de respostas será 

automaticamente eliminado(a) e não terá classificação alguma no processo seletivo. 

8. Atenção! Preencha o cartão-resposta na mesma sequência numérica das questões do caderno de provas.  

9. Somente será permitido levar o caderno de questões (prova), depois de decorrido o período de 60 (sessenta) minutos do 

início das provas. 

10. Não serão permitidas consultas a quaisquer materiais, uso de telefone celular ou outros aparelhos eletrônicos, assim como os 

demais procedimentos constantes no subitem 11.6 e no subitem 11.8 do Edital nº 001/2023. 

11. Após o término da prova, o(a) candidato(a) deverá deixar imediatamente o recinto da mesma, sendo terminantemente 

proibido fazer contato com os(as) candidatos(as) que ainda não terminaram a prova sob pena de ser excluído do processo 

seletivo. 

12. O desrespeito às normas que regem o presente processo seletivo, bem como, a desobediência às exigências registradas no 

edital, além de sanções legais cabíveis implica na desclassificação do candidato. 

13. Os dois últimos candidatos ao terminarem as provas deverão retirar-se da sala simultaneamente, após testemunharem o 

fechamento (lacre) do envelope de provas, assinando a Ata Relatório. 

14. O candidato, após a divulgação dos gabaritos preliminares da prova objetiva, que será feita na página do processo seletivo 

acessível através do site  www.idesg.org.br, na data prevista no QUADRO I – Cronograma geral de datas e eventos do Edital 

nº 001/2023, poderá peticionar RECURSO à banca examinadora, quando julgar que ocorreu erro na formulação das questões 

e divulgação do gabarito preliminar.    

BOA PROVA!!! 

http://www.idesg.org.br/
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ATENÇÃO!!! 
➢ O CARTÃO DE RESPOSTAS ABAIXO É PARA SER UTILIZADO SOMENTE COMO RASCUNHO. 

➢ AO RECEBER O CARTÃO DE RESPOSTAS DEFINITIVO CONFIRA OS DADOS DE IDENTIFICAÇÃO 

(NOME, CARGO, NÚMERO DE INSCRIÇÃO) E EM SEGUIDA ASSINE NO LOCAL INDICADO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ATENÇÃO:  

• O(a) candidato(a) deverá OBRIGATORIAMENTE, entregar seu cartão de repostas definitivo preenchido 

e ASSINADO, sob pena de ter seu cartão de respostas ANULADO. (item 11.15 do edital nº 001/2023). 

• Preencha o cartão-resposta na mesma sequência numérica das questões do caderno de provas.  
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LÍNGUA PORTUGUESA              
 

Atenção: O texto a seguir deve ser utilizado como base para responder às questões 01 a 05: 

 

FURTO DE FLOR 
 

Furtei uma flor daquele jardim. O porteiro do edifício cochilava e eu furtei a flor. Trouxe-a para casa e 

coloquei-a no copo com água. Logo senti que ela não estava feliz. O copo destina-se a beber, e flor não é para 

ser bebida. 

Passei-a para o vaso, e notei que ela me agradecia, revelando melhor sua delicada composição. Quantas 

novidades há numa flor, se a contemplarmos bem. Sendo autor do furto, eu assumira a obrigação de conservá-

la. Renovei a água do vaso, mas a flor empalidecia. Temi por sua vida. Não adiantava restituí-la ao jardim. Nem 

apelar para o médico das flores. Eu a furtara, eu a via morrer. 

Já murcha, e com a cor particular da morte, peguei-a docemente e fui depositá-la no jardim onde 

desabrochara. O porteiro estava atento e repreendeu-me: 

          – Que ideia a sua, vir jogar lixo de sua casa neste jardim!  

(ANDRADE, Carlos Drummond. Contos plausíveis. Rio de Janeiro: José Olympio, 985. p.80.) 

 

QUESTÃO 01.  “Trouxe-a para casa e coloquei-a num copo com água. Logo senti que ela não estava 

feliz. O copo destina-se a beber, e flor não é para ser bebida”. Dentre as opções abaixo, a interpretação 

mais coerente com a mensagem transmitida pelo primeiro parágrafo do texto é: 

 
(A) Senti que a flor não estava feliz, porque flor não é para ser bebida, mas sim comida. 

(B) Senti que a flor não estava feliz, porque flor não é para ser bebida, mas sim servir de enfeite. 

(C) Senti que a flor não estava feliz, porque ela já estava com a cor particular da morte. 

(D) Senti que a flor não estava feliz, porque lugar de flor é em um jardim e não em um copo. 

 

QUESTÃO 02.  Sobre a atitude do porteiro ao final do texto, é correto afirmar que (escolha a 

interpretação mais plausível, mais coerente com a leitura do texto): 

 
(A) O porteiro não sabia que a flor havia sido retirada daquele jardim e interpretou que a flor devolvida ao jardim 

era um lixo qualquer. 

(B) O porteiro sabia que a flor havia sido retirada daquele jardim, mas a rejeitou porque ela estava morta, por 

isso repreendeu o personagem. 

(C) O porteiro não sabia que a flor havia sido retirada daquele jardim e interpretou que a flor devolvida ao jardim 

estava murcha e pálida demais para ser plantada ali. 

(D) O porteiro sabia que a flor havia sido retirada daquele jardim e por isso repreendeu o personagem, que 

trouxe outra flor diferente da que foi furtada. 

 

QUESTÃO 03.  Marque a alternativa que apresenta a única palavra, das retiradas do texto, que NÃO é 

paroxítona:  

 
(A) Morte. (B) Edifício.  (C) Água. (D) Jardim.  
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QUESTÃO 04.  “Eu a furtara, eu a via morrer”. A forma verbal destacada está no pretérito mais-que-

perfeito do modo indicativo, assim como o verbo destacado na seguinte opção: 

 

(A) “Furtei uma flor daquele jardim”. 

(B) “Quantas novidades há numa flor, se a contemplarmos bem”. 

(C) “Sendo o autor do furto, eu assumira a obrigação de conservá-la”. 

(D) “Não adiantava restituí-la ao jardim”. 

 

QUESTÃO 05.  “O porteiro estava atento e repreendeu-me”. Sobre a oração destacada, julgue os 

seguintes itens: 

 

I. O sujeito é simples. 

II. O predicado é verbal. 

III. O verbo é de ligação. 

IV. O sujeito é “atento”. 

 

Assinale a alternativa correta: 

(A) Todos os itens estão corretos. 

(B) Estão corretos apenas os itens I e III. 

(C) Todos os itens estão incorretos. 

(D) Estão corretos apenas os itens II e IV. 

 

INFORMÁTICA         
 

QUESTÃO 06.  Para inserir uma imagem em uma apresentação do MS PowerPoint 2016 (versão PT-

BR) deve-se: 

 

(A) Ir para a guia "Design" e selecionar "Inserir Imagem". 

(B) Clicar com o botão direito do mouse em qualquer lugar da tela e escolher "Inserir Imagem". 

(C) Clicar em "Arquivo" no canto superior esquerdo e escolher "Inserir Imagem". 

(D) Ir para a guia "Inserir" e selecionar "Imagem". 

 

QUESTÃO 07.  O Google Chrome é um dos navegadores mais populares do mundo, com diversas 

funcionalidades que facilitam a navegação na internet. Com base nisso, considere a seguinte situação: 

João está usando o Google Chrome para navegar na internet e deseja saber como limpar o cache do 

navegador. Qual das seguintes opções ele deve selecionar para acessar a página de configurações do 

Chrome? 

 
(A) Menu > Mais ferramentas > Limpar dados de navegação. 

(B) Histórico > Limpar Histórico. 

(C) Ferramentas > Opções. 

(D) Configurações > Privacidade e Segurança. 
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QUESTÃO 08.  Suponha que você tenha uma tabela no MS Excel 2016 (versão PT-BR) com informações 

sobre as vendas de uma empresa em um determinado período. Você precisa calcular o total de vendas 

em um determinado mês, mas as datas estão em um formato que o Excel não reconhece 

automaticamente. Como você poderia realizar esse cálculo? 

 
(A) Utilize a função =VALOR para converter as datas para o formato de data reconhecido pelo Excel. Em 

seguida, utilize a função =SOMA para somar as vendas de acordo com o mês desejado. 

(B) Converta as datas para o formato de data reconhecido pelo Excel usando a função =TEXTO. Em seguida, 

utilize a função =SOMASES para somar as vendas de acordo com o mês desejado. 

(C) Converta as datas para o formato de data reconhecido pelo Excel usando a função =DATA. Em seguida, 

utilize a função =SOMA para somar as vendas de acordo com o mês desejado. 

(D) Utilize a função =SUBSTITUIR para alterar o formato das datas para o padrão reconhecido pelo Excel. Em 

seguida, utilize a função =SOMA para somar as vendas de acordo com o mês desejado. 

 

QUESTÃO 09.  Suponha que você precise criar um documento no MS Word 2016 (versão PT-BR) 

contendo uma lista de tarefas a serem realizadas. Além disso, você deseja que as tarefas sejam 

organizadas em ordem de prioridade, com as mais importantes aparecendo no topo da lista. Como você 

poderia fazer isso? 

 

(A) Digite as tarefas no Word normalmente e utilize a barra de ferramentas para aplicar a formatação de lista. 

Em seguida, arraste manualmente as tarefas na ordem desejada. 

(B) Digite as tarefas no Word normalmente e utilize os botões de formatação para aplicar a prioridade, como o 

uso de cores diferentes para cada nível de prioridade. 

(C) Utilize a ferramenta de classificação do Word para reorganizar automaticamente as tarefas em ordem de 

prioridade, com as mais importantes aparecendo no topo da lista. 

(D) Utilize um modelo pré-formatado do Word que já contenha uma lista de tarefas organizadas por prioridade. 

Adicione as informações específicas ao modelo para personalizar a lista. 

 
QUESTÃO 10.  A Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) é uma legislação brasileira que estabelece 

regras para a coleta, armazenamento, processamento e compartilhamento de dados pessoais. Com base 

nisso, considere a seguinte situação: 

João trabalha em uma empresa que coleta dados pessoais de seus clientes para fins de marketing. De 

acordo com a LGPD, quais são as obrigações da empresa em relação aos dados pessoais coletados? 

 

(A) A empresa deve apenas coletar os dados pessoais dos clientes que são necessários para as suas 

atividades. 

(B) A empresa pode coletar qualquer tipo de dados pessoais dos clientes, desde que tenha o consentimento 

deles. 

(C) A empresa deve compartilhar os dados pessoais dos clientes com outras empresas, mesmo sem o 

consentimento dos titulares. 

(D) A empresa não precisa informar os clientes sobre os seus direitos em relação aos seus dados pessoais. 
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CONHECIMENTOS PEDAGÓGICOS               
 

QUESTÃO 11.  De acordo com a Leis de Diretrizes e Bases da Educação, o ensino será ministrado com 

base nos seguintes princípios: 

 
(A) Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber; valorização 

da experiência extraescolar; prevalência de instituições públicas de ensino. 

(B) Igualdade de condições para o acesso e permanência na escola; gratuidade do ensino público em 

estabelecimentos oficiais; vinculação entre a educação escolar, o trabalho e as práticas sociais. 

(C) Garantia de padrão de qualidade; unidade de ideias e de concepções pedagógicas; consideração com a 

diversidade étnico-racial. 

(D) Respeito à liberdade com limite à tolerância; gestão apartidária do ensino público, na forma desta lei e da 

legislação dos sistemas de ensino; valorização do profissional da educação escolar. 

 

QUESTÃO 12.   A Base Nacional Comum Curricular traz competências gerais que devem ser 

desenvolvidas na Educação Básica. Sobre elas, analise as afirmativas abaixo e assinale a sequência 

válida. 

⃣ Uma das competências é “Argumentar com base em fatos, dados e informações, independentemente 

das suas fontes, para formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decisões comuns”. 

⃣ Competência é definida como a mobilização de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores para 

resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercício da cidadania e do mundo do 

trabalho. 

⃣ As competências da BNCC estão alinhadas à Agenda 2030 da Organização das Nações Unidas 

(ONU). 

⃣ Dentre as competências está a valorização e fruição das diversas manifestações artísticas e 

culturais, das locais às mundiais, e também a participação de práticas diversificadas da produção 

artístico-cultural. 

⃣ Uma das competências é “Agir sempre coletivamente, com autonomia, responsabilidade, 

flexibilidade, resiliência e determinação, tomando decisões com base em princípios éticos, 

democráticos, inclusivos, sustentáveis e solidários”. 

 

(A) F – V – V – V – F (B) V – V – V – V – F (C) V – V – F – F – V (D) F – F – F – V – V 

 

QUESTÃO 13.  Mariana, professora do ensino fundamental, quer medir o desempenho escolar dos 

alunos ao longo do processo de ensino-aprendizagem, objetivando avaliar a assimilação do conteúdo e 

as competências e habilidades aprendidas. Esse tipo de avaliação é denominado: 

(A) Avaliação diagnóstica. 

(B) Avaliação somativa. 

(C) Avaliação formativa. 

(D) Avaliação comparativa. 
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QUESTÃO 14.  Para Libâneo (1994), a avaliação é uma tarefa didática necessária e permanente do 

trabalho docente, que deve acompanhar passo a passo o processo de ensino e aprendizagem. Desta 

forma, é INCORRETO afirmar: 

(A) A avaliação é uma tarefa complexa que não se resume à realização de provas e à atribuição de notas. A 

mensuração apenas proporciona dados que devem ser submetidos a uma apreciação qualitativa.  

(B) A avaliação cumpre funções pedagógico-didáticas, de diagnóstico e de controle e essas funções atuam de 

forma interdependente, não podendo ser consideradas isoladamente. 

(C) Os resultados da avaliação devem ser comparados com os objetivos propostos, a fim de constatar 

progressos e dificuldades e reorientar o trabalho para as correções necessárias. 

(D) A avaliação é uma reflexão sobre o nível de qualidade do trabalho escolar dos alunos, com o objetivo de 

compará-los e avaliar os seus resultados pessoais obtidos no ambiente acadêmico. 

 

QUESTÃO 15.  Sobre metodologias ativas, analise as afirmativas abaixo: 

 

I. Nela, professor atua como orientador, supervisor e facilitador do processo de aprendizagem, é 

também a única fonte de informações e conhecimentos. 

II. A sua utilização promove maior interesse dos alunos pelas aulas, uma vez que nessa abordagem, 

sua curiosidade é despertada devido à utilização de situações de seu cotidiano. 

III. Ocorre por meio da interação do aluno com o assunto estudado, ouvindo, falando, perguntando, 

discutindo, fazendo e ensinando. 

IV. Uma das críticas feitas à essa metodologia é o fato de aumentar a exclusão de alunos com 

deficiência, devido à dificuldade desses alunos acessarem ferramentas tecnológicas. 

V. É o uso de ferramentas tecnológicas e acesso à internet para realização de atividades intra e 

extraclasse, como a gamificação, design thinking e cultura maker. 

 
São verdadeiras as assertivas: 

 
(A) II e III, apenas. (B) I, II e III, apenas. (C) II, IV e V, apenas. (D) I, II, III e V, apenas. 

 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  
 

QUESTÃO 16.  Sobre a Psicanálise Freudiana assinale a alternativa correta.  

 

(A) Freud denominou de superego o aspecto moral da personalidade. A base desse lado moral, geralmente, é 

adquirida depois dos 7 anos. 

(B) Os mecanismos de defesa possuem 2 características em comum: são distorções ou negações da realidade 

e operam inconscientemente. 

(C) O ideal do ego é um componente do ego que contém os componentes morais ideais pelas quais a pessoa 

deve lutar sem se sentir pressionada pelo superego. 

(D) Os mecanismos de defesa são estratégias que o superego utiliza para enfrentar a ansiedade provocada 

pelos conflitos entre Id e Ego. 
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QUESTÃO 17.  Sobre a Escala de Gesell podemos afirmar:  

 

(A) Em cada nível etário; um inventário de atividades é dividido em cinco categorias de desenvolvimento. 

(B) São registradas por nível etário, as diversas situações padronizadas do nascimento até os sete anos de 

idade. 

(C) As tabelas de Gesell consistem numa série de 27 observações de 4 reações. 

(D) São consideradas categorias de comportamento: Motor; Adaptativo; Linguagem; e Pessoal-Social. 

 

QUESTÃO 18.  Trata-se de um estágio de desenvolvimento elaborado por Spitz: 

 

(A) Estágio sem objeto. 

(B) Estágio do primeiro organizador psíquico. 

(C) Estágio organizador psíquico. 

(D) Estágio libidinal. 

 

QUESTÃO 19.  Sobre a teoria do desenvolvimento de Piaget é correto afirmar:  

 

(A) A lógica do desenvolvimento é a busca da aprendizagem que ocorre por meio de mecanismos de 

assimilação do indivíduo ao meio. 

(B) Adaptação e acomodação são processos complementares, diretamente ligados ao processo de assimilação. 

(C) O conhecimento não pode ser concebido como algo inato, mas é o resultado das ações e interações do 

sujeito com o ambiente onde vive.  

(D) A equilibração majorante é o responsável pelo desenvolvimento motor do sujeito. 

 

QUESTÃO 20.  O Transtorno de Déficit de Atenção e Hiperatividade (TDAH) é um transtorno 

reconhecido oficialmente pela Organização Mundial da Saúde (OMS), sobre esse tema é correto afirmar: 

 

(A) Um dos critérios para o diagnóstico do TDAH é que os sintomas (desatenção e/ou hiperatividade-

impulsividade) devem estar presentes antes dos 7 anos de idade. 

(B) O escore que sempre vai sugerir a ocorrência do transtorno é o prejuízo que causa na vida do indivíduo. 

(C) Caracteriza-se pela presença persistente e constante de sintomas de desatenção e 

hiperatividade/impulsividade que interferem no funcionamento do indivíduo e seu desenvolvimento, 

impactando negativamente nas atividades acadêmicas.  

(D) Um sintoma frequente é a dificuldade de socialização, pois seus portadores não cooperam em atividades 

de grupo e seu comportamento é considerado difícil não só pelos adultos, mas pelas outras crianças, o que 

resulta na carência de amigos. 

 

 

 

EM BRANCO 
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