
 

 

 Língua Portuguesa 01 a 15 

Sistema Único de Saúde (SUS) / 

Saúde Coletiva 

 Conhecimentos Específicos 

 

16 a 30 

31 a 50 

 

PREFEITURA DO RECIFE 

SECRETARIA DE SAÚDE 

 

EDITAL DE CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2019 

NÍVEL SUPERIOR - MANHÃ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ASSISTENTE SOCIAL 20H 

 
NOME DO CANDIDATO INSCRIÇÃO 

 
 1. Confira seu nome, o número do seu documento e o número 

de sua inscrição na Folha de Respostas. Além disso, não se 
esqueça de conferir seu Caderno de Questões quanto a falhas 
de impressão e de numeração. Preencha os campos 
destinados à assinatura e ao número de inscrição. Qualquer 
divergência, comunique ao fiscal. 

 
 2. O único documento válido para avaliação é a Folha de 

Respostas. Só é permitido o uso de caneta esferográfica 
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da 
Folha de Respostas, que deve ser preenchida da seguinte 

maneira: ● 

 
 3. O prazo de realização da prova é de 4 (quatro) horas, 

incluindo a marcação da Folha de Respostas. Após 60 
(sessenta) minutos do início da prova, o candidato estará 
liberado para utilizar o sanitário ou deixar definitivamente o 
local de aplicação, não podendo, no entanto, levar o Caderno 
de Questões e nenhum tipo de anotação de suas respostas. 

 
 4. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-

lhe a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. 
O candidato poderá levar consigo o Caderno de Questões 
somente se aguardar em sala até o término do prazo de 
realização da prova estabelecido em edital. 

 
 5. Os 3 (três) últimos candidatos só poderão retirar-se da 

sala juntos, após assinatura do Termo de Fechamento do 
envelope de retorno. 

 
 6. As provas e os gabaritos preliminares estarão disponíveis 

no site do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br, após o 
final da aplicação da prova. 

 
 7. O NÃO cumprimento a qualquer uma das determinações 

constantes em Edital, no presente Caderno ou na Folha de 
Respostas incorrerá na eliminação do candidato. 

 

 Instruções 

Fraudar ou tentar fraudar Concursos Públicos é Crime! 

Previsto no art. 311 - A do Código Penal 

   Composição do Caderno 
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TEXTO I 
 

Janeiro branco: campanha chama atenção 
para saúde mental dos brasileiros 

 
Projeto de psicólogo pega carona no começo do 
ano para estimular pessoas a refletirem sobre seu 
bem-estar emocional 
 

Marilia Marasciulo  
 

O Brasil está no 11º lugar do ranking de países 
mais ansiosos do mundo: são 13,2 milhões de 
pessoas com algum transtorno de ansiedade por 
aqui. E nós já fomos os primeiros dessa lista. Dá 
para entender, portanto, porque o psicólogo 
mineiro Leonardo Abrahão decidiu criar, em 2014, 
a campanha Janeiro Branco. O objetivo é chamar 
atenção para a saúde mental e promover 
conhecimento e compreensão sobre temas como 
depressão, ansiedade e fobias.  

Segundo a Organização Mundial de Saúde 
(OMS), uma a cada quatro pessoas vai sofrer com 
algum transtorno mental durante a vida. Só a 
depressão afeta mais de 300 milhões de pessoas 
em todo mundo e é a principal causa de 
incapacidade. Mesmo assim, ainda de acordo com 
a OMS, os investimentos dos países no tratamento 
não correspondem à alta demanda. 

Um dos principais focos da campanha — que 
conta com palestras, rodas de conversa, 
distribuição de folhetos informativos, entre outras 
ações em diferentes estados brasileiros — são os 
jovens. De acordo com os idealizadores, nos 
últimos três anos o número de atendimentos no 
SUS a jovens com depressão aumentou 118%. 

A escolha do mês de janeiro não é por acaso: o 
período de fim de ano e início de um novo pode 
causar ou aumentar a ansiedade pela frustração 
de não ter cumprido metas ou anseio por 
mudanças. Embora seja liderada por psicólogos e 
outros profissionais da área, a ideia é que, aos 
poucos, uma cultura da saúde mental seja 
fortalecida e disseminada na sociedade brasileira, 
com desmistificação de crenças populares sobre o 
assunto. 
 
Disponível em: 
<https://revistagalileu.globo.com/Ciencia/Saude/noticia/2020/01/jane
iro-branco-campanha-chama-atencao-para-saude-mental-dos-
brasileiros.html>. Acesso em: 13 jan. 2020. 

  
 
 
 

1. De acordo com o texto, assinale a 
alternativa correta. 

(A) O Brasil já teve índices melhores quanto à 
ansiedade da população. 

(B) O nome da campanha sugere que as 
comemorações de ano novo e as cores das 
vestimentas utilizadas nessa época são 
fatores que desencadeiam transtornos 
emocionais.  

(C) Preconceitos criados em torno de doenças 
mentais são aspectos culturais e, por isso, 
não são alterados. 

(D) Apesar do alto índice de pessoas com 
ansiedade no Brasil, esse número já foi 
reduzido. 

(E) Pessoas incapacitadas para o trabalho 
acabam desenvolvendo transtornos 
emocionais. 

  
2. A relação de sentido estabelecida pelo 

conectivo em destaque no trecho “Dá 
para entender, portanto, porque o 
psicólogo mineiro Leonardo Abrahão 
decidiu criar, em 2014, a campanha 
Janeiro Branco.” é a de  

(A) explicação. 
(B) consequência. 
(C) conclusão. 
(D) causa. 
(E) concessão. 
 
3. Em: “[...] nos últimos três anos o número 

de atendimentos no SUS a jovens com 
depressão aumentou 118%.”, o sujeito do 
verbo em destaque se refere  

(A) à quantidade de jovens com depressão. 
(B) à quantidade de atendimentos ao público 

jovem, realizados pelo SUS.  
(C) à quantidade de tempo para um jovem ser 

atendido pelo SUS. 
(D) ao tempo que a doença leva para atingir os 

jovens. 
(E) à depressão.  
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4. Em “Um dos principais focos da 
campanha — que conta com palestras, 
rodas de conversa, distribuição de 
folhetos informativos, entre outras ações 
em diferentes estados brasileiros — são 
os jovens.”, o “que”, em destaque, tem a 
função de 

(A) retomar “a campanha”. 
(B) retomar “focos da campanha”. 
(C) introduzir uma oração que completa o 

sentido de “foco”. 
(D) introduzir uma oração que indica o local 

onde a campanha ocorre. 
(E) fazer referência a “ações”.  
 
5. Considerando o excerto “[…] o período 

de fim de ano e início de um novo pode 
causar ou aumentar a ansiedade pela 
frustração de não ter cumprido metas ou 
anseio por mudanças.”, informe se é 
verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma 
a seguir e assinale a alternativa com a 
sequência correta. 

 
I.  O trecho “o período de fim de ano” 

relaciona-se a “a ansiedade pela 
frustração de não ter cumprido metas”. 

II.  O trecho “início de um novo” articula-se 
ao “anseio por mudanças”. 

III.  Em “pode causar ou aumentar a 
ansiedade”, pressupõe-se que todos já 
sofrem desse transtorno mental. 

 
(A) V – V – V. 
(B) V – V – F. 
(C) V – F – V. 
(D) F – F – F. 
(E) F – V – F.  
 
6. Em “[…] uma a cada quatro pessoas vai 

sofrer com algum transtorno mental 
durante a vida.”, a perífrase verbal em 
destaque pode ser substituída 
adequadamente pelo verbo 

(A) sofrera. 
(B) sofrerá 
(C) sofrerão. 
(D) sofreria. 
(E) sofrer-se-á. 
 
 
 
 
 
 
 

7. Assinale a alternativa que analisa 
corretamente a palavra em destaque em 
“Só a depressão afeta mais de 300 
milhões de pessoas em todo mundo [...]”. 

(A) Indica que, dentre outras doenças, são 
apresentados apenas os dados relativos à 
depressão. 

(B) Indica que somente 300 milhões de pessoas 
são afetadas pela depressão. 

(C) Indica que a depressão afeta mais de 300 
milhões de pessoas solitárias. 

(D) Indica que 300 milhões é um número 
pequeno, pois, ao longo dos anos, houve 
uma redução nesses números. 

(E) Indica que 300 milhões de pessoas são 
afetadas em regiões isoladas do mundo. 

 
8. Assinale a alternativa em que a relação 

estabelecida pela preposição no trecho 
dado esteja analisada corretamente. 

(A) “[…] atendimentos no SUS […] – tempo. 
(B) “[…] começo do ano [...]” – posse. 
(C) “Projeto de psicólogo [...]” – modo. 
(D) “[…] campanha chama atenção para saúde 

mental [...]” - deslocamento. 
(E) “Refletir […] sobre seu bem-estar emocional” 

– assunto. 
 
9. A crase NÃO seria mantida ao se 

substituir o verbo em destaque no trecho 
“[…] os investimentos dos países no 
tratamento não correspondem à alta 
demanda.” por  

(A) nivelam-se. 
(B) suprem. 
(C) equiparam-se.  
(D) adequam-se. 
(E) equivalem. 
 
10. No trecho “O Brasil está no 11º lugar do 

ranking de países mais ansiosos do 
mundo: são 13,2 milhões de pessoas com 
algum transtorno de ansiedade por 
aqui.”, o conectivo que, anteposto por 
vírgula, pode estabelecer relação entre as 
orações, substituindo os dois pontos, é  

(A) conquanto. 
(B) desde que. 
(C) visto que. 
(D) para que. 
(E) dessa forma. 
 
 
 
 
 
 



________________________________________________________________________________________________ 
 

_______________________________________________________________________________________________ 

   

 

 

ASSISTENTE SOCIAL 20H 
4 

TEXTO II 
 

O Ano Passado 
 

Carlos Drummond de Andrade  
 
O ano passado não passou, 
continua incessantemente. 
Em vão marco novos encontros. 
Todos são encontros passados. 
 
As ruas, sempre do ano passado, 
e as pessoas, também as mesmas, 
com iguais gestos e falas. 
O céu tem exatamente 
sabidos tons de amanhecer, 
de sol pleno, de descambar 
como no repetidíssimo ano passado. 
 
Embora sepultos, os mortos do ano passado 
sepultam-se todos os dias. 
Escuto os medos, conto as libélulas, 
mastigo o pão do ano passado. 
 
E será sempre assim daqui por diante. 
Não consigo evacuar 
o ano passado.  
 
Disponível em: <https://www.escritas.org/pt/t/10938/o-ano-passado>. 
Acesso em 14 jan. 2020. 

 
11. Considerando as figuras de linguagem 

utilizadas nos versos apresentados, 
relacione as colunas e assinale a 
alternativa com a sequência correta. 

 
A.  Metáfora.    
B.  Paradoxo. 
C.  Sinestesia. 
 
(    )  “Escuto os medos [...]”. 
(    )  “O ano passado não passou”.  
(    )  “Não consigo evacuar / o ano passado.”  
 
(A) A – B – C. 
(B) B – C – A. 
(C) C – B – A. 
(D) B – A – C. 
(E) A – C – B.  
 
12. Analise as assertivas e assinale a 

alternativa que aponta a(s) correta(s). 
 
I.  No poema, diferentes palavras são 

utilizadas com o intuito de construir a 
ideia de ciclo repetitivo entre os anos que 

se sucedem, tais como “repetidíssimo, 
sempre, continua”. 

II.  A expressão “ano passado” repete-se no 
texto, constituindo uma falha para a 
continuidade das ideias.  

III.  Mesmo com a mudança de ano, é 
possível perceber a rotina em que o eu-
lírico se insere, pois frequenta os 
mesmos locais e convive com as mesmas 
pessoas. 

 
(A) Apenas I e II.  
(B) Apenas I. 
(C) Apenas II e III.  
(D) Apenas I e III. 
(E) Apenas III. 
 
13. Assinale a alternativa INCORRETA sobre 

o poema “O Ano passado”, de Carlos 
Drummond de Andrade. 

(A) Para o eu-lírico, os marcos temporais que 
delimitam o fim de um ano e início de outro 
não são suficientes para acarretar 
mudanças entre os anos que se sucedem. 

(B) Ao observar a natureza, o eu-lírico vislumbra 
uma ordem cronológica e cíclica. 

(C) O eu-lírico percebe que os mortos não 
desaparecem repentinamente, a lembrança 
do que foram e fizeram estingue-se no 
decorrer do tempo.  

(D) O eu-lírico constata que não é possível 
desapegar-se do passado tanto por 
questões internas quanto por fatores 
externos a si. 

(E) O eu-lírico sente-se culpado pela rotina 
repetitiva em que se insere, pois não se 
desapega do ano anterior. 

 
14. Ao passar a oração “Escuto os medos” 

para a voz passiva sintética, tem-se 
(A)  escutam-se os medos. 
(B)  escuta-se os medos. 
(C)  os medos se escutam. 
(D)  os medos são escutados. 
(E)  escutados são os medos. 
 
15. Assinale a alternativa que analisa 

corretamente o sentido estabelecido pela 
oração em destaque em: “Embora 
sepultos, os mortos do ano passado 
sepultam-se todos os dias.”. 

(A) Temporal. 
(B) Consecutiva. 
(C) Aditiva. 
(D) Adversativa. 
(E) Concessiva. 
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16. Em referência ao artigo 198, disposto na 

Constituição Federal de 1988, é correto 
afirmar que  

(A)  descreve que as ações e os serviços 
públicos de saúde devem ser organizados 
com base nas diretrizes de 
descentralização, atendimento integral e 
participação da comunidade. 

(B)  assegura o arcabouço legal do SUS, 
sustentado no princípio da universalidade, 
descrita no texto como: saúde como direito 
de todos e dever do Estado.  

(C)  discorre sobre as atribuições legais do 
Sistema Único de Saúde (SUS), enfatizando 
seu papel no controle e na fiscalização de 
procedimentos, produtos e substâncias de 
interesse para a saúde. 

(D)  permite que as instituições privadas 
participem de forma complementar do SUS, 
segundo diretrizes deste, mediante contrato 
de direito público ou convênio. 

(E)  estabelece as normas para programação 
pactuada e integrada, visando à otimização 
dos recursos provenientes do fundo nacional 
de saúde. 

 
17. Uma das Leis Orgânicas de Saúde, a n° 

8142 de 1990, trata da participação da 
comunidade na gestão do SUS e das 
transferências intergovernamentais de 
recursos financeiros na área da saúde. 
Sobre essa Lei, informe se é verdadeiro 
(V) ou falso (F) o que se afirma a seguir e 
assinale a alternativa com a sequência 
correta. 

 
(   )  Os Municípios e o Distrito Federal 

deverão aplicar anualmente, em ações e 
serviços públicos de saúde, no mínimo, 
12% (doze por cento) da sua arrecadação 
de impostos. 

(   )  Determina que o Conselho Estadual de 
Saúde é a unidade orçamentária e 
gestora dos recursos destinados a ações 
e serviços públicos de saúde, 
ressalvados os recursos repassados 
diretamente às unidades vinculadas ao 
Ministério da Saúde. 

 
 
 

(   )  Relata que as instâncias colegiadas do 
SUS compreendem os Conselhos e as 
Conferências de Saúde. 

(   )  O Conselho Nacional de Secretários de 
Saúde (Conass) e o Conselho Nacional de 
Secretários Municipais de Saúde 
(Conasems) terão representação no 
Conselho Nacional de Saúde. 

 
(A)  V – V – V – V. 
(B)  F – V – F – V. 
(C)  V – F – V – F. 
(D)  F – F – V – V. 
(E)  V – V – F – F. 
 
18. O capítulo III do Decreto 7508/11, que 

trata do planejamento em saúde, afirma 
que o planejamento da saúde é 
obrigatório para os entes públicos e será 
indutor de políticas para a iniciativa 
privada. Nesse contexto, o texto aborda 
um instrumento que deve ser utilizado na 
identificação das necessidades de saúde, 
orientando o planejamento integrado dos 
entes federativos e contribuindo para o 
estabelecimento de metas de saúde. Esse 
instrumento é o 

(A)  planejamento normativo.  
(B)  plano de estratégia de desenvolvimento em 

saúde. 
(C)  mapa de saúde. 
(D) genograma. 
(E)  consórcio de saúde. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sistema Único de Saúde (SUS) /  
Saúde Coletiva 
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19. O acordo de colaboração entre os entes 
federativos para a organização da rede 
interfederativa de atenção à saúde deverá 
ser firmado por meio de Contrato 
Organizativo da Ação Pública da Saúde 
(COAP). Sobre o COAP, assinale a 
alternativa correta. 

(A)  O COAP deve resultar da integração dos 
relatórios de despesas com saúde dos entes 
federativos na Rede de Atenção à Saúde, 
tendo como fundamento as pactuações 
estabelecidas pelos gestores locais de 
saúde. 

(B)  Embora o COAP tenha avançado em 
inúmeras questões relacionadas à gestão do 
SUS, falha ao deixar de considerar a 
humanização do atendimento do usuário 
como fator importante no estabelecimento 
das metas de saúde. 

(C) O controle e a fiscalização do COAP serão 
feitos por meio de avaliação externa 
contratada pelos gestores municipais. 

(D)  Uma das disposições essenciais do COAP é 
a identificação das necessidades de saúde 
locais e regionais. 

(E)  Delimita o conjunto de municípios, entre os 
quais há um município-sede, habilitado em 
Gestão Plena do Sistema Municipal ou em 
Gestão Plena da Atenção Básica Ampliada. 

 
20. Preencha as lacunas e assinale a 

alternativa correta. 
 O movimento da Reforma Sanitária 

nasceu no contexto da luta contra a 
ditadura, no início da década de 1970, 
referindo-se ao conjunto de ideias que se 
tinha em relação às mudanças e 
transformações necessárias na área da 
saúde. Esse processo teve como marco 
institucional a ____________________ 
realizada em 1986. As propostas da 
Reforma Sanitária resultaram, finalmente, 
na universalidade do direito à saúde, 
oficializada com a 
_____________________ e a criação do 
Sistema Único de Saúde (SUS). 

(A)  Conferência de Alma Ata / Lei n° 8080/90 
(B)  Conferência de Alma Ata / Constituição 

Federal de 1988 
(C)  8° Conferência Nacional de Saúde / 

Constituição Federal de 1988  
(D)  6° Conferência Nacional de Saúde / Lei n° 

8142/90 
(E)  12° Conferência Nacional de Saúde / Lei n° 

8080/90 
 

21. As relações entre determinantes sociais 
e saúde consistem em estabelecer uma 
hierarquia de determinações entre 
fatores mais distais e mais proximais 
relacionados diretamente ao modo de 
vida, sendo distintos os fatores que 
afetam a situação de saúde de grupos e 
de pessoas. A análise dos determinantes 
sociais de saúde permite intervenções no 
sentido de ampliar políticas públicas que 
possam reduzir as iniquidades, 
desigualdades consideradas injustas e 
avançar para políticas de saúde no 
sentido da 

(A) transparência.  
(B)  meritocracia. 
(C)  vigilância epidemiológica. 
(D)  igualdade. 
(E)  equidade. 
 
22. Na década de 70, foram estabelecidos, 

por Leavell& Clark (1976), três níveis de 
prevenção que inter-relacionam atividade 
médica e saúde pública, sendo que a 
prevenção de doenças compreende três 
categorias: manutenção de baixo risco, 
redução de risco e detecção precoce. 
Nesse sentido, a redução de risco pode 
ser identificada como 

(A)  modo de assegurar que as pessoas de baixo 
risco para problemas de saúde permaneçam 
nessa condição.  

(B) maneiras de controlar ou diminuir a 
prevalência da doença.  

(C)  políticas públicas que encontrem meios de 
evitar doenças. 

(D) estímulo à conscientização dos sinais 
precoces de problemas de saúde. 

(E) rastreamento de pessoas sob risco, de modo 
a detectar um problema de saúde em sua 
fase inicial. 
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23. No que se refere à prevenção e ao 
controle de infecções hospitalares, são 
medidas essenciais diante de doenças 
transmitidas por aerossóis, como no 
caso da Tuberculose, as seguintes, 
EXCETO 

(A)  quarto privativo com pressão negativa. 
(B)  uso de máscara cirúrgica no paciente em 

caso de necessidade de transporte. 
(C)  uso de máscara específica (PFF2 ou N95) 

pelo profissional de saúde ao entrar no 
quarto.  

(D)  restringir e orientar visitas. 
(E)  a utilização de luvas e aventais (estéreis) 

pelos profissionais para realizar 
procedimentos no paciente. 

 
24. Existem algumas características 

diferenciais descritas dos sistemas 
fragmentados e das Redes de Atenção à 
Saúde (RAS). No que diz respeito à forma 
de organização/forma de ação do 
sistema, são características da RAS: 

(A) poliarquia/proativa e contínua.  
(B)  hierarquia/reativa e episódica.  
(C)  hierarquia/promocional e preventiva.  
(D)  polissemia/reativa e episódica. 
(E) transversalidade/curativa e reabilitadora. 
 
25. As Redes de Atenção à Saúde “são 

arranjos organizativos de ações e 
serviços de saúde, de diferentes 
densidades tecnológicas, que integradas 
por meio de sistemas de apoio técnico, 
logístico e de gestão, buscam garantir a 
integralidade do cuidado” (BRASIL, 
2010). Assim, um dos elementos 
fundamentais das RASs é  

(A)  o sistema de acesso regulado. 
(B)  a população. 
(C)  a estrutura de intervenção. 
(D)  a intervenção focada. 
(E)  o modelo intervencionista. 
 
26. Sobre a proposta do acolhimento, 

articulada com outras propostas de 
mudança no processo de trabalho e 
gestão dos serviços, é correto afirmar 
que 

(A)  é preciso restringir o conceito de 
acolhimento ao problema da recepção da 
“demanda espontânea”. 

(B)  o acolhimento deve contar com um espaço 
ou um local apropriado para atenção ao 
usuário. 

(C) objetivo principal é o repasse do problema, 
tendo como foco a doença e não o sujeito e 
suas necessidades. 

(D)  deve-se traduzir especialmente em 
recepção administrativa e ambiente 
confortável. 

(E) é um dos recursos importantes para a 
humanização dos serviços de saúde. 

 
27. Entre 2007 e 2017, ocorreram 121.739 

óbitos de residentes em Recife, com 
média de 11.072 mortes por ano, sendo 
que o Sistema de Informação utilizado 
para a obtenção regular de dados sobre 
mortalidade é o 

(A)  SIM. 
(B)  SIO. 
(C)  SINAM. 
(D)  SIAM. 
(E)  SISOB. 
 
28. Preencha as lacunas e assinale a 

alternativa correta. 
 Até o décimo primeiro mês de 2014, 

Recife convivia apenas com uma 
arbovirose, ______________, porém, em 
2015, constatou-se a presença de 
circulação de um novo vírus denominado 
___________ e, ainda em 2015, no 
segundo semestre, detectou-se a 
transmissão ativa de mais uma 
arbovirose no Recife, ________________. 

(A)  a esquistossomose / leishimaniose / a 
difteria  

(B)  o tétano / coqueluche / a difteria  
(C)  o sarampo / rubéola  / a cachumba 
(D)  a dengue / zika / a chikungunya 
(E)  a influenza A / meningite C / o rotavírus 
 
29. Compartilhar e divulgar à direção e aos 

profissionais do serviço de saúde os 
resultados da análise e avaliação dos 
dados sobre incidentes e eventos 
adversos decorrentes da prestação do 
serviço de saúde, bem como notificar ao 
Sistema Nacional de Vigilância Sanitária 
os eventos adversos decorrentes da 
prestação do serviço de saúde são 
competências do(a) 

(A)  centro de educação permanente em saúde. 
(B)  núcleo de segurança do paciente. 
(C)  comissão de investigação em saúde.  
(D)  núcleo de tecnologias aplicadas à saúde. 
(E)  centro de informação em saúde. 
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30. Sobre o Estatuto dos Funcionários 
Públicos do Município do Recife, assinale 
a alternativa correta. 

(A)  A pena de demissão não poderá ser 
aplicada no caso de revelação de segredo 
de que o funcionário tenha conhecimento em 
razão de suas atribuições. 

(B)  É permitida a acumulação de cargos 
remunerados por funcionários públicos, 
desde que a carga horária não exceda 60 
horas semanais e não ocorra 
incompatibilidade de horários. 

(C)  Dentre os deveres básicos do funcionário, 
pode-se citar exação administrativa, 
urbanidade e discrição. 

(D)  Quando o funcionário comparecer ao serviço 
com atraso máximo de uma hora, ou quando 
se retirar antes de findo o período de 
trabalho, perderá dois terços (2/3) do 
vencimento do dia. 

(E)  A deficiência física e a limitação sensorial 
constituirão impedimentos à posse e ao 
exercício de cargo ou função pública. 

 

 
 
31. Sobre o Materialismo Histórico Dialético 

e a práxis profissional, assinale a 
alternativa correta. 

(A) A interlocução entre marxismo e Serviço 
Social é datada desde os primórdios da 
profissão no Brasil, na década de 1930. 

(B) O método em Marx não é um conjunto de 
regras formais que se “aplicam” a um objeto 
que foi recortado para uma investigação 
determinada dos assistentes sociais. 

(C)  A teoria social dá origem ao materialismo 
histórico dialético e se trata de uma 
metodologia de intervenção dos assistentes 
sociais, pois, para Marx, conhecimento é 
aplicação. 

(D)  A análise da sociedade burguesa de Marx 
está contida em uma única obra, O capital, 
que é fundamental para a práxis profissional 
do assistente social. 

(E) Marx cunhou o termo questão social, objeto 
do Serviço Social, que tem sua lógica 
fundada na Lei geral de Acumulação 
Capitalista. 

  
 
 
 
 
 

32. Assinale a alternativa que NÃO apresenta 
princípios fundamentais do código de 
ética profissional do assistente social. 

(A) Ampliação e consolidação da cidadania é 
considerada tarefa primordial de toda 
sociedade, com vistas à garantia dos direitos 
civis sociais e políticos das classes 
trabalhadoras. 

(B) Defesa do aprofundamento da democracia 
enquanto socialização da participação 
política e da riqueza socialmente produzida. 

(C) Articulação com os movimentos de outras 
categorias profissionais que partilhem dos 
princípios do Código de Ética do assistente 
social e com a luta geral dos trabalhadores. 

(D) Posicionamento em favor da meritocracia e 
justiça social, que assegure universalidade 
de acesso aos bens e serviços concernentes 
aos programas e políticas sociais, bem como 
sua gestão democrática. 

(E) Garantia do pluralismo, por meio do respeito 
às correntes profissionais democráticas 
existentes e suas expressões teóricas, além 
de um compromisso com o constante 
aprimoramento intelectual. 

 
33. Mariele foi contratada recentemente 

como assistente social em uma 
comunidade terapêutica para 
recuperação de dependência de álcool e 
outras drogas, substituindo Ana, também 
assistente social que acabara de cumprir 
aviso prévio naquele local. Ana tinha uma 
estagiária de serviço social que passou a 
ser supervisionada por Mariele. Assim, 
Mariele se ocupou em compreender a 
atuação do assistente social em 
comunidades terapêuticas e, a partir 
disso, iniciou seu planejamento e 
execução de trabalho. Ocorre que, logo 
no primeiro mês, o diretor da unidade 
chamou sua atenção, dizendo: “Para 
fazer a triagem, você tem que saber 
escolher: as pessoas devem merecer 
estar aqui porque, você sabe, não 
queremos bandidos e, se um dia foram, 
eles devem ter abandonado essa vida e 
estarem dispostos a serem salvos, ouvir 
a palavra, entendeu?”. Completou, 
dizendo que “Quero que você me conte 
toda a sua conversa com os 
entrevistados para eu ajudar a escolhê-
los”. Mariele negou o pedido do diretor, 
explicando e justificando seu 
posicionamento com os pressupostos 
éticos, teóricos e políticos da profissão. 
Devido a esse episódio, Mariele foi 

Conhecimentos Específicos 
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dispensada por insubordinação. Sobre o 
caso hipotético, assinale a alternativa 
correta. 

(A) Mariele não agiu em conformidade com 
pressupostos éticos, teóricos e políticos da 
profissão ao negar o pedido do Diretor, pois, 
nesses pressupostos, está contida a 
correlação de forças que autorizam o 
Serviço Social a se submeter a práticas 
como a do caso hipotético. 

(B) Mariele não agiu corretamente, porque não 
observou a possibilidade de 
interdisciplinaridade em que é necessário 
compartilhar os saberes existentes entre as 
profissões, portanto poderia ter partilhado as 
informações em conformidade com o pedido 
do Diretor. 

(C) De acordo como o Código de Ética da 
profissão, considera-se vedado a outro 
assistente social substituir Mariele enquanto 
perdurar o motivo de sua demissão. 

(D) Mariele agiu incorretamente e precisa 
compreender que o mercado exige um 
trabalhador polivalente, sendo natural que o 
trabalhador, além de suas atribuições e 
competências profissionais, assuma outras 
atividades. 

(E) Se Mariele tivesse considerado seu papel 
como trabalhadora assalariada em um 
cenário de desemprego, poderia ter aceitado 
o pedido do diretor da unidade sem ferir os 
preceitos éticos da profissão. 

 
34. Considerando o caso hipotético da 

questão anterior, n° 33, o que acontece 
caso o diretor da unidade determine à 
estagiária de Serviço Social que 
substitua Mariele até a contratação de 
uma nova assistente social? 

(A) Até ocorrer a substituição, a estagiária 
poderá assumir o lugar de Mariele e 
receberá supervisão direta do diretor da 
comunidade terapêutica, uma vez que a 
comunidade terapêutica não pode funcionar 
sem o Serviço Social. 

(B) A estagiária poderá assumir o lugar de 
Mariele, desde que receba supervisão de um 
profissional técnico de nível superior, em 
caráter excepcional. 

(C)  A estagiária não poderá assumir o lugar de 
Mariele essencialmente, porque o motivo da 
dispensa foi devido à defesa de princípios 
éticos da profissão. 

(D) A estagiária não poderá substituir Mariele, 
mas continuará como estagiária se lhe 
estiver garantida a supervisão acadêmica, 

porque o estágio também se estabelece pela 
relação com a unidade acadêmica. 

(E) A estagiária não poderá assumir o lugar de 
Mariele, porque não é assistente social e 
não pode continuar no estágio, já que não 
terá supervisão direta. 

 
35. Analise as assertivas e assinale a 

alternativa que aponta a(s) correta(s). 
Eliane é servidora pública, com cargo e 
função de assistente social, lotada na 
Unidade Básica de Saúde Flores. Foi 
requisitado a ela que realizasse 
intervenção com as gestantes que estão 
em pré-natal naquela unidade para tratar 
de temas como planejamento familiar, 
aleitamento materno, alimentação na 
gravidez e práticas de primeiros 
socorros. Observando essa requisição e 
respeitando as competências e 
atribuições da profissão de serviço 
social, Eliane poderá: 

 
I. planejar ação socioeducativa em grupo 

com as gestantes e suas famílias, 
contando com o apoio da equipe 
multiprofissional para conduzir os 
assuntos que não forem de competência 
do Serviço Social. 

II. intervir, necessariamente, por meio de 
atividade coletiva, observando-se as 
condições da instalação física da sala 
disponibilizada para grupos, como 
capacidade máxima, ventilação e 
iluminação adequada. 

III. realizar o diagnóstico para antever se é 
mais adequado que ela execute suas 
funções de terapias individuais, de 
grupo, de família ou comunitárias. 

IV. escolher trabalhar com a temática 
planejamento familiar, intervindo por 
meio de ação socioeducativa com 
abordagens individuais ou coletivas, para 
reforçar a subalternização das famílias. 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas I e II. 
(C) Apenas II e IV. 
(D)  Apenas III e IV. 
(E) Apenas I, II e III. 
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36. Considerando a situação apresentada na 
questão anterior, nº 35, suponha-se que 
Eliane planejou e executou um grupo 
com gestantes para discutir o tema 
planejamento familiar. No dia do 
encontro, Eliane iniciou propondo às 
gestantes que fizessem uma dinâmica de 
apresentação. Após isso, apresentou o 
objetivo do encontro e comunicou que 
seria realizado em forma de diálogo, 
autorizando e incentivando que as 
gestantes interrompessem sua fala se 
sentissem necessidade de compartilhar 
dúvidas ou experiências. No decorrer do 
encontro, surgiram perguntas, como: 
“Quantos filhos um casal deve ter?”, “Se 
os pais não quiserem a criança por ser 
uma gravidez indesejada, o que pode ser 
feito?” e “Pode ter acompanhante no 
parto e quem deverá ser?”. A respeito do 
encontro, assinale a alternativa correta. 

(A) Sobre a quantidade de filhos para um casal, 
Eliane deve responder corretamente que um 
casal deve ter, no máximo, dois, pois 
corresponde à média atual das famílias 
brasileiras. 

(B) Sobre a segunda questão, Eliane 
responderá corretamente se disser que, no 
Brasil, o aborto é autorizado em casos 
excepcionais, como nos casos de gravidez 
indesejada, sendo garantido o atendimento 
pelo Sistema Único de Saúde, nos termos da 
Lei n° 8.080/1990. 

(C) Sobre a pergunta do acompanhante no 
parto, Eliane responderá corretamente que é 
direito da gestante e parturiente ter um 
acompanhante de sua preferência, ou seja, 
não precisa necessariamente ser o pai do 
bebê. 

(D)  Eliane utilizou a metodologia participativa 
para grupos ao aplicar a dinâmica de 
apresentação em que todos os participantes 
são obrigados a falar sobre si, como uma 
forma de “quebra-gelo” que propicia o 
envolvimento do grupo e facilita na 
condução do encontro. 

(E)  Sobre a segunda pergunta, Eliane 
responderá corretamente se disser que não 
há constrangimento para a gestante se ela 
declarar que é um caso de gravidez 
indesejada, motivo pelo qual a criança será 
compulsoriamente encaminhada para a 
Justiça da Infância e da Juventude, visando 
à adoção. 

 
 

37. Em 2019, ocorreram alterações na Lei nº 
11.343/2006 (popularmente conhecida 
como Lei de Drogas) e a aprovação da 
Política Nacional sobre Drogas por meio 
do Decreto nº 9.761/2019. Considerando o 
referido Decreto quanto à Política 
Nacional sobre Drogas, assinale a 
alternativa que apresenta um de seus 
pressupostos. 

(A) Garantir o direito à assistência intersetorial, 
interdisciplinar e transversal, a partir da 
visão holística do ser humano, com 
tratamento, acolhimento, acompanhamento 
e outros serviços, às pessoas com 
problemas decorrentes do uso, do uso 
indevido ou da dependência do álcool e de 
outras drogas. 

(B) Incentivar pesquisas científicas para 
conhecer os possíveis benefícios de 
algumas drogas e torná-las lícitas. 

(C) Tratar de modo indiferenciado o usuário, o 
dependente e o traficante de drogas, como 
forma de buscar o ideal de construção de 
uma sociedade protegida do uso de drogas 
lícitas e ilícitas e da dependência de tais 
drogas. 

(D) O plantio e o cultivo particular, ainda que não 
autorizados pela União, de plantas e drogas 
ilícitas, tais como a cannabis, serão 
admitidos no território nacional para uso de 
fins de tratamentos médicos, nos termos do 
Decreto nº 9.761/2019. 

(E) As ações, os programas, os projetos, as 
atividades de atenção, o cuidado, a 
assistência, a prevenção, o tratamento, o 
acolhimento, o apoio, a mútua ajuda, a 
reinserção social, os estudos, a pesquisa, a 
avaliação, as formações e as capacitações 
objetivarão que as pessoas usuárias e 
dependentes realizem a redução de danos, 
substituindo uma outra droga menos 
danosa, ainda que ilícita. 

 
38. A respeito da curatela conforme o 

disposto na Lei nº 13.146/2015, conhecida 
como Estatuto da Pessoa com 
Deficiência, assinale a alternativa correta.  

(A)  A curatela afetará os atos relacionados aos 
direitos de naturezas patrimonial, negocial e  
personalíssimos. 

(B)  Nos casos de deficiência mental, a curatela 
é uma medida padrão e prioritária, realizada 
para resguardar os interesses do curatelado. 

(C)  A curatela afetará o direito ao matrimônio, à 
privacidade e à saúde do curatelado. 
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(D)  O curador para pessoa com deficiência em 
situação de institucionalização será 
necessariamente o diretor ou representante 
legal da instituição vinculada. 

(E)  A definição da curatela não alcança o direito 
ao próprio corpo, à sexualidade e ao 
matrimônio. 

 
39. O Conselho Federal de Serviço Social – 

CFESS –, manifestando-se frente aos 
desmontes no âmbito da Seguridade 
Social, lançou, em janeiro de 2020, uma 
nota de repúdio que diz respeito 

(A) à retirada da participação popular do 
Conselho de Políticas sobre Drogas. 

(B) à retirada da 16ª Conferência Nacional de 
Saúde. 

(C) à autorização da internação compulsória de 
pessoas em uso ou abuso de álcool e outras 
drogas, sem a necessidade de autorização 
judicial. 

(D) ao recrutamento de militares da reserva para 
atendimento à população no INSS. 

(E) às alterações do Benefício de Prestação 
Continuada em que os idosos teriam de 
esperar até os 70 anos para receber 
integralmente o valor de um salário mínimo. 

 
40. Sobre a Reforma Sanitária, informe se é 

verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma 
a seguir e assinale a alternativa com a 
sequência correta. 

 
(   )  O projeto de Reforma Sanitária teve como 

uma de suas estratégias o Sistema Único 
de Saúde. 

(   )  A Reforma Sanitária foi fruto de lutas e 
mobilização dos profissionais de saúde, 
articuladas ao movimento popular. 

(   )  A reforma sanitária coloca na cena 
política a noção de direito social 
universal, no entanto analisa-se que o 
processo de universalização tem sido 
excludente em decorrência dos 
mecanismos de racionamento, como a 
queda na qualidade dos serviços e filas. 

(   )  Como desdobramentos da Reforma 
sanitária, surgem novos sujeitos 
coletivos considerados elementos 
propulsores da sociedade civil que 
podem permear a estrutura da atividade 
estatal, os Conselhos Municipais, 
Estaduais e Nacional de Saúde. 

 
 
 
 

(A) V – V – F – F. 
(B) V – V – V – V. 
(C) F – F – V – V. 
(D) V – F – V – F. 
(E) F – V – F – V. 
 
41. A respeito do Controle Social e da 

Participação em Políticas Públicas, 
assinale a alternativa INCORRETA. 

(A) Os profissionais de saúde, entre eles os 
assistentes sociais, podem contribuir 
significativamente em fóruns 
institucionalizados de participação popular, 
com respostas intelectuais e técnicas às 
demandas colocadas, diferenciando-se da 
militância política. 

(B) A Lei que dispõe sobre a participação da 
comunidade na gestão do Sistema Único de 
Saúde – SUS – indica que o SUS contará, 
em cada esfera de governo, com as 
seguintes instâncias colegiadas: 
Conferência de Saúde e Conselho de 
Saúde. 

(C) O Conselho de Saúde é um órgão colegiado 
composto por representantes do governo, 
prestadores de serviço, profissionais de 
saúde e usuários. 

(D)  A representação dos usuários nos 
Conselhos de Saúde e Conferências será 
majoritária em relação ao conjunto dos 
demais segmentos. 

(E) Os conselhos representam uma das 
alternativas da participação popular no 
controle social e são permeados de disputas 
de propostas e projetos. 
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42. Considerando as disposições da Lei nº 
8.080/1990, assinale a alternativa correta. 

(A) As ações e os serviços de saúde voltados 
para o atendimento das populações 
indígenas, em todo o território nacional, 
coletiva ou individualmente, não obedecem 
ao disposto na Lei n° 8.080/1990, devendo 
ser regulamentada a legislação específica a 
respeito. 

(B) A assistência à saúde é livre à iniciativa 
privada, sendo dispensada a observância 
das normas quanto às condições para seu 
funcionamento expedidas pelo órgão de 
direção do Sistema Único de Saúde (SUS). 

(C) A política de recursos humanos do Sistema 
Único de Saúde (SUS) exige dedicação 
exclusiva e integral dos profissionais. 

(D)  Estão incluídas no campo de atuação do 
Sistema Único de Saúde (SUS): a proteção 
social, a vigilância socioassistencial e a 
provisão de direitos socioassistenciais. 

(E)  A referida Lei regula, em todo o território 
nacional, as ações e os serviços de saúde, 
executados isolada ou conjuntamente, em 
caráter permanente ou eventual, por 
pessoas naturais ou jurídicas de direito 
público ou privado. 

  
43. Sobre a atenção primária, atenção 

secundária e atenção terciária no Sistema 
Único de Saúde, assinale a alternativa 
correta. 

(A) A Atenção Terciária é constituída pelas 
Unidades de Pronto Atendimento (UPA). 

(B) A Atenção Primária é constituída pelas 
Unidades Básicas de Saúde (UBS). 

(C) O SAMU (Serviço de Atendimento Móvel às 
Urgência) pertence à Atenção Primária. 

(D) A Atenção Secundária é constituída pelos 
hospitais. 

(E) A Equipe de Saúde da Família (ESF) 
pertence à Atenção Secundária. 

 
44. No âmbito dos instrumentos utilizados 

pelo assistente social, destaca-se um 
documento específico que se traduz na 
apresentação descritiva e interpretativa 
de uma situação ou expressão da 
questão social, enquanto objeto de 
intervenção desse profissional no seu 
cotidiano de trabalho. A sua 
apresentação se dá com maior ou menor 
nível de detalhamento, a depender de sua 
finalidade. O enunciado se refere 

  
 
 

(A) ao relatório social. 
(B) ao estudo social. 
(C) ao parecer social. 
(D)  à perícia social. 
(E) ao estudo socioeconômico. 
  
45. O assistente social da Unidade Básica de 

Saúde – UBS –, após ter sido acionado 
por uma Agente Comunitária de Saúde – 
ACS – da equipe, realizou visita 
domiciliar à família do Sr. Jair e obteve as 
seguintes informações: 

 Jair morava sozinho em casa de aluguel 
e, aos 63 anos, foi diagnosticado com 
câncer na região da garganta. Antes do 
diagnóstico, estava inserido no mercado 
informal e não contribuía com a 
Previdência Social. Com o avanço da 
doença somado à ausência de 
oportunidade de trabalho, teve de deixar 
de trabalhar. Diante das dificuldades em 
que se deparou, Jair pediu apoio à sua 
irmã, que é casada e reside com o 
esposo. Jair passou a residir na casa da 
irmã e do cunhado. Transcorridos dez 
meses desde a sua mudança, Jair ficou 
acamado e precisou utilizar fraldas 
geriátricas. Nesse mesmo período, sua 
irmã parou de trabalhar como diarista 
para lhe dar maior atenção. A renda 
familiar passou a ser provida 
exclusivamente do trabalho do cunhado, 
que é de um salário mínimo nacional. 
Durante a visita, a irmã de Jair declarou 
que estava exausta com a situação e o 
quão difícil está sendo aquele momento, 
tanto em relação à questão financeira 
quanto em relação aos cuidados de Jair, 
pois ele não quer parar de fumar (cigarro) 
e rejeita a medicação, de forma que, às 
vezes, pensa em abandoná-lo. 

 Considerando a situação hipotética 
descrita, as competências profissionais e 
a matéria do serviço social, os direitos 
relativos ao sistema de seguridade social 
e ao Estatuto do Idoso, assinale a 
alternativa correta quanto às possíveis 
intervenções do assistente social. 

(A) Poderá orientar sobre a regra legal de 
absoluta prioridade do idoso e, por isso, 
incentivar a inserção do Sr. Jair em uma 
Instituição de Longa Permanência. 

(B) Poderá orientar para que o Sr. Jair contribua 
com a Previdência Social na modalidade 
contribuinte facultativo baixa renda, visando 
acesso imediato ao direito à aposentadoria 
por invalidez. 
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(C) Poderá orientar sobre a forma de 
disponibilização de fraldas geriátricas pelo 
Programa Farmácia Popular. 

(D) Poderá orientar que o Sr. Jair está dentro 
dos critérios para acesso do Benefício de 
Prestação Continuada na modalidade Idoso. 

(E) Poderá rechaçar a postura da irmã sobre 
abandonar Jair, informando-a sobre sua 
obrigação exclusiva em prestar assistência 
ao Sr. Jair.  

  
46. As “Bandeiras de Luta” do Conjunto 

CFESS-CRESS constituem um 
documento importante para pautar o 
exercício profissional da categoria de 
assistentes sociais. No referido 
documento, é possível evidenciar a 
preocupação do Serviço Social com o 
tema da Reforma Psiquiátrica e saúde 
mental. Sobre o assunto, assinale a 
alternativa que NÃO apresenta uma 
bandeira de luta dos assistentes sociais 
no âmbito da Reforma Psiquiátrica. 

(A)  Defesa do retorno do hospital psiquiátrico 
para o centro do modelo de cuidado em 
saúde mental. 

(B)  Defesa da desinstitucionalização de 
pessoas em cumprimento de medidas de 
segurança e sua inserção na rede de 
atenção psicossocial. 

(C)  Posicionamento contrário à internação e ao 
acolhimento involuntário e compulsório, em 
especial nas comunidades terapêuticas. 

(D)  Posicionamento contrário à criminalização 
de adolescentes e jovens com transtornos 
mentais e à criação de espaços específicos 
asilares/segregatórios (instituições) voltados 
a esse público, em cumprimento de medida 
socioeducativa de internação. 

(E)  Defesa da reforma psiquiátrica e 
implementação dos serviços substitutivos, 
extrahospitalares e de base territorial. 

 
47. Determinadas condições são 

necessárias ao capital para a sua 
transformação em mercadoria em 
dinheiro e para possibilitar a acumulação 
capitalista. Essa valorização do capital se 
torna possível quando o processo de 
trabalho se converte na produção  

(A) de bens, ou seja, na apropriação do trabalho 
não pago. 

(B) progressiva, ou seja, na apropriação do 
trabalho não pago. 

(C) ampliada, ou seja, na apropriação do 
trabalho não pago. 

 

(D) de mais-valia, ou seja, na apropriação do 
trabalho não pago. 

(E) constante, ou seja, na apropriação do 
trabalho não pago. 

 
48. Nos termos da Lei n° 8.080/1990, a 

competência do Planejamento 
Estratégico Nacional no âmbito do 
Sistema Único de Saúde é 

(A) dos Governos estaduais e municipais. 
(B) da Direção Nacional do Sistema Único da 

Saúde, em cooperação técnica com os 
Estados, Municípios e Distrito Federal. 

(C) da Comitiva Federal do Sistema de Saúde.  
(D) da Direção Nacional do Sistema Único da 

Saúde, exclusivamente. 
(E) do Conselho Nacional de Saúde em parceria 

com a Organização das Nações Unidas. 
 
49. A Norma Operacional Básica – NOB 1/96 

–, do Sistema Único de Saúde (SUS), 
expõe que a atenção à saúde, que encerra 
todo o conjunto de ações levadas a efeito 
pelo SUS, em todos os níveis de governo, 
para o atendimento das demandas 
pessoais e das exigências ambientais, 
compreende três grandes campos: 

(A) o dos papéis das esferas do governo, o dos 
instrumentos gerenciais e o dos 
mecanismos de fluxos. 

(B) o do acompanhamento, o do controle e o da 
avaliação no SUS. 

(C) o do custeio, o do monitoramento e o da 
avaliação. 

(D) o do Programa de Saúde da Família, o do 
Programa de Agentes Comunitários de 
Saúde e o do Programa de Vigilância 
Sanitária. 

(E) o da Assistência, o das intervenções 
ambientais e o das políticas externas ao 
setor de saúde. 
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50. Preencha as lacunas e assinale a 
alternativa correta. 

 O Projeto da Reforma Sanitária tem como 
base o/a _______________________, 
responsável pelas políticas sociais e, 
consequentemente, pela saúde. 
Enquanto estratégias de ação, destacam-
se o/a ___________________ com 
controle social. O projeto privatista, por 
sua vez, tem como base o 
________________, com premissas de 
_________ e __________________. 

(A) Estado Democrático de Direito / 
desconcentração / Estado Social / dever do 
Estado / déficit social 

(B) República Federativa do Brasil / efetivação / 
Estado mínimo / direito social / dever do 
Estado 

(C) Estado Democrático de Direito / 
descentralização / Estado Mínimo / parcerias 
/ privatização 

(D) Estado Social / planejamento / mercado 
privado / universalidade / parcerias da 
sociedade 

(E) Estado Liberal / universalização / Estado 
Mínimo / refilantropização / democratização 
do acesso. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



________________________________________________________________________________________________ 
 

_______________________________________________________________________________________________ 

   

 

 

ASSISTENTE SOCIAL 20H 
15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


