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SO ABRA ESTE CADERNO QUANDO AUTORIZADO

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGCOES

(

1.

N

Quando for permitido abrir o caderno, verifique se ele esta completo ou se apresenta
imperfeicdes graficas que possam gerar duvidas. Se houver algum defeito dessa
natureza, pecga ao aplicador de prova para entregar-lhe outro exemplar.

. Este caderno contém 50 questdes objetivas. Cada questdo apresenta quatro

alternativas de resposta, das quais apenas uma é a correta. Preencha no cartao-
resposta a letra correspondente a resposta assinalada na prova.

. O cartao-resposta é personalizado e ndo sera substituido, em caso de erro, durante o

seu preenchimento. Ao recebé-lo, verifique se seus dados estdo impressos
corretamente; se for constatado algum erro, notifique ao aplicador de prova.

. No cartdo-resposta, as respostas devem ser marcadas com caneta esferografica de

tinta na cor PRETA, preenchendo-se integralmente o alvéolo, rigorosamente dentro
dos seus limites e semrasuras.

. Esta prova tem a duracao de quatro horas, incluindo o tempo destinado a coleta de

impressao digital, a leitura das instrugdes e a transcricao das respostas para o cartao-
resposta.

. Vocé s6 podera retirar-se definitivamente da sala e do prédio apds terem decorridas

duas horas de prova, e somente sera permitido levar o caderno de prova a partir das
16h30min, desde que permaneca na sala até esse horario.

\7. AO TERMINAR, DEVOLVA O CARTAO-RESPOSTA AOAPLICADOR DE PROVA. )

CENTRO DE
’ SELECAO
UFG
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Leia o Texto 1 para responder as questdes de 1 a 4.

Texto 1

Dizem as paredes - 2

Em Buenos Aires, na ponte da Boca: Todos prometem e nin-
guém cumpre.

Vote em ninguém.

Em Caracas, em tempos de crise, na entrada de um dos
bairros mais pobres:

Bem-vinda, classe média.

Em Bogot4, pertinho da Universidade Nacional:
Deus vive.

Embaixo, com outra letra:

S6 por milagre.

E também em Bogota:

Proletarios de todos os paises, uni-vos!
Embaixo, com outra letra:

(Ultimo aviso.)

GALEANO, Eduardo. O livro dos abragos. Trad. Eric Nepomuceno. Porto
Alegre: L&PM, 2002. p. 55.

— QUESTAO 01

A estratégia de composicao do texto é a compilagao de va-
rias frases independentes. Os recursos coesivos utilizados
para garantir a unidade de sentido do texto sdo

(A) a utilizacdo de sindnimos e a combinacéo lexical, pro-
movendo a sonoridade do texto.

(B) o emprego de rimas e a estrutura em versos, caracte-
rizando o texto como poema.

(C) a progressao tematica e a repeticdo de estrutura, es-
tabelecendo paralelismo sintatico.

(D) o uso de locativos e de frases de efeito, mobilizando
conhecimentos prévios do leitor.

— QUESTAO 02
O efeito de sentido do texto é construido com base na
composicao do titulo. O titulo do texto faz referéncia

(A) a autoria indeterminada das frases.

(B) ao local de composi¢cédo do poema.

(C) a expressao dos sentimentos do autor.

(D) ao momento da criacdo dos versos.

— QUESTAO 03

Nas frases “Em Caracas, em tempos de crise, na entrada
de um dos bairros mais pobres:/ Bem-vinda, classe mé-
dia”, o sentido de “crise” é entendido como o de “crise eco-
némica”. O recurso linguistico que possibilita a recupera-
¢ao desse sentido no texto é a

(A) ambiguidade.
(B) pressuposicao.
(C) inferéncia.

(D) polissemia.

— QUESTAO 04

As frases citadas no texto sédo construidas de forma injun-
tiva. Os elementos linguisticos combinados, responsaveis
pela injuncéo no texto, sdo os

(A) advérbios e os relatores.
(B) verbos e os vocativos.
(C) conectivos e a pontuacgéo.

(D) pronomes e a acentuacao.

Leia o Texto 2 para responder as questfes 5 e 6.
Texto 2

/ NAD TENHOD

OUE OFEDECER WINGUEM, |
MAMAE. SOU UM
PRESIDENTE

MAFALDA, PEGUE O PULOVER
QUE VO PRCOU JOGADD!

E EU 50U O BANCD ] [ SO
MUNUIAL, O CLUBE PE PaRiS | 3 TENHOD QUE RECONHECER
EOQ FONPO MONETARID | QUE FLA FO| v)vA!
INTERNACIONAL ! ———

T

Disponivel em: <http://epitafioemvida.blogspot.com.br/2008/05/sobre-as-
mes-eu-ri-muito-algumas.html>. Acesso em: 13 mar. 2014.

—

— QUESTAO 05

Na tira, a situacdo comunicativa estabelece uma relacdo
hierarquica entre as personagens. O recurso linguistico
que estabelece a relagdo hierarquica e define a situagéo
comunicativa é a

(A) analogia.
(B) personificacéo.
(C) comparacéo.

(D) intertextualidade.

— QUESTAO 06

A quebra de expectativa, que produz o humor da tira,
baseia-se na quebra do pressuposto que sustenta a fala
de Mafalda. Esse pressuposto € o de que

(A) o arbitrio é préprio da juventude.
(B) a palavra final € sempre da mée.
(C) o poder de decisédo € da pessoa adulta.

(D) avoz de comando é da posicdo superior.

lingua_portuguesa_médio
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Leia o Texto 3 para responder as questdes de 7 a 9.

Texto 3

Coxinhas: uma nova geracdo de mauricinhos, ou apena s
um novo nome para eles?

A cada tanto aparecem “novos” tipos. Ndo estou falando ne-
cessariamente sobre segmentos novos, daqueles que fazem
época e mudam o modo de pensar, como o0s hippies, 0s punks
e alguns outros grupos, que sintetizaram o comportamento de
uma época, mudaram o modo de ser, de se vestir e de se
comportar e foram incorporados de tal forma que, passadas
décadas de seu surgimento, ainda séo relevantes no modo de
vida atual. Outros s&80 menos expressivos, como, por exem-
plo, o metrossexual, que, apesar de ndo “mudarem o mundo”,
passaram a ter maior compreensao sobre o “lado feminino” do
homem e, por outro lado, deram origem a outras vertentes, o
ubersexual — metro exagerado e, também, o retrossexual — a

volta do macho, em contraponto a “frescura” do metrossexual.

Segue entdo a “novidade” atual: os coxinhas. Na minha opini-
do, apenas uma evolucdo dos “janotas”, almofadinhas, bur-
gueses, mauricinhos e outras denominacdes em geral para
um grupo de pessoas que normalmente tem dinheiro — ou as-
pira ter e se comporta como se ja tivesse, e que incorpora o0s
modismos dos “alternas”. O ponto alto da matéria, na minha
opinido, é quando o entrevistado diz que “Agora tem uma mar-
ca que é a do coxinha que pensa que é descolado, que ainda
esta “no armario”, que é a Osklen”. Sera que é isso mesmo?

ROBIC, André. Disponivel em: <http://jornalggn.com.br/blog/luisnassif/fo-
tos-charges-e-tirinhas-678>. Acesso em: 13 mar. 2014. (Adaptado).

— QUESTAO 07

O projeto argumentativo do texto é construido e apresen-
tado por meio de recursos linguisticos e ortograficos, em
torno de um argumento nuclear, segundo o qual

(A) a banalizacdo dos nomes dos grupos enfraquece o0s
movimentos sociais.

(B) os grupos listados no texto tém diferentes impactos
na sociedade.

(C) a nomeacao de grupos promove mudancgas sociais sig-
nificativas.

(D) os nomes dos grupos sociais mudam, mas 0s concei-
tos permanecem.

— QUESTAO 08
O Texto 3 € um comentario de internet. A principal caracte-
ristica desse género textual séo

(A) as marcas de interlocu¢gdo com outro texto.

(B) as citag8es diretas como argumento de autoridade.
(C) as pistas de intersubjetividade com outros locutores.

(D) as estratégias de convencimento como forma de per-
suasao.

— QUESTAO 09

No texto, ha constante emprego de aspas, com funcdes
distintas. Ao destacarem os termos “novo” e “novidade”, as
aspas produzem um efeito de sentido de

(A) ironia.

(B) discordancia.
(C) humor.

(D) citacao.

Leia o Texto 4 para responder as questfes de 10 a 15.

Texto 4

Murar o medo

O medo foi um dos meus primeiros mestres. Antes de ganhar
confianga em celestiais criaturas, aprendi a temer monstros,
fantasmas e demdnios. Os anjos, quando chegaram, ja era
para me guardarem, 0s anjos atuavam como uma espécie de
agentes de seguranca privada das almas. Nem sempre os
gue me protegiam sabiam da diferenca entre sentimento e
realidade. Isso acontecia, por exemplo, quando me ensina-
vam a recear os desconhecidos. Na realidade, a maior parte
da violéncia contra as criangas sempre foi praticada néo por
estranhos, mas por parentes e conhecidos. Os fantasmas
gue serviam na minha infancia reproduziam esse velho enga-
no de que estamos mais seguros em ambientes que reco-
nhecemos. Os meus anjos da guarda tinham a ingenuidade
de acreditar que eu estaria mais protegido apenas por n&do
me aventurar para além da fronteira da minha lingua, da mi-
nha cultura, do meu territério. O medo foi, afinal, 0 mestre
que mais me fez desaprender. Quando deixei a minha casa
natal, uma invisivel mao roubava-me a coragem de viver e a
audacia de ser eu mesmo. No horizonte vislumbravam-se
mais muros do que estradas. Nessa altura, algo me sugeria o
seguinte: que ha neste mundo mais medo de coisas mas do
gue coisas mas propriamente ditas.

No Mocgambique colonial em que nasci e cresci, a narrativa
do medo tinha um invejavel casting internacional: os chineses
gue comiam criancas, os chamados terroristas que lutavam
pela independéncia do pais, e um ateu barbudo com um
nome alem&o. Esses fantasmas tiveram o fim de todos os
fantasmas: morreram quando morreu o medo. Os chineses
abriram restaurantes junto a nossa porta, os ditos terroristas
sdo governantes respeitaveis e Karl Marx, o ateu barbudo, é
um simpatico avd que ndo deixou descendéncia. O preco
dessa narrativa de terror foi, no entanto, tragico para o conti-
nente africano.

COUTO, Mia. Discurso pronunciado nas Conferéncias do Estoril da Fun-
dacdo Cascais. Disponivel em: <http://www.vermelho.org.br/noticia.php?
id_noticia=186637&id_secao=11>. Acesso em: 13 mar. 2014.

lingua_portuguesa_médio
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— QUESTAO 10

No Texto 4, a narracdo em primeira pessoa é usada para
estabelecer um relato pessoal, mesclando experiéncias
pessoais e leituras de momentos histéricos. A mesclagem
entre esses dois tipos de narrativa € um recurso argumen-
tativo, com o objetivo de mostrar que

(A) o receio € uma maneira de inibicdo do sujeito.

(B) as experiéncias pessoais sdo estratégias de conven-
cimento.

(C) o medo é uma forma de controle social e humano.

(D) as memdrias infantis s&o manifestacdes do imagina-
rio social.

— QUESTAO 11

O termo “casting” € um empréstimo do inglés ao portugués
para expressar a escalacao de um elenco. No Texto 4, por
meio da metéafora, esse termo

(A) caracteriza as recomendacdes dos adultos as crian-
¢as nos conflitos sociais.

(B) situa e lista os medos construidos na sociedade du-
rante a infancia do autor.

(C) qualifica as atuacdes dos governantes sobre a popu-
lacdo nos embates politicos.

(D) define e conceitua as preocupac6es formadas no ima-
ginario dos mogambicanos.

— QUESTAO 12
No segundo paragrafo do texto, a desmitificagdo do medo
ocorre por meio do processo de

(A) enfrentamento das for¢as politicas vigentes.

(B) transformacéo politica e recolocacgéo social dos agen-
tes.

(C) encerramento dos conflitos etnoculturais locais.

(D) superacao pessoal e reafirmacéo individual dos sujei-
tos.

— QUESTAO 13

O Texto 4 é classificado como narrativo. A caracteristica
desse género, que embasa tal classificagéo, € a

(A) descricao de fatos cotidianos para promover uma de-
terminada reflexao no leitor.

(B) indicacdo de temporalidade, de espacialidade e de
sequéncias de acontecimentos.

(C) exposicdo de conflitos interpessoais para provocar
uma dada reacéo no interlocutor.

(D) apresentacdo de sentimentos, de suprarrealidade e
de confronto de informacdes.

— QUESTAO 14

Na oracao “No horizonte vislumbravam-se mais muros do
gue estradas”, a particula “se” funciona como

(A) conjuncéo condicional.
(B) pronome reflexivo.
(C) particula apassivadora.

(D) indeterminador do sujeito.

— QUESTAO 15

No ultimo periodo do texto, a expressdo “no entanto” aponta
para

(A) as consequéncias negativas dos fatos narrados para
a populagéo.

(B) os efeitos dos conflitos sociais para a emancipacao
politica do pais.

(C) as conclusdes nefastas dos movimentos sociais para
0S mogambicanos.

(D) os desfechos das acdes administrativas para a cons-
trucdo da cidadania local.

— RASCUNHO

lingua_portuguesa_médio
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— QUESTAO 16

A tabela a seguir apresenta o indice de desenvolvimento
humano (IDH) de alguns paises da América Latina refe-
rente ao ano 2012.

Paises IDH
Argentina 0,811
Bolivia 0,645
Brasil 0,730
Chile 0,819
Colémbia 0,719
Cuba 0,780
México 0,775
Uruguai 0,792
Venezuela 0,758

Disponivel em: <http://www.abinee.org.br/abinee/decon/decon55a.htm>. Aces-
so em: 24 fev. 2014. (Adaptado).

Dentre os paises listados, aquele cujo IDH representa a
mediana dos dados apresentados é:

(A) Brasil

(B) Colébmbia
(C) México
(D) Venezuela

— QUESTAO 17

Um aluno corta um pedaco de papeldo na forma de um se-
tor circular em que o raio e o angulo central medem, res-
pectivamente, 120 cm e 60°. Em seguida, ele une, sem so-
breposicdo, as laterais desse setor para formar um cone.
O raio da base desse cone, em centimetros, sera:

(A) 20
(B) 48
(C) 60
(D) 72

— RASCUNHO

— QUESTAO 18

A tabela a seguir mostra as op¢des de uma lanchonete.

Itens Sabores

Calabresa

Carne

Carne com queijo de minas
Frango

Frango com catupiry
Guariroba

Coxinha de frango
Empada de frango
Enroladinho de queijo
Enroladinho de salsicha
Esfirra de frango

Quibe recheado de carne
Quibe recheado de queijo

Pastéis

Salgados

Sucos

Por um erro de impressado, ndo foram listadas as opg¢bes
de suco, mas sabe-se que o cliente tem 630 opc¢des dife-
rentes de fazer um lanche com um pastel, um salgado e
um suco. Nessas condi¢des, a quantidade de sucos dife-
rentes oferecidos por esta lanchonete é:

(A) 13
(B) 15
(C) 45
(D) 48

— QUESTAO 19

Um sabonete tem a forma de um paralelepipedo reto re-
tdngulo com dimensdes 10 cm x 5 cm x 4 cm. Considere
gue esse sabonete perca 2% do seu volume cada vez que
€ usado para banho. Nessas condi¢6es, a quantidade de
banhos necessarios para reduzir o sabonete a metade do
seu volume inicial é:

(A) 20
(B) 25
(C) 40
(D) 50

— QUESTAO 20

Leia o fragmento a seguir.

A producédo brasileira de arroz projetada para 2023 é de
13,32 milhdes de toneladas, correspondendo a um aumento
de 11% em relacao a producgédo de 2013.

Disponivel em: <http://www.agricultura.gov.br/arg_editor/projecoes-ver-
saoatualizada.pdf>. Acesso em: 24 fev. 2014. (Adaptado).

De acordo com as informagfes, em 2023, a producédo de
arroz excedera a producdo de 2013, em milhdes de tone-
ladas, em:

(A) 1,46
(B) 1,37
(C) 1,32
(D) 1,22

matematica_médio
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— QUESTAO 21

O armazenamento de dados em computadores é baseado
em tecnologias de memoria que permitem registrar e reter
dados em formato digital. Quais sdo as caracteristicas tipi-
cas de memorias de computadores?

(A) A memodria primaria tem maior capacidade de arma-
zenamento do que a memadria secundaria.

(B) A memoria secundaria é volatil, ou seja, seu contetido
é perdido quando a fonte de energia do computador é
desligada.

(C) O acesso para escrita de dados € mais rapido na me-
moria secundaria do que na memdria primaria.

(D) A memoria priméria pode ser enderecada diretamente
pela Unidade Central de Processamento (UCP) do
computador.

— QUESTAO 22

Servicos de busca na Internet oferecem palavras-chave
para realizar buscas avancadas que podem fornecer resul-
tados de pesquisa mais especificos. Nos servi¢cos de bus-
ca Google e Bing, qual é a funcdo de pesquisa associada
a palavra-chave “site”?

(A) Adiciona énfase ao termo de pesquisa especificado
junto a palavra-chave para ajudar a classificar os re-
sultados da pesquisa.

(B) Encontra paginas que contenham links para o site ou
dominio especificado junto a palavra-chave.

(C) Pesquisa paginas da Web que pertencem ao site ou
ao dominio especificado junto a palavra-chave.

(D) Retorna paginas que contenham links para arquivos
armazenados no site especificado junto a palavra-
chave.

— QUESTAO 23

Os editores de texto MS-Word e LibreOffice-Writer forne-
cem comandos para desfazer (undo) e refazer (redo)
acOes de edicdo. Nesses editores, os comandos utilizados
para desfazer a Ultima edicéo realizada no texto, e para re-
fazer a ultima edicdo desfeita, sdo, respectivamente:

(A) Ctrl+X e Ctrl+C
(B) Ctrl+D e Ctrl+R
(C) Ctrl+B e Ctrl+V
(D) Ctrl+Z e Ctrl+Y

— QUESTAO 24

O Sistema Operacional Windows 8.1 permite que a im-
pressora mais usada seja definida como a impressora pa-
drdo. Essa impressora padrdo permite imprimir rapidamen-
te, sem ter que escolher uma impressora a cada operacao
de impressdo. No Windows 8.1, o gerenciamento de im-
pressoras padrdo permite alterar automaticamente a im-
pressora padrdo ao mudar de:

(A) rede.
(B) navegador Web.
(C) local geografico.

(D) aplicativo.

— QUESTAO 25

Navegadores (browsers) permitem o trafego de dados sigi-
losos e sinalizam para o0 usuario a apresentacdo de con-
tetdo de uma conexao segura com cadeia de certificacao
reconhecida. Quais sinais séo tipicamente utilizados pelos
principais navegadores para indicar a apresentacdo desse
tipo de conexéo?

(A) O endereco do site comecga com "secure://"; o dese-
nho de um "guarda de seguranc¢a" é mostrado na bar-
ra de endereco.

(B) O endereco do site comeca com "https://"; o desenho
de um "cadeado fechado" é mostrado na barra de en-
dereco.

(C) O endereco do site comega com "safe://"; o desenho
de um "carro-forte" é mostrado na barra de endereco.

(D) O endereco do site comeca com "http://"; o desenho
de um "cofre de banco" é mostrado na barra de ende-
reco.

— RASCUNHO

informéatica_médio
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— QUESTAO 26

Para Meirelles (2011), Administracdo Publica em sentido
formal é o conjunto de érgaos instituidos para o alcance
dos objetivos do governo. A administracdo do governo
opera por meio de suas entidades, dentre elas, as autar-
quias, que sao pessoas juridicas de

(A) direito publico, de natureza meramente administrati-
va, criadas por lei especifica.

(B) direito publico ou de direito privado, autorizadas por
lei, para desenvolver atividades de governo.

(C) direito privado, instituidas sob a forma de sociedade
de economia mista, com a finalidade de prestar servi-
¢Os publicos.

(D) direito privado, criada sob lei, para prestar servigos
de interesse coletivo.

— QUESTAO 27

As atividades de controle sdo fundamentais para garantir a
transparéncia dos gastos publicos. No governo federal, o
Portal da Transparéncia € uma iniciativa que procura dar
publicidade aos gastos do governo. Esse portal é uma
acao de controle

(A) interno do legislativo federal.
(B) interno do executivo federal.
(C) externo do Tribunal de Contas da Unido.

(D) externo da sociedade civil.

— QUESTAO 28
Os atos administrativos podem ser vinculados ou discricio-
narios. Entende-se por ato discricionario aquele que

(A) define o comportamento possivel da administracdo
por prévia autorizacdo legal.

(B) permite a administracdo agir a margem da lei para
atender ao interesse publico.

(C) a administracéo pratica com certa margem de liberda-

de de avaliagdo ou decisdo, segundo critérios de con-
veniéncia.

(D) libera a administracdo para executar as atividades
gue a lei ja estabeleceu com antecedéncia.

— QUESTAO 29

Quando um superior deseja transmitir ordens uniformes a
funcionarios subordinados, deve utilizar o seguinte instru-
mento:

(A) portaria.
(B) oficio.
(C) aviso.

(D) circular.

— QUESTAO 30

De acordo com a Lei n. 9.784/1999, os servidores publicos
deverdo, em relacdo aos administrados,

(A) facilitar o exercicio de seus direitos e 0 cumprimento
de suas obrigacoes.

(B) expor os fatos conforme a verdade para os adminis-
trados.

(C) proceder com lealdade, urbanidade e boa fé em rela-
¢ao aos administrados.

(D) oferecer as informacdes que lhes forem solicitadas,
esclarecendo os fatos.

— QUESTAO 31

O documento oficial firmado por autoridade competente,
certificando, autorizando ou aprovando atos ou direitos é o

(A) acordo.
(B) alvara.
(C) atestado.

(D) acordéao.

— QUESTAO 32

O documento oficial pelo qual um chefe de um 6rgéo publi-
co determina a abertura de uma sindicancia é

(A) o despacho.
(B) aresolucao.
(C) a portaria.

(D) o memorando.

— QUESTAO 33

Para a construcdo de um edificio ou o exercicio de uma
profissdo € necessario que o Poder Publico emita um ato
administrativo ao particular interessado. Esse tipo de ato é
conhecido como

(A) autorizacao.
(B) licenca.
(C) concessao.

(D) permisséo.

conhecimentos_especificos_assistente_administragao
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— QUESTAO 34

A Lei n. 4.320/1964, em seu art. 2°. destaca que a Lei do
Orcamento conterd a discriminacdo da receita e despesa
de forma a evidenciar a politica econémica financeira e o
programa de trabalho do governo, obedecidos aos princi-
pios de unidade, universalidade e anualidade. Segundo o
principio da unidade, o orcamento publico deve

(A) ser uno para cada ente de governo da federacéo.

(B) conter as receitas e despesas referentes aos poderes
da Unido, seus fundos, 6rgdos e entidades da admi-
nistracdo direta e indireta.

(C) incluir receitas e despesas nos seus montantes bru-
tos.

(D) evitar a inclusdo de matérias estranhas a previsao
das receitas e fixacdo das despesas quando da ela-
boracédo e aprovacéao da lei.

— QUESTAO 35

Considera-se servigo publico todo aquele servigo prestado
pela administragdo publica ou por seus delegados, sob
normas e controle estatais, para satisfazer necessidades
essenciais ou secundarias da coletividade. Existem varios
tipos de servicos publicos, dentre eles, os servicos de utili-
dade publica, como, por exemplo,

(A) defesa nacional.
(B) transporte coletivo.
(C) servico de policia.

(D) saude publica.

— QUESTAO 36

Empregado publico € o titular de

(A) cargo publico efetivo.

(B) contrato por tempo determinado.
(C) emprego publico celetista.

(D) emprego publico em comisséo.

— QUESTAO 37

De acordo com a Lei n. 11.892/2008, modificada pela Lei
n. 12.772/2012, poderdo ser nomeados pro-reitores os
servidores ocupantes de cargo efetivo com nivel superior
da carreira dos técnicos-administrativos, desde que exer-
cam o cargo de forma efetiva, em instituicdo federal de
educacéao profissional e tecnoldgica, pelo periodo minimo
de

(A) 2 anos.
(B) 3anos.
(C) 4 anos.
(D) 5 anos.

— QUESTAO 38

Séo fungdes da administracéo:
(A) direcao, controle.

(B) producéo, planejamento.
(C) marketing, organizacao.

(D) recursos humanos, contabilidade.

— QUESTAO 39

O administrador que, analisando o ambiente organizacio-
nal frequentemente, consegue prever possiveis problemas
e preparar a organizacdo para enfrenta-los € conhecido
por ser

(A) reativo.
(B) interativo.
(C) proativo.

(D) comparativo.

— QUESTAO 40

A relacdo entre o ambiente organizacional interno e o am-
biente tarefa se caracteriza por haver influéncia

(A) indireta parcial.
(B) direta unilateral.
(C) indireta imparcial.
(D) direta bilateral.

— QUESTAO 41
Com relacdo ao tempo de duragcdo do desenvolvimento
das acdes, o planejamento tatico € considerado de

(A) curto prazo.

(B) médio prazo.

(C) longo prazo.

(D) prazo indeterminado.

— QUESTAO 42

Normalmente as organizacfes podem utilizar algumas es-
tratégias de planejamento, sendo uma delas a estratégia
de reacao, que é definida por ser a estratégia que

(A) busca aumentar a capacidade de producéo instalada
antes que ocorram aumentos da demanda.

(B) espera o aumento da demanda se concretizar para
aumentar a capacidade de producéo.

(C) adiciona ou subtrai pequenas quantidades a capacida-
de instalada, ajustando-se as flutuagdes de demanda
do mercado.

(D) define que a producdo ndo sofrera alteracao, inde-
pendente das variacdes ocorridas na demanda do
mercado.
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— QUESTAO 43

A atividade organizacional que cuida do “processo de ge-
renciamento de toda movimentacao de recursos, produtos,
equipamentos e informacdes necessarias para a execugao
das atividades de uma organizacdo”, segundo Sobral e
Peci (2013), é conhecida como

(A) distribuicéo.
(B) controle de processo.
(C) estocagem.

(D) logistica.

— QUESTAO 44

O processo de administracdo de recursos humanos pode
ser dividido em vérias etapas. Uma delas é constituida das
atividades: orientacao, treinamento, desenvolvimento e ava-
liacdo do desempenho, e é conhecida como a etapa de

(A) analise do ambiente de recursos humanos.

(B) identificac&o e atracdo de uma forca de trabalho com-
petente.

(C) desenvolvimento de uma forca de trabalho adequada
e competente.

(D) manutencdo de uma forga de trabalho comprometida
e competente.

— QUESTAO 45
A comunicacéo formal entre o diretor financeiro e o chefe
do departamento de pesquisa é a comunicacgao

(A) lateral.

(B) ascendente.

(C) diagonal.

(D) descendente.

— QUESTAO 46

O tipo de equipe que é conhecido como grupo de trabalho
semiautdnomo, conforme Williams (2010), é

(A) o grupo que possui autoridade para tomar decisfes e
resolver problemas relacionados as principais tarefas
para a fabricacdo de um produto ou servico.

(B) a equipe que gerencia e controla todas as principais
tarefas relacionadas a fabricagdo de um produto ou a
prestacdo de um servico.

(C) o grupo que possui todas as caracteristicas das equi-
pes autogerenciadas, controlando também sua confi-
guracdo, tarefas e composicao.

(D) a equipe que aconselha ou faz sugestdes aos gesto-
res sobre temas e assuntos especificos.

— QUESTAO 47

As tomadas de decisfes éticas possuem alguns principios.
Um deles é definido por ser o que “determina que a pes-
soa nunca deve fazer algo que ndo seja honesto, transpa-
rente e verdadeiro e que ela ndo gostaria de ver sendo no-
ticiado nos jornais ou na TV.” Segundo Williams (2010),
esse é o principio

(A) da virtude pessoal.
(B) do interesso proéprio a longo prazo.
(C) das injuncdes religiosas.

(D) da exigéncia legal.

— QUESTAO 48

O processo produtivo pode ser avaliado segundo padrbes
internacionais e, também, receber certificagbes que indi-
cam a consisténcia dos produtos oferecidos por uma orga-
nizacdo. Uma dessas certificacbes esta voltada para os
impactos da organizacdo sobre o meio ambiente e é co-
nhecida como

(A) 1SO 8000.
(B) 1SO 14000.
(C) 1SO 9000.

(D) 1SO 18000.

— QUESTAO 49

E um dos propésitos do orgamento conhecido como “ba-
lanco pro-forma”

(A) proporcionar uma estimativa do montante e da fonte
das receitas esperadas.

(B) delinear as despesas especificas para escritorio, fa-
brica, equipamento.

(C) antever os recebimentos e desembolsos do fluxo de
caixa.

(D) prever a situacdo financeira do ativo, passivo e patri-
monio liquido.

— QUESTAO 50

Faz parte do grupo de estratégias fisicas para administra-
¢do do stress no ambiente de trabalho:

(A) grupos de apoio.
(B) reformulacéo.
(C) autoconsciéncia.

(D) treinamento autdgeno.
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