
ASSISTENTE SOCIAL

Leia atentamente as instruções abaixo
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1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS

Além deste Caderno de Prova, contendo 50 (cinquenta) 
questões objetivas, você receberá do Fiscal de Sala:

 01 (uma) Folha de Respostas destinada às respostas 
das questões objetivas. Confira se seus dados estão 
corretos.

2. TEMPO

 03 (três) horas é o tempo disponível para realização da 
prova, já incluído o tempo para marcação da Folha de 
Respostas da prova objetiva;

 01 (uma) hora após o início da prova é possível, retirar-
se da sala levando o caderno de prova;

3. INFORMAÇÕES GERAIS

 As questões objetivas têm 05 (cinco) alternativas de 
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas está correta;

 Verifique se seu caderno está completo, sem repetição 
de questões ou falhas. Caso contrário, informe 
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas 
as devidas providências;

 Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas, 
especialmente nome, número de inscrição e documento 
de identidade e leia atentamente as instruções para 
preenchimento;

 O preenchimento das respostas da prova objetiva é de 
sua responsabilidade e não será permitida a troca de 
Folha de Respostas em caso de erro de marcação pelo 
candidato;

  Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta 
azul ou preta, a letra correspondente à alternativa que 
você escolheu.

 Reserve tempo suficiente para o preenchimento de 
suas respostas. Para fins de avaliação, serão levadas em 
consideração apenas as marcações realizadas na Folha de 
Respostas da prova objetiva, não sendo permitido anotar 
informações relativas às respostas em qualquer outro 
meio que não seja o caderno de prova;

 Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas 
preenchida e assinada ao Fiscal de Sala.

SERÁ ELIMINADO do presente certame o candidato que:

a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo 
de comunicação com outro candidato;

b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrônico 
(calculadoras, bips/pagers, câmeras fotográficas, 
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets, 
relógios , walkmans, MP3 players, fones de ouvido, 
agendas eletrônicas, notebooks, palmtops ou qualquer 
outro tipo de computador portátil, receptores ou 
gravadores) seja na sala de prova, sanitários, pátios ou 
qualquer outra dependência do local de prova;

c) se ausentar da sala em que se realizam as provas 
levando consigo o Caderno de Questões e/ou a Folha de 
Respostas;

d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando 
terminar o tempo estabelecido;

e) não assinar a Lista de Presença e/ou a Folha de 
Respostas.
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LÍNGUA PORTUGUESA
TEXTO

  A grama do vizinho   
  (Martha Medeiros)    

        Ao amadurecer, descobrimos que a grama 
do vizinho não é mais verde coisíssima 
nenhuma.
        Estamos todos no mesmo barco.
        Há no ar certo queixume sem razões 
muito claras.
        Converso com mulheres que estão entre 
os 40 e 50 anos, todas com profissão, marido, 
filhos, saúde, e ainda assim elas trazem dentro 
delas um não-sei-o-quê perturbador, algo que 
as incomoda, mesmo estando tudo bem.
        De onde vem isso? Anos atrás, a cantora 
Marina Lima compôs com o seu irmão, o poeta 
Antônio Cícero, uma música que dizia: “Eu 
espero / acontecimentos / só que quando 
anoitece / é festa no outro apartamento”.
        Passei minha adolescência com esta 
sensação: a de que algo muito animado estava 
acontecendo em algum lugar para o qual eu 
não tinha convite. É uma das características da 
juventude: considerar-se deslocado e impedido 
de ser feliz como os outros são, ou aparentam 
ser. Só que chega uma hora em que é preciso 
deixar de ficar tão ligada na grama do vizinho.
        As festas em outros apartamentos são 
fruto da nossa imaginação, que é infectada por 
falsos holofotes, falsos sorrisos e falsas 
notícias. Os notáveis alardeiam muito suas 
vitórias, mas falam pouco das suas angústias, 
revelam pouco suas aflições, não dão bandeira 
das suas fraquezas, então fica parecendo que 
todos estão comemorando grandes paixões e 
fortunas, quando na verdade a festa lá fora não 
está tão animada assim. Ao amadurecer, 
descobrimos que a grama do vizinho não é 
mais verde coisíssima nenhuma. Estamos 
todos no mesmo barco, com motivos pra 
dançar pela sala e também motivos pra se 
refugiar no escuro, alternadamente.
        Só que os motivos pra se refugiar no 
escuro raramente são divulgados.

        Pra consumo externo, todos são belos, 
sexys, lúcidos, íntegros, ricos, sedutores.
        “Nunca conheci quem tivesse levado 
porrada/ todos os meus conhecidos têm sido 
campeões em tudo”.
        Fernando Pessoa também já se sentiu 
abafado pela perfeição alheia, e olha que na 
época em que ele escreveu estes versos não 
havia esta overdose de revistas que há hoje, 
vendendo um mundo de faz-de-conta. Nesta 
era de exaltação de celebridades – reais e 
inventadas – fica difícil mesmo achar que a 
vida da gente tem graça. Mas, tem. Paz 
interior, amigos leais, nossas músicas, livros, 
fantasias, desilusões e recomeços, tudo isso 
vale ser incluído na nossa biografia. Ou será 
que é tão divertido passar dois dias na Ilha de 
Caras fotografando junto a todos os produtos 
dos patrocinadores? Compensa passar a vida 
comendo alface para ter o corpo que a 
profissão de modelo exige? Será tão 
gratificante ter um paparazzo na sua cola cada 
vez que você sai de casa? Estarão mesmo todos 
realizando um milhão de coisas interessantes 
enquanto só você está sentada no sofá pintando 
as unhas do pé? Favor não confundir uma vida 
sensacional com uma vida sensacionalista.
        As melhores festas acontecem dentro do 
nosso próprio apartamento.

QUESTÃO 01

Pela leitura do primeiro parágrafo, é correto 
afirmar que, segundo a autora:
(A) As pessoas devem se importar mais com a 
própria vida do que com a vida dos outros. 
(B) A vida dos outros é sempre melhor do que 
a nossa própria vida.
(C) A nossa vida é muito melhor do que a vida 
dos outros, mas nós não damos valor. 
(D) O outro sempre esconde a verdade sobre 
sua própria vida. 
(E) A vida dos outros nem sempre é melhor 
que nossa, como nós pensamos. 
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QUESTÃO 02

No trecho “Pra consumo externo, todos são 
belos, sexys, lúcidos, íntegros, ricos, 
sedutores” a autora se refere à/ao: 
(A) Excesso de consumo na sociedade 
contemporânea.
(B) Narcisismo incentivado pelas mídias. 
(C) Falácia da vida propagada nas redes sociais 
como Instagram e Facebook. 
(D) Imagem que se constrói para exibir aos 
outros. 
(E) Opinião que as pessoas têm de suas vidas. 

QUESTÃO 03

Ao dizer que “As melhores festas acontecem 
dentro do nosso próprio apartamento”, a autora 
encerra o texto com uma lição. Qual lição é 
essa?
(A) Os problemas dos outros nunca são 
maiores que os nossos. 
(B) Nós devemos desconsiderar a vida dos 
outros, pois nossa vida é sempre melhor do que 
a vida de qualquer pessoa. 
(C) Nós devemos nos encarregar de tornar 
nossa vida melhor. 
(D) Não devemos comparar nossa vida com a 
dos outros. 
(E) Mesmo com alegrias e tristezas, devemos 
valorizar nossa própria vida, pois ela que 
realmente importa. 

QUESTÃO 04

Em “Ao amanhecer descobrimos que a grama 
do vizinho não é mais verde coisíssima 
nenhuma.” temos o uso da seguinte figura de 
linguagem: 
(A) Metonímia. 
(B) Metáfora. 
(C) Sinestesia. 
(D) Eufemismo. 
(E) Paradoxo. 

QUESTÃO 05

Em “Favor não confundir uma vida 
sensacional com uma vida sensacionalista.”, 
no âmbito do texto, pode ser entendida como: 
(A) Característica de sensacional, 
extraordinário, espetacular.
(B) Aquilo que chama a atenção de maneira 
demasiada ou choca a sociedade, geralmente 
com teor falso. 
(C) Fundamento ou teoria cujas ideias são 
provenientes, exclusivamente, das sensações 
ou das percepções sensoriais.
(D) Opinião emitida sem nenhum critério. 
(E) Aquilo que busca convencer as pessoas 
através de representações imagéticas. 

QUESTÃO 06

Pela leitura do texto, temos emprego de sentido 
próprio em: 
(A) “Estamos todos no mesmo barco.” 
(B) “(...) ainda assim elas trazem dentro delas 
um não-sei-o-quê perturbador.”
(C) “Passei minha adolescência com esta 
sensação: a de que algo muito animado estava 
acontecendo em algum lugar para o qual eu 
não tinha convite.”
(D) “As festas em outros apartamentos são 
fruto da nossa imaginação, que é infectada por 
falsos holofotes, falsos sorrisos e falsas 
notícias.”
(E) “Fernando Pessoa também já se sentiu 
abafado pela perfeição alheia.”
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QUESTÃO 07

Analise a oração abaixo e os itens seguintes e, 
após, assinale a alternativa correta:
“Tratavam-se de indivíduos macérrimos, 
entregues à pauperização, submetidos a 
coerção dos agentes do Estados, na periferia 
do mundo.” 
I – No excerto há correto uso de ênclise, pois o 
verbo inicia a oração.
II – Em “indivíduos macérrimos” temos um 
substantivo epiceno e um adjetivo no grau 
superlativo absoluto sintético, 
respectivamente. 
III – macérrimo -e o aumentativo de magro. 
IV– No excerto, falta um acento indicativo de 
crase. 
V – Em “na periferia do mundo” temos uma 
preposição de lugar. 
(A) Apenas I e II estão corretas.
(B) Apenas II e III estão corretas. 
(C) Apenas I, III e IV estão corretas.  
(D) Apenas III e V estão corretas. 
(E) Apenas IV e V estão corretas.

QUESTÃO 08

Analise os itens abaixo e, em seguida, assinale 
a alternativa correta: 
I – Em “Fazem dez anos que eu não vejo a 
maioria dos meus familiares.” há incorreta 
concordância verbal. 
II – Em “Seguem anexos os documentos ao e-
mail.” há incorreta concordância nominal. 
III – Em “paciência é necessário, mas eu não 
tenho.” há correta concordância nominal.
IV – Em “A multidão de fãs invadiu o palco.” 
há correta concordância verbal. 
(A) Apenas I e II estão corretas. 
(B) Apenas II e III estão corretas. 
(C) Apenas III e IV estão corretas. 
(D) Apenas I, III e IV estão corretas. 
(E) Apenas II, III e IV estão corretas. 

QUESTÃO 09

Em se tratando do uso do acento indicativo de 
crase, analise os itens abaixo e, a seguir, 
assinale a alternativa correta.
I – Voltando àquele tempo remoto, onde as 
lembranças, pensei, há muito havia se perdido. 
II – Indubitavelmente, prefiro vinho à cerveja. 
III – Lembro-me de, quando criança, chegar da 
escola, largar a mochila e correr à beça para ver 
o sol se pôr na praia.  
IV – Precisamos de uma conversa cara à cara. 
V – A cerimônia de formatura da Betina foi 
igual à do Lorenzo no que se refere ao glamour.
(A) Apenas I e II e III estão corretas. 
(B) Apenas II e III e IV estão corretas. 
(C) Apenas I, II, III e IV estão corretas. 
(D) Apenas IV e V estão corretas. 
(E) Apenas I, II, III e V estão corretas. 

QUESTÃO 10

“Sei que, um dia, a rosa da amargura
Fenecerá em razão de um sorriso teu
Então, a usura que um dia sufocou minha 
alegria
Há de ser o que morreu.” 
(Azedume, Los Hermanos.)
Sobre o processo de formação das palavras em 
destaque no excerto acima, temos: 
(A) Derivação sufixal e derivação sufixal, 
respectivamente.
(B) Derivação sufixal e composição por 
aglutinação, respectivamente. 
(C) Composição por aglutinação e composição 
por aglutinação, respectivamente.
(D) Composição por aglutinação e derivação 
parassintética, respectivamente.
(E) Composição por aglutinação e derivação 
prefixal e sufixal, respectivamente. 
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MATEMÁTICA E RACIOCÍNIO 
LÓGICO

QUESTÃO 11

Joana trabalha em uma loja de roupas e recebeu 
a tarefa de organizar uma certa quantidade de 
camisetas, no maior número de pilhas e sem 
sobra de camisetas. Ao contabilizar as 
camisetas, ela concluiu que há 840 camisetas 
brancas, 945 camisetas pretas e 1050 camisetas 
azuis. Se todas as pilhas são iguais e contém 
camisetas dos três tipos, quantas camisetas há 
em cada pilha?  

(A) 25.

(B) 26.

(C) 27.

(D) 28.

(E) 29.

QUESTÃO 12

Um médico, ao prescrever um tratamento, 
recomenda que um enfermeiro administre três 
medicamentos em um paciente de acordo com 
a seguinte escala: remédio 1, de 5 em 5 horas, 
remédio 2, de 8 em 8 horas e remédio 3, de 12 
em 12 horas. Se o paciente iniciou o tratamento 
às 10h, do dia 30 de junho, que dia o paciente 
irá receber os três remédios, simultaneamente, 
novamente?

(A)  02 de julho

(B) 03 de julho

(C) 04 de julho

(D) 05 de julho

(E) 06 de julho

QUESTÃO 13

Duas torneiras de vazão igual a 100 litros por 
minuto enchem uma caixa d’água, em 6 horas. 
Quanto tempo levará para encher a mesma 
caixa, se mais três torneiras de mesma vazão 
forem abertas?

(A) 2h e 24min.

(B) 3h.

(C) 3h e 10min.

(D) 4h.

(E) 4h e 05min.

QUESTÃO 14

Para construir um prédio, em 360 dias, 180 
operários trabalham, 7 horas diárias. No 
entanto, como se deseja terminar a obra em 350 
dias, de 8 horas diárias de trabalho, determine 
quantos operários a mais devem ser 
contratados.

(A) 12.

(B) 15.

(C) 17.

(D) 20.

(E) 24.
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QUESTÃO 15

Um professor de inglês calculou e anotou na 
tabela abaixo, a média aritmética das notas de 
suas quatro turmas.

Turma Nº de alunos Média
A 10 6,0
B 20 6,5
C 30 x
D 40 7,5

Sabendo que a média aritmética das notas de 
Inglês dos 100 alunos das turmas A, B, C e D 
é 7,3, qual é a média aritmética das notas da 
turma C?

(A) 7,0.

(B) 7,5.

(C) 8,0.

(D) 8,5.

(E) 9,0.

ATUALIDADES
QUESTÃO 16

Qual o nome do órgão responsável por fazer o 
censo que provém informações geográficas e 
estatísticas do Brasil a cada 10 anos e que 
estava previsto para sair no ano de 2022?
(A) Instituto Butantan.
(B) Instituto Brasileiro de Geografia e 
Estatística. 
(C) Instituto Brasileiro de Propriedade 
Intelectual.
(D) Instituto Brasileiro de Psicologia e Saúde.
(E) Instituto Água e Terra.

QUESTÃO 17

Qual das opções, a seguir, não foi candidato(a) 
à eleição à presidente do país, em 2022?
(A) Luiz Inácio Lula da Silva.
(B) Kelmon Luís da Silva Souza.
(C) Luiz Felipe d’Avila.
(D) Jair Messias Bolsonaro.
(E) Marina Silva.

QUESTÃO 18

Os jogos Olímpicos de 2020 foram adiados por 
conta da pandemia de Covid19 e ocorreram, no 
segundo semestre de 2021. Por consequência, 
os jogos paralímpicos:
(A) Foram canceladas por oferecerem grande 
risco a alguns atletas.
(B) Aconteceram, em 2020, mesmo, na data 
correta, pois o contágio já havia diminuído na 
época.
(C) Ocorreu, logo depois dos jogos Olímpicos, 
também, no segundo semestre de 2021.
(D) Ocorreram, no primeiro semestre de 2021, 
antes dos jogos Olímpicos.
(E) Ocorreram ao mesmo tempo que os jogos 
Olímpicos, para melhor otimização do tempo

QUESTÃO 19

O que é a PEC Kamikaze?
(A) Uma PEC articulada pelo Palácio do 
Planalto que proporciona um aumento 
significativo em vários dos benefícios sociais.
(B) Uma PEC autorizada pelo congresso que 
garante o direito a eutanásia em alguns casos 
específicos.
(C) A PEC Kamikaze exclui algumas classes 
sociais de determinados benefícios.
(D) Uma PEC que garante benefícios aos 
estrangeiros que migram para o país.
(E) Não existe uma PEC Kamikaze.

QUESTÃO 20

A ONU possui alguns meios estratégicos para 
acompanhar o desenvolvimento dos países ao 
redor do globo. Um recente apontamento da 
ONU sobre o Brasil, no segundo semestre de 
2022, causou preocupação na população e no 
governo do país. Qual foi esse fato?
(A) O nível do desmatamento da Amazônia.
(B) O nível de desemprego, no país.
(C) O Brasil aparece com um dos maiores 
índices de violência no mudo.
(D) O aumento da temperatura média do país.
(E) A volta do Brasil para o mapa da fome.
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA
QUESTÃO 21

Baseando-se no sistema operacional Windows 
7, qual das alternativas a seguir NÃO é, por 
padrão, um elemento que compõe a área de 
trabalho do Windows 7?
(A) Botão Iniciar.
(B) Barra de tarefas.
(C) Lixeira.
(D) Área de notificações.
(E) Painel de controle.

QUESTÃO 22

No Windows 7, existem 4 bibliotecas padrão, 
no Windows Explorer. Qual das alternativas a 
seguir NÃO é uma delas?
(A) E-mails. 
(B) Documentos.
(C) Imagens.
(D) Músicas.
(E) Vídeos.

QUESTÃO 23

No Microsoft Word 2016, qual ferramenta é 
usada para mover o parágrafo para mais longe 
da margem?
(A) Diminuir recuo.
(B) Espaçamento de linhas.
(C) Aumentar recuo.
(D) Marcadores.
(E) Numeração.

QUESTÃO 24

Uma planilha do Excel é composta pelo 
cruzamento de linhas e colunas. Que nome é 
dado a esse cruzamento entre linhas e colunas?
(A) Planilhas.
(B) Cédulas.
(C) Colinhas.
(D) Linhunas.
(E) Célula.

QUESTÃO 25

No Microsoft Power Point 2016, qual dos 
grupos, a seguir, está presente na guia 
desenhar?
(A) Converter.
(B) Imagens.
(C) Ilustrações.
(D) Slide.
(E) Fonte.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
QUESTÃO 26

Discussões sobre a temática do trabalho social 
com famílias permite o reconhecimento das 
inovações e dos desafios os quais estão 
presentes, na relação com a Política de 
Assistência Social, apresentando como eixo 
estruturante a matricialidade sociofamiliar. 
Considere os itens, abaixo, e a seguir assinale 
a alternativa correta:
I - A matricialidade sociofamiliar reafirma a 
adoção da centralidade da família na Política 
Nacional de Assistência Social como elemento 
estruturante dos serviços socioassistenciais.
II - As discussões sobre a matricialidade 
sociofamiliar adotam o princípio da assistência 
social como direito de cidadania e 
responsabilidade de proteção por parte do 
Estado.
III - A Política Nacional de Assistência Social 
inclui também, além da definição de suas 
competências e princípios, a descentralização 
na família como uma de suas diretrizes para 
concepção e implementação dos benefícios, 
serviços, programas e projetos.
(A) Apenas o Item I está correto.
(B) Apenas o Item II está correto.
(C) Apenas o Item III está correto.
(D) Apenas os Itens I e II estão corretos.
(E) Apenas os Itens I e III estão corretos.
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QUESTÃO 27

De acordo com o art. 6° da Constituição Federal, são direitos sociais, EXCETO: 
(A) dignidade da pessoa humana. 
(B) educação. 
(C) segurança. 
(D) lazer. 
(E) previdência social. 

QUESTÃO 28

Consoante o art. 7° da Constituição Federal, são direitos dos trabalhadores e rurais: 
I – seguro-desemprego, em caso de desemprego voluntário. 
II – fundo de garantia do tempo de serviço. 
III – repouso semanal remunerado, preferencialmente aos sábados.
(A) Apenas o item I é verdadeiro. 
(B) Apenas o item II é verdadeiro. 
(C) Apenas o item III é verdadeiro. 
(D) Apenas os itens I e II são verdadeiros. 
(E) Todos os itens são verdadeiros. 

QUESTÃO 29

Com relação à questão social e a assistência social, analise os itens a seguir e, ao final, assinale a 
alternativa correta: 
I – O trabalho restringe-se aos aspectos envolvendo a saúde e a habitação, apenas. 
II – A concepção de questão social está relacionada com a questão do capital e trabalho. 
III – Através de políticas públicas sociais, o Estado intervém para minimizar os conflitos de classe.
(A) Apenas o item I é verdadeiro. 
(B) Apenas o item II é verdadeiro. 
(C) Apenas o item III é verdadeiro. 
(D) Apenas os itens II e III são verdadeiros. 
(E) Todos os itens são verdadeiros.
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QUESTÃO 30

Com relação à interdisciplinaridade na atenção à saúde, analise os itens a seguir e, ao final, assinale 
a alternativa correta: 
I – Requer um trabalho em equipe com duas ou mais especialidades para a resolução de um quesito. 
II – Pressupõe, no mínimo, a presença de três ideias antagônicas entre si. 
III – Todos os conceitos utilizados para a resolução de um quesito devem estar pré-estabelecidos antes 
mesmo de sua ocorrência. 
(A) Apenas o item I é verdadeiro. 
(B) Apenas o item II é verdadeiro. 
(C) Apenas o item III é verdadeiro. 
(D) Apenas os itens II e III são verdadeiros. 
(E) Todos os itens são verdadeiros. 

QUESTÃO 31

O Serviço Social ultrapassa a exclusiva e histórica condição de consumidor de conhecimentos 
produzidos pelas outras áreas das Ciências Sociais, superando tal subalternidade e construindo: 
(A) imaterialidade nas ações profissionais no cenário do capital.
(B) fragmentação das práticas, no cotidiano da profissão.
(C) a formação de uma massa crítica, por meio de quadros intelectuais. 
(D) conhecimentos do Serviço Social conservador marcado pelo uso das abordagens quantitativas.
(E) consciências, de modo a permitir a alienação e a resignação ao discurso envolvente das elites.

QUESTÃO 32

Assinale a alternativa incorreta em relação ao Sistema Único de Assistência Social - SUAS:
(A) o Sistema Único da Assistência Social é um capítulo especial na história da política de Assistência 
Social, por tantos motivos, sobretudo porque é uma conquista de muitos para muitos.
(B) é a consolidação dessa conquista que vem dando passos à frente e que fundamenta o rompimento 
com o assistencialismo secular. 
(C) por ser uma construção republicana, histórica e democrática, está em pleno processo de 
consolidação, convivendo com conquistas e desafios. 
(D) no SUAS, serviços, programas, projetos e benefícios são organizados tendo como referência a 
área central, onde se localizam os equipamentos sociais.
(E) é um sistema que existe e atua em rede com outras políticas para combater a pobreza, a 
desigualdade, a vulnerabilidade social e a miséria, no Brasil.
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QUESTÃO 33

O CRAS - Centro de Referência de Assistência Social faz parte:
(A) da Proteção Social Especial de Média Complexidade.
(B) da Proteção Social Especial de Alta Complexidade.
(C) do serviço de Família Acolhedora.
(D) do serviço de Atenção à Saúde.
(E) da Proteção Social Básica.

QUESTÃO 34

O Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família - PAIF deve ser ofertado, obrigatoriamente:
(A) no Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS.
(B) no Centro de Atenção Psicossocial - Caps.
(C) no Centro de Referência de Assistência Social - CRAS.
(D) no Centro de Apoio à Mulher - CAM.
(E) nas Unidades Básicas de Saúde - UBS.

QUESTÃO 35

O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos -SCFV é voltado a quem dele necessitar. 
A Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais cita diversos grupos que devem ser 
priorizados, como por exemplo, indivíduos pertencentes a famílias beneficiárias de programas de 
transferência de renda. Os grupos podem ser realizados de acordo com a faixa etária. Em relação às 
crianças de 0 a 6 anos, os SCFV, para esta faixa etária, possui como característica a organização e 
execução das atividades mediante alguns eixos norteadores. Das opções, abaixo, assinale a que 
apresenta, corretamente, um desses eixos norteadores:
I - Refere-se a competências pessoais, que cada indivíduo, cuidador(a) ou criança precisa desenvolver 
ou reforçar para estabelecer boas relações interpessoais.
II - Refere-se a competências relacionais fundamentais para o convívio além do binômio criança-
cuidador(a) e do convívio criança-família em termos de comunicação, empatia, cooperação, respeito 
e sociabilidade.
III - Refere-se ao desenvolvimento de competências em uma esfera mais restrita de vivência, que 
fragiliza a noção de direitos e deveres dos sujeitos.
(A) Apenas o Item I está correto.
(B) Apenas o Item II está correto.
(C)  Apenas o Item III está correto.
(D) Apenas os Itens I e II estão corretos.
(E) Apenas os Itens I e III estão corretos.

http://blog.gesuas.com.br/tipificacao-nacional-de-servicos-socioassistencias/
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QUESTÃO 36

Assinale a alternativa correta em relação à Politica Nacional de Assistência Social - PNAS (2004):
(A) a Assistência Social como política de proteção social configura-se como uma nova situação para 
o Brasil. Ela significa garantir a todos, que dela necessitam, e sem contribuição prévia, a provisão 
dessa proteção.
(B) a nova concepção de assistência social como direito à proteção social, direito à seguridade social 
tem um único efeito, o de suprir sob dado padrão pré-definido um recebimento. 
(C) a Política Nacional de Assistência Social se configura necessariamente na perspectiva 
centralizadora, tendo os mais de 18.000 municípios brasileiros como suas referências privilegiadas 
de análise.
(D) a dinâmica populacional não é um importante indicador para a política de assistência social, pois 
ela está, intimamente, relacionada com o processo econômico estrutural de valorização do solo em 
todo território nacional. 
(E) a gestão proposta por esta Política não se pauta no pacto federativo, no qual devem ser detalhadas 
as atribuições e competências dos três níveis de governo, na provisão das ações socioassistenciais.

QUESTÃO 37

De acordo com a Política Nacional do Idoso - Lei 8.842 de 4 de janeiro de 1994 é correto afirmar:
(A) competirá ao órgão internacional responsável pela assistência e promoção social a coordenação 
geral da política nacional do idoso.
(B) não é papel dos ministérios das áreas de saúde, educação, trabalho, previdência social, cultura, 
esporte e lazer a elaboração de proposta orçamentária.

(C) considera-se idoso, para os efeitos desta lei, a pessoa maior de sessenta anos de idade.

(D) os conselhos nacional, estaduais, do Distrito Federal e municipais do idoso serão órgãos 
provisórios, paritários e deliberativos.
(E) a política nacional do idoso tem por objetivo assegurar os direitos sociais do idoso, criando 
condições para promover sua autonomia, integração e participação mitigada na sociedade.

QUESTÃO 38

O que compreende a Política Nacional para a Integração da Pessoa Portadora de Deficiência?  
(A) o conjunto de orientações normativas que objetivam mitigar o pleno exercício dos direitos 
ideológicos e sociais das pessoas portadoras de deficiência.
(B) É uma política voltada para garantir processos de assistencialismo para as pessoas com 
deficiência.
(C) É um política que foi criada pela Organização das Nações Unidas - ONU, onde o Brasil é 
signatário.
(D) o conjunto de orientações normativas que objetivam assegurar o pleno exercício dos direitos 
individuais e sociais das pessoas portadoras de deficiência.
(E) terá como principio o desenvolvimento de ações individuais sem intervenção Estado e da 
sociedade civil.
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QUESTÃO 39

O que representa a NOB-RH/SUAS para a Política de Assistência Social brasileira?
(A) representa ações fragmentadas do assistente social na Política de Assistência Social, uma vez que 
somente este profissional possui expertise para atuar na referida política. 
(B) representa um avanço no que diz respeito à profissionalização da política de assistência social, 
com vistas a garantir aos usuários do Sistema Único de Assistência Social serviços públicos de 
qualidade.
(C) representa um recuo no que diz respeito à profissionalização da política de assistência social, pois 
o sistema do capital é perverso e não permite adotar serviços públicos de qualidade. 
(D) compreensão da direção ética e ideológica que temos hoje para desqualificar a oferta dos serviços 
e consolidar o direito socioassistencial.
(E) o caráter público da prestação dos serviços socioassistenciais, fazendo-se necessária a existência 
de servidores, essencialmente, terceirizados responsáveis por sua execução.

QUESTÃO 40

O Programa Bolsa Família - PBF apresentava na transferência de renda seu aspecto mais visível. No 
entanto, sua ação tinha efeitos sobre a garantia dos direitos nas áreas de Saúde e de Educação,  por 
meio do cumprimento:
(A) de ordens advindas da política social.
(B) das medidas socioeducativas.
(C) de contribuição mensal.
(D) das condicionalidades.
(E) de posição ideológica.

QUESTÃO 41

O Estatuto da Pessoa Idosa, aprovado por meio  da Lei Federal 10.741 de 1 de outubro de 2003, 
assevera sobre a assistência social:
(A) a assistência social às pessoas idosas será prestada, de forma articulada, conforme os princípios 
e diretrizes previstos na Lei Orgânica da Assistência Social (Loas), na Política Nacional da Pessoa 
Idosa, no SUS e nas demais normas pertinentes.
(B) o benefício de prestação continuada já concedido a qualquer membro da família será computado 
para os fins do cálculo da renda familiar per capita a que se refere à Loas.
(C) às pessoas idosas, a partir de 60 (sessenta) anos, que não possuam meios para prover sua 
subsistência, nem de tê-la provida por sua família, é assegurado o benefício mensal de 1 (um) salário 
mínimo, nos termos da Loas.
(D) é facultativo as entidades de longa permanência, ou casa-lar firmar contrato de prestação de 
serviços com a pessoa idosa abrigada. 
(E)  no caso de entidade filantrópica, ou casa-lar, é obrigatória a cobrança de participação da pessoa 
idosa no custeio da entidade. 
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QUESTÃO 42

O Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 16º assegura o direito à liberdade o qual de 
acordo com esta lei, compreende alguns aspectos, dentre outros:
I - opinião e expressão.
II - participar da vida política a partir dos 16 anos.
III - participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação.

(A) Apenas o Item I está correto.
(B) Apenas o Item II está correto.
(C) Apenas o Item III está correto.
(D) Apenas os Itens I e II estão corretos.
(E) Apenas os Itens I e III estão corretos.

QUESTÃO 43

De acordo com o Estatuto da Criança e do Adolescente, é correto afirmar:
I - Esta Lei dispõe sobre a proteção parcial à criança e ao adolescente.
II - Nos casos expressos em lei, aplica-se excepcionalmente este Estatuto às pessoas entre dezoito e 
vinte e um anos de idade.
III - O atendimento pré-natal será realizado por profissionais da atenção terciária.

(A) Apenas o Item I está correto.
(B) Apenas o Item II está correto.
(C) Apenas o Item III está correto.
(D) Apenas os Itens I e II estão corretos.
(E) Apenas os Itens I e III estão corretos.

QUESTÃO 44

Qual o principal objetivo do Fundo Nacional de Assistência Social?
(A) mitigar recursos e meios para financiar o benefício de prestação continuada e taxar serviços, 
programas e projetos de assistência social.
(B) coordenar, orientar, controlar, acompanhar e fiscalizar as atividades relacionadas ao 
financiamento da política de assistência social por intermédio de convênios privados internacionais.
(C) proporcionar recursos e meios para financiar o benefício de prestação continuada e apoiar 
serviços, programas e projetos de assistência social.
(D) analisar, instruir e burocratizar os convênios e contratos de repasse propostos à Secretaria 
Nacional de Assistência Social.
(E) analisar e emitir pareceres relativos à compatibilidade do mérito social das propostas, 
apresentadas por Estados, Municípios e organismos gestores internacionais.
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QUESTÃO 45

A LOAS - Lei Orgânica de Assistência Social define, em seu artigo 1º:  
(A) as proteções sociais, básica e especial, serão ofertadas, precipuamente, no Centro de Referência 
de Assistência Social (CRAS) e no Centro de Referência Especializado de Assistência Social 
(CREAS), respectivamente, e pelas entidades sem fins lucrativos de assistência social de que trata o 
art. 3o desta Lei.
(B) o Conselho Nacional de Assistência Social (CNAS) é composto por 18 (dezoito) membros e 
respectivos suplentes, cujos nomes são indicados ao órgão da Administração Pública Federal 
responsável pela coordenação da Política Nacional de Assistência Social. 
(C) a assistência social, direito do cidadão e dever do Estado, é Política de Seguridade Social não 
contributiva, que provê os mínimos sociais, realizada por meio de um conjunto integrado de ações de 
iniciativa pública e da sociedade, para garantir o atendimento às necessidades básicas.
(D) a partir da realização da II Conferência Nacional de Assistência Social em 1997, convocar 
ordinariamente a cada quatro anos a Conferência Nacional de Assistência Social, que terá a atribuição 
de avaliar a situação da assistência social e propor diretrizes para o aperfeiçoamento do sistema.
(E) a atenção integral à saúde, inclusive a dispensação de medicamentos e produtos de interesse para 
a saúde, às famílias e indivíduos em situações de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos 
desta Lei, dar-se-á independentemente da apresentação de documentos.

QUESTÃO 46

Das alternativas, abaixo, qual se refere aos Princípios Fundamentais contidos no Código de Ética do 
Assistente Social de 1993:
I - Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas políticas a ela inerentes - 
autonomia, emancipação e plena expansão dos indivíduos sociais. 
II - Zelar pela observância dos princípios e diretrizes deste Código, fiscalizando as ações dos 
Conselhos Regionais e a prática exercida pelos profissionais, instituições e organizações na área do 
Serviço Social.
III - Garantia e defesa de suas atribuições e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentação 
da Profissão e dos princípios firmados neste Código. 
(A) Apenas o Item I está correto.
(B) Apenas o Item II está correto.
(C) Apenas o Item III está correto.
(D) Apenas os Itens I e II estão corretos.
(E) Apenas os Itens I e III estão corretos.
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QUESTÃO 47

De acordo com o artigo 6º do Código de Ética do Assistente Social, é vedado a este profissional:
(A) permitir o acesso dos/as usuários/as aos serviços oferecidos pelas instituições, através de 
encaminhamentos.
(B) exercer sua autoridade de maneira a permitir o direito do/a usuário/a de participar e decidir, 
livremente, sobre seus interesses.
(C) integrar comissões interdisciplinares de ética nos locais de trabalho do/a profissional.
(D) participar atividades dos conselhos de classe e de ações sindicalizadas.
(E) aproveitar-se de situações decorrentes da relação assistente social-usuário/a, para obter vantagens 
pessoais ou para terceiros.

QUESTÃO 48

O que determina a Resolução CFESS n.º 273/93 de 13 de março de 1993?
 (A) delibera a política de insegurança alimentar.
 (B) institui o Código de Ética Profissional dos Assistentes Sociais.
(C) reafirma o compromisso social com a política de saúde.
(D) considera os retrocessos nos últimos anos ocorridos nos debates e produções sobre a questão ética 
em Serviço Social.
(E) determina que o Conselho Internacional e os Conselhos Regionais de Serviço Social procedam 
imediata e restrita divulgação do Código de Ética.

QUESTÃO 49

De acordo com o Caderno de Orientações Técnicas sobre Benefícios Eventuais no SUAS (2018), o 
que significa vulnerabilidade temporária?
(A) uma vulnerabilidade momentânea, sem longa duração, resultante, normalmente, de uma 
contingência, que se trata de um fato ou situação esperada.
(B) uma vulnerabilidade momentânea, sem longa duração, resultante, normalmente, de uma 
contingência, que se trata de um fato ou situação inesperada.
(C) uma vulnerabilidade momentânea, com longa duração, resultante, normalmente, de uma 
contingência, que se trata de um fato ou situação inesperada.
(D) uma vulnerabilidade parcial e fragmentada, com longa duração, resultante, normalmente, de uma 
contingência, que se trata de um fato ou situação inesperada.
(E) uma vulnerabilidade permanente, com longa duração, resultante, normalmente, de uma ou mais 
contingências, que se trata de um fato ou situação inesperada.
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QUESTÃO 50

Ainda no que tange à interdisciplinaridade, analise os itens a seguir e, ao final, assinale a alternativa 
correta: 
I – Pressupõe atribuições privativas e hierarquia na intervenção. 
II – Pressupõe cooperação e negociação entre diferentes saberes.
III – Baseia-se exclusivamente na ideia de justo acesso à saúde. 
(A) Apenas o item I é verdadeiro. 
(B) Apenas o item II é verdadeiro. 
(C) Apenas o item III é verdadeiro. 
(D) Apenas os itens I e II são verdadeiros. 
(E) Todos os itens são verdadeiros. 
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