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Tipo de Prova

Sr. Candidato, para ter a sua prova corrigida € obrigatorio a marcacgao do tipo de

prova no cartdo de respostas. Caso ndo marque o tipo de prova, o cartdo de
respostas ndo serd lido e estara automaticamente eliminado do Concurso
Publico.

TRANSCREVA, NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:

“Coloque-se a prova. Esse é o Unico caminho que leva ao crescimento.”
(Morgan Freeman)

ATENCAO
Este caderno contém cinquenta questdes de multipla escolha, cada uma com cinco
alternativas de resposta (A, B, C, D, E), e o tema da redacao.

Verifique se este material esta em ordem, caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.
O tempo de duracéo da prova inclui o preenchimento do cartdo de respostas.

Duracédo da prova: 4 HORAS

LEIA AS INSTRUGCOES ABAIXO

Por motivo de seguranca:

. O candidato s6 podera retirar-se definitivamente da sala ap6s 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.
e  Somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova, o candidato podera retirar-se levando o seu caderno de questdes.
. O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questdes nao podera copiar suas respostas por qualquer meio.

e Ao terminar a prova, o candidato deverd se retirar imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos
banheiros e/ou bebedouros.

Sr. Candidato, ao terminar a prova € de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartdo de respostas assinado e as folhas de resposta
desidentificadas. Nao se esqueca dos seus pertences.

Os trés ultimos candidatos deverao permanecer na sala até que o Gltimo candidato entregue o cartdo de respostas, devendo assinar a capa de
sala.

O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar quaisquer dessas instru¢cdes. Em caso de davida, solicite a presenca do coordenador local.

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir para responder as questoesde 1a 9.

EU ME DEMITO:

fendbmeno da grande resignacao chega ao Brasil.
Camuflados por uma fila de 13 milhdes de desempregados,
brasileiros pedem demissdao em ritmo recorde:

meio milhdo por més.

Por Marcelo Soares

Edigdo: Tassia Kastner

11/02/2022

Pedir demissdo no meio de uma crise econdmica e
sanitaria parece aquele tipo de luxo reservado a
trabalhadores ricos de paises desenvolvidos. Todo més,
mais de 4 milhGes de americanos passaram a deixar seus
empregos voluntariamente, num fend6meno que ganhou
nome proprio: Great Resignation (“grande resignagdo”).
Trata-se de um exército de trabalhadores urbanos,
majoritariamente jovens — com menos de 30 anos — e do
setor de servigos. Fica mais facil para quem mora em um
pais cujo indice de desemprego é virtualmente zero: |3 a
desocupagdo estd em 3,9%. E o oposto do cenério
brasileiro. Aqui, 13 milhGes estdao em busca de trabalho, e
a taxa de desemprego, ainda que em queda, continua
acima dos dois digitos, ao redor de 13%.

E, mesmo assim, o Brasil também vive sua grande
resignacdo. Todos os meses, quase 500 mil trabalhadores
jogam seus crachas pela janela e ddo fim ao emprego que
tinham — sem levar nenhuma vantagem além de sair da
empresa, pois essa modalidade de demissao nao libera o
FGTS. E o dobro do registrado nos anos anteriores a
pandemia, de acordo com o estudo encomendado pela
Vocé S/A ao estudio de inteligéncia de dados Lagom Data.
A Lagom analisou quase 188 milhdes de registros de
movimentagdes trabalhistas do Caged (Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados), entre 2016 e novembro
de 2021, dado mais recente disponivel na conclusdo desta
reportagem.

E os numeros mostram que Brasil e EUA viveram um
movimento semelhante: antes de 2020, havia uma certa
estabilidade no numero de pedidos de demissdo
voluntaria. Logo apds o inicio da pandemia, trabalhadores
se seguraram nos seus empregos — até porque as
empresas estavam demitindo a rodo a medida que
fechavam as portas de forma tempordria ou definitiva.
Mas tdo logo a fase aguda da crise passou, trabalhadores
decidiram assumir as rédeas de suas carreiras e deram
adeus a seus chefes.

E tanta gente pedindo as contas no Brasil que, em um ano,
os pedidos de demissdo representam uma rotatividade de
15% nas vagas com carteira. O numero total é ainda maior,
ja que o estudo foi feito com base exclusivamente nos
desligamentos a pedido. Existem ainda as demissdes por
comum acordo, autorizadas pela reforma trabalhista de
2017 — e essas ndo ficam contabilizadas como voluntdrias.

Os dados oficiais sdo apenas numéricos. Ndo registram os
motivos que levam tanta gente a pedir demissdo. Para
entender melhor o que se passa, ouvimos especialistas — e
também trabalhadores que decidiram pedir as contas em
meio a nossa “grande resignacdo”.

Da para resumir em trés pontos o que leva uma pessoa a
se demitir: ganhar um saldrio melhor, mudar-se para um
ambiente de trabalho mais saudavel e dar um upgrade na
qualidade de vida. Os trés pontos ndo sdo excludentes.
Mas essas motivagdes sdao mais frequentes quando
existem mais vagas disponiveis do que gente para
trabalhar. E Ana Cristina Limongi-Franga, professora de
economia da FEA/USP e da FIA, detectou foi o seguinte: o
advento do home office deu uma forca para quem sonha
com mais dinheiro ou mais tempo livre, mesmo que numa
realidade de desemprego em alta.

“Houve mais oportunidades de trabalho [remoto]
especialmente no setor de servicos e atendimento”, diz
Ana Cristina. Ela é coautora de um estudo sobre o impacto
da qualidade de vida no trabalho, e como esse fator leva a
pedidos de demissao.

[...]

Proporcionalmente, a atividade com maior volume de
saidas voluntarias foi o telemarketing, em que o numero
de pedidos de demissdo representa 18,7% do total de
vagas formais ao final de 2020. [...]

https://vocesa.abril.com.br/economia

Questdo 1

O texto lido faz parte do género reportagem, por isso
apresenta a seguinte caracteristica:

(A) preocupagdo com a forma do discurso para transmitir a
informacao.

(B) texto baseado em um assunto desenvolvido de forma
mais aprofundada.

(C) tipologia textual injuntiva destinada a oferecer
orientagOes a seus leitores.

(D)uso de linguagem coloquial para tratar de um
acontecimento do cotidiano.

(E) linguagem impessoal baseada apenas na informagao de
fatos que podem ser apurados.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questao 2

Os conectivos estabelecem relagBes sintaticas e
semanticas entre o0s enunciados de um texto,
influenciando na sua construgdo de sentido. Assinale a
frase do texto que apresenta conectivo concessivo.

(A) “[...] ja que o estudo foi feito com base exclusivamente
[...].” 69§

(B) “Mas essas motivagdes sao mais frequentes [...].” 82§

(C) “[...] de acordo com o estudo encomendado pela Vocé
S/A[...].” 39§

(D) “[...] pois essa modalidade de demissdo ndo libera o
FGTS.” 32§

(E) “[...] ainda que em queda, continua acima dos dois
digitos [...].” 298§

Questao 3

O segmento em que se restringe o sentido do termo
anterior encontra-se em:

(A) “[...] do que gente para trabalhar.” 82§

(B) “[...] que decidiram pedir as contas [...].” 79§

(C) “[...] o que leva uma pessoa a se demitir [...].” 82§

(D) “[...] a medida que fechavam as portas [...].” 52§

(E) “[...] mesmo que numa realidade de desemprego em
alta.” 89§

Questdo 4

“Trata-se de um exército de trabalhadores urbanos,
majoritariamente jovens [...].” 29§

O sujeito dessa oragao é classificado como:

(A) indeterminado.

(B) desinencial.

(C) oragdo sem sujeito.

(D) Determinado - simples.
(E) Determinado - composto.

Questdo 5

“Houve mais oportunidades de trabalho [remoto].” 92§
A Unica variagdo correta para essa frase é:

(A) Parecem haver mais oportunidades de trabalho remoto.

(B) Existiu mais oportunidades de trabalho remoto.

(C) Devem ter havido mais oportunidades de trabalho remoto.

(D) Fazem anos que procuravam oportunidades de
trabalho remoto.

(E) Deve haver mais oportunidades de trabalho remoto.

Questao 6

“[...] uma certa estabilidade no numero de pedidos de
demissdo voluntaria.” 52§

A palavra sublinhada na frase acima corresponde a locugao
“de boa vontade”. Marque a alternativa em que a locugdo
adjetiva ndo corresponde ao adjetivo destacado.

(A) A energia edlica é um tipo de energia renovavel. (de
vento)

(B) Foi construido um esgoto pluvial naquele povoado.
(relativo a chuva)

(C) As fake news enganam o eleitor incauto. (sem cautela)

(D) Aquela empresa tem um projeto inédito de inclusao.
(sem editor)

(E) Foi encontrado material bélico naquela estagdo de
trem. (de guerra)

Questao 7

“Logo apds o inicio da pandemia, trabalhadores se
seguraram nos seus empregos [...].” 52§

O emprego da virgula, nesse periodo do texto, justifica-se
em fungdo de que:

(A) o adjunto adverbial foi deslocado para o inicio da
oragao.

B) a oragdo foi iniciada por um adjunto adnominal.

C) a expressdo que iniciou o periodo é um vocativo.

D) o periodo foi iniciado por uma oragdo reduzida.

E) o periodo foi iniciado por uma oragdo coordenada
sindética.

(
(
(
(

Questdo 8
“[...] em meio a nossa ‘grande resignagao’.” 79§

Das alteracGes feitas no fragmento acima, ha erro no
emprego do acento indicativo da crase em:

A) [...] em meio aquela ‘grande resignagao’.
B) [...] em meio a mesma ‘grande resignagdo’.
C) [...] em meio a essa ‘grande resignagdo’.

D) [...] em meio a nova ‘grande resignagao’.
E) [...] em meio a ‘grande resignagdo’.

(
(
(
(
(

ASSISTENTE SOCIAL
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Questido 9

“l...] a medida que fechavam as portas de forma
temporaria ou definitiva.” 52§

Nessa frase, o modo e o tempo do verbo sublinhado
indicam

(A) um fato certo e processo verbal concluido no passado.

(B) um fato certo e processo verbal inacabado no passado.

(C) um fato certo e processo ocorrido antes de outro
processo passado.

(D) processo impreciso anterior ao momento em que se
fala ou escreve.

(E) processo preciso posterior ao momento passado.

Questao 10

Considere o seguinte grupo de palavras e marque a
alternativa que apresenta seus sindnimos e grafias
CORRETAS.

principiante desterrar notavel

afim de abaixar comparar

ATENDIMENTO HUMANIZADO E
ADMINISTRACAO PUBLICA

(A) insipiente - prescricdo — eminente — afinidade — arriar —
auferir.

(B) insipiente - proscricdo — eminente — afinidade — arrear
— aferir.

(C) incipiente — proscricdo — eminente — afinidade — arriar
— aferir.

(D) incipiente — proscri¢do — iminente — com a finalidade de
— arriar — aferir.

(E) incipiente — prescri¢cdo — iminente — com a finalidade de
—arrear — auferir.

Questao 11

Sobre o método da Politica Nacional de Humanizagdo
(PNH), marque a alternativa INCORRETA.

(A) Aposta na inclusdo de trabalhadores, usuarios e
gestores na produgdo e gestdo do cuidado e dos
processos de trabalho.

(B) A comunicagdo entre os trabalhadores e os gestores do
Sistema Unico de Salde (SUS) é responsavel pela
provocacdo de movimentos de perturbacdo e
inquietagdo para a PNH e, consequentemente, pelas
mudangas na producgdo de saude.

(C) Humanizar se traduz como inclusdo das diferencas nos
processos de gestdo e de cuidado.

(D) Incluir os trabalhadores na gestdo é fundamental para
que eles, no dia a dia, reinventem seus processos de
trabalho e sejam agentes ativos das mudangas no
servico de saude.

(E) Incluir usudrios e suas redes sécio familiares nos
processos de cuidado é um poderoso recurso para a
ampliagdo da corresponsabilizacdo no cuidado de si.

Questao 12

Na Politica Nacional de Humanizagdo, qualquer mudanca
na gestdo e aten¢do é mais concreta se construida com a
ampliagdo da autonomia e vontade das pessoas
envolvidas, que compartilham responsabilidades. Neste
contexto, marque a alternativa CORRETA.

(A) Os usuarios sdo sé pacientes e devem adaptar-se ao
modelo de saude estabelecido em cada regido de salde.

(B) Os trabalhadores ndo s6é cumprem ordens, mas
também definem o melhor modelo de cuidado para os
usuarios.

(C) As mudangas acontecem com o reconhecimento do
papel e da definicdo hierarquica de cada um dos
envolvidos na rede de atengdo a saude.

(D) Um sistema de saude humanizado reconhece cada
pessoa como legitima cidadd de direitos e valoriza e
incentiva sua atuagdo na producdo de saude.

(E) Os gestores e trabalhadores do servico de saide devem
compelir sua posicdo como protagonistas em relacdo a
salde da populacdo.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questdo 13

Marque a alternativa que corresponde a um dos principios
norteadores da Politica Nacional de Humanizagao.

(A) Indissociabilidade entre atengdo e gestdo.
(B) Participagdo social.

(C) Regionalizagdo e hierarquizagdo.

(D) Atendimento das necessidades basicas.
(E) Descentralizagdo da atengdo a saude.

Questao 14

A Politica Nacional de Humanizagdo tem como diretrizes
gerais para a sua implantagdo as seguintes alternativas,
EXCETO:

(A) implantar, estimular e fortalecer Grupos de Trabalho
de Humanizagdo com plano de trabalho definido.

(B) estimular praticas resolutivas, racionar e adequar o uso
de medicamentos, eliminando ag8es intervencionistas
desnecessarias.

(C) viabilizar a participagdo dos usudrios nas unidades de
salde através das conferéncias de salde.

(D) adequar os servicos ao ambiente e a cultura local,
respeitando a privacidade e promovendo a ambiéncia
acolhedora e confortavel.

(E) implementar sistema de comunicag¢do e informacdo
que promova o autodesenvolvimento e amplie o
compromisso social dos trabalhadores de satde.

Questao 15

Marque a alternativa que corresponde a uma diretriz, para
a implementacdo da Politica Nacional de Humanizagdo nos
servigos de urgéncia e emergéncia.

(A) Incentivo as praticas promocionais de satde.

(B) Demanda acolhida através de avaliagdo de risco,
garantindo o acesso referenciado aos demais niveis de
assisténcia.

(C) Garantia de agenda extraordindria em funcdo da
analise de risco e das necessidades do usuario.

(D) Mecanismo de escuta para a populacdo e
trabalhadores.

(E) Plano de educagdo permanente para os trabalhadores.

Questao 16

A definicdo de protocolos clinicos, garantindo a eliminagao
de intervengdes desnecessarias e respeitando a
individualidade do sujeito, corresponde a um parametro
para o acompanhamento da implementagdo da Politica
Nacional de Humanizagdo nos seguintes niveis de atengado,
EXCETO:

(A) atencgdo basica.

(B) urgéncia e emergéncia.

(C) atendimento pré-hospitalar.
(D) atencgédo especializada.

(E) pronto socorro.

Questao 17

Sobre a Administragdo Publica, marque a alternativa
INCORRETA.

(A) Caracteriza-se como o aparelhamento do Estado,
preordenado a realizagdo de seus servigos, visando a
satisfagdo das necessidades coletivas.

(B) Significa ndo sO6 executar o Servico Publico, mas
também, dirigir, governar, exercer a vontade com o
objetivo de obter um resultado util.

(C) A execugdo do Servico Publico é feita, privativamente
pela Administragdo Publica, quer diretamente, quer por
delegacdo.

(D) A Administragdo Publica executa o Servigo Publico,
porque considera indispensdvel a sociedade a sua
existéncia.

(E) A Administragdo Publica é obrigada a desenvolver
atividade continua, compelida a perseguir suas
finalidades publicas e privadas.

Questdo 18
A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos

Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos seguintes principios, EXCETO:

(A) legalidade.
(B) impessoalidade.
(C) moralidade.

(D) publicidade.

(E) eficacia.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questdo 19

Considerando os principios da Administragdo Publica,
marque a alternativa que corresponde ao principio da
impessoalidade.

(A) Significa que o administrador publico esta sujeito aos
mandamentos da lei.

(B) Visa propiciar seu conhecimento e controle pelos
interessados diretos e pelo povo em geral.

(C) Exige que a atividade administrativa seja exercida com
presteza, perfeicao e rendimento funcional.

(D) Impde ao administrador publico que s6 pratique o ato
para o seu fim legal e, de forma imparcial.

(E) Constitui pressuposto de validade de todo ato da
Administragdo Publica, entendida como um conjunto
de regras de conduta.

Questao 20

Considerando os componentes éticos e cidadania, marque
a alternativa INCORRETA.

(A) Um cidaddo responsavel fiscaliza o poder executivo
diretamente ou por intermédio do seu representante
na Camara, Assembleia ou Congresso.

(B) Cabe aos cidaddos esclarecidos desdobrar-se para
ajudar os marginalizados do sistema.

(C) As grandes cidades renderam-se ao transporte
individual e, com isso, reformaram-se as ruas, criaram-
se avenidas, tudo em fungdo da sua circulagdo com
maior rapidez e o bem da coletividade.

(D) Como seres humanos responsaveis, é necessario
difundir o habito de poupar agua, energia, reciclar o
lixo e usar fontes alternativas de energia.

(E) O homem esclarecido prefere o transporte publico, sé
se senta ao volante sébrio, partilha sua condugdo com
amigos, conhecidos ou colegas de trabalho.

CONHECIMENTOS DE SAUDE PUBLICA

Questao 21

Considerando a Politica Nacional de Atengdo Basica,
marque a alternativa que corresponde a um principio do
Sistema Unico de Saude (SUS) e da Rede de Atencédo 3
Saude a ser operacionalizado nesta atengdo:

(A) equidade.

(B) resolutividade.

(C) territorializagao.
(D) ordenagdo da rede.
(E) populagdo adscrita.

Questao 22

Na Politica Nacional de Educagdo Permanente, é
responsabilidade do Ministério da Saude:

(A) considerar a articulagdo das a¢Bes do programa com
demais iniciativas de educacdo permanente
desenvolvidas no territorio.

(B) definir estratégias especificas de cooperagdo entre
estados e municipios para o desenvolvimento das
acOes do programa.

(C) subsidiar o planejamento integrado das ac¢Oes do
programa nos municipios.

(D) elaborar o Plano Estadual de Educagdo Permanente
(PEEPS) com previsdo de duragdo de, no minimo, um
ano.

(E) pactuar o Plano Estadual de Educagdo Permanente
(PEEPS) com a Comissdo Intergestores Bipartite (CIB).

Questdo 23

A Politica Nacional de Humanizacdo deve se fazer presente
e estar inserida em todas as politicas e programas do
Sistema Unico de Saude. Neste contexto, marque a
alternativa que corresponde ao principio da
transversalidade.

(A) O usudrio e sua rede sociofamiliar devem também se
corresponsabilizar pelo cuidado de si nos tratamentos.

(B) Reconhecer que as diferentes especialidades e praticas
de saude podem conversar com a experiéncia daquele
que é assistido.

(C) Os usudrios ndo sao sé pacientes, os trabalhadores nao
s6 cumprem ordens: as mudangas acontecem com o
reconhecimento do papel de cada um.

(D) Reconhecer o que o outro traz como legitima e singular
necessidade de salde.

(E) Criar espacgos saudaveis, acolhedores e confortaveis,
gue respeitem a privacidade, propiciem mudancas no
processo de trabalho e sejam lugares de encontro
entre as pessoas.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questao 24

A geréncia do estoque municipal de vacinas e outros
insumos, incluindo o armazenamento e o transporte para
seus locais de uso, de acordo com as normas vigente, é
responsabilidade:

(A) da esfera nacional.

(B) da esfera estadual.

(C) da esfera municipal.

(D) das esferas municipal e estadual.
(E) das esferas estadual e nacional.

Questao 25

O acordo de colaboragdo entre os entes federativos para a
organiza¢do da rede interfederativa de atengdo a saude
sera firmado por meio de Contrato Organizativo da Agao

Publica da Saude. Este contrato tem como objetivo:

(A) estabelecer os aspectos operacionais, financeiros e
administrativos da gestdo compartilhada do SUS, de
acordo com a defini¢do da politica de saude dos entes
federativos, consubstanciada nos seus planos de saude,
aprovados pelos respectivos conselhos de saude.

(B) determinar as diretrizes gerais sobre Regides de Saude,
integracdo de limites geogrdficos, referéncia e
contrarreferéncia e demais aspectos vinculados a
integracao das agOes e servigos de salde entre os entes
federativos.

(C) a responsabilizagdo dos entes federativos na Rede de
Atencdo a Saude, de acordo com o seu porte
demografico e seu desenvolvimento econémico-
financeiro, estabelecendo as responsabilidades
individuais e as solidarias.

(D) estabelecer regras diferenciadas de acesso a
medicamentos de carater especializado.

(E) a organizagdo e a integragdo das agBes e dos servigos
de saude, sob a responsabilidade dos entes federativos
em uma Regido de Saude, com a finalidade de garantir
a integralidade da assisténcia aos usuarios.

Questdo 26

As Redes de Atencdo a Saude estardo compreendidas no
ambito de uma Regido de Saude, ou de varias delas, em
consonancia com diretrizes pactuadas nas Comissdes
Intergestores. Os entes federativos definirdo os seguintes
elementos em relagdo as RegiGes de Saude, EXCETO:

(A) seus limites geograficos.

(B) populagdo usudaria das agdes e servigos.

(C) rol de agbes e servicos que serdo ofertados.

(D) descricdo geografica da distribuicio de recursos
humano.

(E) respectivas responsabilidades, critérios de
acessibilidade e escala para conformacdo dos servicos.

Questao 27

Marque a alternativa que corresponde a uma atribuicdo
comum entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, em seu ambito administrativo.

(A) Coordenar e, em carater complementar, executar
acOes e servigcos de vigilancia epidemioldgica.

(B) Promogdo da descentralizagdo para os Municipios dos
servigos e das agdes de saude.

(C) Planejar, organizar, controlar e avaliar as agdes e os
servicos de salde e gerir e executar 0s servigos
publicos de saude.

(D) Formagao de consdrcios administrativos intermunicipais.

(E) Participagdo na formulagdo e na execugdo da politica
de formagdo e desenvolvimento de recursos humanos
para a saude.

Questao 28

O conjunto de agGes que proporcionam o conhecimento e
a deteccdo de mudangas nos fatores determinantes e
condicionantes da saldde individual e coletiva, com a
finalidade de recomendar e adotar as medidas de
prevencdo e controle das doengas, transmissiveis e nao-
transmissiveis, e agravos a saude, é definido como:

(A) vigilancia epidemioldgica.

(B) vigilancia sanitaria.

(C) vigilancia em saide ambiental.

(D) vigilancia em saude do trabalhador e da trabalhadora.
(E) analise de situa¢do de saude.

Questdo 29

Sobre e os direitos e deveres dos usuarios da saude,
marque a alternativa INCORRETA.

(A) Nas situacdes de urgéncia/emergéncia, qualquer
servico de salde deve receber e cuidar da pessoa bem
como encaminha-la para outro servico no caso de
necessidade.

(B) Em caso de risco de vida ou lesdo grave, deverd ser
assegurada a remocdo do usuario, em tempo habil e
em condi¢des seguras, para um servico de saide com
capacidade para resolver seu tipo de problema.

(C) Quando houver alguma dificuldade tempordria para
atender as pessoas é da responsabilidade da Secretaria
Municipal de Saude, acolher, dar informagdes claras e
encaminhd-las sem discriminagdo e com prioridade.

(D) Toda pessoa tem direito ao tratamento adequado e no
tempo certo para resolver o seu problema de saude.

(E) E direito da pessoa ter atendimento adequado, com
qualidade, no tempo certo e com garantia de
continuidade do tratamento.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questao 30

O Plano de Saude, instrumento central de planejamento
para definicdo e implementagdo de todas as iniciativas no
ambito da saude de cada esfera da gestdo do SUS,
configura-se como base para:

(A) a avaliagdo da gestdo do sistema de saude e contempla
a atengdo primdria e secunddria, de modo a garantir a
igualdade para todos os usuarios.

(B) a execugdo, o acompanhamento, a avaliagdo da gestdo
do sistema de saude e contempla todas as dareas da
atencdo a saude, de modo a garantir a integralidade
dessa atencgdo.

(C) o acompanhamento da gestdo do sistema de salde,
contemplando todas as areas da atengdo primaria, de
modo a garantir a integralidade de assisténcia.

(D) a execugdo do sistema de saude, contemplando todas
as dareas da atencdo tercidria, de modo a garantir a
universalidade de acesso para o setor.

(E) a avaliagdo da gestdo do sistema de salde,
contemplando todas as areas da atengdo a saude, de
modo a garantir a igualdade, a integralidade e a
universalidade de acesso.

INFORMATICA BASICA

Questao 31

Analise o icone abaixo e responda.

e

Monitores

e

Em qual guia, do MS — PowerPoint, é possivel encontra-lo?

(A) Transicoes.
(B) Apresentacdo de Slides.
(C) AnimacGes.
(D) Design.

(E) Exibir.

Questao 32

No MS-Excel, para que um usuario alterne para a guia
anterior em uma caixa de dialogo, qual atalho é utilizado?

(A) Shift + Tab.
(B) Alt + Shift.

(C) Esc.

(D) Ctrl + Tab.

(E) Tab + Esc.

Questdo 33

Assinale a alternativa que corresponda a op¢do que pode
ser localizada na guia Revisao, do MS-Word mais atual.

(A) Paragrafo

(B) Tinta em forma.

(C) Proteger.

(D) Margens.

(E) Inserir nota de rodapé.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questao 34

Em uma rede de computadores organizada por meio de
uma , toda a informacdo gerada
pelas esta¢des de trabalho deve passar por um né central.
O nd central se diferencia dos demais por possuir a
inteligéncia para distribuir o trafego de rede para os
demais computadores da rede. Esse nd central se conecta
com os demais computadores da rede por meio de uma
conexao ponto a ponto.

O texto acima faz referéncia a um dos tipos de topologia
de rede. Sendo assim, assinale corretamente, a alternativa
que preencha a lacuna acima.

(A) Topologia hibrida.

(B) Topologia anel.

(C) Topologia estrela.

(D) Topologia arvore.

(E) Topologia barramento.

Questao 35

Sao considerados meios de transmissao guiados:

(A) cabo coaxial, cabo de par trancado e cabo de fibra
Optica.

B) transmissdo via satélite e transmissdo via radio.

C) cabo de fibra 6ptica, apenas.

D) cabo de par trangado e transmissdo via satélite.

E) transmissdo via radio, apenas.

_— e~~~

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 36
Sobre o SUASweb é CORRETO afirmar:

(A) ambiente na internet especifico para a gestdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social.

(B) sistema de cadastro do Sistema Unico de Assisténcia
Social que comporta todas as informagbes cadastrais
das prefeituras (d6rgdo gestor, fundo, conselho e
entidades que prestam servigos socioassistenciais).

(C) sistema de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social para os municipios brasileiros, com informacgdes
e detalhamento dos servigos realizados.

(D) sistema que permite que as entidades conveniadas
(entidades da federagdo, municipios e estados) proponham
seus projetos para aprovagao.

(E) sistema do Conselho Nacional de Assisténcia Social e
devera ser disponibilizado para consulta sobre os
processos de certificagdo de entidades agilizando os
tramites e ampliando o controle social.

Questao 37

Tendo como fundamento a Norma Operacional Basica de
2012, constitui responsabilidades comuns a Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios:

(A) coordenar a gestdo do Beneficio de Prestacdo
Continuada, promovendo estratégias de articulacdo
com  0s  servigos, programas e  projetos
socioassistenciais e demais politicas setoriais.

(B) definir as condicées e o modo de acesso aos direitos
socioassistenciais, visando a sua universalizagdo.

(C) garantir o comando Unico das acBes do Sistema Unico
de Assisténcia Social pelo 6rgdo gestor da politica de
assisténcia social, conforme preconiza a Lei Organica da
Assisténcia Social.

(D) coordenar e gerir a Rede SUAS.

(E) coordenar em nivel nacional o Cadastro Unico e o
Programa Bolsa Familia.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questao 38

Acerca dos objetivos do Sistema Unico de Assisténcia
Social, ¢ INCORRETO afirmar:

(A) estabelecer as responsabilidades da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios na
organizagdo, regulagcdo, manutengdo e expansdo das
acOes de assisténcia social.

(B) respeitar as diversidades culturais, étnicas, religiosas,
socioecondmicas, politicas e territoriais.

(C) definir os niveis de gestdo, de acordo com estagios de
organizagdo da gestdo e ofertas de servigos pactuados
nacionalmente.

(D) reconhecer as especificidades, iniquidades e
desigualdades regionais e municipais no planejamento
e execugao das agoes.

(E) estabelecer a gestdo compartilhada de servigos e
beneficios.

Questao 39

Os beneficios eventuais sdo as provisGes suplementares e
provisdrias que integram organicamente as garantias do
Sistema Unico de Assisténcia Social. Dessa forma, assinale
a alternativa INCORRETA no que se refere aos mesmos.

(A) Natalidade.

(B) Funeral.

(C) Vulnerabilidade Temporaria.

(D) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
(E) Calamidade Publica.

Questdo 40

A criagdo e o funcionamento do conselho de assisténcia
social deverao ser demonstrados por alguns documentos.
Indique a alternativa INCORRETA no que tange a estes
documentos.

(A) cépia da lei de sua criagao.

(B) copia da Lei Orcamentdria Anual (LOA).

(C) copia das atas das suas 3 (trés) ultimas reunides
ordinarias.

(D) cépia da publicagdo da sua atual composigdo.

(E) copia da ata que aprova o envio destes documentos a
Comissdo Intergestores Bipartite (CIB).

Questao 41

No tocante ao Beneficio de Presta¢do Continuada (BPC) é
CORRETO afirmar:

(A) o pagamento do beneficio cessa no momento em que
forem superadas as condi¢Ges referidas no caput, ou
em caso de mudanca do beneficiario.

(B) o beneficio serd cancelado quando se constatar
regularidade na sua concessdo ou utilizagdo.

(C) deve ser revisto a cada 4 (quatro) anos para avaliagdo
da continuidade das condigdes que lhe deram origem.

(D) terdo direito ao beneficio financeiro a pessoa com
deficiéncia ou a pessoa idosa com renda familiar
mensal per capita igual ou superior a 1/4 (um quarto)
do saldrio-minimo.

(E) é a garantia de um salario-minimo mensal a pessoa
com deficiéncia e ao idoso com 65 (sessenta e cinco)
anos ou mais que comprovem nao possuir meios de
prover a propria manutengdo nem de té-la provida por
sua familia.

Questao 42

A prote¢do social visa a garantia da vida, a redugdo de
danos e a prevengdo da incidéncia de riscos,
especialmente:

(A) a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice.

(B) o amparo a todas as criangas e adolescentes carentes.

(C) a promogdo da exclusdo ao mercado de trabalho.

(D) a habilitagdo e reabilitacdo dos idosos e a promogéo de
sua integragdo a vida comunitdria.

(E) a garantia de 02 (dois) saldrios-minimos de beneficio
mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que
comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutencdo ou de té-la provida por sua familia.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questio 43

A alternativa que condiz a um dos objetivos do Servico de
Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
Idosas e suas Familias é:

(A) desenvolver agdes especializadas para a superagdo das
situagGes violadoras de direitos que contribuem para a
desestimulacdo da dependéncia.

(B) promover a autonomia e a melhoria da qualidade de
vida de pessoas com deficiéncia e idosas com
dependéncia, seus cuidadores e suas familias.

(C) estimular o abrigamento e a segregagdo dos usuarios
do servico, assegurando o direito a convivéncia familiar
e comunitdria.

(D) promover apoio as familias na tarefa de cuidar,
acrescentando a sua sobrecarga de trabalho e
utilizando meios de comunicar e cuidar que visem a
autonomia dos envolvidos e ndo somente cuidados de
manutengao.

(E) agugar situagdes de sobrecarga e desgaste de vinculos
provenientes da relacdo de prestagdo/demanda de
cuidados permanentes/prolongados.

Questao 44

Como se intitula a dimensdo que diz respeito a
instrumentalidade, ou seja, as ferramentas de trabalho
disponiveis para a atuagdo profissional?

(A) Técnico-operativa.

(B) Etico-metodoldgica.
(C) Tedrico-metodoldgica.
(D) Técnico-politica.

(E) Etico-politica.

Questao 45

Fazem parte de um conjunto de inciativas publicas, com o
objetivo de realizar, fora da esfera privada, o acesso a
bens, servicos e renda. Seus objetivos sdo amplos e
complexos, podendo organizar-se ndo apenas para a
cobertura de riscos sociais, mas também para a
equalizacdo de oportunidades, o enfrentamento das
situagbes de destituicdo e pobreza, o combate as
desigualdades sociais e a melhoria das condig¢des sociais da
populacdo. Diante ao exposto, podemos afirmar que o
fragmento faz referéncia a:

(A) questao social.

(B) previdéncia social.
(C) politicas sociais.
(D) assisténcia social.
(E) seguridade social.

Questao 46

A ferramenta que permite representar a associacdo entre
demandas, riscos sociais e potencialidades vividas e
observadas em determinado espago; que é o chdao por
onde transitam as familias, lugar das relagdes humanas e
onde se tecem as redes de protegdo primdria é:

(A) vigilancia socioassistencial.
(B) rede socioassistencial.

(C) gestdo social.

(D) diagnéstico socioterritorial.
(E) redeSUAS.

Questao 47

A acdo pontual, ocupada com a compreensdo de
circunstancias que exigem atencdo especial por parte do
profissional ou da equipe de referéncia é:

(A) visita domiciliar.
(B) acolhida.
(C) busca ativa.
(D) oficina.

(E) acdo particularizada.

Questao 48

Trata-se de exposicdo e manifestagdo sucinta, enfocando-
se objetivamente a questdo ou situagdo social analisada e
os objetivos do trabalho solicitada e apresentado; a analise
da situacdo, referenciadas em fundamentos tedricos,
éticos e técnicos, inerentes ao Servigo Social — portanto,
com base em estudo rigoroso e fundamentado — e uma
finalizagdo, de cardter conclusivo ou indicativo. Portanto, o
instrumento de trabalho trazido utilizado pelo/a assistente
social é:

(A) relatério social.
(B) parecer social.
(C) pericia social.
(D) avaliagdo social.
(E) laudo.

Questdo 49

De que forma é conhecido o principio da maxima
exploracdo das potencialidades de cada ciéncia, da
compreensdo e exploragao de seus limites, mas, acima de
tudo, é o principio da diversidade e da criatividade?

(A) Interdisciplinaridade.
(B) Trabalho em rede.
(C) Diagnéstico social.
(D) Multidisciplinaridade.
(E) Pluralismo.
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Questao 50
Elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais

junto a 6rgdos da administragdo publica, direta ou indireta,
empresas, entidades e organizagdes populares se refere:

(A) a dimensdo técnico-operativa.

(B) uma competéncia do/a assistente social.

(C) a um principio regulamentador.

(D) a dimensdo tedrico-metodoldgica.

(E) a uma atribuigdo privativa do/a assistente social.
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DISCURSIVA

A partir da leitura de textos motivadores e com base nos conhecimentos construidos ao longo de sua formacdo, redija um
texto dissertativo-argumentativo em modalidade escrita formal da Lingua Portuguesa, sobre o tema: A insercdo dos jovens
no mercado de trabalho brasileiro.

Texto |

Brasil é o segundo pais com maior propor¢do de jovens "nem-nem". Populagdo entre 18 e 24 anos que ndo estuda, nem
trabalha corresponde a 36% da faixa etaria no Brasil. Problema é considerado estrutural.

Desafio geracional

Hrasil & o segundo pals
com mals pessoas d&

entre hages na esferada
OCDE

RankKing de paises

Percentual de jovens da faixa etdria que Principals caracteristicas dos
nag estudam nem trabalham jovensp:)em-nem trasileiros

Africado sul 46,77 I s
Brasil 35,00 [
Turquia 32,29 I

Recorte social

6 do Nordestaou
sudeste Bt

Sag negro

cotembis. 315%¢ A g
Costa Rica’ 207\5— S50 mulbsres
fatia |

— Tern filho ou
Chile 252% Ll
Argentina 24,19 I

Estao entre os 10%

] hslie e
Midca  2v7 I
Esvanha 20,3% I Sendnmmede 4%

S0 responsavejs por
ednjuge com fithe 27&%-
Fonte Educationata Glance/ Ipes.

(crédito: kleber sales)

O desemprego e a falta de motivagdo entre os jovens é um problema estrutural, por isso os desafios geracionais em relagdo
ao mercado de trabalho sdo dificeis de serem transpassados. O Brasil é o segundo pais na esfera da Organizagdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) com a maior proporcdo de jovens, de idade entre 18 e 24 anos, que ndo
conseguem nem emprego e nem continuar os estudos — os chamados "nem-nem" —, ficando atras apenas da Africa do Sul.
Nessa faixa etaria, 36% da populagdo de jovens brasileiros estd sem ocupagdo. O cenario de falta de oportunidades esta
detalhado no relatério Education at a Glance (Olhar sobre a educagdo, em traducgdo livre), divulgado no udltimo més. O
indicador considera pessoas em faixa etaria de transicdo do estudo para o trabalho e conclui que ndo ter uma atividade
profissional pode causar "consequéncias duradouras, especialmente quando a pessoa passa por periodos longos de
desemprego ou inatividade", diz o estudo. O recorte social € um dos fatores mais importantes, segundo a pesquisadora do
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), Enid Rocha. "Em geral as pessoas costumam pensar nessa categoria como se
fosse homogénea, mas ndo é. Cerca de 60% esta entre os mais vulnerdveis", destaca. A pesquisadora afirma que os nimeros
vém melhorando com o aquecimento do mercado de trabalho, mas a maior parte da geragdo "nem-nem" ainda pode ser
distinguida por classe e género. De acordo com ela sdo, em média, 11 milhdes de jovens que se encaixam nessa descricdo. A
maioria sdo mulheres e est3o entre os mais pobres, com renda de até RS 400 por familia. "Entre aqueles que estdo sem
estudar e sem trabalhar temos os que ainda procuram, mas a maioria ja estd de fora por estarem desengajados e
desmotivados. A maior parte desses jovens tém baixa escolaridade, sdo pobres, negros e sao mulheres, responsaveis por
tarefas domésticas e com filhos. Esses devem ser a maior preocupacdo", ressalta.

https://www.correiobraziliense.com.br/economia/2022/11/5049770-brasil-e-0-segundo-pais-com-maior-proporcao-de-
jovens-nem-nem.html
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Texto Il

A porta ainda é estreita para a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho. Com todas as questdes econOmicas que
assombram a realidade brasileira, o desemprego cresce ainda mais entre os jovens. Falta muito preparo e experiéncia para
jovens se destacarem (We Are/Getty Images). Ndo estd nada facil conseguir emprego no Brasil. Entre os jovens, os dados sdo
ainda mais desanimadores. De acordo com o Ministério da Economia, em 2021, por exemplo, enquanto a taxa geral de
desemprego estava em 14,7% em agosto, entre jovens, a fatia de pessoas a procura de trabalho era de 31% do total. Esse
dado ndo se deve so a crise que estamos atravessando agora, mas ja vem ha muito tempo. Sdo seis anos em que pelo menos
dois em cada dez jovens de 18 a 24 anos procuram, mas ndo encontram, uma vaga de trabalho. Isso se deve a diversos
fatores, um deles é a falta de experiéncia. E apesar de vocés pensarem que é ébvio um jovem nao ter desenvolvido
habilidades para alguma area especifica, tendo em vista que é o primeiro emprego, o mercado ainda exige isso dele. Ha
também um conflito de geragdes. E bem comum que as pessoas das geracdes Y e Z, ou seja, que nasceram na década de
1980 até os anos 2000, tenham perfis comportamentais bem diferentes dos mais velhos. Aceitar que um jovem que nasceu
em uma época tecnolégica e que tenha a contribuir com quem estda ha mais tempo no mercado é ainda um tabu,
infelizmente. Entretanto, vocé que hoje estd com uma carreira consolidada, provavelmente também precisou comegar de
alguma maneira e, certamente, também teve |3 seus desafios. Atire a primeira pedra quem nunca teve duvidas sobre o que
colocar em um curriculo ou teve medo de gaguejar na frente de um recrutador. Esses anseios antigos sdo os mesmos de
hoje. Por isso, precisamos mudar e inserir os jovens no seu primeiro emprego. Escancarar a porta de entrada do primeiro
emprego, em vez de deixd-la tdo estreita. H4 inUmeras maneiras de se fazer isso. Uma delas é unir o ensino médio ao
programa Jovem Aprendiz, onde, por lei, empresas de médio e grande porte devem contratar jovens com idade entre 14 e 24
anos como aprendizes. Contudo, nem todo estudante sabe disso e tem acesso a essa oportunidade. As escolas publicas
deveriam estar conectadas com as empresas. O contrato de trabalho pode durar até dois anos e, durante esse periodo, o
jovem é capacitado na instituicdo formadora e na empresa, combinando formacgdo tedrica e pratica. Os jovens tém a
oportunidade de inclusdo social com o primeiro emprego e de desenvolver competéncias para o mundo do trabalho, o que
desenvolve nele uma série de habilidades que s6 se aprende na pratica.

Laiz Soares*

Publicado em 14/07/2022 as 19:50.

https://exame.com/bussola/a-porta-ainda-e-streita-para-a-insercao-dos-jovens-no-mercado-de-trabalho/
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