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Conhecimentos Gerais -
Portuguesa Nivel Superior

Lingua

O texto seguinte servira de base para responder
as questdes de 1 a 8.

Os fora-fila

Todos os dias, milhdes de brasileiros perdem horas
preciosas em filas de 6nibus, e reclamam
corretamente dos oportunistas fura-fila. Poucos
percebem os fora-fila: os que usam carros privados
e 0s que nao tém dinheiro nem vale-transporte. Ha
séculos, muitos brasileiros fazem fila para obter o
gue precisam, enquanto outros ndo tém direito nem
mesmo de esperar em fila, por falta absoluta de
dinheiro; enquanto outros nao precisam se
submeter a filas porque tém muito dinheiro.

Por causa das ineficiéncias econémicas, a palavra
"fila" caracteriza o dia a dia dos brasileiros, mas por
causa da injustica social ndo se percebe os que
estdo fora das filas, de um lado e outro da escala
de rendas. Alguns porque ndo precisam se
submeter a elas, gracas a privilégios e dinheiro,
outros porque nao tém o direito de entrar nelas. No
meio, imprensados, os da fila, ignorando os
extremos. Nés nos acostumamos a ver com
naturalidade os que ndo precisam e ainda mais 0s
que ndo conseguem entrar nas filas, por trata-los
como invisiveis.

No setor da saude, nos indignamos com 0s que
tentam furar a fila para tomar vacina, mas nao
percebemos a injustica quando furam a fila ao usar
dinheiro para o atendimento médico de um pediatra
para o filho, de um dentista e de profissionais de
todas as outras especialidades que nao estédo
disponiveis no SUS, com a urgéncia necessaria.
Apesar do nome, o sistema nacional de salde nao
€ unico: de um lado, tem o SUS com suas filas; e,
do outro, o SEP - Sistema Exclusivo de Saude -
sem fila para os que podem pagar.

Todos condenamos os fura-fila do SUS para tomar
vacina, mas todos aceitamos que se fure a fila nas
demais especialidades médicas, inclusive cirurgias,
por meio do uso do dinheiro. Em alguns casos, ha
reclamacdo quando a fila se organiza por um
pequeno papel numerado, mas ndo se protesta
quando, perto dali, o atendimento € imediato,
porque no lugar do papel com o numero da fila
usa-se papel moeda. Aceita-se furar fila gracas ao
dinheiro. Nem se considera como fura fila. S&o os
fora-fila, aceitos por convencdo de que o dinheiro
pode comprar saude.

Na moradia, alguns entram na fila do programa
Minha Casa Minha Vida; outros ndo precisam,
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compram diretamente a casa que desejam e
podem; outros também ndo entram na fila, porque
nao tém as minimas condic¢des de financiamento.

O mesmo vale para a educacdo. Em funcdo do
Coronavirus, o Brasil descobriu que algumas boas
escolas, em geral pagas e caras, com ensino
remoto, computadores e internet em casa,
permitem que alguns cheguem ao ENEM com mais
possibilidade de aprovacdo do que outros. Apesar
de que a aprovagdo € conquistada pelo mérito do
concorrente, os aprovados se beneficiaram da
exclusdo de muitos concorrentes ao longo da
educacao de base.

A desigualdade na qualidade da escola desiguala o
preparo entre os candidatos, como uma forma de
empurrar alguns para fora e outros para a frente da
fila. De certa forma, alguns furaram a fila para
ingresso na universidade, por pagarem uma boa
escola ainda na educacdo de base. E ndo ha
reclamacdo porque os fora da fila s&o invisiveis,
porque nao concluiram o Ensino Médio, ou
concluiram um Ensino Médio sem qualidade que
ndo lhes deu condicdo sequer de sonhar fazer o
ENEM.

Tanto quanto os que ndo podem pagar o transporte
publico ndo entram na fila do 6nibus, os analfabetos
(12 milhdes de brasileiros) ndo entram na fila do
ENEM para ingresso na universidade. Foram
excluidos da formacdo, por falta de oportunidade
para desenvolver o talento no momento oportuno
da educacao de base, e, por isso, ficam impedidos
de disputar, por mérito, uma vaga na universidade.

Ninguém fura fila para chegar a sele¢do brasileira
de futebol, porque todos tiveram a mesma chance.
A selecdo € pelo mérito, gracas ao fato de que a
bola é redonda para todos, independentemente da
renda.

Temos a preocupacdo de assegurar 0S mesmos
direitos para obter vacina, ndo o mesmo direito para
a gqualidade e a urgéncia no atendimento de saude
e de educacéo, independentemente da renda e do
endereco da pessoa. Nem ao menos consideramos
gue ha injustica em furar fila usando dinheiro para
ter acesso a educacdo e a saude de qualidade. E
como se fosse normal furar fila por se ter muito
dinheiro e normal ficar fora da fila por falta total de
dinheiro. No meio, ficam os que, por pouco dinheiro,
ficam na fila e se indignam com os que tentam
desrespeitar a ordem, sem atentar para os fora da
fila nos carros, ou os fora da fila caminhando. Os
primeiros aceitamos pelas leis do mercado, 0s
outros tornamos invisiveis.



Questao 01

"... compram diretamente a casa que desejam..." O
termo sublinhado exerce igual funcdo sintatica, na
oragcdo em que estd inserido, daquela destacada
em:

(A) os visitantes exploram as trilhas.

(B) naguela cidade, a vida era pacata.

(C) as escolas precisam do apoio familiar.
(D)_o local estava tranquilo demais.

Questao 02

O uso da primeira pessoa do discurso na
construcdo textual provoca um impacto junto ao
leitor. Tal situac&o pode ser evidenciada, pois:

(A) o texto em "nés" impde uma opinido ao leitor e
determina a forma como ele precisa pensar o
texto em termos de ideias e de visdo acerca do
mundo.

(B) o uso do "nés" pode fazer o leitor se sentir parte
integrante do texto e isso promove um grau de
aproximacao entre as partes do discurso no
texto.

(C) a primeira pessoa do plural induz o leitor a
pensar da mesma maneira que o enunciador e
tal fato determina a certeza de que nao ha
controvérsias nas opinides.

(D) a marca de primeira pessoa do plural deflagra
um desejo do enunciador de criar um impasse,
no que diz tange as ideias do leitor, instigando a
destreza opinativa.

Questao 03

O texto de Cristbvam Buarque é um artigo de
opinido. Com base no género apresentado, o texto
"Os fora-fila", em termos de tipologia, ¢é
predominantemente:

(A) narrativo.
(B) expositivo.
(C) argumentativo.
(D) descritivo.
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Questao 04

"Nés nos acostumamos a ver com naturalidade os
que ndo precisam e ainda mais 0s que nao
conseguem entrar nas filas, por trata-los como
invisiveis." O termo sublinhado refere-se a algo
anteriormente mencionado no texto. Nesse caso, 0
pronome em destague estabelece uma relacéo de
referéncia a:

(A) grupos sociais que possuem ojeriza a filas em
funcéo de seu histérico socioecomico.

(B) individuos que ndo precisam entrar em filas
porque possuem tudo o que desejam.

(C) pessoas excluidas socialmente a ponto de nao
terem razao para entrarem em filas.

(D) cidadaos que repudiam fazer parte de filas, ja
que ndo conseguem se ver em tal situacao.

Questao 05

"Todos os dias, milhdes de brasileiros perdem
horas preciosas em filas de énibus, ..."

A reescritura da passagem em destaque, que
mantém também a norma culta da Lingua
Portuguesa, é:

(A) milhdes de brasileiros, todos os dias, perdem
horas preciosas em filas de 6nibus.

(B) todos os dias, milhdes de brasileiros perdem,
horas preciosas em filas de 6nibus.

(C) milhdes de brasileiros, perdem horas preciosas
todos os dias, em filas de 6nibus.

(D) todos os dias milhdes de brasileiros perdem
horas, preciosas em filas de 6nibus.

Questao 06

"Ninguém fura fila para chegar a selecéo brasileira
de futebol..." Na passagem em destaque, o termo
sublinhado exerce funcao sintatica de sujeito:

(A) indeterminado.
(B) inexistente.
(C) simples.

(D) composto.



Questao 07

"Temos a preocupacdo de assegurar 0s mesmos
direitos para obter vacina..." O termo sublinhado
pertence a classe das preposicdes. Nesse contexto,
a preposicado sublinhada apresenta valor seméantico
de:

(A) finalidade.
(B) instrumento.
(C) consequéncia.
(D) localizagéo.

Questao 08

O autor do texto apresenta, ao longo da discusséo,
o sentido do termo "Os fora-fila". Nesse contexto, é
possivel afirmar que o conceito de "Fora-fila" esta
associado a(s):

(A) formas como as pessoas se comportam
mediante as diferentes ofertas a elas impostas
pela sociedade com base em um critério
sociopolitico e tecnicista.

(B) maneira como certos individuos sdo tratados
em virtude de seu nivel intelectual e académico
enquanto os demais s&o marginalizados
socialmente.

(C) oportunidades que alguns individuos tém em
funcdo de suas condigdes econdmicas e a
situacdo de invisibilidade de outros aos olhos
da sociedade.

(D) realizagéo social de determinadas pessoas, no
gue tange as suas escolhas politicas e ao modo
como a sociedade da visibilidade a outras
pessoas sem expressividade.

Questao 09

"Em alguns casos, ha reclamacao quando a fila se
organiza por um pequeno papel numerado, mas
ndo se protesta quando, perto dali..." Nesse
contexto, as conjuncdes sublinhadas apresentam,
respectivamente, valor semantico de:

(A) proporcao e conformidade.
(B) tempo e oposicao.

(C) alternancia e oposicao.

(D) conformidade e alternancia.
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Questao 10

"... porque no lugar do papel com o nimero da fila
usa-se papel moeda." O "se" pode ser classificado,
sintaticamente, de igual maneira em:

(A) mora-se em um lugar extremamente perigoso.
(B) garante-se informacao verdadeira aqui.

(C) vive-se bem na cidade do Rio de Janeiro.
(D) necessita-se de apoio em decisGes importantes.

Conhecimentos Gerais - Legislacéo
Nivel Superior

Questao 11

Ocorrerd aposentadoria compulséria de servidor
publico na seguinte hipotese:

(A) quando o servidor completar 70 anos de idade.

(B) quando o servidor for acometido por moléstia
incuravel.

(C) aos 65 (sessenta e cinco) anos de idade, se
homem, e aos 60 (sessenta) se mulher.

(D) quando o servidor sofrer acidente em servigo e,
em decorréncia disso, ndo seja mais capaz de
exercer sua funcao.

Questao 12

Sobre o direito de peticdo do servidor, quanto aos
atos de demisséo e de cassacdo de aposentadoria
ou disponibilidade, ou que afetem interesse
patrimonial e créditos resultantes das relacGes de
trabalho, pode-se afirmar que prescreve em:

(A) 05 (cinco) anos a contar data de publicagdo do
ato impugnado ou 120 (cento e vinte) dias da
data da ciéncia pelo interessado, quando o ato
néo for publicado.

(B) 120 (cento e vinte) dias a contar data de
publicacdo do ato impugnado ou 05 (cinco)
anos da data da ciéncia pelo interessado,
quando o ato néo for publicado.

(C) 120 (cento e vinte) dias a contar data de
publicacdo do ato impugnado ou da data da
ciéncia pelo interessado, quando o ato néo for
publicado.

(D) 05 (cinco) anos a contar data de publicagdo do

ato impugnado ou da data da ciéncia pelo
interessado, quando o ato ndo for publicado.



Questao 13

Durante o estagio probatério, o servidor sera
avaliado para o desempenho do cargo. Nesta
avaliagdo serdo considerados os fatores de
assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa,
produtividade e responsabilidade. Informe a
duracao do periodo de estagio probatorio, conforme
disposto no Estatuto do Servidor Publico do Estado
do Maranhéo:

(A) 18 meses.
(B) 24 meses.
(C) 12 meses.
(D) 36 meses.

Questao 14

Célio, servidor estavel da ALEMA, foi eleito como
Prefeito e dever4d cumprir mandato eletivo pelo
periodo de quatro anos. Assim, devera ser afastado
de seu cargo na ALEMA.

Analise as afirmativas a seguir:

| - Célio, por ter sido afastado de suas func¢des na
ALEMA, ficara obrigatoriamente com a
remuneracéo do cargo de Prefeito

Il - Célio continuara contribuindo para a previdéncia
social como se em exercicio estivesse

Il - Célio, em caso de necessidade da
administracao publica, ndo podera ser removido ou
redistribuido de oficio para localidade diversa de
onde esté exercendo seu mandato

Considerando as disposi¢cdes contidas no Estatuto
do Servidor Publico do Maranh&o, marque a opgao
gue cita a(s) afirmativa(s) correta(s):

(A) el
(B) lelll.
(©) 1.

(D) 1, 1ell.
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Questao 15

Jodo, servidor estavel, foi demitido ap6s os tramites
de processo administrativo por abandono de cargo.
Tempos depois move acéo judicial com a finalidade
de comprovar que sua demissdo foi injusta, ao final
do processo sentenca declara que a demissao foi
injusta e determina a reinvestidura de Jodo no
cargo que ocupava anteriormente.

Nesta situacdo hipotética, o provimento do cargo
publico se dard através de:

(A) reverso.

(B) reintegracao.
(C) readaptacao.
(D) recondugéo.

Questao 16

Conforme o Estatuto do Servidor Publico do Estado
do Maranhéo, hé situacdes onde o servidor publico
poderd se afastar do exercicio de suas funcbes sem
prejuizo de sua remuneracdo. Avalie as hipoteses
abaixo:

| - para doacéo de sangue, por 1(um) dia;
Il - por até 7 (sete) dias, por motivo de casamento;

[l - quando convocado para participar de jari e
outros servigos obrigatérios por lei;

IV - por motivo de alistamento eleitoral, até 1 (um)
dia;
V - para exercer atividade politico-partidaria;

Aponte dentre as opg¢des de resposta, a que cita 0s
casos em que nao haverd desconto no salario do
servidor:

(A) 1,10, 1VeV.
(B) I, llelV.
©) I, 1lleV.
(D) 1,1, IVeV.

Questao 17

Conforme o Regimento Interno da Assembléia
Legislativa, a declaragdo de renuncia ao mandato
de Deputado se tornard efetiva e irretratavel:

(A) a partir do momento que é entregue a Mesa.
(B) depois de aprovada pela Assembléia.

(C) depois de lida no expediente e publicada no
Diario da Assembiléia.

(D) ap6s a entrega da declaracdo de bens
atualizada e assinatura da ratificacdo do termo
de renuncia.



Questao 18

Em caso de incapacidade civil absoluta julgada por
sentenca de interdicdo ou comprovada através de
pericia médica passada por junta nomeada pela
Mesa da Assembleia Legislativa do Estado do
Maranhdo (ALEMA), o Deputado:

(A) devera ser cassado do mandato parlamentar,
pois a casa legislativa a qual pertence fara um
julgamento politico acerca da razoabilidade,
proporcionalidade e conveniéncia do exercicio
das suas func¢des parlamentares.

(B) ser4d suspenso do exercicio do mandato
parlamentar, com perda da remuneracdo, até
gue sua capacidade seja atestada por junta
médica constituida de cinco médicos, estranhos
ou integrantes dos quadros da ALEMA, desde
gue de reputada idoneidade profissional.

(C) sera suspenso do exercicio do mandato
parlamentar, sem perda da remuneragdo, até
gue sua capacidade seja atestada por junta
médica constituida de trés médicos de reputada
idoneidade profissional, estranhos aos quadros
da ALEMA

(D) perderd o mandato parlamentar, em funcao da
perda dos direitos politicos, conforme disposto
no Art.15 da Constituicdo Federal.

Questao 19

Dentre as opgoes apresentadas a seguir, indique a
que NAO é uma das finalidades dos projetos de
decreto legislativo:

(A) aprovagdo da indicacdo dos membros do
Tribunal de Contas do Estado e outras
indicacfes que a lei especificar.

(B) licenca para Deputados desempenharem
missao diplomatica em caréter transitorio.

(C) sugerir medidas de interesse publico que nao
sejam de competéncia da Assembléia
Legislativa, e sim de iniciativa exclusiva dos
demais Poderes.

(D) fixacdo do subsidio e da representagdo do
Governador, Vice-Governador e Secretario de
Estado.
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Questao 20

Dentre as vérias condi¢cdes para o tramite regular
de uma iniciativa popular de lei, indique a opcéo
INCORRETA entre as opg¢des a seguir:

(A) assinatura de cada eleitor devera ser
acompanhada de seu nome completo e legivel,
endereco e dados identificadores de seu titulo
eleitoral.

(B) o projeto sera protocolizado perante a
Secretaria da Mesa, que verificard se foram
cumpridas as exigéncias constitucionais para
sua apresentacao.

(C) cada projeto de lei podera circunscrever-se
mais de um assunto, devendo, neste caso, ser
revisado pela Comissdo de Constituicéo,
Justica, Redacdo Final e Legislagcédo
Participativa, para que, caso necessario, sofra
as devidas adequacdes e possa tramitar
corretamente.

(D) nao se rejeitara, liminarmente, projeto de lei de
iniciativa popular por vicios de linguagem,
lapsos ou imperfeicdes de técnica legislativa,
incumbindo a Comissdo de Constituicao,
Justica e Cidadania escoima-lo dos vicios
formais para sua regular tramitacao.

Conhecimentos Gerais - Informatica
Nivel Superior

Questao 21

Uma forma de se agrupar arquivos para envio
posterior é a criagdo de um arquivo compactado. A
extensao de arquivo compactado é:

(A) .doc
(B) .pdf
(C) .rar
(D) .xIs

Questao 22

Nos computadores, existem diversos tipos de
memoria utilizadas; algumas ficam na placa-mae,
outras no processador, algumas ficam no gabinete
ligadas a placa-mae através de cabos. Dentre
essas memorias, a alternativa que apresenta

apenas memodrias volateis é:

(A) BIOS, CACHE, ROM.
(B) RAM, CACHE, HD.
(C) CMOS, RAM, SSD.
(D) CMOS, RAM, CACHE.



Questao 23

Utilizando o Excel, é veriicado que ha tarefas que
necessitam ser executadas repetidamente. Uma
alternativa para automatizar essa ferramenta é:

(A) utilizar gravador de tela e selecionar a opcao de
repetir o video.

(B) iniciar a célula com "=" e descrever o comando
dentro da célula.

(C) criar uma macro.
(D) criar a rotina em C++ e importar para o Excel.

Questao 24

Ao formatar o texto no editor Word, buscando
alterar as caracteristicas da fonte utilizada, o
usuario pode clicar na faixa de op¢des: tamanho de
fonte, tipo de fonte, entre outras. Outra opgéo para
acessar essas e outras configuragbes para a fonte
€ pressionar:

(A) Ctrl+Shift+>
(B) Ctrl+Shift+F
(C) Citrl+Shift+P
(D) Ctrl+Shift+<

Questao 25

O Excel permite a juncédo de textos e nimeros de
vérias células em uma s6. Utilizando esse recurso
conforme a imagem a seguir, o resultado esperado
da célula é:

1

2 6 3 2022
3 8 ) 2021
4

Sl =A2 &"de"&B2 & "de" &(C2

(A) 6demarcode2022

(B) 6de3de2022

(C) 6 de marco de 2022
(D) 06 de marco de 2022
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Questao 26

Ao utilizar o computador, o usuario observa que o
sistema est4d bastante lento. A ferramenta do
sistema que propicia a verificagdo do que esta
acontecendo com os recursos de hardware é:

(A) gerenciador de dispositivos.

(B) gerenciador de tarefas.

(C) gerenciamento de disco.

(D) explorador de arquivos.

Questao 27

O HDD (Hard Disk Driver), também conhecido com
HD, pode ser substituido por um produto que esta
sendo difundido atualmente. Nesse caso, o0
hardware que esta em ascensao é:

(A) CMOS(Complementary
metal-oxide-semiconductor).

(B) Pendrive.
(C) BD-R (Blu-ray Recordable Disc).
(D) SSD (Solid State Drive).

Questao 28

Ao utilizar o editor de texto WORD erroneamente, o
usuario digitou todo paragrafo em mindsculo mas
desejava que fosse mailscula. A maneira mais
simples de corrigir essa falha & selecionando o
texto e pressionar:

(A) Ctrl+F3.
(B) Citrl+F5.
(C) Sshift+F3.
(D) Shift+F5.

Questao 29

O Excel tem o recurso de arredondar os nimeros
para cima ou para baixo, e ainda pode-se escolher
a quantidade de casas decimais nesses
arredondamentos.

Considerando o comando de arredondar para
baixo, a utilizacdo correta desse é:

(A) =ARREDONDAR.PARA.BAIXO(A3;0)
(B) =ARREDONDAR.BAIXO(A3:0)
(C) =ARREDONDAR.BAIXO(A3;0)
(D) =ARREDONDAR.PARA.BAIXO(A3:0)



Questao 30

A tecnologia de SSHD (Solid State Hybrid Disc)
esta sendo utilizada como uma alternativa ao uso
de HD e SSD (Solid State Drive). Dentre as
caracteristicas do SSHD, destaca-se que o0 SSHD:

(A) utiliza uma memoéria volatii em sua estrutura
trabalhando em conjunto com o disco
magnético para gravarem as informacgfes
permanentes do sistema.

(B) é um HD com um pequeno SSD utilizados em
conjuto, com o objetivo de criar um buffer de
memoria e ganhar velocidade de leitura e
escrita.

(C) é uma alternativa mais barata do que o SSD e
um pouco mais cara que o HD, tendo o
desempenho superior ao HD, mas com o
tempo de laténcia na leitura e gravacdo um
pouco maior do que do HD

(D) é um hibrido entre SSD e HD com a pequena
desvantagem de necessitar de bateria para nédo
perder as informac¢des gravadas no SSD.

Psic6logo

Questao 31

A psicoterapia de base analitica, assim como a
psicanalise, tem como uma das principais
caracteristicas o inconsciente. De acordo com
Freud [1905(1976)], o aparelho psiquico esta
dividido em:

(A) consciente, pré-consciente e inconsciente.

(B) coincidente, subconsciente e inconsciente.

(C) consciente, mente e alma.

(D) confluéncia, mente e inconsciente.

Questao 32

A Psicologia é uma ciéncia com diversas correntes
tedricas, a fim de estudar o comportamento humano
e seus processos mentais. A abordagem fundada
por Sigmund Freud em 1882, em que determina
neurose, psicose e perversao como estruturas de
formacdo da personalidade psiquica de um
individuo, é conhecida como:

(A) Psicanadlise.
(B) Gestalt Terapia.
(C) Psiquiatria.
(D) Fenomenologia.
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Questao 33

S&o denominadas, respectivamente, a entrevista
com um psicélogo em uma organizacdo para
processo de Recrutamento e Sele¢éo e a entrevista
com um psicologo clinico, com o objetivo de
somente identificar aspectos problematicos da
personalidade, como:

(A) Avaliacao Psicoldgica e Diagnéstico clinico.
(B) Avaliacédo Psicoldgica e Psicodiagnostico.
(C) Avaliacédo Psicologica e Anamnese.

(D) Exame admissional e Psicodiagnéstico.

Questao 34

De acordo com Chiavenato, uma avaliacdo de
desempenho, da qual participam o gestor, colegas,
subordinados, clientes internos e externos,
fornecedores e todas as pessoas ao redor do
avaliado é denominada:

(A) avaliacao circular.

(B) avaliacao interativa.
(C) avaliacao de 360°.

(D) autoavaliagéo.

Questao 35

"A lideranca é necessaria em todos os tipos de
organizagdo humana, principalmente nas empresas
e em cada um de seus departamentos. Ela é
igualmente essencial em todas as demais fungdes
da Administracdo: o administrador precisa conhecer
a motivacdo humana e saber conduzir as pessoas,
isto é, liderar". Chiavenato (1993, p. 172)

A partir do texto, entende-se o lider como aquele
que:

(A) dirige seus trabalhadores, determina, ordena e
cobra a realizacéo das tarefas.

(B) foca no resultado final, € enérgico em suas
ordenacbes, busca beneficios e evita dar
crédito a equipe.

(C) comanda com autoridade, se refere a ele
excluindo a equipe e aponta pessoas quando a
equipe falha.

(D) cobra os resultados do grupo, apoiando,
desenvolvendo, motivando e treinando-o para
bons resultados.



Questao 36

O Sistema Unico de Saude (SUS) é uma conquista
do povo brasileiro, financiado com os impostos do
cidadéo, e seus servicos de atengéo basica a saude
sdo divididos em 3 niveis, com as seguintes
composigoes:

(A) a atencao primaria pelas Unidades Bésicas de
Saude (UBS); a atencdo secundaria pelos
servi¢cos especializados em nivel ambulatorial e
hospitalar; a atencdo tercidria designa o
conjunto de terapias e procedimentos de
elevada especializagéo.

(B) a atencao primaria pelas Unidades Hospitalares
Publicas (UHP); a atencdo secundaria pelos
servicos especializados em nivel ambulatorial e
hospitalar; a atencdo terciaria por exames e
acompanhamento de doencas pré-existentes.

(C) a atencdo primaria por atendimentos
emergenciais e de internagbes; a atencdo
secundaria pelas Unidades Basicas de Saude
(UBS); a atencdao terciaria designa o conjunto
de terapias e procedimentos de elevada
especializacao.

(D) a atencao primaria pelas Unidades Basicas de
Saulde (UBS); a atencdo secundaria designa o
conjunto de terapias e procedimentos de
elevada especializacdo.; a atencdo terciaria
pelos servicos especializados em nivel
ambulatorial e hospitalar.

Questao 37

A atencao basica de saude é a principal porta de
entrada e o centro articulador do acesso dos
usuarios ao Sistema Unico de Saude (SUS).
Caracteriza-se por um conjunto de acdes de saude,
no ambito individual e coletivo, que abrangem:

(A) a promocao da saude, as emergéncias e 0s
pacientes graves.

(B) a promogdo, a prevencdo e a reabilitacdo da
saude.

(C) as UPAS, a projecéo e a reabilitacédo da saude.

(D) a hospitalizacao, a projecao e a reabilitacdo da
saude.
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Questao 38

Garantir a adaptagéo do individuo em seu mundo é
papel das grandes funcbes mentais que
correspondem ao mundo interior do individuo e sédo
observaveis pelos outros sob a forma de
comportamento. S&o alteragbes das funcoes
mentais da consciéncia:

(A) sopor, obnubilacéo e ecolalia.

(B) distracdo, obnubilacdo e mutismo.
(C) obnubilagéo, torpor e coma.

(D) torpor, distracdo e amnésia.

Questao 39

O CID-10 (Cadigo Internacional de Doengas) define
a doenca psicossomatica, conhecida popularmente
por somatizacdo ou cientificamente por transtorno
somatoforme, retratado pelo cartum a seguir, como:

(A) uma condicdo de comportamento esquizoide e
sintomas fisicos persistentes que ndo possuem
base fisica, porém mantém intima relagcdo com
eventos desagradaveis e conflituosos.

(B) nenhuma relacdo com eventos agradaveis e
conflituosos e, sim, uma condicdo de
apresentagdo repetitiva de sintomas ansiosos,
depressivos e de panico.

(C) uma condicao de apresentacao repetitiva de
sintomas fisicos persistentes que ndo possuem
base fisica, porém mantém intima relagdo com
eventos desagradaveis e conflituosos.

(D) repeticdo de sintomas fisicos persistentes que
ndo possuem base fisica e nem motivo real.



Questao 40

A Portaria N°2.436 de 2017 aprova a Politica
Nacional de Atencdo Basica - PNAB- e considera
os termos AB e APS equivalentes. Considerando os
artigos dessa Portaria, a atencao basica de saude é
ofertada:

(A) apenas a populacéo carente, de acordo com as
suas necessidades, gratuitamente,
considerando o territério em que vivem e
condicdes de saude de forma integral.

(B) a todas as pessoas, de acordo com suas
necessidades e demandas do territorio,
considerando os determinantes e condicdes de
saude, de forma Integral e gratuita.

(C) atodas as pessoas, de acordo com a demanda
do territorio, integral e gratuitamente, mediante
a comprovante de pagamento regular de
impostos e moradia.

(D) atodas as pessoas, levando em consideracao o
territério e suas condi¢cdes de salde, de forma
parcial e gratuita.

Questao 41

A técnica mais usada para selecado de pessoas é a
entrevista de selecdo, pois ela tem inGmeras
aplicagbes nas organizacdes. As cinco categorias
de técnicas de selecdo de pessoas séo:

(A) entrevista de contratacdo, provas de veracidade
curricular, testes psicologicos, teste de
personalidade e técnicas de simulagao.

(B) entrevista de gestdo, provas de veracidade
curricular ou de capacidade, testes
psicologicos, teste de personalidade e técnicas
de simulacgéo.

(C) entrevista de selecédo, provas de conhecimentos
ou de capacidade, testes psicologicos, teste de
personalidade e técnicas de simulagao.

(D) entrevista de gestéo, provas de conhecimentos
ou de capacidade, testes patoldgicos, teste de
personalidade e técnicas de simulagéo.
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Os tipos de grupo de apoio, como o mostrado
acima (imagem: méos entrelacadas) séo excelentes

para auxiliar paralelamente no tratamento de
pessoas com transtornos por uso de substéncia.

Geralmente, sdo grupos andnimos, por exemplo o
AA - Alcbolicos Andnimos, e seguem uma
metodologia testada caracterizada por um
programa de 12 passos ou 12 promessas.

Faz parte desse programa:

(A) encontrar um poder superior recorrendo apenas
a grupos de apoio e a igreja e continuar o
inventario pessoal.

(B) aceitar que o vicio € um problema pessoal e
nao se deve recorrer a ajuda médica e familiar,
cumprir 0s passos no tempo determinado no
inicio do tratamento.

(C) diminuir o vicio gradualmente para evitar
abstinéncia e encontrar um poder superior.

(D) admitir a impoténcia perante o vicio, encontrar
um poder superior e continuar o inventario
pessoal.
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Questao 43

A resolugcéo N° 6, de 29 de marco de 2019, define
gue um documento  psicolégico  constitui
instrumento de comunicagdo escrita resultante da
prestacdo de servico psicolégico a pessoa, ao
grupo ou a instituicdo. Cabe ao Psicélogo, no
exercicio de sua profissdo, emitir os seguintes
documentos:

(A) declaracdo, atestado, receita, laudo e
encaminhamento e o relatorio multiprofissional.

(B) declaracao, atestado, relatério, laudo e parecer
psicologicos e o relatério multiprofissional.

(C) declaracao, atestado, receita, laudo e parecer
psicologicos e o relatério multiprofissional.

(D) declaracéo, atestado, relatério, laudo, testes
psicolégicos e o relatério multiprofissional.

Questao 44

Os principios do SUS séo a base da organizacédo e
do funcionamento do Sistema Publico de Saude no
Brasii e foram conquistados de maneira
democratica com formato humanista, democratico e
federalista, podendo ser divididos em doutrinarios e
organizativos. Na Lei 8080/90, esta dentre os
Principios Doutrinarios, o principio de Equidade
baseado em:

(A) perceber a necessidade de atender a todos de
forma igualitaria e Unica, por ordem de
chegada, para que nao haja, assim, injustica.

(B) atentar-se para o tempo de atendimento ser
igual para cada paciente e priorizando o0s
pacientes pela faixa etaria. Sendo assim,
atuando para diminuir a insatisfacdo da
populacgéo.

(C) procurar dar o mesmo tratamento para todos os
membros de um determinado grupo de
pessoas, sem considerar suas necessidades
especiais, evidenciando, assim, as diferengas.

(D) reconhecer as necessidades especificas de
cada sujeito, ao invés de igualar os
atendimentos, atuando para reduzir o impacto
das diferencas. Sendo assim, o atendimento €,
prioritariamente, efetuado por gravidade do
caso.
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Questao 45
A psicologia clinica estuda distlrbios mentais, seus

sintomas, causas, tratamentos e intervencoes
psiquicas por meios de varias abordagens
psicoterpicas. A  abordagem  psicoterapica

observada na charge é:

Droga, pra onde ela foi 777

(A) Psicoterapia humanista.

(B) Gestalt Terapia.

(C) Psicanalise.

(D) Terapia Cognitiva e Comportamental.

Questao 46

Assédio refere-se a uma série de comportamentos
de natureza ofensiva que perturba ou importuna e
gue acontece de forma recorrente. O tipo de
assédio representado na imagem é:

(A) moral.
(B) sexual.
(C) virtual.
(D) trabalhista.

11



Questao 47

Segundo DSM-V (Manual de Diagnéstico e
Estatistico de Transtornos Mentais), tanstornos de
humor sado transtornos de saude mental, nos quais
as alteracbes emocionais consistem em periodos
prolongados de tristeza, de exaltagdo excessiva ou
de euforia. Ja transtornos de personalidade sdo um
grupo de doencas psiquiatricas em que a pessoa
tem um padrdo de pensamento e comportamento
bastante rigido e mal ajustado. Conhecendo essa
diferenca, o transtorno de humor pode ser
observado em:

(A) disforia de género.
(B) hipomania.

(C) deméncia.

(D) gulimia.

Questao 48

S&o0 abordadas, na portaria GM/MS n° 399, as
diretrizes operacionais do Pacto em Salde,
publicada em 22 de fevereiro de 2006. As trés
dimensodes definidas no Pacto em saude foram:

(A) Pacto em defesa do SUS, Pacto de Igualdade e
Pacto de Integridade.

(B) Pacto de Servigo Popular, Pacto em defesa do
SUS e Pacto de UPS.

(C) Pacto pela Vida, Pacto em defesa do SUS e
Pacto de Gestéo.

(D) Pacto de bom atendimento, Pacto de Gestao e
Pacto em defesa da UPA.

Questao 49

Para realizacdo do atendimento psicol6gico, em
gualquer modelo psicoterapico, € necessario
adquirir uma boa relacdo entre as partes
participantes. Na psicologia clinica, sdo elementos
da relacéao terapéutica:

(A) estabelecimento de vinculo, diagnéstico, plano
de tratamento, contrato, avaliagdo de progresso
e término do tratamento.

(B) avaliacdo das redes sociais, diagnostico, plano
de tratamento, contrato, estabelecimento de
assunto e término do tratamento.

(C) diagnostico, plano de passeios,
estabelecimento de vinculo, contrato, avaliacdo
dos familiares e término do tratamento.

(D) estabelecimento de regras, diagnéstico, troca
de experiéncias, contrato, avaliacdo de
progresso e exposi¢céo do tratamento.
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Questao 50
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A RAPS estabelece os pontos de atencdo para o
atendimento de pessoas com problemas mentais;
integra o Sistema Unico de Salde (SUS) e é
composta por servicos e equipamentos variados
conforme mostra a imagem. A sigla RAPS significa
Rede de

(A) Atencéo Psicoldgica.

(B) Atendimento Psicolégico do SUS.
(C) Atencao Priméria de Saude.

(D) Atencao Psicossocial.
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Redacéo

Texto |

O turismo sustentavel & caracterizado por atender as
necessidades dos turistas sem causar prejuizos ao
meio ambiente, minimizando impactos ambientais e
promovendo beneficios econdmicos para as
comunidades locais € destinos. Uma vez que a
natureza € um dos principais atrativos turisticos de
uma regido, a sustentabilidade € essencial para o
crescimento do turismo e para a preservacio
ambiental € cultural de uma regido.

A sustentabilidade no turismo, portanto, concilia a

preservacdo com o  crescimento  turistico,
satisfazendo as  necessidades  econdmicas,
ambientais e turisticas. Para alcancar esses

objetivos, as acdes de turismo sustentavel se
baseiam especialmente em adaptar a infraestrutura,
para que o impacto causado pelo fluxo de turistas
seja 0 menor possivel.

Um exemplo de sustentabilidade no turismo € um
lugar que utiliza um rio como ponto de visitacao: ele
pode ser explorado de maneira responsavel, com
atividades que visem diversdo e convivéncia
responsavel com esse recurso natural, sem causar
qualquer tipo de dano a ele ou seu entorno.

Para isso, torna-se necessaria a criacdo de regras
para a visitacdo, de modo a evitar que os turistas
adotem acdes prejudiciais ao ambiente. Por meio
dessas normas de preservacéo, protege-se a vida ao
mesmo tempo em que a economia se& mantém ativa,
unindo responsabilidade e desenvolvimento.

As agdes de turismo sustentavel tambem s&o muito
eficientes para desenvolver a  consciéncia
socioambiental do turista, ensinando-o a importancia
de preservar a regiao € como suas agdes podem
impactar o meio ambiente e prejudicar as futuras
geracdes.

abildaadd-uissmmo
ag.com.br/blog/importancia-sustentabilidade-turismo/

Texto i

A potencialidade maranhense das cadeias produtivas
€ enorme, como exemplos temos 0 manejo da jugara,
a producéo de polpas, doces e geleias de frutas
regionais como cupuacgu € bacuri qgue movimentam a
bioeconomia estadual e ainda s&o a principal
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alternativa de renda e seguranga alimentar para
muitas comunidades tradicionais do estado.
Pensando nisso, a Secretaria de Estado de Meio
Ambiente e Recursos Naturais (SEMA) separou
importantes informacdes sobre essas riquezas do
Maranh&o.

O turismo ecoldgico ou de base comunitaria € parte
dos servigcos ecossistémicos néo materiais que a
natureza nos oferece. E caracterizado pelo contato
com os ecossistemas, bem como a realizacéo de
atividades que promovam a vivéncia social, o
conhecimento cientifico sobre o ambiente visitado e
curiosidades sobre os aspectos da cultura local,
realizando, assim, maior integracéo entre visitantes e
moradores locais.

A atividade, que atualmente € o ramo da industria
turistica que mais cresce, visa também a protegdo
das areas em que o ecoturismo acontece, além de
ser uma d&tima oportunidade para promover a
educacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel.

marannhhene-dascaaeias-prodduivvas-uuismmoeecc
ologconooestado
-das-cadeias-produtivas-turismo-ecologico-no-estado
- adaptado - 9/02/2022

Texto lil

sustentabilidade
econdmica

sustentabilidade
social

sustentabilidade
ambiental

TURISMO SUSTENTAVEL

ttps.//quasenomade.com/o-que-e-turismo-sustentavel/
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Proposta de Redacao

A partir dos textos motivadores e dos conhecimentos adquiridos ao longo de sua
formacdo, elabore um texto dissertativo-argumentativo, com limite minimo de 20 (vinte)
e maximo de 30 (trinta) linhas, em modalidade escrita formal da lingua portuguesa, no
qual discuta a seguinte questao:

"Aimportancia do turismo sustentavel"

Em seu texto, vocé deve selecionar, organizar e relacionar, de forma consistente,
coerente e coesa, argumentos e fatos para a defesa do seu ponto de vista.
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