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PROVA OBJETIVA

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

1 Aoreceber este caderno de prova, confira inicialmente se os seus dados
pessoais, transcritos acima, estdo corretos e coincidem com o que esta
registrado na sua Folha de Respostas. Confira também o seu nome em
cada pagina numerada deste caderno de prova. Em seguida, verifique se ele
contém a quantidade de itens indicada em sua Folha de Respostas,
correspondentes a prova objetiva. Caso o caderno esteja incompleto, tenha
qualquer defeito e(ou) apresente divergéncia quanto aos seus dados pessoais,
solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as providéncias cabiveis, pois
nao serao aceitas reclamacgoes posteriores nesse sentido.

2 Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificacado, escreva,
no espago apropriado da Folha de Respostas, com a sua caligrafia usual, a
seguinte frase:

O descumprimento dessa instrugao implicara a anulagao da sua prova e a sua
eliminagao do concurso.

3 Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagdo de
fiscal de sala.

4 Na duragao da prova, esta incluido o tempo destinado a identificagao — que
serafeita no decorrer da prova— e ao preenchimento da Folha de Respostas.

5 Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala mais préximo, devolva-lhe a sua
Folha de Respostas e deixe o local de prova.

6 A desobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes em edital,
no presente caderno ou na Folha de Respostas podera implicar a anulagao
dasuaprova.

OBSERVAGOES:

Nio serdo conhecidos recursos em|E permitida a reproducdo deste|Informacées adicionais: telefone
desacordo com o estabelecido em|material apenas para fins didaticos,|0 (X X) 61 3448-0100;
edital. desde que citada a fonte. sac@cespe.unb.br; Internet —

www.cespe.unb.br.
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De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com
0 codigo C, caso julgue o item CERTO; ou 0 campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO. Para as devidas marcacdes,
use a folha de respostas, Unico documento valido para a corre¢do da sua prova objetiva.

PROVA OBJETIVA

Julgue os itens seguintes a respeito da evolucdo do Sistema
Financeiro Nacional (SFN), desde a Segunda Guerra Mundial até
hoje, em particular quanto aos 6rgdos normativos e as entidades
supervisoras.

1 Até o0 ano de 1994, o Brasil viveu um processo inflacionario
crénico e acentuado, retroalimentado por uma indexacéo
generalizada de precos na economia. A partir desse ano, o
Conselho Monetario Nacional (CMN) passou a atuar no
sentido de reestruturar e fortalecer o sistema financeiro,
momento em que surgiram novas propostas, a exemplo do
Programa de Incentivo a Reducéo do Setor Publico Estadual na
Atividade Bancéria (PROES).

2 O Banco Central do Brasil (BCB), criado pela Lei n.
4.595/1964, tem a missdo de assegurar o poder aquisitivo da
moeda e manter um sistema financeiro sélido e eficiente.
As responsabilidades do BCB incluem o estimulo a formagao
de poupanca e a manutencdo de reservas internacionais em
niveis adequados.

3 Na evolugdo do SFN, o periodo posterior a 1988 representa
uma época de varias mudangas, entre as quais a expansao da
rede bancaria para diversas regides do pais e a criacdo de
instituicdes financeiras, como o Banco de Crédito da
Amazonia S.A. e o Banco do Nordeste do Brasil, voltadas para
0 apoio a regides carentes.

Acerca das entidades operadoras do SFN, julgue os itens de 4 a 10.

4 Banco de investimento visa proporcionar o suprimento
adequado de recursos para financiamento de programas e
projetos que promovam o desenvolvimento econémico e social
do pais, a médio e longo prazos.

5 Bancos multiplos podem ser institui¢oes financeiras pablicas
que realizam operaces por intermédio de carteiras comercial,
de crédito e de investimento. Para ser classificada como banco
maltiplo, a instituicdo deve possuir carteira comercial ou
carteira de investimento.

6 ACaixaEcondmicaFederal (CAIXA), sociedade de economia
mista criada em 1861 e regulada pelo Decreto-Lei n.°
759/1969, é considerada uma empresa publica pelo fato de a
Unido possuir 50% de seu capital social.

7 Resseguradoras sdo entidades que tém por objetivo a
realizacdo, entre outras, de operacdes de retrocessdo. Em
dezembro de 2012, a maior resseguradora do Brasil, o Instituto
de Resseguros do Brasil (IRB), possuia resultado liquido
superior a vinte vezes o resultado liquido da segunda maior.

8 As operacOes ativas das sociedades de crédito imobiliario

incluem os financiamentos imobiliarios residenciais ou
comerciais, a aquisicdo de créditos hipotecarios, 0s
refinanciamentos de créditos hipotecérios e os repasses de

recursos para financiamentos imobiliarios.

9  As sociedades corretoras de cambio podem realizar, sem
restricbes, operagcBes de financiamento a exportacéo,
adiantamentos sobre contratos de cAmbio e recebimento de

depdsitos em contas sem remuneracao.

10 O Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social,
vinculado ao Ministério do Desenvolvimento, Indistria e
Comércio Exterior, tem por objetivo o apoio a

empreendimentos que contribuam para o desenvolvimento do

pais.

No SFN, além dos 6rgdos normativos, das entidades supervisoras
e dos operadores, existem outras instituices e sistemas que
exercem funcBes importantes. A respeito desse assunto, julgue o0s

itens seguintes.

11 As atribui¢Bes do Fundo Garantidor de Créditos (FGC), do
qual a CAIXA é uma instituicdo associada, incluem a
contratag8o de operacBes de assisténcia ou suporte financeiro

e, também, operacdes de liquidez.

12 No Conselho de Recursos do SFN (CRSFN) — o6rgéo
integrante da estrutura do Ministério da Fazenda —, a
Associacdo Nacional das Corretoras e Distribuidoras de
Titulos e Valores Mobilidrios, Cambio e Mercadorias
(ANCORD) atua como entidade de classe titular e a
Associacdo de Investidores no Mercado de Capitais (AMEC)

atua como entidade suplente.

Em relagdo ao papel e ao funcionamento dos bancos centrais em

perspectiva historica, julgue o item a seguir.

13 O Banco Central da Inglaterra (BoE) foi criado para ser o
banqueiro do governo inglés e, devido a imposicéo legal, foi

transformado em autoridade monetaria.
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Considerando a atuacdo do BCB na implantacdo do Plano Real,

julgue os itens seguintes.

14 O Plano Real valeu-se de uma politica monetaria robusta e um

regime de cambio estritamente fixo até 1999.

15 O Plano Real foi o primeiro plano econémico do Brasil em que
a politica monetaria foi idealizada de forma independente pelo

BCB.

Considerando as fun¢des do BCB, julgue os itens abaixo.

16 O Banco do Brasil é a Unica instituicdo custodiante de
numerario contratada pelo BCB para a atividade de provimento

de meio circulante.

17 O Banco do Brasil divide com 0 BCB a funcao de emissdo de

papel moeda.

Em relagdo ao Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), implantado

em 2002, julgue os itens a sequir.
18 O SPB, antes de sua criagdo e reestruturacdo, ndo estava
preparado paraacompanhamento das operagdes em tempo real.

19 Somente a partir da criacdo do SPB o BCB passou a atuar

como provedor da liquidacdo bancéria.

Considerando as caracteristicas referentes aos sistemas de

transferéncias de fundos, julgue os itens seguintes.
20 As transacOes realizadas no Sistema Especial de Liquidag&o e
Custodia (SELIC) envolvem unicamente titulos privados.

21 As contas de reservas bancéarias mantidas no BCB nao podem

apresentar saldo negativo.

22 A conta de reserva bancaria é de titularidade obrigatéria para

0s bancos multiplos, como o Banco do Brasil.

Em relacdo ao campo de atuacdo do BCB, julgue o item a seguir.

23 As atribuicdes do BCB incluem a fiscalizacdo de

administradoras de consorcio.

A respeito dos Acordos de Basileia, julgue os préximos itens.

24 Opilar I do Acordo de Basileia 1 refere-se a transparéncia das

instituicdes em relacdo a gestéo dos riscos.

25 O Brasil, em 2011, implementou integralmente o Acordo de
Basileia Il, diferentemente da adocdo do Acordo de Basileia

I1, que seguiu um processo gradual.

Acerca das atividades de superviséo e fiscaliza¢o realizadas pelo

BCB, julgue os itens subsecutivos.
26 Osbancos multiplos devem possuir estrutura de gerenciamento
dos riscos de mercado.

27 Atender denuncias e reclamacg®es feitas ao BCB constitui um

dos objetivos da atividade de supervisdo.

A respeito da execucdo da politica monetaria, que é uma das

principais fungdes dos bancos centrais, julgue os itens a seguir.

28 Cabe ao presidente do BCB o voto de qualidade e a
prerrogativa de alterar a meta para a taxa SELIC — no mesmo
sentido do viés, se estabelecido —, sem a necessidade de
convocacdo de reunido extraordinaria do Comité de Politica

Monetaria (COPOM).

29 A Diretoria Colegiada do BCB é permitida a alteragio das
aliquotas do recolhimento compulsério a qualquer tempo,
desde que obedecidos os limites legais de 100% sobre os
depositos a vista e de 60% sobre as demais operagdes passivas

das instituicdes financeiras.

30 Os bancos centrais exercem a funcdo de banco dos bancos,
mediante operacdes de redesconto bancario, nas quais
oferecem financiamentos com o propdsito de prover liquidez

as instituicdes financeiras.

31 O BCB realiza operagdes de mercado aberto com institui¢oes
financeiras previamente credenciadas (dealers), por meio da
compra e venda de titulos de sua prépria emissao, para regular

a liquidez do sistema bancério e a taxa basica de juros.

32 Em 1999, o Brasil adotou o sistema de metas para inflagéo e,
desde entdo, a taxa de inflagio, medida pelo indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), foi registrada dentro

do intervalo de tolerancia estabelecido pelo BCB.
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Com relacdo a funcdo dos bancos centrais como executores da
politica cambial, bem como no que diz respeito a administracdo das
reservas internacionais, julgue os itens subsequentes.

33 O Brasil adota um regime de cambio flutuante, no qual a
atuacdo do BCB, utilizando suas reservas internacionais, visa
diminuir o excesso de volatilidade na taxa de cAmbio e evitar
a falta ou o excesso de liquidez de divisas no mercado
interbancério.

34 No regime de cambio fixo com mobilidade internacional de
capital, o banco central possui liberdade para definir a oferta
de moeda, a taxa basica de juros e o volume de reservas
internacionais.

Acerca de planejamento e gestdo nos setores publico e privado,
julgue os itens seguintes.

35 Considere que, no processo ciclico e abrangente de gestao,
retratado pela expressdo planejamento e gestao estratégica, um
colaborador do BCB tenha analisado a situacdo atual da
organizacdo e projetado sua situacdo futura com o
estabelecimento de orientagdes estratégicas para um ciclo de
mais longo prazo. Diante dessa situacao hipotética, é correto
afirmar que o colaborador em questdo vivenciou a fase do
processo denominada formulacg&o.

36 As organizacgBes publicas prestam servigos eletivos, 0s quais
ndo sdo necessariamente obrigatdrios, em funcao do poder de
império que gozam, podendo essa prestacdo ser alterada
unilateralmente.

37 O concursado que toma posse em cargo de uma organizagédo
publica sabe que esta se inserindo em organizagdo com alta
longevidade quando comparada as empresas privadas.

Acerca de procedimentos de servigos de patrimdnio, julgue os itens
a sequir.

38 O servidor do BCB lotado em qualquer parte do pais podera
consultar o Manual de Servicos de Patrimbnio a fim de
esclarecer desde o processo de contratacdo de materiais e
servicos de toda ordem até o estabelecimento de condicGes de
contratacdo obrigatoria de seguros.

39 Requisitante é o setor para o qual convergem as solicitagdes de
aquisicdo e contratacdo e de onde se da curso ao processo
licitatorio (na sede do BCB, as geréncias administrativas tém
essa funcéo).

40 Cada gerente do setor de patrimoénio do BCB é responsavel por
coletar e propor, obrigatoriamente, alteracdes a cada dois anos
caso a diretoria de administragdo ndo tenha aprovado
alteragBes necessarias a serem realizadas anualmente.

No que se refere a alienacdo de bens e materiais de consumo, julgue
0s itens subsecutivos.

41 Acomissdo que realizara o inventario do material de consumo
do almoxarifado podera ser composta de trés servidores do
BCB e cinco servidores terceirizados, porém nenhum deles
podera estar lotado no setor responsavel pelo almoxarifado a
ser inventariado.

42 Imovel do BCB localizado em regido proxima a area de
protecdo ambiental e que apresenta risco de prejuizo ecolégico
podera ter sua propriedade renunciada.

43 O DEMAP/DILOG devera, pelo menos duas vezes ao ano
(uma em cada semestre), determinar data para a realizacdo de
inventario de bens estocados nos almoxarifados. Esse
procedimento serd realizado por uma comissdo especifica
designada pelo proprio DEMAP ou pelas geréncias
administrativas.

44  Um imdvel que ndo seja mais de interesse do BCB devera ser
alienado, por meio de leildo, desde que haja prévia
desafetacéo.

Acerca dos procedimentos de servigos de pessoal, julgue os itens
subsequentes.

45 Durante o estagio confirmatorio, o servidor tera sua capacidade
e aptiddo avaliadas especialmente quanto aos seguintes
aspectos: lideranca, relacionamento interpessoal, habilidades,
competéncias, atitudes e facilidade de comunicagéo.

46 Em nenhuma hipdtese sera admitida a designacao de servidor
com vigéncia anterior a data de publicagcdo da portaria no
Diario Oficial da Unido. O inicio do exercicio, via de regra,
deve coincidir com a data de publicacao.

47 O estagio confirmatério, periodo em que o servidor sera
avaliado quanto a sua aptiddo para o efetivo exercicio das
atividades inerentes ao cargo, tem duracao de trés anos.

Com relagéo aos procedimentos de servicos de patriménio, julgue
0s itens a seguir.

48 O inventario de material de consumo no BCB, efetuado nos
meses de maio e junho, deve ser realizado por comissdo
especifica designada pela Diretoria Colegiada.

49 A gestdo patrimonial do BCB visa assegurar a funcionalidade
do ambiente institucional e zelar pelos bens patrimoniais da
instituicdo por meio de processos multidisciplinares orientados
ao planejamento, a execucdo e ao controle de servigos
integrados.

50 O processo de licitagdo inicia-se com a solicitacdo interna de
aquisicdo/contratacdo do requisitante e termina quando é
cumprido o objeto de contratacdo pelo fornecedor.

51 Adjudicagdo é o ato administrativo pelo qual a autoridade
competente confirma o julgamento das propostas e dos demais
atos praticados na licitacdo apo6s verificacdo da satisfacdo dos
requisitos de qualificagdo juridica.
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A respeito de atos de comunicacdo, julgue os itens seguintes.

52 Quando uma correspondéncia é dirigida a autoridade religiosa,
0 ato de comunicacédo adequado é o memorando e o tratamento
correto é Vossa Magnificéncia.

53 As expressdes Oficio 123/2013-BCB/Deorf/Contif e Aviso

5/2013-BCB séo formas de enderecamento.

54 Em comunicacOes dirigidas aos chefes de poder, no ambito
federal, deve-se utilizar o vocativo Excelentissimo Senhor,

seguido do cargo respectivo.

A respeito da cultura e do clima organizacional, julgue os itens a

seguir.

55 O incentivo dado por gestores para que pessoas trogquem
experiéncias, conhecimentos e competéncias é exemplo de
como o lider deve se comportar no BCB para que haja uma

imagem corporativa compartilhada e consolidada.

56 Considere que processos de ajuste entre 0s objetivos da
organizacao e as oportunidades percebidas no ambiente estdo
sendo liderados pelos gestores. Nesse caso, 0 planejamento
estratégico e o operacional estdo sendo realizados para
preparar 0s recursos da organizagdo na busca da vantagem

competitiva.

57 No BCB, um lider deve administrar demandas variadas e
concorrentes, além de gerenciar pessoas e tarefas sob sua
responsabilidade.

A respeito do processo de gestdo de riscos, julgue os itens que se

seguem.

58 A etapa de avaliacdo dos riscos, na qual se verifica a existéncia
e a efetividade de controles, é realizada apds a identificacao
dos riscos e pode ser realizada por meio de abordagem

guantitativa ou qualitativa.

59 Para avaliagdo do conjunto de controles de uma organizacao

devem-se considerar recepcdes, cameras, senhas e
autorizagdes. Contudo, 0s processos de manutencdo de
colaboradores e treinamento de pessoal devem ser
desconsiderados nessa avalia¢do, haja vista ndo configurarem

controles.

60 Se um marco regulatorio na area de energia elétrica for
publicado, esse evento sera considerado uma variavel externa
ao ambiente organizacional e devera ser contemplado no
contexto do processo de gestdo de riscos.

A respeito de gestdo da continuidade de negdcio, julgue os itens a
seguir.

61 Planos de recuperacdo sao utilizados quando ocorre situacdo
considerada critica e que represente perigo para a vida das
pessoas. A gestdo desses planos devera ser feita por brigadas
do corpo de bombeiros instituidas pela organizacdo.

62 Apds determinado servico ter sido restaurado de um incidente
que tenha ocasionado a sua indisponibilidade, a andlise de
impacto do negécio permite identificar o nivel de desempenho
com que ele deve trabalhar.

63 Considere que uma atividade critica de determinado processo
tenha ficado impossibilitada de ser executada em fungdo da
indisponibilidade de um sistema executado em computadores
e que, ao ser detectado esse incidente, tenham sido executados
os procedimentos contidos em uma lista cuja finalidade é
disponibilizar novamente o sistema e dar continuidade a
atividade interrompida. Nessa situacdo, é correto afirmar que
as acBes para reiniciar a execucdo da atividade interrompida
podem ser oriundas de um plano de continuidade do negdcio.

A respeito da atividade de inteligéncia, julgue os seguintes itens.

64 Cddigos maliciosos sdo capazes de comprometer a seguranca
das informacdes em um ambiente de infraestrutura de rede,
pois podem se propagar em varios computadores.

65 Existem técnicas capazes de remover cédigos maliciosos,
como, por exemplo, a formatacao, que apaga todos os arquivos
de um disco rigido, inclusive c6digos maliciosos.

66 Considere que um empregado de uma organizacdo tenha
acessado e visualizado, de forma indevida, arquivos
armazenados em um computador, mas sem fazer neles
qualquer alteracdo. Nessa situacdo, é correto afirmar que tal
incidente comprometeu a integridade das informacgdes
visualizadas nos referidos arquivos.

Julgue os itens seguintes, relativos a seguranca empresarial e
patrimonial.

67 As medidas relacionadas a protecdo perimetral incluem o
estabelecimento de uma zona livre interna, espago entre o
cercado e as instalacdes da empresa.

68 A verificacdo da vida pregressa de um candidato ao exercicio
de atividade de seguranga é um item fundamental na selegéo de
pessoal. Pessoas com antecedentes, ainda que de pequenos
delitos, como atropelamentos e lesdes corporais em razao de
brigas, ndo devem ser recomendadas para contratacdo em
atividade de seguranca.

69 Os treinamentos de seguranca devem ser estendidos a todos o0s

empregados da empresa, € ndo apenas aos ligados diretamente
a seguranca. Um empregado treinado devera saber, por
exemplo, reconhecer e identificar atitudes suspeitas de pessoas

no interior da empresa.

70 A seguranca patrimonial é constituida por um conjunto de
medidas capazes de garantir a seguranca fisica, a seguranca
estratégica e a seguranca especial de uma empresa.
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Acerca das premissas, metodologias e equipamentos utilizados em

seguranca, julgue os itens que se seguem.

n

12

13

Os furtos ao patrimonio da empresa podem ser divididos em
internos e externos. No primeiro, os furtos sdo praticados por
qualquer pessoa dentro das dependéncias da empresa; no
segundo, a atividade criminosa ocorre nas imedia¢fes ou no

transporte de bens e valores fora do perimetro da instituigéo.

Um dos componentes da politica de seguranca empresarial é 0
estabelecimento de 4areas e privilégios de acesso. Os
empregados de empresas de servicos terceirizados,
devidamente identificados, devem receber credenciais de
acesso para circular apenas, e tdo somente, em areas onde

prestem seus Sservicos.

O plano de seguranga operacional é um planejamento amplo e
abrangente, que envolve toda empresa. Sua elaboracdo é

realizada a partir de uma visdo ideal de seguranca para o local.

Com relagdo a seguranga fisica e operacional e a protecdo de
autoridades, julgue os itens a seguir.

14

15

76

11

18

19

No comboio, o chefe da seguranca desloca-se no veiculo S2 e
€ o responsavel por decidir, apds sugestdo da equipe avancada,
o itinerario a se seguir.

Ap6s a varredura, cabe a equipe mdvel, a qual compde a
seguranca aproximada, preservar o local mais importante do
evento.

Os perimetros de seguranca compreendem a seguranca
ostensiva, a seguranca aproximada e a seguranca pessoal.

Nas apari¢des de autoridades em publico, em eventos oficiais
previstos e controlados, o credenciamento deve ser realizado
independentemente do ambiente.

A equipe de vistoria ndo necessita realizar varredura em
eventos abertos.

A equipe da seguranca avancada, a qual integra o grupo de
equipes responsaveis pela preparacdo, deve se deslocar com a
devida antecedéncia e avaliar a situacdo do itinerario e do local
de destino da autoridade.

Durante uma escolta a pé, havendo situagdo de ameaga, a
equipe movel deve proteger e retirar a autoridade do local e
reagir com o fim de neutralizar a ameaca.
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