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Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candidato entregue o Cartdo de Respostas.
O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar quaisquer dessas instrugdes. Em caso de duvida, solicite a presencga do coordenador local.

BOA PROVA!




C LINGUA PORTUGUESA )

“Em 1987, eu trabalhava no Museu do indio
(FUNAI/RJ) quando participei da organizagéo de um
encontro de professores da etnia Karaja, reunindo
representantes dos subgrupos Karaja, Javaé e
Xambioa. Na preparacao daquele encontro, que se
realizaria em julho de 1988, na aldeia Karaja de Santa
Isabel do Morro, na llha do Bananal, visitei varias
aldeias da etnia, inclusive aquelas mais ao norte, do
subgrupo Xambioa. Ao chegar pela primeira vez na
aldeia do Pl Xambioa, ja estudava a lingua Karaja ha
algum tempo, tendo defendido no ano anterior minha
dissertacdo de mestrado sobre aspectos da
gramatica dessa lingua. Por isso, arrisquei-me a
tentar conversar em Karaja com as criangas que
vieram em um bando alegre me receber, quando o
jipe da FUNAI, que me trazia, parou no posto
indigena, préximo a aldeia.

— ‘Adhe!" saudei em Karaja. ‘Deara Marcus Maia
wanire’, me apresentei. Imediatamente cessou a
algazarra e fez-se um siléncio pesado entre os
indiozinhos. Entreolhavam-se desconfiados e sérios.
‘Kaiboho adbo iny rybe tierydtenyte?’ Vocés nao
sabem a lingua Karaja, perguntei. Ameninada, entao,
se afastou em retirada estratégica. Fui, em seguida, a
casa de uma lider da comunidade, a Maria Floripes
Txukodese Karaja, a Txuko, me apresentar. La, um
dos meninos me respondeu: — ‘A gente n&o fala essa
giria nao, mogo!’ Outro, maiorzinho, concordou: — ‘Na
cidade, a gente diz que nem sabe de indio, que nem
fala o indioma, senao o povo mexe com a gente’.O
preconceito de que os indigenas brasileiros sao alvo
por parte de muitos brasileiros nao indigenas €, sem
davida, um dos fatores responsaveis pelo
desprestigio, enfraquecimento e desaparecimento
de muitas linguas indigenas no Brasil. Durante minha
estada nas aldeias Xambiod, discuti com anciaos,
liderancgas, professores e alunos, a situagao de perda
da lingua em relagdo a aldeias em que a lingua e a
cultura Karaja encontram-se ainda fortes. E
interessante notar que, durante a minha temporada
na aldeia, quando continuei sempre a exercitar o meu
conhecimento da lingua indigena, era
frequentemente procurado por grupos de criangas e
jovens, que vinham me mostrar palavras e frases que
conheciam e testar o meu entendimento delas. Os
mesmos meninos que haviam inicialmente
demonstrado sentir vergonha de falar Karaja,
dizendo-me nem conhecer ‘aquela giria’,
assediavam-me agora, revelando um conhecimento
latente da lingua indigena muito maior do que eles
préprios pareciam supor! Divertiam-se em
demonstrar aquele tori (o ndo indio, na lingua Karaja)
que valorizava e tentava usar a lingua Karaja que, na
verdade, conheciam, sim, a lingua indigena. Varios
pais também vieram me relatar sua grande surpresa
por verem as criangas curiosas, perguntando e se
expressando nalingua Karaja, ndo sé pronunciando

palavras e frases inteiras, como até ensaiando
dialogos e narrativas tradicionais.”

(---)

(Trecho retirado da introdugéo do livro - Manual de Linguistica:
subsidios para a formacao de professores indigenas na area
de linguagem. Maia 2006)

{ Questio 01 )

O trecho retirado do livro “Manual de Linguistica:
subsidios para a formacao de professores indigenas
na area de linguagem” expoe uma situagao acerca
das linguas indigenas existentes no Brasil.

Assinale a alternativa que melhor caracteriza essa
situagao.

A) O desprestigio das linguas indigenas é algo
inexistente.

B) As linguas indigenas nao correm risco de
desaparecer devido a sua grande difusado.

Os proéprios indios sdo os responsaveis pelo
desaparecimento das linguas indigenas.

As linguas indigenas sao respeitadas e
valorizadas.

E) O preconceito linguistico que € sofrido pelos
indios brasileiros.

C)

D)

{ Questio 02 )

“Na cidade, a gente diz que nem sabe de indio, que
nem fala o indioma, sendo o povo mexe com a
gente”.

Pode-se dizer que o uso do termo INDIOMA foi
grifado pelo autor devido:

A) ainsergaoincorreta do “n” na palavraidioma.

B) apalavrapodersera uniaode indio e idioma.

C) a palavra ter sido dita de forma irbnica pelo

indiozinho.
D) apalavrapertenceralingua Karaja.

E) a palavra nao fazer parte do vocabulario do
portugués.




{ Questido 03 )

“Por isso, arrisquei-me a tentar conversar em Karaja
com as criangas que vieram em um bando alegre me
receber, (...)"

A regéncia verbal indica a relagdo que um verbo
estabelece com seu complemento.

Assinale a alternativa em que a regéncia verbal esta
sendo estabelecida da maneira correta assim como
acontece no trecho retirado do texto.

A) Essa é a conclusédo a que chegamos depois da

reuniao.
B) Minhaencomenda custou a chegar.
C)
D)

Esqueci-me a encomenda da professora.
Que horas vocé telefonou para o consultério?
E) Aspiroum alto cargo dentro da empresa.

{ Questio 04 )

“(...) assediavam-me agora, REVELANDO um
conhecimento latente dalinguaindigena(...)"

O verbo pode apresentar formas que podem exercer
funcbes de nomes (substantivo, adjetivo, advérbio),
sendo por isso denominadas formas nominais. No
trecho, o verbo em destaque esta nessa forma e é
classificado como:

A) subjuntivo
B) gerundio
C)

D)

infinitivoimpessoal
participio
E) infinitivo pessoal

{ Questio 05 )

“Divertiam-se em demonstrar AQUELE tori (o ndo
indio, na lingua Karaja) que valorizava e tentava usar
a lingua Karaja que, na verdade, conheciam, sim, a
linguaindigena.”

O sinal indicativo de crase esta sendo utilizado de
maneira correta no trecho em destaque. Assinale a
alternativa que o uso da crase também encontra-se
correto.

A) As pessoas foram entrando uma a uma,

ordenadamente.
B) Diaadiaaempresa foi crescendo.
C)
D) Tudo correu as mil maravilhas.

E) O resultado poderia pertencer a qualquer
pessoa.

Fuia Lisboa em setembro do ano passado.

{ Questio 06 )

“O preconceito de que os indigenas brasileiros sao
alvo por parte de muitos brasileiros nao indigenas €,
SEM DUVIDA, um dos fatores responsaveis pelo
desprestigio, enfraquecimento e desaparecimento de
muitas linguas indigenas no Brasil.”

O autor faz uso do termo “SEM DUVIDA” com a
finalidade de:

A) resgatar o que esta sendo dito anteriormente.
B) afirmar o que foidito anteriormente.
C)

D)

ironizar o que esta sendo dito.
ir contra ao que esta sendo dito.
E) colocaremduvida o que esta sendodito.

{ Questido 07 )

“O preconceito de que os indigenas brasileiros sao
alvo por parte de muitos brasileiros néo indigenas €,
SEM DUVIDA, um dos fatores responsaveis pelo
desprestigio, enfraquecimento e desaparecimento de
muitas linguas indigenas no Brasil.”

“SEM DUVIDA” é classificado gramaticalmente
como:

A) advérbio
B) adjetivo
C)

D)

locugao adverbial
locugao adjetiva
E) locugao verbal

{ Questio 08 )

Os sinais de pontuagdo sao sinais graficos
empregados na lingua escrita para tentar recuperar
recursos especificos da lingua falada.

No texto apresentado, o autor faz uso do travessao

=)
A)

para substituir o uso de parénteses.
B) paraindicarafalade alguém.

C)
D)

para substituir o uso da virgula.
para separar expressoes explicativas.
E) para substituir o uso dos dois-pontos.




{ Questio 09 )

“Por isso, arrisquei-ME a tentar conversar em Karaja
com as criangas que vieram em um bando alegre me
receber, quando o jipe da FUNAI, que me trazia,
parou no posto indigena, proximo a aldeia.”

Apalavra em destaque trata-se de um:

A) pronome de tratamento
B) pronome reto

C)

D)

pronome obliquo atono
pronome possessivo
E) pronome obliquo ténico

{ Questdo 10 )

“Por isso, arrisquei-ME a tentar conversar em Karaja
com as criangas que vieram em um bando alegre me
receber, quando o jipe da FUNAI, que me trazia,
parou no postoindigena, proximo a aldeia.”

Apalavra em destaque exerce afungao sintaticade:
A) objetoindireto

B) objetodireto

C) adjuntoadnominal

D) aposto

E) sujeito

C RACIOCINIO LOGICO )

{ Questio 11 )

Marque a alternativa que apresente o valor da
expressao aritmética.

; V16 + [-12 4+ (3 — 6)?]

S
A2 N =2 O W

{ Questio 12 )
Dadas as matrizes abaixo:
a=[y Jle=[ Slec=[3 1l

Marque a alternativa que apresente o resultado da
expressao.

AA+B.C—-A

A4 7]

5 5
B)

10 21

35 52
€ 8 1

20 20
D) 10 1

5 2
B) 11 2

5 5

{ Questio 13 )

Marque a alternativa que apresenta a soma dos 10
primeiros termos da sequéncia abaixo.

1. 123,98,

143
B) 141
139
142
E) 140

{ Questio 14 )

Observe a sequéncia abaixo.
-3,-1,1,3, ...

O 30°termoé:

A) 63

B) 60

C) 58

D) 50

E) 55




AS INFORMAGCOES ABAIXO DEVEM SER USADAS
NAS QUESTOES 15E 16.

Em uma pesquisa feita com 240 funcionarios de uma
fabrica, verificou-se o seguinte:

« témcasaalugada: 76
tém curso meédio: 84
« témplanode saude: 140
tém casa alugada e plano de saude: 68
« témcasaalugada e curso médio: 34
tém curso médio e plano de saude: 48

- tém casa alugada, plano de saude e curso médio:
30

{ Questio 15 )

Qual a quantidade de funcionarios que nao se
enquadram em nenhuma das situagdes anteriores?

A) 30
B) 240
C) 60
D) 120
E) 140

{ Questio 16 )

Qual é a porcentagem de funcionarios que se
enquadram nas situagdes anteriores?

A) 0%

B) 25%
C) 75%
D) 100%
E) 50%

AS INFORMACOES ABAIXO DEVEM SER USADAS
NAS QUESTOES 17 E 18.

Uma empresa tem a sua disposi¢ao 12 funcionarios,
sendo 4 homens e 8 mulheres. A empresa precisa
realizar um evento onde deve separar seus 12
funcionarios em grupos de 3, cada grupo deve conter
pelo menos um homem.

{ Questio 17 )

De quantas maneiras distintas a empresa pode
separar os grupos obedecendo as informagoes
contidas no texto?

A) 164
B) 56

C) 276
D) 220
E) 300

{ Questio 18 )

Qual é a probabilidade de um grupo escolhido ao
acaso conter somente homens, aproximadamente?

A) 3,40%
B) 44,4%
C) 2,44%
D) 24,0%
E) 34,5%

{ Questio 19 )

Marque a alternativa que apresente a soma
progressao geometrica infinita abaixo.

LA
2’4" 8" 16" 7
A) 5
B) 2
C) 1
D) 3
E) 4




{ Questio 20 )

Se P e R forem verdades e T for falso, marque o
valores légicos das expressoes abaixo, na ordem que
foram apresentadas:

1. [(P*R) T
2. [~P*"(~R)]

3.[(PYT] v[~P (~R)]

Falso, falso e falso.

Verdadeiro, verdadeiro e verdadeiro.

Falso, falso e verdadeiro.

Falso, verdadeiro e falso.

Verdadeiro, falso e falso.

C ATUALIDADES )

{ Questio 21 )

Nas eleigcbes de 2018, o estado do Espirito Santo
elegeu um novo governador ja no 1° turno. O atual
governador, que iniciou 0 mandato em 2015 e deixara
ocargonofinalde 2018 é:

A)
B)
C)
D)
E)

Renato Casagrande.
Max Mauro.

Paulo Hartung.

Vitor Buaiz.

José Ignacio Ferreira.

{ Questio 22 )

No més de setembro de 2018, um pais sofreu com
uma tragedia natural. Apos um intenso terremoto, o
litoral desse pais foi atingido por um tsunami, que &
uma onda de grandes proporgdes. Esse episddio
resultou na morte de uma grande quantidade de
pessoas. O pais em questdo é:

A)
B)
C)
D)
E)

Inglaterra.
Colémbia.
Alemanha.
Indonésia.
Paraguai.

{ Questio 23 )

Algumas doencgas que estavam controladas no Brasil
retornaram com surtos, gerando a necessidade de
uma intensa campanha de vacinagao. As doengas
que fazem parte da Campanha de Vacinagao para
evitar o retorno sao, principalmente, o sarampo e:

diabetes.
catapora.
poliomielite.

gripe.
lupus.

{ Questio 24 )

As eleicdes de 2018 foram marcadas por modelos de
campanhas diferentes das décadas anteriores. Uma
das mudancas € a efetiva utilizacdo das diferentes
redes sociais. Todavia, um problema vem sendo
investigado pelas autoridades competentes em
relagdo a campanha eleitoral nas redes sociais. O
problema investigado é:

A)

a manutencdo das candidaturas de pessoas
condenadas em todas as instancias.

a proibicao da utilizagao do Facebook como
meétodo de campanha.

a divulgagao intencional das chamadas Fake
News, ou noticias falsas.

o crescimento do uso de marqueteiros em todos
os tipos de redes sociais.

o levantamento de dados sobre os indicadores
econdmicos do Brasil.

B)
C)

D)

{ Questio 25 )

Aselecao de futebol do Brasil realizou dois amistosos
no més de outubro. Os amistosos acabaram tendo
uma conotacgéo politica, pois foram realizados em um
pais que, significativa parte da comunidade
internacional, considera pouco ou nada democratico.
O pais onde ocorreram os jogos amistosos foi:

A) Arabia Saudita.
B) Uruguai.

C)
D)
E)

Holanda.
Cazaquistao.
Japao.




{ Questio 26 )

O ultimo grande acordo internacional sobre as
mudancas no clima, ocorreu em dezembro de 2015
na Francga e foi denominada de COP 21 (Conferéncia
das Partes). Em 2017, um dos principais paises
devido o seu poder politico e a intensidade da
emissao de gases poluentes, saiu do referido acordo
internacional. O pais em questao, que nao cumprira
todas as propostas definidas na COP-21 é:

A) Estados Unidos.
B) Canada.

C)
D)

Australia.
Franca.
E) Suica.

{ Questio 27 )

O estado do Espirito Santo foi destaque nos
resultados do Saeb (Sistema de Avaliagdo da
Educagao Basica) a partir da udltima avaliagao
aplicada em 2017 e divulgada em 2018. As provas
sdo aplicadas para alunos que estudam no ultimo ano
dos segmentos escolares, ou seja, fundamental | e [I
e Médio. O destaque do Espirito Santo foi entre os
alunos do 3° ano do ensino médio nas seguintes
disciplinas:

A) FisicaeArtes.

B) Geografiae Educacao Fisica.
C)

D)

Filosofia e Quimica.
Biologia e Historia.
E) Matematica e Lingua Portuguesa.

{ Questio 28 )

O ano de 2018 foi marcado pela Copa do Mundo de
Futebol, realizada na Russia e vencida pela Franga.
Todavia, a Copa do Mundo também foi marcada por
uma evolugao tecnologica que influenciou os jogos
diretamente. Essa evolugao tecnoldgica, utilizada
pela primeira vez numa Copa do Mundo, foi:

A)

televisdes individualizadas em cada um dos
assentos dos estadios.

B) bolasde couro sintético menos resistentes ao ar.

C) arbitro de video em determinados lances das

partidas.
D) estadios com coberturas para evitar chuva.

E) uniformes que brilham com as luzes dos
refletores.

{ Questio 29 )

Ao longo de 2018 e, principalmente durante o periodo
eleitoral no Brasil, houve uma grande variagao
cambial, tanto por motivos das politicas nacionais,
incertezas com as eleicdes e influéncias
internacionais. A variagao de valores entre o real e o
dolar gerou incertezas econdmicas nos ultimos
meses e fez com que 1 ddlar ultrapassasse a barreira
dos:

A) 12reais.
B) 4reais.
C)

D)

6 reais.
10 reais.
E) 8reais.

{ Questio 30 )

Em 2018 algumas Unidades de Conservacao foram
criadas no Brasil. Quatro das novas Unidades de
Conservacao estao localizadas em areas oceanicas
e ficaram por responsabilidade do Instituto Chico
Mendes de Conservacao da Biodiversidade
(ICMBio). O arquipéelago de Trindade e Martim Vaz
formam uma das novas Unidades de Conservagao
que estao localizadas no litoral do seguinte estado
brasileiro:

A) Ceara.
B) Minas Gerais.
C)

D)

Parana.
Espirito Santo.
E) SantaCatarina.

( CONHECIMENTOS ESPECIFICOS )

{ Questio 31 )

O ato de retirar impurezas de um corpo, um
material/equipamento ou do local de trabalho pode
ser denominado de:

A)

higienizacao.
B) arrumacao.

C)
D)

insalubridade.
aguecimento.
E) esfriamento.




{ Questio 32 )

Alimpeza realizada por contratados, com habilidades
para o manuseio de equipamentos pesados, tais
como: Hidro-Jateadoras de Alta Pressao (com
capacidade de remover rapidamente grossas crostas
de sujidades) e Aspiradores de Alto Vacuo com
capacidade para recolher grande quantidade de
residuos, € denominadade limpeza:

A)
B)
C)
D)
E)

industrial.
ecologica.
domiciliar.
hospitalar.
predial.

{ Questio 33 )

Para realizar limpeza de superficies ambientais tais
como bancadas, banheiros, piso, deve-se utilizar
como equipamento de protegcao individual para
protecdo das maos, aluvade:

A)
B)
C)
D)
E)

malha de ago.
vaqueta.
amianto.
borracha.
couro.

{ Questio 34 )

Um auxiliar de servigos gerais estava realizando uma
limpeza em um Conselho Regional de Medicina
Veterinaria quando percebeu um principio de
incéndio em um equipamento elétrico energizado.

O extintor de incéndio que deve ser utilizado para
apagar o principio de incéndio sem danificar o
equipamento é ode:

A) pode grafite.
B)
C)
D)
E)

po-quimico especial.
agua.

espuma quimica.
diéxido de carbono.

{ Questio 35 )

Lixo hospitalar ou os que possuem algum tipo de
contaminagdo perigosa, apos serem removidos com
todas as regras de seguranga, devem ser:

A)
B)
C)
D)
E)

incinerados.

colocados em aterros sanitarios.
reciclados.

compactados.

compostados.

{ Questio 36 )

Ha um produto que quebra as moléculas do material a
ser limpo e, por isso, facilita muito a limpeza de pias,
balces, fogbes e depuradores. Ele deve ser utilizado
direto na superficie e depois enxaguado com agua.
Esse produto é o:

A)
B)
C)
D)
E)

detergente.
desinfetante.
alcool.
desengordurante.
sabaoem po.

{ Questio 37 )

Para poder determinar, em nivel de primeiros
socorros, como leigo, o funcionamento satisfatério
dos controles centrais dos mecanismos da vida é
necessario compreender os sinais indicadores
chamados de sinais:

A)
B)
C)
D)
E)

de controle.
vitais.

de performance.
motores.
Nervosos.




{ Questio 38 )

Com relagao a utilizagédo, guarda e manutengao dos
Equipamentos de Protegdo Individual (EPI's), analise
as afirmagoes a seguir:

I. A empresa €& obrigada a fornecer aos
empregados, gratuitamente, EP| adequado ao
risco em perfeito estado de conservacao e
funcionamento.

Il. O empregador deve orientar e treinar o
trabalhador sobre o uso adequado, guarda e
conservagao do EPI.

Ill. Cabe ao empregado utilizar o EPI apenas para a

finalidade a qual se destina.

O empregado deve comunicar ao empregador

qualquer alteracdo que torne o EPI improprio

para uso.

Sao corretas as afirmacoes:

A) 1l 1llelV, apenas.
B) LI IlelV.

C) lllelV, apenas.

D) I llelll,apenas.
E) lell, apenas.

{ Questio 39 )

Com relagao aos conceitos de Ergonomia aplicada ao
trabalho pode-se afirmar que:

A) sempre que o trabalho puder ser executado na
posicdo em pé, o posto de trabalho deve ser

planejado ou adaptado para esta posicao.

em todos os locais de trabalho deve haver
iluminacdo adequada, natural ou artificial, geral
ou suplementar, apropriada a natureza da
atividade.

C) os assentos utilizados nos postos de trabalho

devem possuir borda frontal triangular.

nos locais de trabalho a onde sdo executadas
atividades que exijam solicitacao intelectual e
atencao constantes, o nivel de ruido deve ser
de 90 dB(A).

D)

0 peso maximo de uma carga a ser
transportada manualmente por um trabalhador
€ de nomaximo 70 Kg.

{ Questio 40 )

O produto € um desinfetante e alvejante (mistura de
hipoclorito de sddio-cloro e agua na proporgao de 2%
a 2,5% de cloro). Pode ser usado para eliminar
bactérias de frutas, legumes e verduras. Também é
eficiente na limpeza de roupas, caixas d'agua, pisos,
azulejos e vasos de planta. Por ser alvejante, nao
deve ser usado em tecidos coloridos, pois ficarao
desbotados.

Esse produto é a(0):

A)
B)
C)
D)
E)

removedor.
aguaraz.
detergente liquido.
sapolio.

agua sanitaria.

{ Questio 41 )

As cores devem ser usadas para prevencao de
acidentes. Elas sdo empregadas para identificar e
advertir contrariscos.

A cor empregada para identificar e distinguir
equipamentos de protecao e combate a incéndio, e
sua localizacdo, inclusive portas de saida de
emergéncia, € a:

vermelha.
verde.
laranja.
amarela

azul.

{ Questio 42 )

O processo de limpeza diaria de todas as areas
criticas, objetivando a manutencdo do asseio; o
abastecimento e a reposicdo dos materiais de
consumo diario (sabonete liquido, papel higiénico,
papel toalha, entre outros); a coleta de residuos de
acordo com a sua classificagdao; higienizagao
molhada dos banheiros; limpeza de pisos, superficies
horizontais e equipamentos mobiliarios;
proporcionando ambientes limpos e agradaveis é
denominado de limpeza:

A) primaria
B) terminal.

C) justaposta.
D) concorrente.

E) secundaria.




{ Questio 43 )

Com relagdo ao cumprimento das normas fixadas
pela seguranga do trabalho, pode-se afirmar que:

A) o Dialogo Diario de Seguranga (DDS) deve ser
realizado 15 minutos antes do término do
expediente.

B) antes de realizar limpeza em equipamentos
elétricos, deve-se garantir que 0s mesmos
estejam desligados da corrente elétrica.

C) na auséncia de ferramenta especifica para a

realizacao do servigo, pode-se improvisar uma

outra ferramenta, a fim de que o trabalho possa
ser realizado.

D) ao varrer a empresa, o empregado deve se

posicionar sempre na diregao contraria ao

sentido do vento.

E) o calgado de couro é o adequado para protegao
dos pés e pernas contra umidade proveniente de

operacgdes com uso de agua.

{ Questio 44 )

Das diversas situagbes abaixo, a unica que é
considerada como Etica Profissional é:

A) O diretor de uma empresa de limpeza recebeu
uma viagem internacional de presente de uma
empresa com quem a instituicdo mantém

negocios.

B) O chefe de departamento de compras contratou
servicos vultosos sem cotagcdo de pregos em
uma empresa vinculada a seuirmao.

C) O gerente da empresa omitiu dados econémicos

a fim de que o lucro da empresa fosse

considerado como o previsto pelo mercado

financeiro.

D) A empresa demitiu alguns empregados que
faltavam ao trabalho sem apresentar qualquer

justificativa.

E) O dono de uma empresa solicitou ao seu
contador que o dinheiro recebido sem
fornecimento de recibo nao fosse declarado.

{ Questio 45 )

Um auxiliar de servicos gerais de um Conselho
Regional de Medicina Veterinaria foi designado para
limpar um grande painel de vidro. No almoxarifado,
nao havia produto especifico para limpar vidro,
apenas os disponiveis abaixo.

Dentre esses produtos, o que deve ser utilizado é:

A) benzeno.
B) acido sulfurico.
C)

D)

6leo lubrificante.
alcool.
E) parafina.

{ Questio 46 )

Os materiais ou produtos tais como vassouras,
baldes, papéis, panos, detergentes, sabdes, dentre
outros, que ficam fisicamente disponiveis no
almoxarifado da empresa, até o momento de serem
utilizados, sdo denominados de controle de:

A) utilidades.
B) estoque.
C)

D)

Servicos.
vendas.
E) compras.

{ Questio 47 )

Um auxiliar de servicos gerais trabalha em uma
lavanderia industrial fazendo limpeza. Os
equipamentos e materiais que sao utilizados no
servico se encontram abaixo. O Unico que é
considerado como um bem duravel € a(o):

A) vassourade limpeza.
B) sabaoem po.
C)

D)

papel higiénico.
maquina de lavar roupa.
E) uniforme detrabalho.




{ Questio 48 )

O método de controle de produgdo que visa a
organizagao do espago produtivo economizando
tempo e material e otimizando, assim, a qualidade
dos servigos prestados e o produto final €&
denominado de:

A) metas definidas.

B) garantiadacompeténcia.
C) progresso assegurado.

D) sucessoalcangado.

E) racionalizagao do trabalho.

{ Questio 49 )

Em um Conselho Regional de Medicina Veterinaria,
um auxiliar de servicos gerais foi promovido a
supervisor de servigos gerais. O exame médico que
esse profissional devera realizar é o:

A) demissional.

B) demudancgade fungao.
C) periddico.

D) admissional.

E) deretorno aotrabalho.

{ Questido 50 )

No ambiente de trabalho deve-se desenvolver boas
relagdes interpessoais para que o trabalho flua
corretamente. Para isso, um funcionario / servidor /
empregado deve-se colocar no lugar do outro, pois &
essencial para que se possa tratar companheiros de
profissdo da melhor forma possivel. Considerar a
opiniao e sentimento dos outros € importante para
avaliaroimpacto causado em quem esta ao redor.
Dessa forma, o funcionario / servidor / empregado
esta:

A) realizando o autoconhecimento.
B) mantendoocontrole.

C) praticando a empatia.

D) valorizando o colega.

E) sendoamigoda pessoa.




