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Portugués
TEXTO 1

A face negativa da norma culta

1. H& tempos que os trabalhos no campo da linguistica brasileira tém como uma de suas principais preocupacdes 0s
modos de ensino da norma culta da Lingua Portuguesa. Vista como simbolo do bem-falar, a norma culta € amplamente
defendida como a “variedade linguistica de maior prestigio social”, assim descrita na maioria das gramaticas. Nesse sentido, o
ensino de portugués, de um modo geral, tem se pautado na transmissao das regras subjacentes a essa norma. As gramaticas
e os livros didaticos, além de darem continuidade a um comércio editorial, que se diz capaz de oferecer essa “arte do bem-
falar” aos incapazes de adquiri-la socialmente, em suas atividades linguisticas cotidianas, apenas reforgam a ideia absurda de
que a norma culta é a Unica aceitavel, e quem ndo souber domina-la sera excluido do conjunto dos individuos que “sabem falar
portugués”.

2. Essa ideia de supervalorizagdo da norma culta e de sua superioridade sobre as outras variedades passou a ser senso
comum na sociedade, gerando, assim, uma onda de preconceito e intolerancia, ja que se subentende que qualquer uso que
fuja a norma sera considerado “inferior e desprestigiado”. O livro “Preconceito e intolerdncia na linguagem”, da professora Marli
Quadros Leite, abordou esse problema e constatou a ocorréncia de intolerancias, sobretudo, em discursos da imprensa escrita.
[.-]

3. A primeira reflexdo trazida por Leite € a de que o preconceito contra a linguagem nao é apenas linguistico, mas
também social e politico. Por meio das analises feitas, é possivel perceber, por exemplo, o preconceito e a intolerancia contra o
povo nordestino, mostrados, principalmente, por habitantes das regides Sul e Sudeste. [...] Fica evidente que os argumentos
daqueles que tém preconceito contra a linguagem do nordestino baseiam-se na ideia de que se trata de uma linguagem
“errada”, utilizada por pessoas de baixo prestigio social e que “ndo sabem falar o portugués”. Esse tipo de pensamento tem —
em grande parte — origem na distingdo entre norma culta e norma popular, na negacéo de outras variedades linguisticas e na
ignorancia de que a lingua é um fendbmeno social e, inevitavelmente, variavel.

4. As andlises dos géneros feitas por Leite sdo de grande valia aos estudos sobre preconceito e intolerancia contra
determinadas variedades linguisticas, mas sua abordagem sobre a ocorréncia desses fendmenos na escola é, sem sombra de
duvidas, o que coroa sua obra, visto que, além da influéncia da sociedade em geral, a escola (infelizmente) tem sido a grande
incentivadora do preconceito e da intolerancia linguisticos. A insisténcia da escola em ensinar, de forma supervalorizada, as
regras gramaticais — as vezes, sem levar em consideragdo as variedades linguisticas dos alunos — cria na mente dos
estudantes a ideia de que a norma culta é a que “reina” na sociedade. Isso gera uma atitude corretiva do individuo consigo
mesmo — num “policiamento linguistico” — e de um individuo para com outro — numa posi¢ao soberba e acusadora a que subjaz
o pensamento: “Vocé fala errado! Eu estudo e falo certo, logo, eu posso corrigir seu erro”.

5. Essa é a face negativa da norma culta. Essa falsa superioridade e desprezo sobre as outras variedades linguisticas, o
que, infelizmente, gera o preconceito e a intolerancia, ndo apenas contra a linguagem de quem faz uso de outras normas, mas
contra a propria pessoa. O uso e o ensino da norma culta sdo, sem divida, essenciais. Ela deve ter, sim, seu lugar na
sociedade e na escola, de forma que todos possam ter a capacidade de comportar-se linguisticamente de forma adequada em
cada situagdo comunicativa. O que se torna necessario, como conclui Leite, € que as pessoas nao julguem umas as outras
pela linguagem de que fazem uso, mas que haja o respeito, a tolerancia, a aceitagdo e a valorizagdo de todas as normas
linguisticas, pois todas, igualmente, séo vélidas e essenciais a vida da comunidade linguistica.

Talita Santos Menezes. Disponivel em: http://www.webartigos.com/artigos/a-face-negativa-da-norma-culta/118492. Acesso em 05/09/2016.
(Adaptado).

01. Para o éxito na compreens&o do Texto 1, é preciso que o entendamos como:

A) uma definicdo tedrica do que caracteriza a norma culta e a norma popular, distinguindo-as como indicios da
habilidade comunicativa do usuario.

B) um comentario em torno do julgamento social da linguagem do nordestino, reconhecida como uma linguagem que se
distancia da norma padrao.

C) um texto narrativo, que destaca a atuagdo académica de uma escritora, sem davida personagem principal do enredo
descrito.

D) uma exposicdo em torno de um tema, procurando argumentar, com fundamentos consistentes, as ideias e os
conceitos propostos.

E) uma sintese de referéncia a resultados de pesquisas que tém como objeto a proposta de fortalecer o ensino da
norma culta.

02. O Texto 1, na sua dimenséo global:

A) defende a superioridade dos usos da norma culta sobre as normas populares, por isso mesmo, a norma mais
prestigiada socialmente.

B) incita a que prevalegam, socialmente, atitudes de assentimento e aceitagao frente aos diferentes padrdes linguisticos
usados pelas pessoas.

C) ressalta a relevante atuagdo que a escola tem tido, historicamente, no combate ao preconceito e a intolerancia
linguisticos.

D) enaltece as atitudes corretivas daqueles que, sendo conhecedores da norma culta, assumem a posigao de zelar pela
‘lingua correta’.

E) reafirma a compreensdo de que a norma culta é o simbolo do bem-falar e refor¢a a ideia de que essa norma é
essencial a interagéo interpessoal.




03.

04.

Considerando o objetivo central pretendido pelo Texto
1, identifique o fragmento que, por seu conteldo,
assume inteira relevancia no texto:

A)  “Vista como simbolo do bem falar, a norma culta
é amplamente defendida como a ‘“variedade
linguistica de maior prestigio social’, assim
descrita na maioria das gramaticas”. (1°
paragrafo)

B) “Por meio das andlises feitas, é possivel perceber
(...) o preconceito e a intolerancia contra o povo
nordestino, mostrados, principalmente, por
habitantes das regides Sul e Sudeste”. (3°
paragrafo)

C) “As analises dos géneros feitas por Leite sdo de
grande valia aos estudos sobre preconceito e
intolerdncia contra determinadas variedades
linguisticas”. (42 paragrafo)

D) “a norma culta] deve ter, sim, seu lugar na
sociedade e na escola, de forma que todos

possam ter a capacidade de comportar-se
linguisticamente de forma adequada”. (5°
paragrafo)

E) “que as pessoas nado julguem umas as outras
pela linguagem de que fazem uso, mas que haja
o respeito, a tolerdncia, a aceitagdo e a
valorizagdo de todas as normas linguisticas”. (5°
paragrafo)

Um dos subtemas tratados no Texto 1 atinge a
atuacdo pedagdgica da escola. Nesse sentido, a
autora:

A) é discreta e cautelosa, pois se limita a reconhecer
que a escola tem estimulado atitudes de
preconceito e de intolerancia linguisticos.

B) declara que a norma culta, ensinada na escola, é
essencial, e quem a desconhece € excluido
socialmente, pois ndo “sabe falar portugués”.

C) considera que a escola deve fortalecer nos
alunos o conceito de que a norma culta é a Unica
norma aceitdvel e € a norma que “reina” nas
sociedades.

D) aprova a visdo de que, fora da norma culta, a
linguagem € “errada” e seu uso predomina entre
pessoas sem prestigio social.

E) admite a importéncia do uso e do ensino da
norma culta e a legitimidade de seu lugar nos
programas escolares.

05. Em um texto, fala a ‘voz de um autor que,

06

eventualmente, pode fazer alusdo a outras vozes, ou
melhor, a vozes de outros sujeitos, misturando, assim,
0 que ele préprio afirma com afirmagdes de outros, de
quem, muitas vezes, discorda. Para entender bem um
texto, é preciso distinguir bem o que o autor do texto
diz e a referéncia que ele faz do que outros dizem. No
Texto 1, séo afirmagdes do autor:

1) a ‘norma culta’ é “simbolo do bem falar”; “é a Unica
aceitavel”; “a que “reina” na sociedade”; é a
“variedade linguistica de maior prestigio social”. (1°
paragrafo)

2) “As andlises dos géneros feitas por Leite sdo de
grande valia aos estudos sobre preconceito e
intolerdncia contra determinadas variedades
linguisticas.” (42 paragrafo)

3) “O uso e o ensino da norma culta sdo, sem duvida,
essenciais. Ela deve ter, sim, seu lugar na
sociedade e na escola”. (5° paragrafo)

4) “o preconceito e a intolerancia contra a linguagem
nao é apenas linguistico, mas também social e
politico”. (3% paragrafo)

5) “todas as normas linguisticas, igualmente, sao
validas e essenciais a vida da comunidade
linguistica”. (5° paragrafo)

Estado corretas, apenas:

A) 1,2e3.
B) 3,4eb.
C) 1,2e4.
D) 1,3e4.
E) 2,3e5.

Podemos afirmar que o Texto 1 apresenta sinais de
que esta devidamente coeso, pois:

A) o texto traz citagdes de outros autores, que,
igualmente, se ocupam de discorrer sobre a
mesma questao.

B) os cinco paragrafos em que se divide o texto tém,
aproximadamente, a mesma dimensdo; 0 mesmo
se pode dizer dos periodos.

C) todos os paragrafos se iniciam com retomadas
explicitas de outros segmentos do paragrafo
anterior.

D) se pode ver, ao longo de seu desenvolvimento,
um uso abundante de palavras que pertencem a
classe dos substantivos.

E) o texto exibe sinais de pontuacdo segundo as
normas que constam nas gramaticas em relagéo
aos textos escritos.



TEXTO 2

Dia dos Morenos

— Mae, vocé sabia que quinta-feira nao vai ter aula?
—E, filha, eu sei...

A garota, de apenas cinco anos, se apressa na explicagio:
— E porque quinta-feira é feriado. E o dia dos Morenos...

O Dialogo que intrigou a mae ocorreu na semana passada.
Ao chamar o Dia da Consciéncia Negra assim, a crianga, na
inocéncia de seu eufemismo involuntario, que
provavelmente ouviu de algum (inocente?), toca o nervo da
questao racial no Brasil.

Transformar a morte de Zumbi dos Palmares numa data
“morena” é um sintoma do nosso racismo cordial, sem
duvida, mas também é uma forma de exaltar a mistura
étnica da nossa formacéo, o caldeirdo bioldgico e cultural
em que borbulha nossa civilizagdo mestica.

Entre nés, a escraviddo ndo foi um impedimento a
miscigenagdo. Mas tampouco a miscigenac¢ao impediu que
a heranga brutal da escravidao sobrevivesse a Aboli¢éo,
impondo-se ainda hoje, depois de 120 anos, como fardo e
vergonha nacional.

Que ninguém de boa-fé subestime a exclusdo de negros no
Brasil de hoje. A pesquisa publicada pela Folha oferece um
retrato abundante das nossas iniquidades. Entre os 10%
mais pobres do pais, 68% sao pretos e pardos. Nao choca?

Uma inflamada discussao sobre cotas ganha corpo no pais.
O tema é complexo. Penso que politicas de inclusdo com
critérios de renda seriam socialmente mais eficazes e
menos traumaticas que as cotas raciais, vistas pela maioria
como “necessarias”, mas “humilhantes”.

O governo parece conduzir a questdo com exagero
populista e excessos facilitarios. Quantos alunos da rede
publica estdo no ensino médio e nao sabem escrever? O
“pobrema” é mais embaixo.

Mas o que chama a atengdo nesse debate é a furia de
certos militantes anticotas para negros. Esbravejam como
se um mundo — repleto de morenices e privilégios — fosse
se extinguir.

(Fernando de Barros e Silva. Dia dos morenos. Folha de S. Paulo.
24 de nov. 2008).

07. A principal ideia do Texto 2 tem o objetivo de advertir o
leitor para o fato de que a forma como os negros foram
tratados no Brasil, no periodo da escravidao:

A) gragas as conquistas que culminaram com a
Abolicao, representa, para nossa historia atual,
um lance inteiramente preso ao passado.

B) sobreviveu, aos atos politicos de libertagdo e
abolicdo, em relagdo aos diferentes modos de
apreciacéo dos negros e de sua cultura.

C) constitui uma heranga histérica, que possibilitou,
antes de tudo, a mistura étnica da nossa
formacéo bioldgica e cultural.

D) adotou politicas de incluséo, “necessarias”, mas
“humilhantes”, como atestam os relatos histéricos
de nossas iniquidades.

E) aconteceu em um clima de racismo cordial, pois
teve, por parte dos governos, politicas populistas
e sobejamente facilitarias.

08. O nicleo do Texto 2, portanto, defende que:

A) ha motivos de sobra para exaltar a mistura étnica
da nossa formagao histérica e cultural em que se
insere nossa civilizagdo mestica.

B) a imprensa escrita tem propiciado a seus leitores
dados que atestam as iniquidades que, entre nos,
0s negros sofreram.

C) politicas de inclusdo relativas a populagdo negra
deveriam adotar critérios mais eficazes e menos
traumaticos.

D) subsiste a exclusdo da populagdo negra das
oportunidades de desenvolvimento social e
econdmico.

E) escolas da rede publica ndo obtém resultados
satisfatérios quanto ao ensino da escrita de seus
alunos.

09. Uma afirmagéo expressa no Texto 2 poderia sintetizar
a pretensao fundamental de seu autor. Essa afirmagéo
consta na alternativa:

A)  “Entre n6s, a escravidao ndo foi um impedimento
a miscigenacao”.

B) “Que ninguém de boa-fé subestime a excluséo de
negros no Brasil de hoje.”

C) “O governo parece conduzir a questdo com
exagero populista e excessos facilitarios”.

D) “o que chama a atencédo nesse debate é a furia
de certos militantes anticotas para negros”.

E) “Quantos alunos da rede publica estdo no ensino
médio e ndo sabem escrever?”

10. Em relagdo ao vocabulario em uso no Texto 2,
podemos fazer alguns comentérios. Identifique aquele
que tem consisténcia tedrica.

A) Ha palavras, como ‘morenice’, que ndo deviam
constar em um texto jornalistico mais formal, pois
nao constam nos diciondrios mais recentemente
publicados.

B) Em: “o caldeirdo biolégico e cultural em que
borbulha nossa civilizagdo mestica”, ha uma
formulagéo claramente metaférica, que mobiliza
conhecimentos para além do linguistico.

C) Em: “O governo parece conduzir a questdo com
exagero populista e excessos facilitarios”, os
substantivos e adjetivos componentes desses
segmentos expressam um sentido de contraste.

D) O texto fala em: “nervo da questdo racial no
Brasil”; diz que “Uma inflamada discussdo sobre
cotas ganha corpo no pais”. As palavras
sublinhadas, como metonimicas, tornam a
linguagem menos inteligivel.

E) Em: “A pesquisa publicada pela Folha oferece um
retrato (...) das nossas iniquidades”, o termo em
destaque confere ao texto um carater literario,
pois os sentidos figurados s&o exclusivos da
literatura.




11. O uso da norma padrdo da gramatica portuguesa
costuma ser socialmente prestigiada. Identifique a
alternativa em que a concordancia verbal esta
inteiramente de acordo com essa norma.

A)  Nenhum dos brasileiros esclarecidos podem
subestimar a politica de exclusdo de negros no
Brasil atual.

B) Houveram verdadeiras iniquidades cometidas
contra 0s negros nos tempos vergonhosos da
escravidao.

C) A literatura nacional teve também como tema de
suas obras as atrocidades contra negros e indios.
Hajam vista os poemas de Castro Alves, por
exemplo.

D) Politicas de inclusdo com critérios de renda
seriam socialmente mais eficazes e ja haviam
sido implantadas em governos anteriores.

E) Desconheco politicas de inclusdo social de
negros e indios. Fazem muitos anos que néo se
aprovaram medidas nesse sentido.

12. Ainda no ambito da sintaxe — propriamente uma
questdo de regéncia —, podemos analisar, nos
enunciados seguintes, a ocorréncia do acento
indicativo da crase.

1) Um governo demagogo costuma se referir a
questdes politicas com exagero populista. A essa
realidade, muitos fazem criticas severas.

2) Politicas de inclusdo, submetidas a critérios de
renda, seriam socialmente mais eficazes que as
cotas raciais.

3) A pesquisa publicada pela Folha foi atribuida uma
grande responsabilidade, pois foram anunciadas, a
tempo, mudancas significativas.

4) Frequentemente, o mercado financeiro se vale de
vendas a prazo para incentivar o publico a comprar
mais.

5) O Encontro sobre ‘Politicas de inclusdo racial
acontecera de 10 a 12 deste més, de 8h00 as

12h00.
Esta correto o uso do acento indicativo da crase,
apenas, em:
A) 2e3.
B) 1,2e3.
C) 1,2e4.
D) 3eb5.
E) 4eb5.

TEXTO 3

Ja que praticamente todas as nossas acgbes didrias mais
significativas estdo revestidas de linguagem, é importante
saber algo sobre o seu funcionamento. E esse
funcionamento da linguagem é tdo espontaneo que nao nos

damos conta de sua complexidade.

Quando falamos ou escrevemos, ndo temos muita
consciéncia das regras usadas ou das decisdes tomadas,
pois essas agdes sao tédo rotineiras que fluem de modo
inconsciente.

Por outro lado, as atividades sociais e cognitivas marcadas
pela linguagem s&o sempre colaborativas e ndo atos
individuais. Por isso, seguidamente operam como fontes de
mal-entendidos. Como seres produtores de sentidos, ndo
somos tao lineares e transparentes quanto seria de desejar,
e a compreensao humana depende da cooperagdo mutua.
Sendo uma atividade de producéo de sentidos colaborativa,
a compreensdo ndo é um simples ato de identificacdo de
informagbes, mas uma construgdo de sentidos com base
em atividades inferenciais.

Para se compreender bem um texto, tem-se que sair dele,
pois o texto sempre monitora o seu leitor para além de si
proprio, e esse & um aspecto notavel quanto a produgao de
sentido.

Tal concepcdo tedrica traz consequéncias, como, por
exemplo, as seguintes: a) entender um texto nao equivale a
entender palavras ou frases; b) entender as frases ou as
palavras é vé-las em um contexto maior; c) entender &
produzir sentidos e ndo extrair conteddos prontos; d)
entender um texto demanda uma relagdo de varios outros
tipos de conhecimentos, além do linguistico que consta na

superficie do texto.

(Luis Antdnio Marcuschi. Producao textual, andlise de géneros e
compreensdo. Sao Paulo: Editora Parabola, Record, 2008, p. 233.
Adaptado).

13. O Texto 3, visto globalmente, destaca como
pertinente:

A) o entendimento de que nossas acdes de
linguagem sdo complexas e devem mobilizar
nossa percepgao consciente.

B) a compreensdo de que entender um texto se
esgota na competéncia para entender palavras
ou frases.

C) a natureza colaborativa da atividade de construir
sentidos a partir dos textos que lemos ou
ouvimos.

D) aimportancia do conhecimento linguistico, o qual,
por si, é suficiente para o processo de
compreensao de um texto.

E) o carater de compreensédo de um texto como ato
subjetivo de identificagdo de informagbes
constantes na superficie do texto.




14.

15.

16.

No Texto 3, na elaboracao do ultimo paragrafo, o autor
se valeu de recursos que facilitaram a identificacdo
dos pontos mais pertinentes, como se mostra nos
comentarios abaixo.

1) O autor optou por discriminar o conteddo geral

proposto em tdpicos distintos, marcados
explicitamente.
2) A repeticdo do termo ‘entender sinaliza a

continuidade teméatica do paragrafo.

3) O inicio do paragrafo esta formulado de modo a
preparar o leitor para as distingdes que serdo
pontuadas.

Esta(do) corretos os comentarios feitos em:

A) 1,2e3.

) 2e 3, apenas
) 1e2,apenas
) 1e3,apenas
) 3, apenas

mo oo

Analise o seguinte trecho: ‘Ja que praticamente todas
as nossas agles diarias mais significativas estao
revestidas de linguagem, € importante saber algo
sobre o seu funcionamento”. O segmento destacado
em italico expressa um sentido de:

A) condigdo; a expressao sublinhada tem o mesmo
sentido da conjuncéo ‘se’.

B) finalidade; a expresséo sublinhada equivale, em
sentido, a ‘a fim de que’.

C) concessdo; a expressdao sublinhada tem o
mesmo sentido de ‘ainda que’.

D) causa, e, nesse caso, a expressdo sublinhada
poderia ser substituida por ‘como’.

E) oposicdo; também se poderia usar
contexto a expressao ‘no entanto’.

nesse

Um trecho do texto em que se estabelece uma relacédo
de causa e consequéncia consta na alternativa:

A) “Quando falamos ou escrevemos, nao temos
muita consciéncia das regras usadas ou das
decisfes tomadas”.

B) “E esse funcionamento da linguagem ¢ tao
espontaneo que ndo nos damos conta de sua
complexidade”.

C) “as atividades sociais e cognitivas marcadas pela
linguagem sdo sempre colaborativas e ndo atos
individuais”.

D) “entender um texto demanda uma relacdo de
varios outros tipos de conhecimentos, além do
linguistico que consta na superficie do texto”.

E) “Para se compreender bem um texto, tem-se que
sair dele, pois o texto sempre monitora o seu
leitor para além de si proprio”.

17. A flexdo dos verbos, em tempo, modo, pessoa e

18

19

ndmero constitui uma area bastante controlada pela
norma padrdao. Nesse sentido, identifique, entre os
enunciados abaixo, aquele que respeita inteiramente
essas normas.

A) O gramatico mais tradicional ndo interviu na
formulacdo das normas dos verbos irregulares.
Elas se adéquam ao contexto.

B) Os usuarios da linguagem comum nem sempre
manteram os sentidos originais das palavras.
Pode-se vé isso claramente.

C) Nao seremos tdo lineares e transparentes
quando vir a hora das avaliagbes. Os
responsaveis tem ciéncia disso.

D) A decisao final que convier ao grupo sera tomada
colaborativamente. O fato de o grupo estar
organizado facilita.

E) Se o grupo propor outra resolugdo para o
problema, teremos a oportunidade de expor
nossas inquietagoes.

Analise a pontuagdo do seguinte trecho: “Quando
falamos ou escrevemos, ndo temos muita consciéncia
das regras usadas ou das decisbes tomadas, pois
essas agdes sao tdo rotineiras que fluem de modo
inconsciente”. Uma alternativa também correta de
pontuagao desse trecho seria:

A) Quando falamos, ou escrevemos, nao temos
muita consciéncia, das regras usadas ou das
decisbes tomadas, pois, essas agdes sao tao
rotineiras, que fluem de modo inconsciente.

B) Quando falamos ou escrevemos; nao temos
muita consciéncia das regras, usadas, ou das
decisdes, tomadas, pois; essas agbes sdo téo
rotineiras, que fluem de modo inconsciente.

C) AQuando falamos, ou escrevemos, ndo temos
muita consciéncia das regras usadas, ou das
decisbes tomadas, pois essas agdes sdo tao
rotineiras que fluem de modo inconsciente.

D) Quando falamos, ou escrevemos; nao temos
muita consciéncia, das regras usadas ou das
decisbes tomadas, pois, essas agdes, sdo tao
rotineiras, que fluem de modo inconsciente.

E) Quando falamos, ou escrevemos, nao temos,
muita consciéncia, das regras usadas, ou, das
decisdes tomadas; pois, essas agbes sdo tao
rotineiras, que fluem de modo inconsciente

Analise a formulagdo do seguinte trecho: “Por outro
lado, as atividades sociais e cognitivas marcadas pela
linguagem sdo sempre colaborativas e nado atos
individuais”. A expressao destacada:

A) deve ocorrer sempre no inicio do enunciado;
qualquer deslocamento afetaria o seu sentido.

B) provoca o mesmo efeito de sentido que a
expressao ‘lateralmente’.

C) é relevante semanticamente, pois se trata de uma
locugéo adverbial.

D) sinaliza para o leitor que a argumentagédo vai
enveredar por um caminho oposto.

E) sintaticamente, constitui um termo essencial, pois
sua retirada falseia o sentido do enunciado.



TEXTO 4

COLIGACOES PERIGOSAS.

(Folha de S. Paulo. 2, ago. 2008).

20. Uma anélise do processo de compreensao da charge
acima nos leva as seguintes conclusoes:

1)

é fundamental que o leitor recupere nessa charge
alusdes a elementos de um texto anterior.

o entendimento do texto supbde conhecimentos
compartilhados entre autor e leitor.

0s elementos ndo verbais assumem nessa
charge um peso basicamente marginal.

o titulo da charge sugere estar em jogo, por
exemplo, praticas comuns as associagdes
politicas.

Estao corretas:

A)

mooOm

)
)
)
)

1,2,3e4.

1,2 e 4, apenas.
1, 3 e 4, apenas.
2 e 3, apenas

3 e 4, apenas.

Nocoées de Informatica

21. No Sistema Windows XP e 7, para se desinstalar um
aplicativo comercial, uma opgéo valida é:

22,

A)

ir para “Painel de Controle”, depois entrar na
opcao “Sistema” e, entdo, entrar na opgao
“Adicionar ou remover programas”; na lista entao
oferecida, clicar no nome do programa e seguir
as instrugdes que aparecerao a partir dai.

ir para “Painel de Controle”, depois entrar na
opgao “Adicionar ou remover programas” e, na
lista entdo oferecida, clicar no nome do programa
e seguir as instrugbes que aparecerdo a partir
dai.

clicar, na barra de tarefas, o botdo de “Opg¢des de
Acessibilidade”, depois clicar na opgao “Remover
Aplicativos” e, na lista entdo oferecida, clicar no
nome do programa e seguir as instrugbes que
aparecerao a partir dai.

utilizar a opgdo CTRL-ALT-DEL, clicar em
“Gerenciador de Tarefas” e, na lista entao
oferecida, clicar no nome do programa e depois
clicar no botéao “Finalizar Tarefa”.

ir para o Windows Explorer, clicar na opcao
“Arquivo”, clicar no botdo “Deletar programas” e,
na lista de programas oferecida, marcar o nome
do aplicativo em questéo, e seguir as instru¢des a
partir dai.

Um dos acessérios do sistema operacional Windows
mais utilizados € o Paint. Nele o usuario pode produzir
desenhos e gréaficos 2D de forma simples e rapida.
Suponha que o usuério utilizou a opgao “Selecionar”
(selegéo retangular) e definiu, com o botdo esquerdo
do mouse, uma area retangular no seu desenho. E
correto afirmar que:

A)

se 0 usuario pressionar CTRL-X, a regidao do
retdngulo sera copiada e armazenada em
meméria, mas o desenho original ndo é afetado
por esta operagao.

se 0 usudrio clicar com o botdo esquerdo na
regido, ele podera arrastar um clone do contetdo
para outra parte do desenho, deixando o
contetdo original do interior do reténgulo intacto,
a nao ser por uma possivel sobreposicdo com o
clone.

se o0 usuario pressionar CTRL-C, seguido de
CTRL-V, o conteudo aparecera posicionado a
partir do canto superior esquerdo da tela, e o
retangulo original sera pintado de branco, a nao
ser por uma possivel sobreposi¢cdo com o clone.
se 0 usuario pressionar CTRL-C, a regidao do
retdngulo sera copiada e armazenada em
meméria. Se o usuario mudar para outra fungéo
(ex: lapis), a regiao deixara de ficar selecionada.
A regido clonada na memdéria sera também
descartada (CTRL-V n&o produzird um clone no
canvas).

suponha que o0 usuario execute a sequéncia:
CTRL-X, CTRL-V, CTRL-Z, CTRL-Z. O desenho
original estara intacto, mas a regido retangular
deixard de estar selecionada.



23. Suponha que o usuério pressionou a tecla de ‘enter do Linux padrdo com a linha de comando mostrando: ‘/usr/vac# cp

/etc/arg1 /usr/vac/geral/arg2’. Assinale a alternativa que apresenta uma possivel resposta do sistema que é coerente com
o0 comando dado.

A) O sistema copiou o arquivo ‘arq1’ que esta em ‘/etc’ para um subdiretério do corrente chamado ‘geral/arg2’.

B) O sistema comparou o arquivo ‘arq1’, que esta em ‘etc’, com o arquivo ‘arq2’, que esta em ‘/usr/vac/geral’, e imprimiu
no ‘shell’ as diferengas entre os dois arquivos.

C) O sistema contabilizou quantos processos estavam sendo executados e que tinham sido invocados a partir dos
diretdrios ‘/etc/arq1’ e ‘/usr/vac/geral/arg2’ e imprimiu no ‘shell’ o resultado.

D) O sistema concatenou permanentemente o arquivo ‘arql’, que estava em ‘etc’, ao arquivo ‘arg2’, que estava em
‘/usr/vac/geral’.

E) O sistema recortou (“cut”) o arquivo ‘/etc/arq1’ e colou (“paste”) no diretdrio ‘/usr/vac/geral’, sobrescrevendo o arquivo
‘arq2’.

24. Suponha que um usuario, utilizando o Linux padréo, executou a seguinte sequéncia de comandos: ‘cd ~’, ‘cd =, ‘pwd’, ‘cd

25.

As

1.8, ‘ed e ‘pwd’. O resultado do ultimo comando foi: ‘/usr/a/b/s’. Indique a Unica alternativa que apresenta uma
resposta coerente com o terceiro comando da sequéncia.

A)  ‘usr/s/c/f

) ‘lusr/a/bls’

) ‘/usr/a/b/f/d/e’
) ‘lusr/a/b/g/d’

) ‘lusr/s/fid/e’

mo Ol

Suponha que num sistema Linux padrdo um usuario ‘A’, que nao pertence ao grupo do usuario ‘B’, deseja modificar o
arquivo ‘F.cpp’ pertencente a ‘B’. O arquivo esta no subdiretério: /home/B/bdir’. Indique a alternativa que apresenta o que
‘B’ precisa fazer em termos de permissdes de acesso do sistema, para que o usuario ‘A’ consiga modificar o arquivo.

A)  E suficiente ‘B’ colocar no subdiretério ‘bdir’ a permissao ‘X’ de grupo (‘g’), € no arquivo ‘F.cpp’ a permissao ‘rw’ para
0 usuario (‘U’).

B) E suficiente ‘B’ colocar no subdiretério ‘bdir’ a permissdo x’ de usuario (‘0’), e no arquivo ‘F.cpp’ a permissao ‘rw’
para todos (‘a’).

C) E suficiente ‘B’ colocar nos subdiretérios ‘home’, ‘B’ e ‘bdir’ a permisséo ‘rwx’ para outros (‘0’), € no arquivo ‘F.cpp’ a
permisséo ‘rw’ para outros (‘0’).

D) E suficiente ‘B’ colocar nos subdiretérios ‘home’, ‘B’ e ‘bdir a permisséo ‘rw’ de todos (‘a’), e no arquivo ‘F.cpp’ a
permisséo ‘rw’ para grupo (‘g’).

E) E suficiente ‘B’ colocar nos subdiretérios ‘B’ e ‘bdir’ a permissao ‘rwx’ de outros (‘0’), € no arquivo ‘F.cpp’ a permissao
‘rwx’ para todos (‘a’).

questdes 26, 27 e 28 dizem respeito a figura a seguir, que apresenta parte da letra do Hino Nacional no Microsoft Word, e

associa numeros a maioria dos botdes da Barra de Ferramentas, a qual tem duas de suas partes colocadas em destaque a
direita do texto, para melhor visualizago.
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26.

27.

28.

29.

Indique a alternativa com o numero correspondente ao
botdo que permite justificar um texto.

A) 21
B) 23
C) 19
D) 20
E) 24
No terceiro verso do hino, a palavra “fulgidos” aparece

modificada em relagdo as outras palavras. Indique a
alternativa que apresenta o nimero correspondente na
figura ao botao utilizado para fazer esse tipo especifico
de modificacéo.

AV

B) 25

C) 9

D) 10

E) 3

No verso: “Brilhou no céu da patria nesse instante”, a

palavra “Brilhou” aparece com um sublinhado
ondulado em verde, indicando uma agéo do corretor
ortogréfico e gramatical do Microsoft Word. Suponha
que os proximos dois versos sejam escritos da
seguinte forma: “Se os penhhor dessas igualdade.
Conseguimo conquistar com brago forte.” As cores
dos sublinhados ondulados que devem aparecer sao,
respectivamente:

A) verde, vermelho e verde.

B) vermelho, verde e vermelho.
C) verde, verde e vermelho.

D) vermelho, vermelho e verde.
E) verde, vermelho e vermelho.

Considere no Microsoft Excel uma planilha em que as
células C10, C11 e C12 sao preenchidas com valores
de pregcos de produtos (formatadas como valor
contabil). A célula B17 é reservada para colocagao da
taxa de juros, j& formatada como porcentagem.
Pretende-se colocar nas células D10, D11 e D12 os
valores dos produtos aumentados dos juros para um
més, respectivamente, referentes a C10, C11 e C12. A
ideia é colocar uma férmula em D10 e copia-la para
D11 e D12. Indique a alternativa que apresenta uma
formula a ser colocada em D10 que satisfaz esse
procedimento.

A)  (1+B17)*C10

) B$17*C10

) (1+B$17)*C10

) (1+B17/100)*C$10
) (B$17/100)*C10

mo Ol

30. No OpenOffice Writer (em portugués, 1.1.1a), é

31.

possivel associar-se uma senha ao documento, e
assim impedir que usuéarios ndo autorizados possam
abri-lo. Indique a alternativa que apresenta um
conjunto de passos que permite associar uma senha
ao documento.

A Ir no menu ‘Editar’, entrar em
‘Localizar/Substituir’, clicar em ‘Trocar Senha’, e
digitar a senha no campo de texto que é
oferecido (e depois confirmar a senha).

B) Ir no menu ‘Inserir’, depois clicar em ‘Caracter
Especial’, clicar em ‘Inserir Senha’, e digitar a
senha no campo de texto que é oferecido (e
depois confirmar a senha).

C) Ir no menu ‘Arquivo’, depois clicar em ‘Salvar
como’, marcar a caixa de ‘Salvar com Senha’, e
digitar a senha no campo de texto (e depois
confirmar a senha).

D) Ir no menu ‘Ferramentas’, depois clicar em
‘Opgbes’, clicar em ‘Proteger Documento’, e
digitar a senha no campo de texto que é
oferecido (e depois confirmar a senha).

E) Ir no menu ‘Formatar’, depois clicar em ‘Pagina’,
marcar a caixa ‘Criptografar Documento’, e digitar
a senha no campo de texto (e depois confirmar a
senha).

Considere no OpenOffice Writer (em portugués,
1.1.1a) a seguinte frase, especialmente formatada:
“BRASIL, ARGENTINA E BOLIVIA SAO PAISES LOCALIZADOS NA
AMERICA DO SUL.” Assinale a alternativa que apresenta
uma forma de se conseguir esta formatacéao.

A) Ap6s marcar o texto, acessar 0 menu
‘Ferramentas’, depois clicar em ‘Fontes’ e, na aba
'Efeitos da fonte', clicar em ‘Caixa Alta'.

B) Apds marcar o texto, acessar o menu ‘Ver,
depois clicar em ‘Fontes’ e, na aba 'Efeitos’, clicar
em ‘Mailsculas’.

C) Apdés marcar o texto, acessar o menu
‘Ferramentas’, depois clicar em ‘Caractere’ e, na
aba 'Efeitos da fonte', acessar o item 'Efeitos' e
escolher ‘Maiusculas’.

D) Apdés marcar o texto, acessar 0 menu
‘Ferramentas’, depois clicar em ‘Caractere’ e, na
aba 'Efeitos da fonte', acessar o item 'Efeitos' e
escolher 'Versaletes'.

E) Apdés marcar o texto, acessar o menu
‘Ferramentas’, depois clicar em ‘Caractere’ e, na
aba 'Efeitos da fonte', clicar em 'Caixa Alta'.



32.

33.

Considere as seguintes afirmagbes a respeito do
OpenOffice Impress (1.1.1a, portugués).

1) O comando de 'Transicdo de Slides' permite
associar individualmente a cada slide um efeito
de animagcdo que ocorre no inicio da
apresentacéo do slide.

2) No comando de 'Transicdo de Slides', pode-se
também associar um som a ser tocado apenas
enquanto o slide é apresentado, ou até encontrar
um som distinto associado a outro slide.

3) Para gerar uma versao em PDF da apresentacéo,
devemos ir em 'Arquivos', 'Salvar como' e
escolher 'PDF' na lista de formatos.

Esta(ao) correta(s):

A) 1, apenas.

B) 1,2e3.

C) 1e3, apenas.
D) 2e 3, apenas.
E) 1e2, apenas.

Considere as seguintes sobre o©0s

navegadores Web.

1) Ao se digitar um endereco web, como:
‘www.nome.com’, o navegador acessa o servidor
de e-mails do dominio ‘nome.com’.

2) Toda conexdo segura para sites na web possui
URL comegando com o simbolo do protocolo
‘http’.

3) A presenga de um cadeado fechado ao lado da
URL significa conexao segura.

afirmagobes

Esta(ado) correta(s):

A) 1e2, apenas.
B) 2e 3, apenas.
C) 1, apenas.

D) 3, apenas.

E) 1,2e3.

34.

35.

Considere as seguintes afirmacdes sobre o cabegalho
de um e-mail:

1) no campo ‘CC’ os enderegos ali listados
receberdo uma copia do e-mail cada, mas nao
receberao informagdes sobre quem sdo o0s outros
destinatarios que foram listados pelo remetente
Nno mesmo campo.

2) o propésito do campo ‘BCC’ é para se listarem
enderegos de e-mails de pessoas restritas a uma
determinada regido geografica, a qual deve ser
especificada no campo “Assunto”.

3) quando alguém utiliza o campo “responder” a um
e-mail recebido, a maioria dos programas de e-
mail repete o conteitdo do campo assunto,
acrescentando no inicio “Re:”, e no corpo do e-
mail coloca uma cépia do e-mail recebido.

Esta(ao) correta(s), apenas:

A) 1.

B) 2.

C) 3.

D) 1e2.

E) 2e3.

Um e-mail pode ser enviado juntamente com anexos,

que podem ser arquivos dos mais diversos tipos.
Alguns servidores de e-mail, como o Gmail, por
questdes de seguranga, proibem a anexacao de certos
tipos. Assinale a alternativa que apresenta a maior
ameaga a seguranga e, portanto, constitui-se num
desses tipos.

A)  Arquivos executaveis do Windows (.exe)
) Planilhas do Excel (.xIs)

) Documentos de texto de PDF (.pdf)

) Arquivos de imagem em JPEG (.jpg)

) Arquivos de video MP4 (.mp4)

mo oo



36.

37.

38.

39.

40.

Conhecimentos Especificos

Acerca do papel dos servicos dos
universitarios, assinale a alternativa incorreta.

arquivos

A)  Reunir, processar, divulgar e conservar todos os
documentos relativos a administragéo, a historia

e ao funcionamento/desenvolvimento  da
universidade.

B) Avaliar e descrever documentos relativos a
administragao, histéria e

funcionamento/desenvolvimento da universidade,
tornando possivel seu acesso, segundo as
politicas e procedimentos elaborados
especificamente para este fim.

C) Supervisionar a eliminagdo, ter o controle da
aplicacao das tabelas de temporalidade, a fim de
que nenhum documento de valor permanente
seja destruido.

D) Coordenar e permitir a variedade de métodos de
classificacdo de documentos dentro das unidades
universitarias com a finalidade de recuperacao
acelerada dos documentos necessarios aos
administradores.

E) Fornecer aos administradores as informacdes
requeridas no menor prazo possivel.

Atributo de um documento que, originado na atividade
administrativa a que serve, manifesta-se em uma
diagramagédo, formato e conteludo distintivos que
servem de elementos para classifica-lo, descrevé-lo e
determinar-lhe a categoria diplomatica. Essa é a
definicao para:

A) espécie documental.
B) tipologia documental.
) género documental.

) tipo documental.

) génese documental.

mo O

Um conceito que se afirma no periodo pds-guerra que
visa a separacao dos documentos de acordo com as
respectivas entidades produtoras é chamado de
principio:

A) da procedéncia.
) da pertinéncia.

) da proveniéncia.
) territorial.

) tematico.

mo O

O arranjo que tem por eixo as funcoes
desempenhadas pela entidade produtora do arquivo é
0 arranjo:

A) estrutural.

) funcional.

) organizacional.
) fundamental.

) substancial.

moow>

A gestdo arquivistica de documentos compreende,
exceto:

A) definigdo da politica arquivistica.

) designacao de responsabilidades.

) planejamento do programa de gestéo.

) implantagédo do programa de gestéao.

) execucdo de digitalizagdo de documentos de
gestao.

mo oo

42.

43.

44.

45.

46.

47.

. Tab-jacks esta inserido no género documental de

documentos:

A) iconograficos.

B) fotograficos.

C) filmograficos.

D) eletr6nicos.

E) micrograficos.

Documento escrito ou impresso de um Unico lado é

chamado de:

A)  apdcrifo.
apoégrafo.

B)
C) anopistégrafo.
D) onomastico.
E) opistografo.
Os principios fundamentais da arquivistica sdo, exceto:
A) proveniéncia.
B) unicidade.
C) organicidade.
D) indivisibilidade.
E) pluralidade.
Configuragdo que assume um documento de acordo

com a disposicdo e a natureza das informagdes nele
contidas é a definicdo para:

A) espécie documental.
B) tipologia documental.
) género documental.

) tipo documental.

) génese documental.

mo o

Tem a finalidade de implementar a politica nacional de
arquivos publicos e privados, visando a gestédo, a
preservacao e ao acesso aos documentos de arquivo.
Essa é a responsabilidade:

A) do Arquivo Nacional.

B) da Casa Civil.
C) do CONARQ.
D) do SIGA.
E) do SINAR.
Um diploma é considerado:

A) espécie documental.
tipologia documental.

B)
C) género documental.
D) tipo documental.
E) génese documental.
Os materiais de consumo sdo de grande importancia

para a organizagdo e administracdo de arquivos. No
estudo de guias divisérias, diversos elementos
relacionam-se a sua finalidade e fungdes. A saliéncia
na parte superior da guia é conhecida como:

A) ilho.

B) notagéo.
C) pé.

D) projecéo.
E) tira.



48.

49.

50.

51.

Instrumento de pesquisa mais genérico, pois se
propde a informar sobre a totalidade dos fundos
existentes no arquivo, tendo como finalidade informar
sobre o historico, a natureza, a estrutura, o periodo de
tempo, a quantidade de cada fundo integrante do
acervo total do arquivo. Essa definigdo abrange:

A) indice.

B) catalogo.

C) guia.

D) inventario.

E) repertorio.

Sobre a diplomatica, analise as assertivas abaixo.

1) Embora tenha surgido como uma disciplina
concreta no século XVII, a origem da diplomatica
esta ligada a questdo da falsificacdo e das
davidas sobre a autenticidade de documentos
medievais.

2) O objeto dos modernos estudos da diplomatica é
a unidade arquivistica elementar, analisada
enquanto espécie documental, servindo-se dos
seus aspectos formais para definir a natureza
juridica dos atos nela implicados, tanto
relativamente a sua produgdo, como a seus
efeitos.

3) O documento diplomatico é o registro legitimado
do ato administrativo ou juridico que, por sua vez,
é consequéncia do fato administrativo ou juridico.

4) O campo de aplicagdo da diplomatica gira em
torno do veridico quanto a estrutura e a finalidade
do ato juridico.

5) Por definicdo, ocupa-se da estrutura formal dos
atos escritos de origem governamental e/ou
notarial.

Estao corretas:

A) 1,2e4, apenas.

B) 2,3eb5, apenas.

C) 1,2e83, apenas.

D) 4e5, apenas.

E) 1,2,3,4eb5.

O texto do discurso diplomatico é a unido entre partes

distintas: o protocolo inicial, o texto propriamente dito e
o protocolo final. O local no qual se descreve a prépria
substancia do ato, assunto propriamente dito, em que
se determina o que se quer, é:

A) notificagdo.

B) sangao.

C) invocagao.

D) dispositivo.

E) subscricéo.

Método de ordenagéo que tem por eixo a distribuicdo

dos documentos em grandes classes por assunto,
numeradas consecutivamente, que podem ser
subdivididas em classes subordinadas, mediante o uso
de numeros justapostos com tragos de unido. Estamos
falando do método:

A) decimal.
B) variadex.
C) soundex.
D) duplex.
E) tematico.

52.
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54.

Como deve ser realizado o arquivamento do evento: |l
Encontro de Extenséo e Cultura da UFPE?

A) Il Encontro de Extensao e Cultura da UFPE.

B) Encontro de Extensdo e Cultura da UFPE
(segundo).

C) Encontro de Extenséo e Cultura da UFPE (ll).

D) 2%Encontro de Extensio e Cultura da UFPE.

E) Encontro de Extensao e Cultura da UFPE (29).

Segundo as regras de alfabetagdo, como se arquivam
os nomes: Professor André Ferreira, John Mac Adam e
Al Ben-Hur?

A) Al Ben-Hur
Ferreira, André (Professor)
Mac Adam, John

B) Adam, John Mac
Ben-Hur, Al
Ferreira, André

C) Ben-Hur, Al
Ferreira, André (Professor)
Mac Adam, John

D) Al Ben-Hur
Ferreira, André
Mac Adam, John

E) Adam, John Mac
Ben-Hur, Al
Ferreira, André (Professor)

Para que o Codigo de Classificagdo de Documentos
de Arquivo possa ser aplicado eficientemente, as
operacgdes e rotinas para classificagdo e arquivamento
de documentos devem ser observados.

1) Na classificagdo, a operagdo do estudo consiste
na leitura de cada documento, a fim de verificar
sob que assunto devera ser classificado e quais
as referéncias cruzadas que lhe correspondem.

2) A codificacdo é outra operagédo da classificagao
que consiste na atribuigho do cédigo
correspondente ao assunto de que trata o
documento.

3) No arquivamento, a inspe¢ao consiste ho exame
do(s) documento(s) para verificar se ele(s) se
destina(m) realmente ao arquivamento, se
possui(fem) anexo(s) e se a classificacdo
atribuida sera mantida ou alterada.

4) A ordenagdo complementa o arquivamento, na
reunido dos documentos classificados sob um
mesmo assunto.

5) O processo de retirada e controle ocorre quando
processos, dossiés ou outros documentos sao
retirados do arquivo para emprestar aos usuarios,
prestar informagdes ou efetuar uma juntada.

Estao corretas:

A) 1,2e4, apenas.
) 2,3eb5, apenas.
) 1,2e 3, apenas.
) 4eb, apenas.

) 1,2,3,4eb.
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58.

59.

60.

De acordo com o Cdédigo de Classificacdo de
Documentos de Arquivo para a Administragdo Publica,
nas atividades-meio, as duas classes comuns a todos
0s seus 6rgaos sao:

A) 000 e 900.
B) 100 e 800.
C) 200 e 700.
D) 300 e 600.
E) 400 e 500.
Na Norma Geral Internacional de DescricAo

Arquivistica ISAD(G), apenas alguns elementos séo
considerados  essenciais para 0 intercambio
internacional de informagéo descritiva. Entre esses
elementos nao consta:

A) ftitulo.
B) produtor.
C) data(s).
D) nivel de descrigao.
E) procedéncia.

O campo da ISAD(G) que permite a descrigao sobre o
fornecimento de informagdo sobre a histéria da
unidade de descricdo que seja significativa para sua
autenticidade, integridade e interpretacao é:

A) histéria administrativa/biografia.
B) historia arquivistica.

) incorporagdes.

) nota do arquivista.

) procedéncia.

mooOw

Dentre os 7 elementos de descri¢do obrigatérios da
Norma Brasileira de DescricAo  Arquivistica
(NOBRADE) esta a data. A definigdo para elemento de
identificagéo do local de produgao de um documento é
aquela relativa a:

A) data cronica.

B) data tépica.
C) data de produgéo.
D) data-limite.
E) data de acumulagdo.
O campo da NOBRADE que deve ser utilizado para

fornecer informagéo sobre a elaboragdo da descricao
é:

) nota do arquivista.

) notas gerais.

) notas sobre conservacao.

) notas sobre publicacao.

) regras ou convengoes.
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Em relagdo a tabela béasica de temporalidade e
destinagdo de documentos de arquivo relativos as
atividades-meio da administragdo publica aprovada
pelo CONARQ, analise as assertivas a seguir.

1)  No que se refere aos documentos relativos a
pessoal, adotou-se o prazo de 50 (cinquenta)
anos para os que contém informacdes passiveis
de consulta no momento da homologagdo da
aposentadoria.

2) Para assentamentos individuais, aposentadoria e
pensoes, definiu-se também o prazo de guarda
de 50 (cinquenta) anos, com o objetivo de

61.

62.

atender aos direitos de pensionistas e provaveis
descendentes.

3) Quanto aos documentos financeiros, foi
determinado que permanecam na fase corrente
até a aprovagéo das contas; e por mais 10 (dez)
anos; na fase intermediaria previamente a
destinagéo, conforme a legislagéo em vigor.

4) Estabeleceu-se valor permanente para o0s
conjuntos documentais relativos a execugao
financeira (prestacdo de contas, tomada de
contas, balangos, balancetes, estimulos
crediticios), os quais comprovam a receita e
despesa do 6rgao.

5) Para os assuntos diversos, foram considerados
de valor permanente os documentos relativos aos
eventos promovidos pelo 6rgdo, no que tange ao
seu planejamento e programagado, bem como os
discursos, palestras e trabalhos apresentados por
seus técnicos em eventos promovidos por outras
instituigoes.

Estao corretas:

A) 1,2e4, apenas.
2,3 e 5, apenas.

B)
C) 1,2e3, apenas.
D) 4eb5, apenas.
E) 1,2,3,4eb5.
Quanto as recomendagdes do CONARQ em relagdo a

construcdo de arquivos, analise as

afirmativas.

seguintes

1) A faixa segura de umidade relativa é entre 45% e
55%, com variacao diaria de +/- 5%.

2) A temperatura ideal para documentos é 20° C,
com variagéo diaria de +/- 1° C.

3) A radiagcdo ultravioleta (UV) é medida em
microwatts por limen ( w/l). O limite padrao para
fins de preservagao é de 75 wil.

4) 50 Ilux e 75 w/l de radiagdo UV para documentos
de alta sensibilidade a luz, como fotografias,
aquarelas etc., pelo periodo maximo de cem dias
por ano (correspondente a cinquenta mil
horas/lux por ano).

Estao corretas:

A) 1,2e4, apenas.
) 2e 3, apenas.

) 1,2e 3, apenas.
) 3e4, apenas.

) 1,2,3ed4.
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Segundo as recomendacdes do CONARQ em relacédo
as condicoes ambientais, os depdsitos para
fotografias, filmes, discos, registros eletronicos, fitas de
audio e videomagnéticas devem ter os equipamentos
para climatizacdo decididos caso a caso, com a
orientacdo de especialistas. Recomenda-se para
Fotografias em cor:

A) T 12°C +/- 1°C e UR 35% +/- 5%.
)  T5°C +/-1°C e UR 35% +/- 5%.
) T 18°C +/- 1°C e UR 35% +/- 5%.
)  T5°C +/-1°C e UR 45% +/- 5%.
) T 12°C +/- 1°C e UR 45% +/- 5%.
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64.

65.

66.

Para o resgate de acervos arquivisticos danificados
por &gua, qual procedimento € recomendado as
instituicbes arquivisticas integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos?

A)  Secar discos no interior da embalagem, para néo
permitir sua aderéncia ao suporte.

B) Colocar documentos fotograficos e peliculas
cinematograficas encharcadas, em ambientes
com desumidificadores, para evitar deformagdes
causadas pela secagem rapida.

C) Utilizar &gua com cloro nas fitas magnéticas, para
evitar reagbes quimicas entre as particulas
magnéticas.

D) Secar os documentos de papel avulsos, apenas
na borda, com secadores elétricos, como os
utilizados para secagem de cabelos, que tenham
as opgoOes de temperatura baixa e média.

E) Congelar documentos em suporte magnético,
para evitar a redugdo da frequéncia das
particulas metélicas.

O processo de preservagdo no qual o documento é
protegido entre folhas de poliéster transparente, cujas
bordas sao seladas, é:

A) banho de gelatina.

B) encapsulagéo.
C) laminagéo.

D) silking.

E) tecido.

O processo de restauragdo que consiste no reforgo de
documentos deteriorados ou frageis, colocando-os
entre folhas de papel de baixa gramatura, fixadas por
adesivo natural, semissintético ou sintético, por meio
de diferentes técnicas, manuais ou mecanicas, é:

A) banho de gelatina.

B) encapsulagéo.
C) laminagéo.

D) silking.

E) tecido.

Segundo a Lei no 12.682, de 9 de julho de 2012, que
dispde sobre a elaboragdo e o arquivamento de
documentos em meios eletromagnéticos, é correto
afirmar que:

A) os arquivos digitais resultantes de digitalizagao
ficardo arquivados na reparticdo detentora do
arquivo, vedada sua saida sob qualquer pretexto.

B) a eliminagéo ou transferéncia para outro local dos
documentos digitalizados far-se-a mediante
lavratura de termo em livro proprio pela
autoridade competente.

C) os registros publicos originais, depois de
digitalizados, podem ser eliminados, de acordo
com o disposto na legislagéo pertinente.

D) os meios de armazenamento dos documentos
digitais deverdo protegé-los de acesso, uso,
alteragdo, reproducdo e destruicdo néo
autorizados.

E) os documentos digitalizados poderédo, a critério
da autoridade competente, ser eliminados por
incineragdo, destruigdo mecénica ou por outro
processo adequado que assegure a sua
desintegragéo.

67.
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O Open Archival Information System (OAIS)
desenvolvido pelo Consultive Committee for Space
Data Systems — CCSDS, que resultou na norma ISO
14721:2003 e ABNT NBR 15472: 2007, pode ser
definido como:

A) estrutura conceitual para compreensdo dos
principais relacionamentos entre as entidades de
um ambiente, e para o desenvolvimento de
padrées consistentes ou especificagdes que
consolidam esse ambiente.

B) dados estruturados que descrevem e permitem
encontrar, gerenciar, compreender e/ou preservar
documentos arquivisticos ao longo do tempo.

C) modelo conceitual que descreve as fungbes de
um repositorio digital e os metadados
necessarios para a preservagao e o acesso dos
materiais digitais gerenciados pelo repositorio,
que constituem um modelo funcional e um
modelo de informagao.

D) técnica de migragdo que consiste em copiar o0s
dados de um suporte para outro, sem mudar sua
codificagdo, para evitar perdas de dados
provocadas por deterioragao do suporte.

E) conjunto de agbes gerenciais e técnicas exigidas
para superar as mudangas tecnologicas e a
fragilidade dos suportes, garantindo acesso e
interpretagdo dos documentos digitais pelo tempo
que for necessario.

Um repositorio digital deve estar em conformidade com
as normas e padrdes estabelecidos, de forma a
possibilitar niveis de interoperabilidade com outros
repositérios digitais e sistemas informatizados que
tratam de documentos arquivisticos. Podem ser
citados como exemplos dessas normas e padroes:

1)  Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting — OAI-PMH

2) Metadata Encoding and Transmission Standard —
METS

3) Encoded Archival Description — EAD

4)  Machine Readable Cataloging — MARC

5) Learning Object Metadata — LOM

Estao corretas:

A) 1,2e4, apenas.
2,3 e 5, apenas.
1,2 e 3, apenas.
4 e 5, apenas
1,2,3,4eb.
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Sobre a autenticidade dos documentos arquivisticos
digitais, analise as assertivas.

1)  Autenticidade é a qualidade de um documento
ser exatamente aquele que foi produzido, néo
tendo sofrido alteragdo, corrompimento e
adulteragao.

2) Autenticagao é a declaragédo de autenticidade de
um documento arquivistico, num determinado
momento, resultante do acréscimo de um
elemento ou da afirmagdo por parte de uma
pessoa investida de autoridade para tal.

3) Integridade é o conjunto dos atributos de um
documento arquivistico que o caracterizam como
unico e o diferenciam de outros documentos
arquivisticos.

4) Documentos legalmente auténticos sdo aqueles
que dao testemunhos sobre si mesmos em
virtude da intervencdo, durante ou apds sua
produgdo, de uma autoridade publica
representativa, garantindo sua genuinidade.

5) Identidade é a capacidade de um documento
arquivistico transmitir exatamente a mensagem
que levou a sua produgao (sem sofrer alteragdes
de forma e conteldo), de maneira a atingir seus
objetivos.

Estao corretas:

A) 1,2e4, apenas.
B) 2,3eb5, apenas.
) 1,2e 3, apenas.
) 4eb5,apenas.

) 1,2,3,4e5
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As recomendagdes para digitalizacdo de documentos
arquivisticos permanentes do CONARQ tratam:

A) da selegdo do acervo a ser digitalizado.

B) dos padrbes e boas praticas minimas para a
captura digital de imagens, produgdo de matrizes
e derivados, identificagdo do representante digital
e controle de qualidade.

C) descricdo arquivistica e politica de acesso e uso
dos documentos arquivisticos.

D) digitalizacdo de acervo sonoro e de imagens em
movimento.

E) preservacdo em longo prazo daqueles
documentos originalmente criados e mantidos em
ambiente eletrdnico (born digital).

Deve ter alta qualidade de captura (resolugdo Optica
em dpi e profundidade de bit) e ser armazenados e
gerenciados por profissionais altamente qualificados
em Tecnologia da Informagdo, o acesso devera ser
restrito e sob nenhuma hipétese autorizado a usuarios
nao credenciados. O armazenamento devera ser feito
em ambiente altamente protegido e fora dos sistemas
e redes de dados para acesso remoto. Trata-se de:

A)  matriz digital.

) matriz digital com processamento de imagem.
) derivada de acesso.

) derivada de navegacao.

) thumbnail.
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A estratégia de preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais que defende o armazenamento de
documentos arquivisticos num numero limitado de
formatos é a:

A) emulagéo.

B) normalizagéao.

) conversao.

) atualizagéo.

) encapsulamento.
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Dentre os padrdes adotados por 6rgdos oficiais de
padronizagao, sejam estes nacionais ou internacionais,
o formato utilizado para arquivamento de longo prazo
de documentos eletrénicos é o:

A) TIFF.
B) DOC.
C) ODF.
D) PDF/A.
E) ZIP.
Para a geracdo de matrizes digitais de manuscritos

com a presenga de cor, segundo as recomendagdes
para digitalizagdo de documentos arquivisticos
permanentes do CONARQ, é correto afirmar que se
deve observar:

A) resolugdo minima de 600 dpi, 8 bits, com
possibilidade de modo tons de cinza.

B) resolugdo minima de 300 dpi, escala 1:1, com
margem preta de 0,2 cm ao redor do documento,
8 bits, modo tons de cinza.

C) resolugdo minima de 300 dpi, escala 1:1, com
margem preta de 0,2 cm ao redor do documento,
24 bits (8 bits por canal de cor), modo RGB.

D) resolugdo minima de 3000 dpi, 24 bits (8 bits por
canal de cor), modo RGB.

E) resolugdo minima de 300 dpi, escala 1:1, com
margem preta de 0,2 cm ao redor do documento,
4 bits, modo bitonal.

Que formatos de arquivos sdo recomendados na
digitalizacao de documentos arquivisticos
permanentes do CONARQ para as derivadas de
acesso — DA?

A) TIFF e RAW.

B) PNG e JPEG.

C) GIFeBMP.

D) PPMe PGM.

E) Bitmap e SVG.

O prazo maximo de restricdo de acesso a informagao

ultrassecreta, conforme a classificagdo prevista no
caput da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011,
que vigora a partir da data de sua produgao, é:

A) 5anos.

B) 10 anos.
C) 15 anos.
D) 20 anos.
E) 25 anos.



77. Entre os requisitos arquivisticos que caracterizam um
SIGAD nao constam:
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A)

B)

captura, armazenamento, indexacao e
recuperagdo de todos os tipos de documentos
arquivisticos.

captura, armazenamento, indexacao e
recuperagao de todos os componentes digitais do
documento arquivistico como uma unidade
complexa.

gestdo dos documentos a partir do plano de
classificacdo para manter a relagdo organica
entre os documentos.

implementacdo de metadados associados aos
documentos para descrever os contextos desses
mesmos documentos (juridico-administrativo, de
proveniéncia, de procedimentos, documental e
tecnoldgico).

seguranga e documentagdo das atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, bem
como a pesquisa histérica.

Dentre os Principios de acesso aos arquivos, adotados
pelo Conselho Internacional de Arquivos, ndo constitui

norma:

A) entidades publicas e privadas devem abrir seus
arquivos o mais amplamente possivel.

B) as restricbes sdo impostas por legislagdo ou por
politica institucional, da instituigdo arquivistica ou
por sua instancia superior, ou por um doador.

C) arquivistas e técnicos de arquivos tém acesso a
todos os arquivos fechados e neles realizam o
trabalho arquivistico necessario.

D) arquivos sao disponibilizados em condi¢des de
acesso igualitarias e justas.

E) instituigdes custodiadoras de arquivos garantem

que as restricdes operacionais ndo impecam o
acesso aos arquivos.

Apensagdo ou anexagdo de um processo a outro é a
definicdo para:

A)
B)
C)
D)
E)

aditamento.
averbacéo.
comodato.
juntada.
prescri¢ao.

Principio pelo qual é assegurado ao Estado o direito
sobre os arquivos publicos, sem limitagdo de tempo,

por

serem estes considerados bens publicos

inalienaveis. Trata-se de:

A

mo o

)
)
)
)
)

alienagéo.

cartulrio.

contencioso arquivistico.
holégrafo.
imprescritibilidade.





