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10.

INSTRUCOES PARA A REALIZACAO DA PROVA OBJETIVA

A Prova Obijetiva tera duracao de 4 (quatro) horas.

ApGs o ingresso na sala de prova, nenhum candidato podera retirar-se sem autorizacéo
e sem estar acompanhado por um fiscal identificado.

Verifigue se o caderno de questdes estd completo. Caso contrario, solicite outro ao
fiscal de sala.

N&o é permitido o uso, durante a realizagdo da prova, de relogios, 6culos escuros,
chapéus ou bonés, aparelhos eletroeletrbnicos tais como: telefone celular, MP3 e
similares, agenda eletrbnica ou relégios com calculadoras, notebook e similares e
calculadora.

N&o é permitida, durante a realizagdo da prova, a comunicagéo verbal, gestual ou por
escrito com outro candidato ou terceiros, bem como fazer uso de livros, anotagoes,
impressos ou outros materiais.

Transcreva as respostas das questdes para a folha definitiva de respostas usando
caneta esferografica de tinta azul ou preta.

Cuidado para nédo rasurar as marcacdes feitas na folha definitiva de respostas. Em
nenhuma hip6tese havera substituicao desta folha, em razéo de erro no preenchimento.
Assine a folha definitiva de respostas no local indicado.

Ao término da prova, a folha definitiva de respostas deve ser entregue obrigatoriamente
ao fiscal de sala.

A entrega da folha definitiva de respostas ocorrera, no minimo, 1 (uma) hora apés o

inicio da prova.
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PARTE A — CONHECIMENTOS GERAIS

Texto para as questdes de 01 a 03
Beber café pode aumentar a sua expectativa de vida, afirma estudo

Quem bebe entre uma a trés xicaras ao longo do dia tem menos chances de
desenvolver doencas crénicas

Agosto 2017

N&o importa se é normal ou descafeinado: segundo uma pesquisa realizada por cientistas
da Universidade do Sul da Califérnia, nos Estados Unidos, beber entre uma e trés xicaras
de café por dia pode aumentar a sua expectativa de vida.

Para a pesquisa, que sera publicada no periddico cientifico Annals of Internal Medicine, mais
de 185 mil participantes tiveram que responder, ao longo de mais de 16 anos, perguntas
sobre suas dietas, estilos de vida e histéricos médicos e familiares. Os candidatos tiveram
que definir, por exemplo, a quantidade de vezes que bebiam café ao longo do dia e se a
bebida era normal ou descafeinada.

Dezesseis por cento dos participantes afirmaram que nao bebiam café, 31% que bebiam
uma vez por dia, 25% que bebiam entre duas e trés xicaras por dia e 7% que bebiam quatro
ou mais ao longo do dia. Os outros 21% tinham habitos irregulares de consumo da bebida.

Os cientistas observaram que quem bebe café regularmente tem menos chances de morrer
por doencas cardiacas ou respiratorias, cancer, derrame, Parkinson, diabetes e outras
doencas cronicas. A frequéncia também colabora para os resultados: aqueles que bebiam
uma xicara de café por dia, tinham 12% menos chance de falecer pelos motivos listados, ja
para quem bebia trés xicaras diariamente, o indice é de 18%. (...)

"O café contém varios antioxidantes e compostos que tém um papel importante na
prevencdo do cancer. Mesmo que a pesquisa ndo mostre exatamente quais desses
elementos possuem esse 'efeito elixir', fica claro que o café pode ser incorporado em uma
dieta e um estilo de vida saudaveis."

Setiawan e sua equipe pretendem continuar estudando o café, com foco na relagdo dele
com tipos especificos de cancer.

Fonte: Disponivel em: http://revistagalileu.globo.com/Ciencia/noticia/2017/07/beber-cafe-pode-
aumentar-sua-expectativa-de-vida-afirma-estudo.html Acesso em: outubro 2017 (texto adaptado).

Questéo 01

Assinale a alternativa correta em relagéo as informacdes da pesquisa informada no texto.

A. A pesquisa indicou nos dados que % dos participantes bebiam café uma vez ao dia.

B. A pesquisa informa que apenas quem toma trés xicaras de café descafeinado por dia
pode aumentar sua expectativa de vida.

C. A pesquisa teve duracdo de mais de trés décadas na coleta das informacdes dos
participantes.

D. A pesquisa foi encerrada, publicada e ndo ha pretensdo de continuidade pelos
pesquisadores.

E. A pesquisa coletou dados sobre dieta, estilo de vida e histéricos médicos e familiares de
mais de 185 mil participantes.
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Questéao 02

Leia as sentencas sobre o texto e escolha a alternativa que apresenta o uso correto da
crase e somente 1 (um) erro de ortografia:

A. A maioria dos participantes do estudo bebe mais que uma xicara de cafe por dia.

B. Mesmo com todas as respostas, sempre fica a davida sobre 0 modo como as pessoas
bebem cafe.

C. O pesquisador busca a algum tempo mostrar os benefisios do café na vida das pessoas.

D. Em geral, as pessoas bebem café discafeinado a noite e café normal de manha.

E. O estudo mostra a populagédo os danos cauzados pelo consumo excecivo de café a noite.

Questéao 03

De acordo com o texto, assinale a alternativa que traz informagdes corretas sobre os
nameros 185 mil, 21, 16, 25, respectivamente:

A. Numero de xicaras de café consumidas em um ano da pesquisa; porcentagem dos
participantes que afirmaram que ndo bebiam café; nimero de xicaras de café
consumidas por um participante durante um dia; porcentagem de participantes que
bebiam café uma vez ao dia.

B. Numero exato de participantes da pesquisa; numero de xicaras de café por semana de
10% dos participantes; nimero de meses da coleta de dados da pesquisa; porcentagem
de participantes que bebiam entre uma e duas xicaras de café por dia.

C. Numero aproximado de participantes da pesquisa; porcentagem de participantes com
héabitos irregulares de consumo de café; numero aproximado de anos da coleta de dados
da pesquisa; porcentagem de participantes que bebiam entre duas e trés xicaras de café
por dia.

D. Numero aproximado de participantes adultos homens da pesquisa; porcentagem de
participantes que bebiam quatro ou mais xicaras de café por dia; nimero de integrantes
da equipe de pesquisadores; porcentagem de participantes que bebiam entre duas e trés
xicaras ao dia.

E. Namero aproximado de participantes entre 18 e 30 anos; porcentagem de participantes
com hébitos irregulares de consumo de café; nimero de participantes que nunca haviam
consumido café; porcentagem de participantes que bebiam mais que quatro xicaras de
café por dia.

Questéao 04

Assinale a alternativa em que a palavra sublinhada esta grafada de acordo com o Novo
Acordo Ortogréfico da Lingua Portuguesa.

A. A organizacgdo curricular do Bacharelado em Linguistica esta pautada por trés eixos.

B. A homenagem ao exdiretor foi marcada para o dia 25/11/2017.

C. O encontro tem carater suprarregional.

D. Esta prateleira destina-se aos livros que os alunos léem especificamente nos cursos
introdutérios.

E. Informamos que a palestra “Presenca do taoismo no Brasil” foi cancelada.
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Questédo 05

Marque a alternativa que traz o nome do género textual em questéo:

Modelo

PAPEL TIMBRADO DA SECRETARIA DO PROGRAMA

(HN° .../ ..

(2) Sao Carlos, ........de ........... de 20...
Declaro que recebemos de (3) covvvvvviverieiice e , inscrito(a) sob o CPF
N e , RG N°(4) oo , 0s seguintes documentos para

inscrigdo no processo de selegdo:

() Curriculum Vitae ou Lattes.

() Formulario de inscri¢ido no Edital 003/2017 para\ Sele¢do de Mestrado e Doutorado
no programa de posgraduagdo de Filosofia da UFSCar.

() Comprovante bancario de pagamento de inscri¢do.

(5) creeeiee e
Coordenador(a) do PPGF-UFSCar

Presidente(a) da Comissdo de Selegdo

A. Oficio

B. Recibo

C. Memorando
D. Ata

E. Carta

Questéao 06

Quanto a concordancia verbal, em qual alternativa a sentenca apresentada esta de acordo

com a horma culta?

A.

B.

Os espacos onde é realizada as palestras na universidade tem cerca de 80 lugares para
0 publico
De acordo com os dados da universidade, haviam mais de 12 mil estudantes de
graduacdo em 2016.
. De acordo com os dados da universidade, 91,6% dos servidores docentes da UFScar é

doutor.

. Os 4 campi da UFSCar esté localizado nas cidades de S&o Carlos, Sorocaba, Araras e
Buri.

. A UFSCar e a USP tém campi na cidade de S&o Carlos, com oferta de varios cursos de
graduacéo.
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Questéao 07

Leia o excerto e assinale a alternativa que indica como corrigir os erros de pontuacao e
ortografia:

TRECHO DO(A) DA 3462 REUNIAO, DA COMISSAO DE GRADUACAO
3. Recuperacéo de aprendizado para alunos de intercambio:

Em sessédo extraordinédria, a comissao de graduacao reuniu-se aos quatorze dias do
més de janeiro de dois mil e quatorze e tomou a seguinte decisao.

Decisdo da 3462 reunido da comissdo de graduacéo, de 14 de janeiro de 2014: o
aluno que estiver participando de qualquer programa de intercambio ou mobilidade tera
direito a recuperagéo do aprendizado, desde que o periodo da auséncia ndo ultrapasse 40
dias corridos a partir do inicio (ou término) do semestre letivo.

A. Em ‘dois mil e quatorze e tomou’, deveria haver uma virgula apés a palavra ‘quatorze’. A
segunda palavra no trecho “Em sessao extraordinaria” deveria ser escrita como “cessao”.

B. O trecho ‘Decisao da 3462 reunido da comissado de graduacao’ deveria apresentar virgula
apo6s a palavra ‘reunidao’. Em ‘programa de intercambio’, hd um erro de ortografia na
palavra intercambio.

C. Em ‘inicio (ou término)’, ndo deveria haver a presencga dos parénteses e sim colchetes. A
segunda palavra no trecho “Em sessao extraordinaria” deveria ser escrita como “sec¢ao”.

D. O trecho ‘...mobilidade tera direito...” deveria apresentar virgula ‘...mobilidade, tera
direito...’. A terceira palavra no trecho “Em sessdo extraordinaria” deveria ser escrita
como “extra-ordinaria”.

E. Em ‘3462 Reuniao, da comissao’, ndo ha virgula. Em ‘tera direito a recuperagao’, esse ‘a’
deveria ser craseado.

Questéao 08

O fragmento de texto utilizado nesta questdo faz parte das “Orientagdes para a utilizagao
dos espacgos administrados pela Coordenadoria de Apoio a Eventos Académicos (CAEv)”.
Assinale a alternativa em que a concordancia verbal é estabelecida de acordo com a norma
culta:

A. Os oficios solicitando a reserva do espaco disponivel devera ser encaminhado em papel
timbrado do departamento ou unidade solicitante e devera ser assinado pelo docente,
coordenador da atividade, ou pelo chefe do departamento ou unidade ao qual a atividade
esta vinculada (néo sera aceita assinatura digital). (Fonte:
<www.caev.ufscar.br/documentos/orientacoes-de-uso-dos-espacos-da-caev/view>.
Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado.)

B. Os oficios solicitando a reserva do espaco disponivel deverdo ser encaminhados em
papel timbrado do departamento ou unidade solicitante e deverdo ser assinados pelo
docente, coordenador da atividade, ou pelo chefe do departamento ou unidade ao qual a
atividade estdo vinculadas (ndo serdo aceitas assinatura digital). (Fonte:
<www.caev.ufscar.br/documentos/orientacoes-de-uso-dos-espacos-da-caev/view>.
Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado.)

C. Os oficios solicitando a reserva do espaco disponivel deverdo ser encaminhados em
papel timbrado do departamento ou unidade solicitante e devera ser assinado pelo
docente, coordenador da atividade, ou pelo chefe do departamento ou unidade ao qual a
atividade estd vinculada (ndo serd aceita assinatura digital). (Fonte:
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<www.caev.ufscar.br/documentos/orientacoes-de-uso-dos-espacos-da-caev/view>.
Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado.)

D. Os oficios solicitando a reserva do(s) espaco(s) disponiveis deverdo ser encaminhados
em papel timbrado do departamento ou unidade solicitante e deverdo ser assinados pelo
docente, coordenador da atividade, ou pelo chefe do departamento ou unidade ao qual a
atividade estd vinculada (ndo serd aceita assinatura digital). (Fonte:
<www.caev.ufscar.br/documentos/orientacoes-de-uso-dos-espacos-da-caev/view>.
Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado.)

E. Os oficios solicitando a reserva do espago disponivel deverdo ser encaminhados em
papel timbrado do departamento ou unidade solicitante e deverdo ser assinados pelo
docente, coordenador da atividade, ou pelo chefe do departamento ou unidade ao qual a
atividade estd vinculada (ndo serdo aceitas assinatura digital). (Fonte:
<www.caev.ufscar.br/documentos/orientacoes-de-uso-dos-espacos-da-caev/view>.
Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado.)

Questéao 09
Assinale a alternativa que traz 1 (um) erro de ortografia presente no texto:

Modelo

PAPEL TIMBRADO DA SECRETARIA DO PROGRAMA

(HN° .../ ..

(2) Sdo Carlos, .......de ... de 20...
Declaro que recebemos de (3) covvvvvviivriieeicieceie e , inscrito(a) sob o CPF
N e , RG N°(4) oo , 0s seguintes documentos para

inscri¢do no processo de selegio:

() Curriculum Vitae ou Lattes.

() Formulario de inscri¢ido no Edital 003/2017 para\ Sele¢do de Mestrado e Doutorado
no programa de posgraduagdo de Filosofia da UFSCar.

() Comprovante bancario de pagamento de inscri¢io.

(5) creeee
Coordenador(a) do PPGF-UFSCar

Presidente(a) da Comissdo de Selegdo

A. Papel timbrado da secretaria do programa

B. ... programa de poésgraduacao de Filosofia da UFSCar.
C. Curriculum Vitae ou Lattes.

D. Coordenador(a) do PPGF-UFSCar

E. ... formulario de inscrigdo no Edital...
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Leia a tira apresentada a seguir e responda as questfes 10 e 11

Fonte: VERISSIMO, Luis Fernando. As cobras. Antologia definitiva. Rio de Janeiro: Objetivo, 2010.

Questéo 10

A coeréncia textual diz respeito a possibilidade de estabelecimento de um sentido para o
texto, sendo ela que faz com que o texto possa ser interpretado por seus leitores numa
determinada situagéo de comunicacdo. A partir dessa definicdo, assinale a alternativa que
apresenta uma afirmacao correta a respeito da tira em questao:

A.

B.

UNQ]

m

A tira ndo possui coeréncia textual, porque a Ciéncia mostra que o0 primeiro organismo
vivo ndo falava.

A tira ndo possui coeréncia textual, porque é absurdo pensar que o primeiro organismo
vivo estaria preocupado com a agua em seus ouvidos.

. A tira ndo possui coeréncia textual, porque sua finalidade é promover o humor.
. A tira possui coeréncia textual, porque a situacdo inusitada que apresenta € coerente

com a finalidade desse género.

. A tira possui coeréncia textual, porque todos os fatos que apresenta séo veridicos e ndo

contraditorios.

Questédo 11

Assinale a alternativa em que o termo destacado apresenta 0 mesmo valor semantico do
“mas” utilizado na tira.

A.

mo O

O sistema desenvolvido para a realizacdo das inscricbes no evento foi reaberto e néo
esta funcionando bem.

. A disciplina foi cancelada, pois ndo houve alunos inscritos.
. A programacédo completa da Semana de Pedagogia pode ser visualizada em nosso site,

assim como em nossa pagina do Facebook.

. Nao serédo fornecidos computadores nem projetores para a realiza¢do do evento.
. J& estdo encerradas as inscrigbes para comunicagdo, por_isso ndo aceitaremos novas

propostas de trabalho.
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Questédo 12

Leia o texto apresentado a seguir e assinale a alternativa que apresenta uma afirmacéo
coerente com o que é dito no texto.

[Titulo]

Preferéncia por TV chega a 89% se levadas em conta as duas principais op¢des das
pessoas. Pesquisa foi encomendada pela Secretaria de Comunicacdo do governo e
realizada pelo Ibope.

Por G1, S&o Paulo

24/01/2017 12h17 Atualizado 15/03/2017 11h47

Quase 90% dos brasileiros se informam pela televisdo sobre o que acontece no pais,
sendo que 63% tém na TV o principal meio de informag&o. A internet estd em segundo
lugar, como meio preferido de 26% dos entrevistados e citada como uma das duas
principais fontes de informacdo por 49%. Os dados sédo da "Pesquisa Brasileira de Midia
2016 - Habitos de Consumo de Midia pela Populacdo Brasileira", divulgada nesta terca-
feira (24) pela Secretaria de Comunicagdo Social do governo. [...]

A pesquisa foi realizada entre 23 de marco e 11 de abril de 2016 e ouviu 15.050 pessoas
com mais de 16 anos de todo o pais. O objetivo do estudo é conhecer os habitos de
consumo de midia da populacéo brasileira para a elaboragdo de comunicacao e divulgagéo
do governo federal. Essa € a terceira edicdo da Pesquisa Brasileira de Midia, que comecgou
a ser realizada em 2013.

Dos entrevistados que assistem TV, 77% afirmaram que fazem isso todos os dias. O
namero € maior do que os obtidos em pesquisas anteriores. Em 2014, 73% disseram ter o
hébito de assistir televisdo diariamente. Em 2013, 65% afirmaram o mesmo.

Segundo o relatério divulgado neste ano, tanto durante a semana quanto nos finais de
semana, os entrevistados veem, em média, de 3 a 4 horas de televisdo por dia. Mais da
metade dos entrevistados que assistem TV disseram gque confiam sempre ou muitas vezes
nas noticias veiculadas por esse meio. [...] Entre os entrevistados que afirmaram se
informar pela internet, 50% disseram acessar diariamente, e 91% pelo celular. [...]

Radio, jornais e revistas

Depois da TV e da internet, aparecem como principais meios de informacéao citados pelos
entrevistados o radio (7%) e os jornais (3%). A opc¢dao "revista" teve 0% de men¢des como
primeira fonte de informagéo.

Entre quem mencionou mais de uma midia, o radio apareceu em 30% das citacdes, e 0s
jornais, em 12%. As revistas ficaram com 1% das mengdes nesse caso.

Sobre a frequéncia de uso desses meios, cerca de dois em cada trés entrevistados
disseram ouvir raddio — a metade deles afirmou fazer isso todos os dias. Em média, os
brasileiros ouvem trés horas diarias de radio, entre segunda e sexta-feira.[...]

Um em cada trés entrevistados disse ler jornal. A maioria prefere consultar a versao
impressa, entre segunda e sexta-feira. O tempo médio de leitura € de uma hora e dez
minutos por dia. [...] Cerca de 25% dos entrevistados afirmaram ler revistas. Quase
metade dos leitores compram a revista na banca e 16% disseram ser assinantes. [...]

Fonte: <gl.globo.com/economia/midia-e-marketing/noticia/tv-e-o-meio-preferido-por-63-dos-
brasileiros-para-se-informar-e-internet-por-26-diz-pesquisa.ghtml>. Acesso em: 30/10/2017. Texto
editado.

A. Todos os entrevistados assistem entre 3 e 4 horas de televiséo por dia.

B. Os principais meios de informac¢é&o citados pelos entrevistados sdo o radio e os jornais.
C. 50% dos entrevistados acessam diariamente a Internet.

D. N&o sao todos os entrevistados que confiam nas noticias veiculadas pela televisao.

E. A televisdo é a principal fonte de informacédo de 90% dos brasileiros.
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Questao 13

Um técnico-administrativo esta elaborando um aviso sobre os novos procedimentos para a
compra de passagem, que sera colocado na pagina da Pro-Reitoria de Administragéo.
Dentre os textos elaborados, em qual a concordancia verbal € estabelecida de acordo com a
norma culta?

A. Com o objetivo de regular os procedimentos para aquisicdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, o Governo Federal criou em 2014 a modalidade de compra
direta de passagens aéreas, sem a intermediacdo de agéncias de viagem. [...] Os
manuais e instrucdes sobre a compra direta encontram-se no site: Compra direta de
passagens aéreas via SCDP. A Pro-Reitoria de Administracdo também disponibilizara
atendimento presencial nas primeiras semanas de implantacdo deste novo procedimento
[...] (Fonte:  www.proad.ufscar.br/news/novo-procedimento-interno-para-compra-de-
passagens-aereas. Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado).

B. Com o objetivo de regular os procedimentos para aquisicdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, o Governo Federal criaram em 2014 a modalidade de compra
direta de passagens aéreas, sem a intermediacdo de agéncias de viagem. [...] Os
manuais e instrugdes sobre a compra direta encontram-se no site: Compra direta de
passagens aéreas via SCDP. A Pro-Reitoria de Administracdo também disponibilizara
atendimento presencial nas primeiras semanas de implantagéo deste novo procedimento
[...] (Fonte:  www.proad.ufscar.br/news/novo-procedimento-interno-para-compra-de-
passagens-aereas. Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado).

C. Com o objetivo de regular os procedimentos para aquisicdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, o Governo Federal criou em 2014 a modalidade de compra
direta de passagens aéreas, sem a intermediacdo de agéncias de viagem. [...] Os
manuais e instru¢cdes sobre a compra direta encontra-se no site: Compra direta de
passagens aéreas via SCDP. A Pro-Reitoria de Administracdo também disponibilizara
atendimento presencial nas primeiras semanas de implantacédo deste novo procedimento
[...] (Fonte:  www.proad.ufscar.br/news/novo-procedimento-interno-para-compra-de-
passagens-aereas. Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado).

D. Com o objetivo de regular os procedimentos para aquisicdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, o Governo Federal criou em 2014 a modalidade de compra
direta de passagens aéreas, sem a intermediacdo de agéncias de viagem. [...] Os
manuais e instru¢cdes sobre a compra direta encontra-se no site: Compra direta de
passagens aéreas via SCDP. A Pré-Reitoria de Administragdo também disponibilizardo
atendimento presencial nas primeiras semanas de implantagdo deste novo procedimento
[...] (Fonte: www.proad.ufscar.br/news/novo-procedimento-interno-para-compra-de-
passagens-aereas. Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado).

E. Com o objetivo de regular os procedimentos para aquisicdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, o Governo Federal criaram em 2014 a modalidade de compra
direta de passagens aéreas, sem a intermediacdo de agéncias de viagem. [...] Os
manuais e instru¢cdes sobre a compra direta encontra-se no site: Compra direta de
passagens aéreas via SCDP. A Pré-Reitoria de Administragdo também disponibilizardo
atendimento presencial nas primeiras semanas de implantacédo deste novo procedimento

[.]

(Fonte: www.proad.ufscar.br/news/novo-procedimento-interno-para-compra-de-passagens-
aereas. Acesso em 04/11/2017. Texto adaptado).

Questéo 14
Assinale a alternativa que traz a sentenca corretamente pontuada:

A. De acordo com o Regimento do Conselho, eleicbes para membros titulares e suplentes,
ocorrem a cada dois anos.

B. Nas redes sociais: a comunidade académica, discorre sobre varios assuntos relativos a
universidade.
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C. Atualmente, a universidade conta com um eficiente sistema WiFi aberto a comunidade
académica.

D. Ainda de acordo, com o regimento, membros dos conselhos devem comparecer as
reunides.

E. A comunidade externa, também participa ativamente de muitas atividades académicas —
que ocorrem na universidade.

Questédo 15

Como deve ficar o preenchimento das linhas pontilhadas (1 a 5) do género textual, se fosse
usado para o seu devido fim?

Modelo

PAPEL TIMBRADO DA SECRETARIA DO PROGRAMA

(HN° .../ ..

(2) Sdo Carlos, ........de ............ de 20...
Declaro que recebemos de (3) ooooiiiiiiioiiie e , inscrito(a) sob o CPF
N e , RG N°(4) v, , 0s seguintes documentos para

inscri¢do no processo de selecio:

() Curriculum Vitae ou Lattes.

() Formulario de inscri¢do no Edital 003/2017 para\ Sele¢do de Mestrado e Doutorado
no programa de posgraduacdo de Filosofia da UFSCar.

() Comprovante bancario de pagamento de inscrigdo.

(5) oo
Coordenador(a) do PPGF-UFSCar

Presidente(a) da Comissdo de Selegdo

Assinale a alternativa que traz o exemplo correto de preenchimento feito por um candidato:

A. (1) N° 001/05 de janeiro de 2015

B. (2) S&o Carlos, setembro 2017

C. (3) José Carlos da Silva

D. (4) 20/07/2017

E. (5) assinatura do(a) secretério(a) do programa

Questédo 16

A uma velocidade de 90 km/h, um carro econdmico viaja exatos 560 km em boas estradas
consumindo ao todo 32 litros de etanol. Quantos quildbmetros exatos viajard, nas mesmas
condicBes de velocidade e estradas, com 42 litros de etanol?

A. 708 km
B. 735 km
C. 697 km
D. 712,5 km
E. 600,5 km
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Questéao 17
Em uma turma de alunos de uma universidade foi aplicada uma avaliacdo e o grafico da
distribuicdo de notas por alunos é representado na figura seguinte.

numero de
alunos

Assinale a afirmacao correta que podemos deduzir a partir deste grafico.

A. A média das notas dos alunos com notas maiores que 7 é 8,8.

B. Houve mais alunos com notas menores que 6 do que alunos com notas 6 ou superior.
C. A média das notas dos alunos com notas menores que 5 é 2,5.

D. Os alunos com notas de 5 a 7 constituem mais que a metade da turma.

E. Os alunos com notas menores que 5 constituem 1/3 do total de alunos da turma.

Questéao 18

Trés irmas, Vania, Beth e Raquel, moram em cidades diferentes, mas préximas da cidade
de seus pais. Elas combinaram de visita-los no mesmo dia. Neste dia, Vania saiu de sua
casa as 8h, Beth saiu de casa as 9h, Raquel saiu 40 minutos depois de Vania e chegou a
casa de seus pais as 9h30min. A viagem de Beth demorou uma vez e meia o tempo
despendido por Raquel em sua viagem. A que horas Beth chegou a casa de seus pais?

A. 10h

B. 9h45min
C. 10h15min
D. 10h30min
E. 10h45min

Questéao 19

Numa mini-maratona de sua cidade, um corredor amador fica feliz com seu resultado ao
final da corrida, pois consegue melhorar seu tempo. Pelo aplicativo de celular ele recebe a
seguinte informacgdo: "Sua colocacdo foi 154° e vocé correu mais rapido do que 94,5% dos
demais corredores." Sabendo que ndo houve empates dentre as classificagcbes dos
corredores, qual é o numero total de corredores participantes da corrida?

A. 2824
B. 2.800
C.2.780
D. 2.646
E. 2.566
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Questéao 20

Considerando as expressfes mateméaticas apresentadas a seguir, qual das seguintes
igualdades é verdadeira?

A —-22x31+1+3=-1

B.3-3+3+3%x3-3=6
C. 48+2+2x3=4

D. (-174+26)+9%x2=1/2
E. 74+42x3-5%x(-2)=17
Questao 21

Certa receita para 18 por¢c6es de um cookie requer 3/4 de xicara de acucar mascavo, 1/2
xicara de margarina e 180g de chocolate em pé. Para produzir 24 por¢cdes do mesmo
cookie, devemos ajustar a receita utilizando:

A. 1 xicara de agucar mascavo, 2/3 de xicara de margarina e 240g de chocolate em po.
B. 2 xicaras de agucar mascavo, 2/3 de xicara de margarina e 260g de chocolate em po
C. 2 xicaras de acgucar mascavo, 4/3 de xicaras de margarina e 240g de chocolate em po.
D. 1 xicara de acucar mascavo, 2/3 de xicara de margarina e 260g de chocolate em pé.
E. 2 xicaras de agucar mascavo, 2/3 de xicara de margarina e 240g de chocolate em po.

Questéao 22

Em uma churrascaria, criancas de até 6 anos ndo pagam pela refei¢cdo e criancas de 7 a 12
anos pagam metade do valor fixo pago por adultos. Um grupo de 6 casais de amigos vai a
churrascaria levando consigo 5 criangas menores de 6 anos e 4 garotos com idades de 9 a
12 anos. A conta final do rodizio, na parte referente as refei¢cfes, ficou em 350 reais. Quanto
cada adulto pagou pela sua refeicao?

A.R$ 27,00
B. R$ 30,00
C. R$ 25,00
D. R$ 24,00
E. R$ 35,00

Questao 23

Em uma rede de lojas, um aparelho novo de TV custava R$ 1.600,00. A rede decidiu
aumentar em 15% o valor do aparelho. Ao perceber que suas vendas diminuiram ela
resolveu fazer uma promocdo dando um desconto de 10% sobre o novo preco, no
pagamento a vista. Quanto passou a custar o aparelho de TV por esta promo¢ao?

A. R$ 1.580,00
B. R$ 1.656,00
C. R$ 1.760,00
D. R$ 1.610,00
E. R$ 1.632,00
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Questéo 24

Em uma determinada aplicagdo financeira, um banco cobra uma taxa chamada de taxa de
administracdo, que incide sobre o montante final da aplicacdo pelo periodo. Ao aplicar
R$ 2.000,00 pelo periodo de um ano, tem-se no final R$ 2.190,00. Mas o aplicador so retira
R$ 2.146,20 devido a taxa de administragdo cobrada. As respectivas taxas de rendimento e
de administracéo séo:

A.9,0% e 1,5%
B. 9,0% e 2%
C.95%e15%
D. 8,5% e 2,5%
E. 9,5% e 2%

Questéao 25

333 1\ 2 2\—1
Qual o valor da expressao (E) —(—) X( ) ?

2 15
. 312
-3/4
. 3/8
. 401/120
1/2

moow>

Questéao 26

Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo de provimento efetivo ficara sujeito a
estagio probatdrio, durante o qual a sua aptiddo e capacidade serdo objeto de avaliagédo
para o desempenho do cargo, observados os seguintes fatores:

| - Assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa e dinamica.
Il - Capacidade de iniciativa, produtividade, assiduidade e disciplina.
[l - Dindmica, responsabilidade, assiduidade e capacidade de iniciativa.

Assinale a alternativa correta:

Al

B. 1l

cC. 1
D.lell
E.llell
Questéao 27

Sao pessoas que fazem jus a pensao a partir da data de 6bito do servidor:

I. 0 conjuge.

Il. o cbnjuge divorciado ou separado judicialmente ou de fato, com percep¢édo de pensao
alimenticia estabelecida judicialmente.

[ll. o filho menor de 21 anos.

IV. a mae e o pai independentemente da prova de dependéncia econdmica do servidor.

V. 0 enteado e 0 menor tutelado, com declaracdo do servidor e prova de dependéncia
econdmica.

Sao corretas as afirmativas:

A LILILIVeV
B.I,IlleV
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C.Lu,IveV
D.LL eIV
E.LLILNIeV
Questéo 28

Acerca do auxilio-funeral e do auxilio-reclusédo, indigque a alternativa incorreta:

A. O auxilio-funeral é devido a familia do servidor falecido na atividade ou aposentado, em
valor equivalente a um més da remuneracao ou provento.

B. A familia do servidor ativo € devido o auxilio-recluso.

C. No caso de acumulacao legal de cargos, o auxilio-funeral ser4 pago somente em razao
do cargo de maior remuneragao.

D. Em caso de falecimento de servidor em servico fora do local de trabalho, inclusive no
exterior, as despesas de transporte do corpo correrdo a conta de recursos da familia do
servidor.

E. O pagamento do auxilio-reclusdo cessara a partir do dia imediato aquele em que o
servidor for posto em liberdade, ainda que condicional.

Questéao 29

Nas disposicbes sobre a licenca para tratamento de saude reguladas pela Lei
n° 8.112/1990, € incorreto afirmar que:

A. A licenca para tratamento de saude € direito do servidor e serd concedida mesmo sem
pericia oficial.

B. Sera concedida a pedido ou de oficio, com base em pericia médica, sem prejuizo da
remuneracdo a que fizer jus.

C. A licenca que exceder o prazo de 120 (cento e vinte) dias no periodo de 12 (doze) meses
a contar do primeiro dia de afastamento serd concedida mediante avaliagdo por junta
médica oficial.

D. A licenca para tratamento de saude inferior a 15 (quinze) dias, dentro de 1 (um) ano,
podera ser dispensada de pericia oficial, na forma definida em regulamento.

E. Sempre que necessério, a inspecado médica sera realizada na residéncia do servidor ou
no estabelecimento hospitalar onde se encontrar internado.

Questéao 30

Analise as afirmativas a seguir no que diz respeito as concessfes da Lei
n° 8.112/1990. Podera o servidor ausentar-se do servigo, sem qualquer prejuizo, por:

| - 1 (um) dia, para doacéo de sangue;

Il - periodo comprovadamente necessario para alistamento ou recadastramento eleitoral,
limitado, em qualquer caso, a 3 (trés) dias;

[l - 8 (oito) dias consecutivos em razdo de: casamento ou falecimento do coOnjuge,
companheiro, pais, madrasta ou padrasto, filhos, enteados, menor sob guarda ou
tutela e irméos.

Assinale a alternativa que contém somente afirmativas corretas:

A lell
B.Ilelll
C.l,1Ielll
D.lelll
E. Il

15/28



Questédo 31

Sobre as regras deontolégicas do Cdédigo de Etica Profissional do Servidor Publico
(Lein® 1.171, de 22 de junho de 1994 ), é incorreto afirmar que:

A. Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de trabalho é fator de
desmoralizacdo do servico publico, o que quase sempre conduz a desordem nas
relac6es humanas.

B. A moralidade da Administracdo Publica ndo se limita a distin¢gdo entre o bem e o mal,
devendo ser acrescida da ideia de que o fim é sempre o bem comum.

C. A funcdo publica deve ser tida como exercicio profissional e, portanto, ndo se integra na
vida particular de cada servidor publico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do
dia-a-dia em sua vida privada deixam de influenciar o seu bom conceito na vida funcional.

D. O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura organizacional, respeitando seus
colegas e cada concidad&o, colabora e de todos pode receber colaboragédo, pois sua
atividade publica é a grande oportunidade para o crescimento e o engrandecimento da
Nacao.

E. Toda pessoa tem direito a verdade, logo, o servidor ndo pode omiti-la ou falsea-la, ainda
gue contraria aos interesses da propria pessoa interessada ou da Administracao Publica.

Questéao 32

De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, toda auséncia injustificada do servidor de seu local de trabalho é fator de:

A. Negligéncia do servigo publico

B. Desmoralizacdo do servigo publico
C. Imprudéncia do servico publico

D. Inconveniéncia do servi¢o publico
E. Desumanidade do servi¢o publico

Questéao 33

Winderson, servidor publico federal e chefe de departamento, no uso de suas atribuicées
legais, por meio do cargo e fungdo administrativa que ocupa, promoveu em seu
departamento vantagens indevidas, por diversas vezes, para Jack, também funcionaria e
sua amiga de infancia. De acordo com as ac¢fes praticadas por Winderson verifica-se que
infringiu os preceitos estabelecidos no Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico,
sendo que a pena aplicavel ao servidor publico pela Comisséo de Etica é de:

A. Exoneragédo do cargo publico.

B. Prestacdo de servicos comunitarios.
C. Multa administrativa.

D. Remocéao do cargo administrativo.
E. Censura.

Questéo 34

Analise as afirmacdes abaixo e assinale a alternativa correta no que diz respeito ao Decreto
n°® 1.171, de junho de 1994, que trata do Cédigo de Etica do Servidor Publico Federal:

| - Toda pessoa tem direito a verdade. O servidor pode omiti-la ou falseéa-la, ainda que
contraria aos interesses da prépria pessoa interessada ou da Administracdo Publica.
Nenhum Estado pode crescer ou estabilizar-se sobre o poder corruptivo do habito do
erro, da opressao ou da mentira, que sempre aniquilam até mesmo a dignidade
humana quanto mais a de uma Nagéao.

16/28



Il - O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura organizacional, respeitando
seus colegas e cada concidadao, colabora e de todos pode receber colaboracéo, pois
sua atividade publica € a grande oportunidade para o0 crescimento e o
engrandecimento da Nacéo.

lll - Salvo os casos de seguranca nacional, investigacdes policiais ou interesse superior
do Estado e da Administracdo Publica, a serem preservados em processo previamente
declarado sigiloso, nos termos da lei, a publicidade de qualquer ato administrativo
constitui requisito de eficicia e moralidade, ensejando sua omissao comprometimento

ético contra o bem comum, imputavel a quem a negar.

A. As afirmacdes | e Il estdo corretas
B. A afirmacéo | esta correta

C. As afirmagdes I, Il e 1l estdo corretas
D. As afirmac0fes | e Il estdo corretas

E. As afirmacdes Il e 11l estdo corretas

Questéao 35

Leia, atentamente, os textos contidos nas colunas A e B e, em seguida, assinale a
alternativa que relna/associe as correspondéncias corretas entre as informacdes nelas
contidas.

Coluna A Coluna B

1 - Permitir que persegui¢des, simpatias, antipatias,
caprichos, paixdes ou interesses de ordem pessoal
| - Regra Deontolégica interfiram no trato com o publico, com os
jurisdicionados administrativos ou com colegas
hierarquicamente superiores ou inferiores;

2 - Comunicar imediatamente a seus superiores todo e
Il - Dever Fundamental gualquer ato ou fato contrario ao interesse publico,
exigindo as providéncias cabiveis;

3 - A moralidade da Administragdo Publica ndo se limita
a distincdo entre o bem e o mal, devendo ser
acrescida da ideia de que o fim é sempre 0 bem
comum. O equilibrio entre a legalidade e a finalidade,
na conduta do servidor publico, é que podera
consolidar a moralidade do ato administrativo.

Il - Vedacao

A l-2;11-35 11 -1
B.I-3;11-2;1ll-1
C.1-5;1-2;111-3
D.I-3;1-1;1l1-2
E.l-1L;11-3;11-2
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PARTE B — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéao 36

Sobre as func¢des tipicas da administragcéo, considere as afirmativas abaixo e relacione cada
uma delas aos seus respectivos significados:

| - Envolve o uso da influéncia para ativar e motivar as pessoas a desempenharem as
tarefas essenciais.

Il - Representa o acompanhamento, a monitoracdo e avaliacdo do desempenho
organizacional para verificar se as coisas estdo acontecendo de acordo com o
estabelecido.

[l - Define o que a organizacao pretende fazer no futuro.

IV - Estabelece 0s meios e recursos necessarios para cumprir os planos estabelecidos

A. | - Direcao, Il - Controle, Il - Planejamento e IV - Organizacao
B. | - Planejamento, Il - Controle, 11l - Organizagéo e IV - Diregcédo
C. | - Execugao, Il - Verificacao, Il - Controle e IV - Planejamento
D. | - Diregéo, Il - Organizagéo, Il - Planejamento e IV - Controle
E. | - Controle, Il - Verificagéo, Il - Intuicdo e IV - Organizacao
Questao 37

Lucia trabalha como assistente administrativo. Ela criou uma planilha pessoal para nao
deixar de cumprir suas tarefas administrativas diarias e assim contribuir para o alcance dos
objetivos da organizacdo. Essa atitude de Lucia € um exemplo da aplicacdo do conceito de:

A. Organizacao
B. Direcao

C. Controle

D. Planejamento
E. Burocracia

Questéao 38

Estrutura organizacional é a maneira como as atividades da organizacdo séo divididas,
organizadas e coordenadas. E a constituicdo que assegura a divisio e a gestdo das
atividades dos membros da organizagdo. Funciona como um sistema integrado por partes.
O mapa que apresenta todos os cargos, pessoas, hierarquizacdo e relacbes entre 0s
diferentes setores da organiza¢do, chama-se:

A. Fluxograma

B. Organograma

C. Departamentalizagéo Vertical
D. Departamentalizagédo Horizontal
E. Hierarquia Administrativa

Questéao 39

Com relacdo a agenda, considere as alternativas abaixo e verifique quais sédo as
verdadeiras.

| - O planejamento, a utilizacdo de agenda e a definicdo de prioridades sdo importantes
para a administracdo do tempo.

I - A agenda deve ser atualizada semanalmente, definir critérios de urgéncia e
importancia para diferenciar as atividades, mas sem estabelecer prioridades.
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Il - Um compromisso € um horéario agendado para estar em algum lugar ou um horario
pré-estabelecido para se encontrar com alguém. Por isso € preciso estabelecer metas
e prazos (horarios, datas, inicio e término) para cumprir a agenda.

IV - Numa agenda, nem tudo que é urgente é importante.

A LTI e IV

B. I, 11elll

C.lelll

D.llelll

E.lllelV

Questéao 40

Relacione a propriedade dos documentos de arquivo respectivamente com a terminologia
adequada:

| - Os documentos de arquivo sdo produzidos para atender determinadas demandas e
“trazem uma promessa de fidelidade aos fatos e agcbes que manifestam e para cuja
realizagao contribuem”.

Il - Os documentos de arquivo sdo acumulados “de maneira continua e progressiva,
como sedimentos de estratificacbes geoldgicas”, o que “os dota de um elemento de
coesdo espontanea, ainda que estruturada”.

Il - “Os documentos sdo auténticos porque séo criados, mantidos e conservados sob
custodia de acordo com procedimentos regulares que podem ser comprovados”.

IV - Cada documento de arquivo “assume um lugar unico na estrutura documental do
grupo ao qual pertence e no universo documental”.

V - Os documentos de arquivo “estdo ligados entre si por um elo que é criado no
momento em que sao produzidos ou recebidos, que é determinado pela razdo de sua
producdo e que € necessario a sua propria existéncia, a capacidade de cumprir seu
objetivo, ao seu significado, confiabilidade e autenticidade”.

A. | - Imparcialidade, Il - Naturalidade, Il - Autenticidade, IV - Unicidade e V - Inter-
relacionamento

B. | - Naturalidade, Il - Imparcialidade, Ill - Autenticidade, IV - Unicidade e V - Inter-
relacionamento

C. | - Imparcialidade, Il - Inter-relacionamento, Ill - Autenticidade, IV - Unicidade e V -
Naturalidade

D. | - Autenticidade, Il - Inter-relacionamento, lll - Unicidade, IV - Imparcialidade e V -
Naturalidade

E. | - Inter-relacionamento, Il - Autenticidade, Ill - Unicidade, IV - Naturalidade e V -
Imparcialidade

Questédo 41

“As organizagdes tém responsabilidades sociais, portanto devem pautar suas acgdes
estabelecendo politicas adequadas de desenvolvimento moral. Esta opinido representa uma
ampliacdo da ideia da responsabilidade social nos individuos. Se cada um deve tratar o
outro como gostaria de ser tratado, o mesmo vale para as organizagoes.”

Considerando o exposto no texto acima, o conceito de responsabilidade social requer, para
sua construcdo tedrica e aplicacdo pratica a orientacao de qual aspecto relacionado abaixo?

A.
B.

Obrigatoriedade da incorporacéo dos trabalhadores como acionistas da empresa.
Estratégias em busca da intensificacdo incessante do lucro frente a concorréncia.

C. Adocéao de politicas normativas restritas aos interesses da empresa.
D. Execucdo rigida do planejamento das etapas de producao.

E.

Desafios éticos para as diferentes dimensdes do negacio.
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Questao 42
O estilo predominante de negocia¢cao presente ha imagem abaixo é:

A. Persuasao
B. Percepcéo
C. Atracdo
D. Ligagéo
E. Afirmacéo

JORO MARKETEIRO | RSt

POR : IGOR CHIESSE REUNIAO IMPORTANTISSIMA.

)

U
QX
mundo do
marketing

ESTRANHO. FOI ELE QUEM ME LIGOU VOCE DISSE BRINDES?? PARA TODOS

PEDINDO PARA TRAZER OS BRINDES NOS DA EMPRESA? ISSO ME INCLUI,
PROMOCIONAIS, PARA TODOS 0S NE? ACABEI DE ME LEMBRAR QUE A
FUNCIONARIOS DA EMPRESA. REUNIAO JA TERMINOU. PODE IR LA!
- T 1
(o '*/“"

Fonte: https://www.mundodomarketing.com.br/blogs/joao-marketeiro/2012/10. Acesso em 03/11/2017.

Questéao 43

Considerando que o conflito afeta de diversas maneiras as relagdes entre as pessoas e as
equipes, assinale a alternativa correta:

A. Todo conflito é danoso e deve ser evitado a qualquer custo.

B. O conflito € sempre positivo para o grupo e ajuda no aumento da eficiéncia e da eficacia
da equipe.

C. O conflito é inerente a vida do individuo e faz parte da natureza humana.

D. E possivel eliminar 100% das causas do conflito em uma organizacéo com a aplicacdo da
gestao percebida.

E. O conflito é sempre resultado de falhas na comunicag¢éo e fracasso dos gestores ao
atenderem as necessidades e expectativas do funcionério.

Questéo 44
Considere as afirmativas abaixo sobre o processo de tomada de deciséo.

| - Identificacdo do problema, diagndstico, alternativas e decisdo sédo as etapas desse
processo.

Il - Quando uma deciséo € colocada em prética 0 processo ndo se encerra.

Il - Tempo e informacao afetam o processo de decisao.

IV - Os valores e a ética ndo interferem nas decisdes tomadas.

V - Quando o diagnéstico é mal feito o problema tende a se repetir.

A. afirmativas corretas sdo:
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A llllelVv
B.l,IlleV
C.lLu, VeV
D.Il, eV
E.LLILIIelV
Questéao 45

A lideranca tem sido estudada ao longo dos anos devido ao impacto que causa nos
resultados das organizacdes e nas equipes de trabalho. Tais estudos deram origem as
Teorias Comportamentais e Contingenciais. Selecione a alternativa que contém uma
afirmacédo correta a respeito de lideranca.

A. O comportamento dos lideres € a Unica vertente no estudo das teorias contingenciais.

B. As teorias comportamentais estudaram o comportamento dos liderados.

C. As teorias contingenciais estudaram a personalidade dos liderados dando origem a teoria
dos Tragos.

D. Na teoria comportamental a énfase esta na agéo do lider e na contingencial o enfoque
esta relacionado ao lider, liderados e situacao.

E. Na teoria comportamental a situacao é o centro dos estudos e na contingencial o lider e
os liderados séo o enfoque e independem da situacao.

Questao 46
Acerca do arquivamento de documentos, escolha a alternativa incorreta:

A. E o conjunto de documentos oficialmente produzidos e recebidos por um governo,
organizacdo ou firma, no decorrer de suas atividades, arquivados e conservados por si e
seus sucessores, para efeitos futuros.

B. Toda empresa possui diversos tipos de documentos e, em sua maioria, sdo documentos
importantes para a empresa, por isso devem ser bem armazenados. Existem dois tipos
de arquivos onde séo guardados esses documentos, o Arquivo Morto e o Arquivo Ativo.

C. Quando levamos em conta o tempo de existéncia de um arquivo, ele pode pertencer a
um destes trés estagios: Arquivo de Primeira |dade ou Corrente; Arquivo de Segunda
Idade ou Intermediério; Arquivo de Terceira Idade ou Permanente.

D. De acordo com a entidade criadora o arquivo se classifica em: Ostensivo, Sigiloso, Ultra-
secreto, Secreto, Confidencial e Reservado.

E. A importancia das etapas de levantamento e analise se faz sentir de modo marcante no
momento em que o especialista escolhe os métodos de arquivamento a serem adotados
no arranjo da documentagcdo corrente. Na verdade, dificilmente se emprega um Unico
método, pois h4 documentos que devem ser ordenados ora pelo assunto, nome, local,
data e numero.

Questao 47

Em relacdo ao trabalho em grupo, identifique se sdo (V) verdadeiras ou (F) falsas as
afirmativas abaixo.

() Um grupo sofre influencias do ambiente, do préprio grupo e do individuo.
() Um grupo é uma reunido de pessoas com objetivos comuns.

() Os grupos informais sao formados por iniciativa do gestor.

() Um grupo néo se transforma em equipe.

() Coleta, reunido, producéo e difusdo de informacfes sédo tarefas de grupos.

Assinale a alternativa que representa a sequéncia correta:
A. V-V-V-V-V
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B.

V-V-F-F-F

C. V-F-F-V-V
D. V-V-F-F-V

E.

F-V-V-V-F

Questao 48

O planejamento e o controle financeiros sdo vitais para o bom desempenho das
organizacdes. O Fluxo de Caixa é um dos principais instrumentos utilizado, pois com ele é
possivel:

| - Demonstrar todas as contas a pagar de um determinado periodo.

Il - Demonstrar todas as contas a receber de um determinado periodo.

[l - Prever o saldo de caixa de um periodo futuro e auxiliar na tomada de decisao.
IV - Prever quando ira faltar dinheiro.

Frente ao exposto, pode-se afirmar que:

A.
B.
C.
D.
E.

Apenas a afirmacéo IV esta correta.

Apenas as afirmacoes Il e IV estédo corretas.
Apenas as afirmacdes | e Il estdo corretas.
Apenas as afirmacdes | e IV estao corretas.
Todas as afirmagfes estéo corretas.

Questao 49

Grupos e equipes ndo sdo a mesma coisa.

mooOw>

| - Grupo € a interagdo de dois ou mais individuos interdependentes que se juntam para
atingir objetivos especiais.

Il - Uma equipe de trabalho gera sinergia positiva através de esforco coordenado, assim
seus esforgos individuais resultam num nivel de desempenho que é maior que a soma
dos insumos individuais.

Il - Equipes de alto desempenho ndo precisam de lideranca e estruturacdo para
proporcionar foco e direcao.

IV - As melhores equipes de trabalho tendem a ser pequenas. Um ndmero grande de
pessoas pode ndo desenvolver a coesdo, o0 comprometimento e a responsabilidade
mutuas, tdo necessarias ao alto desempenho.

. Todas as afirmac0fes estao corretas.

. Apenas as afirmacdes | e Il estédo corretas.

. As afirmacgdes |, Il e IV estéo corretas.

. Apenas as afirmacoes lll e IV estéo corretas.
. Todas as afirmac0fes estdo incorretas.

Questéao 50

Leia as afirmagdes abaixo e selecione a correta:

A.
B.

A centralizac@o ndo concentra o poder decisério de uma organizagao em um Unico grupo.
Delegacéo € a transferéncia de determinado nivel de autoridade de um chefe para seu
subordinado, criando a correspondente responsabilidade pela execucdo da tarefa
delegada.

. A centralizacdo faz com que todas as tarefas sejam delegadas aos subordinados que irdo

executa-las.

. Ao atribuirmos a uma pessoa a tarefa de liderar uma equipe, ndo ha necessidade de dar

a ela autoridade para que o trabalho seja efetuado.
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E. A descentralizacdo permite que a alta direcdo tome todas as decisfes ndo dando espaco
para a delegacéo.

Questédo 51

O planejamento estd voltado para o futuro, pois € para ele que a empresa deve estar
preparada. Considere as afirmacdes apresentadas a seguir sobre planejamento.

| - Planejamento é uma funcdo administrativa que define objetivos e decide sobre os
recursos e tarefas necessarios para alcancéa-los.

II - O planejamento permite aumentar o foco de uma organizagao.

[ll - O planejamento apresenta caracteristicas diferentes para cada nivel da organizacao.

IV - Os tipos de planejamento sdo: estratégico, tatico e operacional, relacionados
respectivamente, a toda organizagéo, a cada departamento e a cada tarefa.

Pode-se afirmar que:

A. Apenas a afirmagéo | estéa correta.

B. Apenas as afirmacdes | e Il estéo corretas.

C. Apenas as afirmacdes |, Il e IV estéo corretas.
D. Todas as afirmacdes estdo corretas.

E. Todas as afirmacdes estéo incorretas.

Questéao 52

Vivemos um momento da histéria com muitas denuncias de corrupgéo envolvendo politicos
e funcionarios, seja de empresa publica ou privada. O ambiente de trabalho é muitas vezes
fonte de dilemas éticos que podem impactar negativamente no desempenho financeiro e
afetar a responsabilidade social das empresas. Selecione abaixo a alternativa que nao
representa um dilema ético e ndo é exemplo de responsabilidade social.

A. Um funcionario que inventa despesas que nao fez e cobra reembolso de seus gastos na
viagem; uma empresa que tem programa de educacdo ambiental na comunidade que
atua.

B. Um motorista que recebe a ordem de ultrapassar os limites de velocidade pois o
passageiro, seu chefe, esta atrasado; uma empresa que doa livros para a escola local.

C. Uma assistente administrativa que fica lendo revistas e demora para atender as ligacoes
telefbnicas; empresa que mantém um campo de futebol que podem ser utilizados pelos
moradores locais.

D. Um funcionario publico faz a andlise de processos dos clientes demorando mais que 0s
outros para concluir; uma empresa que nao oferece cesta basica aos empregados.

E. Um funcionario publico que se beneficia por antecipar informagfes as pessoas de seu
contato; uma empresa que estimula o empreendedorismo para os artesdos da
comunidade.

Questéao 53

Considere as afirmativas abaixo sobre a Administracdo por Objetivos (APO), citada pela
primeira vez por Peter Drucker em 1955 em seu livro The Pratice of Management.

| - E o processo do qual participam o chefe e sua equipe, ou apenas um subordinado.
II - Auxilia no planejamento da organizacéo.

Il - O processo participativo ndo substitui a hierarquia.

IV - H& prazos especificos para a realizacdo dos objetivos.

A. afirmativas corretas sao:
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Questéo 54

Sobre a organizagéo de agenda, analise as informacgoes:

| - As atividades em sua agenda devem ser divididas em: ROTINA que sé&o as atividades
corrigueiras. IMPORTANTE que séo as atividades relacionadas ao seu objetivo, com
prazo determinado e que se ndo cumpridas afetardo seu trabalho, projeto e resultados.
URGENTE referente a fatos extras ou atividades importantes que nao foram
realizadas no tempo previsto.

Il - A organizagdo de uma agenda considera a divisdo do tempo em periodos: manha e
tarde ou blocos de 3 horas, por exemplo. Nesse sentido, deve-se considerar os
periodos mais produtivos e 0os mais tumultuados e os locais onde as atividades devem
ser realizadas.

[l - Todos os dias a programacdo da agenda deve ser revista e adequada as
necessidades do dia.

Sobre as informacdes acima, pode-se afirmar que:

A. Apenas | e Il sdo corretas.

B. Apenas a lll é correta.

C. Todas séo corretas.

D. Apenas Il e Ill séo corretas.
E. Apenas | e Ill séo corretas.

Questédo 55
Sobre recursos materiais, patrimoniais e humanos, analise as informagfes abaixo:

| - Esses recursos podem ser fornecidos por empresas terceirizadas ou contratados
diretamente pela prépria organizacgao.

Il - Esses recursos se referem as matérias-primas, materiais auxiliares e os insumos
utilizados nos processos produtivos, os de escritério, de higiene e limpeza etc., e
devem ser corretamente administrados, uma vez que séo recursos de uso continuo e
precisam ser adquiridos e gerenciados visando atingir os objetivos de reducdo de
custos e/ou de maximizagdo de resultados. Geralmente, encontram-se no chamado
Ativo Circulante das organizacdes e recebem o nome genérico de estoques.

Il - Esses recursos sdo aqueles que compdem o Ativo Permanente das organizagfes e
séo representados por maquinas,equipamentos, veiculos, moveis, utensilios e demais
facilidades necessérias ao funcionamento da organizacao.

As informac0es |, Il e Ill se referem, respectivamente, a quais tipos de recursos?

A. | - Patrimoniais, Il - Humanos, Ill - Materiais
B. | - Materiais, Il - Patrimoniais, Ill - Humanos
C. | - Patrimoniais, Il - Materiais, Ill - Humanos
D. | - Humanos, Il - Materiais, Ill - Patrimoniais
E. | - Materiais, Il - Humanos, Il - Patrimoniais
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Questéao 56
Para Martins e Alt (2000, p. 5),

"[...] a administracdo dos recursos materiais engloba a sequéncia de operactes
que tem seu inicio na identifcacdo do fornecedor, na compra do bem, em seu
recebimento, transporte interno e acondicionamento, em seu transporte durante
0 processo produtivo, em sua armazenagem como produto acabado e,
finalmente sua distribuicéo até...."

Fonte: MARTINS,P. G.; ALT, P. R. C. Administracdo de Materiais e Recursos Patrimoniais. Séo
Paulo: Saraiva, 2000.

De acordo com a citacdo dos autores, além de todos esses envolvidos por eles
considerados, a administracdo de materiais também deve considerar:

A. Os donos da empresa.
B. O consumidor final.

C. Os acionistas.

D. Os concorrentes.

E. Os varejistas.

Questao 57

Abraham Maslow, psic6logo americano, hierarquizou as necessidades humanas por ordem
de preméncia:

| - Na base estdo as necessidades fisiolégicas que demandam um nivel minimo de
satisfacdo para a sobrevivéncia do homem. Estas necessidades englobam fome,
sede, sono, abrigo contra intempéries, alivio de perigos de ordem fisioldgica, etc.
Na sequéncia, estdo as necessidades de seguranca, num nivel superior as
fisiolégicas e se relacionam com a seguranca fisica, a estabilidade, o sentimento de
dependéncia e protecdo, a ordem, as leis, os limites, etc.

Il - A terceira categoria observa-se as necessidades sociais ou de afiliagdo estédo
vinculadas a caréncia que as pessoas tém de amar, participar de grupos sociais, de
clubes, igrejas, etc. Na sequéncia surgem as necessidades de autoestima que
apresentam sob o aspecto de autoafirmacdo ou valorizagdo das pessoas em
relacdo a elas mesmas ou aos outros. A procura de poder, de status, de prestigio,
de reconhecimento, de apreco, de maestria, de competéncia ou suficiéncia indica a
busca de satisfagdo das necessidades vinculadas a este nivel.

[l - No ultimo nivel estdo as necessidades de autorrealizacdo que englobam a
necessidade dos individuos de realizar ou atualizar seu potencial, de concretizar ou
operacionalizar suas possibilidades, € o mais dificil de ser atingido.

Sobre as consideracfes acima, pode-se afirmar que:

A. Apenas | e Il sdo corretas.

B. Apenas a Il é correta.

C. Apenas Il e Il séo corretas.
D. Apenas | e lll sdo corretas.
E. Todas séo corretas.

Questédo 58

As teorias sobre a lideranga denominadas situacionais ou contingenciais partem do
pressuposto de que o comportamento mais apropriado para um lider depende das situacdes
ou circunstancias concretas em que o lider se encontra. De acordo com esta definicdo e
considerando a teoria situacional ou contingencial de lideranca, é correto afirmar que:

26/28



A. Os autores das teorias situacionais ou contingenciais defendem que ha tragos especificos
no estilo de lideranca que podem ser considerados como mais eficazes e independem da
situagao.

B. De acordo com essa teoria da liderenca contingencial uma pessoa torna-se lider, apenas,
devido aos atributos da sua personalidade, independente, dos diversos fatores
situacionais da interacdo entre o lider e os seus subordinados.

C. A lideranca contingencial depende do diagndstico do estilo de lideranca e da situacéo
organizacional, e assim, permite a adequacdo correta. A eficacia do grupo depende de
uma adequacéo entre o estilo do lider e as demandas da situacao.

D. De acordo com esta teoria da lideranca contingencial, a relagéo lider-subordinado, isto é,
o0 grau de aceitacdo do lider pelos subordinados ndo precisa ser considerado como
relevante.

E. Na lideranca contingencial a posi¢cao do poder do lider é determinada, fundamentalmente,
pela sua autoridade informal e, independe do grau da influéncia sobre as recompensas,
punicdes, etc.

Questéao 59

"O complexo mundo empresarial da atualidade vem sofrendo continuas modificagdes, as
vezes com maior ou menor intensidade, propiciando pouca estabilidade para as
organizacfes. Para enfrentar tais circunstancias, existe a necessidade das empresas
utilizarem alguns conceitos e técnicas que auxiliem na decisdo e execucgdo correta das
acdes que todos os individuos e organiza¢des buscam para garantir sua sobrevivéncia e
crescimento, valendo ressaltar que para uma boa decisdo e execucao, faz-se necesséria
uma visdo correta e um autocontrole. Nesse sentido, € imprescindivel que as organizagfes
dominem o processo de planejamento e controle financeiro sobre todas as suas atividades
empresariais. A esséncia do planejamento e do controle sustenta-se na premissa de que 0s
gestores de uma empresa poderéo planejar e controlar seu destino a curto e longo prazo,
por meio de um processo continuo de tomada de decisdo que sejam convincentes.",
(MARQUES, 2009).

Fonte: MARQUES, A. V. Planejamento e controle financeiro nas micro e pequenas
empresas, visando a contingidade e a sustentabilidade. In. ENCONTRO NACIONAL DE
ENGENHARIA DE PRODUCADO, 29., 2009, Salvador. Anais... Salvador, 2009.

De acordo com o texto, e considerando o planejamento e controle financeiro que as
empresas devem ter, é correto afirmar que:

A. O planejamento financeiro se relaciona com as metas de uma empresa, mas nao
interfere em suas diretrizes de mudanca.

B. O planejamento financeiro ndo se relaciona com as metas da empresa para motivar a
organizacao e gerar marcos de referéncia para a avaliacao de desempenho.

C. O planejamento financeiro interfere minimamente nas decisbes de investimento e
financiamento da empresa, sendo independente e desnecessério identificar sua
interacéo.

D. O planejamento financeiro garante certezas, mesmo num mundo incerto, e a empresa
nao precisa se preocupar com mudancas de condicdes, bem como com surpresas.

E. O planejamento financeiro torna-se um aspecto muito importante para gestdo das
empresas, definindo o caminho a ser seguido, coordenando e controlando as acfes para
gue os objetivos sejam atingidos.

Questéao 60

A organizacdo de arquivos, como de qualquer outro setor de uma instituicdo, pressupde o
desenvolvimento de vérias etapas de trabalho. Nessa atividade é realizado o exame dos
estatutos, regimentos, regulamentos, normas, organogramas e demais documentos
constitutivos da instituicdo mantenedora do arquivo e ser complementado pela coleta de
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informacdes sobre a sua documentacdo. Além disso, é analisado o género dos documentos;
as espécies de documentos mais frequentes; os modelos e formularios em uso; volume e
estado de conservacdo do acervo; arranjo e classificacdo dos documentos; existéncia de
registros e protocolos; média de arquivamentos diarios; controle de empréstimo de
documentos; processos adotados para conservacdo e reproducdo de documentos;
existéncia de normas de arquivo, manuais, codigos de classificacdo, etc. Essa atividade é
conhecida como:

A. Levantamento de dados.

B. Andlise de dados coletados.

C. Planejamento.

D. Implantacdo e acompanhamento.

E. Determinagao de valores dos arquivos.
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