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TIPO 1

Leia o texto a seguir e responda as questdes de 1 a 9.

PRECISAMOS DE EDUCAGAO DIFERENTE DE
ACORDO COM A CLASSE SOCIAL

Por: Gustavo loschpe. Em 10/07/2011. Adaptado de:

http://veja.abril.com.br/noticia/educacao/precisamos-de-educacao-diferente-de-acordo-com-a-
classe-social Acesso em 20 de janeiro de 2014.

No fim do artigo do més passado, lancei aos nossos
congressistas uma sugestdo: que fagcam uma lei
determinando que toda escola publica coloque uma placa
de boa visibilidade na entrada principal com o seu Ideb. A
l6gica é simples. Em primeiro lugar, todo cidaddo tem o
direito de saber a qualidade da escola que seu filho
frequenta. Hoje, esse dado esta "escondido" em um site do
Ministério da Educac&o. E irrazoavel achar que um pai que
nem sabe o que é o ldeb va encontrar esse site. [...]. Em
segundo lugar, acredito que essa divulgacao pode colaborar
para quebrar a inércia da sociedade brasileira em relagcao
as nossas escolas. Essa inércia estd ancorada em uma
mentira: a de que elas sdo boas. [...] Ninguém se indigna
nem se mobiliza para combater algo que lhe parece estar
bem.

A sugestdo desencadeou dois movimentos rapidos,
enérgicos e antagbnicos. Por um lado, houve grande
acolhimento da ideia entre os reformistas. [...] Ao mesmo
tempo, a proposta vem sofrendo resisténcias. As criticas
s&o interessantes: escancaram uma visdo amplamente
difundida sobre 0s nossos problemas educacionais que nao
podemos mais ignorar ou tentar contornar.|...]

Disporia essa visao em trés grupos, que postulam o
seguinte: 1. para o aluno pobre, o objetivo principal é estar
na escola; se aprender, € um bénus; 2. a finalidade da
escola deve ser o bem-estar do professor; 3. € impossivel
esperar que o aluno pobre, que mora na periferia e vem de
familia desestruturada, aprenda o mesmo que o de classe
média ou alta. Claro, ninguém diz isso abertamente, mas ¢é
o corolario do seu pensamento. Vejamos exemplos.

Grupo 1: "o importante n&o € o Ideb, mas o fato de
ser uma escola inclusiva", pois recebe alunos de areas de
baixa renda etc. Essa é apenas uma manifestagao mais
tosca e descarada de um sentimento que vocé ja deve ter
encontrado em uma roda de conversa quando, por exemplo,
alguém defende a escola de tempo integral porque tira a
crianga da rua ou do contato com seus amigos e familiares.
[...] A minha viséo de educagao é de que a inclusao social
se dara justamente por meio do aprendizado dos conteudos
e das competéncias de que esse jovem precisara para ter
uma vida produtiva em sociedade [...]. Muitos educadores
acham que seu papel é suprir as caréncias - de afeto,
higiene, valores de vida etc. - manifestadas pelos alunos.
Podem nao conseguir alfabetiza-los ou ensinar-lhes a
tabuada, mas "a educagao é muito mais que isso", e ha uma
grande vantagem: o "muito mais que isso" n&o é mensuravel
e ninguém pode dizer se a escola esta fracassando ou tendo
éxito nessa sua autocriada missao.

Grupo 2. Ouvimos a todo instante sobre a
necessidade de "valorizar o magistério" e "recuperar a
dignidade do professor”, que é um adulto, que escolheu a
profissdo que quis trilhar e é pago para exercé-la. Apesar de
o aluno ser uma crianga e de ser obrigado por lei a cursar a
escola, nunca vi ninguém falando na valorizagéo do alunado
ou na recuperagdo de sua dignidade. Por isso, faz-se
necessario dizer o 6bvio: a educacgéo existe para o aluno. O
bom professor (assim como o diretor e os demais
funcionarios) € uma ferramenta - importantissima - para o
aprendizado. Mas ele € um meio, ndo um fim em si. Se o
professor estiver satisfeito e motivado e o aluno ainda assim
nao aprender, a escola fracassou. [...]

Mas sem duvida a oposi¢gao mais comum vem dos
membros do grupo 3, que usam a seguinte palavra magica:
contextualizar. Escreve Pilar Lacerda, secretaria da
Educagéo Basica do MEC: "Divulgar o Ideb é necessario.
Mas o contexto onde esta a escola faz muita diferenga nos
resultados. Por isso é perigoso (sic) uma comparagao ‘fria’
dos resultados”. [...] Essa visao é caudataria de um mal que
acomete grande parte dos nossos compatriotas: o de achar
que o esforgo importa mais que o resultado. [...]E mais dificil
fazer com que esse aluno, nesse contexto, aprenda o
mesmo que outro de boa familia? Sem duvida! O problema
dessas escolas ndo é como os seus resultados ruins séo
divulgados, se seréo servidos frios, quentes ou mornos: o
problema sao os resultados! [...] Nosso problema nao é
termos alunos pobres: é que nosso sistema educacional nao
sabe como ensina-los, e estd mais preocupado em
encontrar meios de continuar ndo enxergando essa
deficiéncia do que em soluciona-la. [...] precisamos que a
escola dos pobres ensine mais do que a dos ricos. E dificil?
Muito. Mas deve ser a nossa meta. E, se o Brasil como um
todo ndo melhorar seu nivel educacional, jamais chegara ao
Primeiro Mundo. Esse € o non sequitur desse pensamento
dos "contextualizadores": seria necessario nos tornarmos
um pais de gente rica para que pudéssemos dar educagao
de qualidade a todos. Mas a verdade é que o salto da
educacao precisa vir antes: sem educagao de qualidade,
nao teremos desenvolvimento sustentado. Podemos nos
enganar com um crescimento econdmico puxado pela alta
de valor das commodities, mas em algum momento teremos
de encarar a realidade: um pais ndo pode ser melhor, mais
rico e mais bem preparado do que as pessoas que O
compdem.

1. De acordo com o texto, sao fatos que motivam o autor a
defender mudancgas na educacao brasileira, EXCETO:

a) O aluno é obrigado por lei a frequentar a escola e a
educacgao existe para o aluno.

b) O atual sistema educacional é inepto e n&o resolve
as proprias deficiéncias.

c) A sociedade brasileira acredita que as escolas sao
boas, quando nao o sao.

d) Educadores se preocupam mais com caréncias dos
alunos que com sua aprendizagem.

2. Assinale a Unica alternativa correta. A partir das
informagdes presentes no texto, podemos concluir
corretamente que:

a) O crescimento econdmico é tdo importante quanto o
educacional.

b) O professor nao precisa ser valorizado, pois escolheu
essa profissao e é pago para exercé-la.

¢) Alguns reformistas colocaram em pratica a ideia de
expor o ideb nas escolas.

d) A educacdo ndo precisa ser diferente para ricos e
pobres.

3. Releia: “Apesar de o aluno ser uma crianga e de ser
obrigado por lei a cursar a escola, nunca vi ninguém
falando na valorizacdo do alunado”. Neste trecho, o
segmento “apesar de” introduz ideia de:

a) Conformidade.
b) Concesséao

¢) Comparagao.

d) Consequéncia.
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4. Assinale a alternativa correta. No periodo: “Ninquém diz 8. “Ninguém se indigna nem se mobiliza para combater

isso abertamente, mas €& o corolario do seu
pensamento”, a palavra destacada é um:

a) Pronome indeterminado e exerce a fungéo de sujeito
indeterminado.

Pronome indeterminado e exerce a fungéo de sujeito
oculto.

c) Pronome indefinido e exerce a fungdo de sujeito
indeterminado.

Pronome indefinido e exerce a fungdo de sujeito

determinado.

b)

d)

. As palavras “corolario” e “caudataria”, destacadas no
texto, significam correta e respectivamente:

a) Consequéncia e reciproco.
b) Ostentagéo e dependente.
c) Ldgica e servil.

d) Invélucro e resiliente.

. Analise as proposicbes a seguir a respeito da
estruturagcdo e construgdo de sentido do texto. Em
seguida, assinale a alternativa que contenha a analise
correta sobre as mesmas.

I. Em: “todo cidadao tem o direito de saber a qualidade
da escola que seu filho frequenta”, a simples
substituicdo da palavra “frequenta” por “estuda” nao
altera a correcdo da frase original.

Il. “Por isso é perigoso (sic) uma comparacgao ‘fria’ dos
resultados”". A palavra latina foi empregada para
deixar claro que o trecho foi escrito tal como no
original.

lll. O texto apresenta ironia em algumas passagens, 0
que convida o leitor a refletir sobre o tema e entender
o posicionamento defendido.

. Em: “Hoje, esse dado esta ‘escondido’ em um site do
Ministério da Educagéo.”, a virgula empregada é
obrigatdria, pois marca a antecipagao de um termo,
alterando a ordem direta do periodo.

a) Apenas as proposigdes |, Il e lll estdo corretas.
b) Apenas as proposic¢des Il e Ill estdo corretas.
c) Apenas as proposigoes Il e IV estao corretas.
d) Apenas as proposigoes | e IV estdo corretas.

. Assinale a alternativa correta.

a) A crase em “essa divulgacdo pode colaborar para
quebrar a inércia da sociedade brasileira em relagéao
as nossas escolas” é opcional, pois antes pronomes
possessivos, o emprego deste sinal é facultativo.

No final do ultimo paragrafo, o segmento: “Esse é o
non sequitur desse pensamento dos
‘contextualizadores’ foi utilizado para reforcar que ha
falta de conexdo entre a premissa inicial e a
concluséo dos defensores da ideia.

¢) Em: “Mas sem duvida a oposi¢ado mais comum vem
dos membros do grupo 3”, com a simples substituigcao
de “a oposicdo mais comum” por “as divergéncias
mais comuns” mantém-se a correcdo da frase
original.

Na palavra irrazoavel ha a presenga do sufixo “i” que,
para indicar negagao, une-se ao adjetivo e determina
que a letra “r’ seja duplicada para que se mantenha a
corregao fonética.

Planejamento e Execuc¢éo IESES

algo que lhe parece estar bem.” Quanto a colocagéo
pronominal nesse segmento, analise as proposi¢des a
seguir. Em seguida, assinale a alternativa que contém a
analise correta sobre as mesmas.

I. Ha uma ocorréncia de préclise que, pela norma

padrdo, poderia também estar na forma enclitica.

Il. Ha uma ocorréncia de proclise em razdo da presenca

de um pronome indefinido que atrai o pronome.

lll. H& uma ocorréncia de préclise que se justifica pela
presenca de palavra de valor negativo que atrai o
pronome.

. Ha uma ocorréncia de proclise em que um pronome
relativo atrai o pronome obliquo.

Apenas a proposicao | é falsa.

Apenas as proposicoes Il e lll sao falsas.
c) Apenas as proposigdes Il e IV sao falsas.
Todas as proposigcdes sao verdadeiras.

Identifica-se relagdo de causa e consequéncia,
respectivamente, no segmento:

a) A oposigcdo mais comum vem dos membros do grupo
3, que wusam a seguinte palavra magica:
contextualizar.

O ideb deve ser divulgado, com isso podemos
quebrar a inércia da sociedade brasileira em relagao
as nossas escolas.

c) O problema dessas escolas ndo € como 0s seus
resultados ruins sdo divulgados, se serdo servidos
frios, quentes ou mornos.

Ninguém diz isso abertamente, mas é o corolario do
seu pensamento.

b)

d)

10. Assinale a alternativa que deve necessariamente ser

11

CORRIGIDA para estar de acordo com as regras de
concordancia verbal:

a) Custou-me acreditar que se passaram dois anos
desde a sua ultima visita.

b) Também permaneceu na sala o juiz e a testemunha.

c) Provou que existe razbes para que os pregos da
maioria das mercadorias tenham subido tdo
abruptamente.

d) A avé ou o neto deve trazer o recado dos parentes.

.Considerando-se os termos da EMC N° 19, o servidor

habilitado em concurso publico e empossado em cargo
de provimento efetivo adquirira estabilidade no servigo
publico ao completar:

a) Quatro anos de efetivo exercicio.
b) Um ano de efetivo exercicio.

c) Trés anos de efetivo exercicio.
d) Dois anos de efetivo exercicio.

12.Constituem indenizagdes ao servidor:

I. Ajuda de custo.
Il. Diarias.

lll. Transporte.

IV. Auxilio-moradia.

Assinale a alternativa correta

a) Apenas as assertivas | e Il estdo corretas.

b) Apenas as assertivas |, Il e Il estdo corretas.
c) As assertivas |, Il, lll e IV estao corretas.

d) Apenas as assertivas |, Il e IV estéo corretas.
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19.Assinale a alternativa INCORRETA. E vedada a

13.0 servigco noturno, prestado em horario compreendido

entre 22 (vinte e duas) horas de um dia e 5 (cinco) horas
do dia seguinte, tera o valor-hora acrescido de:

a) 20% (vinte por cento).

b) 25% (vinte e cinco por cento).
¢) 50% (cinquenta por cento).
d) 15% (quinze por cento).

14.Assinale a alternativa INCORRETA. A acgao disciplinar
prescrevera em:

a) Em 5 (cinco) anos, quanto as infragdes puniveis com
cassagcao de aposentadoria ou disponibilidade e
destituicdo de cargo em comissao.

b) Em 3 (trés) anos, quanto as infragdes puniveis com
demissao.

¢) Em 2 (dois) anos, quanto a suspenséo.

d) Em 180 (cento e oitenta) dias, quanto a adverténcia.

15.0 servidor ndo aprovado no estagio probatdrio sera:

a) Demitido.

b) Redistribuido.
c) Exonerado.
d) Transferido.

16.Sobre a remogao de servidor é correto afirmar, EXCETO:

a) Poderd ocorrer a pedido, para outra localidade,
independentemente do interesse da Administragao.

b) Podera ocorrer de oficio, no interesse da
Administracéo.

c) E o deslocamento do servidor somente quando
ocorrer mudanga de sede.

d) E o deslocamento do servidor, no ambito do mesmo
quadro.

17.0 servidor exonerado do cargo efetivo, ou em comissao,
percebera indenizagao relativa ao periodo das férias a
que tiver direito e ao incompleto, na propor¢gao de um
doze avos por més de efetivo exercicio, ou fragao
superior:

a) A 14 (quatorze) dias.
b) A 30 (trinta) dias.

c) A 15 (quinze) dias.

d) A 16 (dezesseis) dias.

18.Constituem a Rede Federal de Educacgéo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica, vinculada ao Ministério da
Educacgao:

I. Universidade Tecnoldgica Federal do Parana -
UTFPR.

Il. Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia.

Ill. Colégio Pedro Il.
IV.Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades
Federais.

Assinale a alternativa correta

a) Apenas as assertivas | e Il estdo corretas.

b) Apenas as assertivas |, Il e IV estéo corretas.
c) As assertivas |, Il, lll e IV estao corretas.

d) Apenas as assertivas Il e lll estdo corretas.

acumulagdo remunerada de cargos publicos, exceto,
quando houver compatibilidade de horarios, para as
seguintes condigodes:

a) De dois cargos de professor.

b) De dois cargos ou empregos privativos de
profissionais de saude, com profissdes
regulamentadas.

c) De dois cargos ou empregos técnico ou cientifico.

d) De um cargo de professor com outro técnico ou
cientifico.

20.Assinale a alternativa INCORRETA. O dever do Estado
com a educacgéo sera efetivado mediante a garantia de:

a) Atendimento  educacional  especializado  aos
portadores de deficiéncia, exclusivamente na rede
especial de ensino.

b) Educacédo basica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro)
aos 17 (dezessete) anos de idade.

c) Educagédo infanti, em creche e pré-escola, as
criangas até 5 (cinco) anos de idade.

d) Oferta de ensino noturno regular, adequado as
condigdes do educando.

21.Referente a comparagdo entre uma organizagao
tradicional e uma organizagdo de aprendizagem,
assinale “V” para as afirmativas verdadeiras e “F” para
as afirmativas falsas:

( )Nas organizagbes tradicionais, a visdao &
compartiihada e emerge de muitos lugares, mas a
cUpula é responsavel por assegurar que essa Visdo
existe e deve ser alcangada.

( )Nas organizagbes de aprendizagem, no quesito
lideranca e motivagao, o lider tem o papel de definir a
visdo organizacional, providenciar recompensas e
punicbes adequadas e manter o controle das
atividades das pessoas.

( )Os conflitos nas organizagdes tradicionais sao
resolvidos por meio do uso do poder e da influéncia
hierarquica.

( )Nas organizagdes de aprendizagem, cada pessoa é
responsavel pelas atividades de seu cargo e o foco
estd no desenvolvimento de suas competéncias
individuais.

( )A formulacdo e a implementacado de ideias ocorrem
em todos os niveis da organizacéo de aprendizagem.

A alternativa correta é:

a) V,F,F,F,F.
b) F,F,V,F, V.
¢) V,F,V,F,V.
d) F,F,V,F,F

Planejamento e Execuc¢éo IESES
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22.No livro “Administracdo de Recursos Humanos”, 25.Maslow formulou uma teoria da motivagao com base no

Idalberto Chiavenato (2009, p. 19) cita que a partir do
século XX, as organizagdes passaram por trés fases
distintas: a era da industrializagdo classica, a da
industrializagdo neoclassica e a era da informagdo. Em
se tratando do modo de lidar com as pessoas, a era
neoclassica se caracteriza por:

a) Ter as pessoas como fatores de producdo inertes e
estéticos, sujeitos a regras e regulamentos rigidos
para serem controlados.

b) Ter como denominagdo Administragéo de Pessoas.

c) Considerar as pessoas como seres humanos
proativos dotados de inteligéncia e habilidades e que
devem ser impulsionados.

d) Tratar as pessoas como recursos organizacionais que
precisam ser administrados.

23.Complete a frase:

Nas organizagbes de , 0s
sdo resolvidos por meio da

e

integragdo dos de das

da organizagao.

a) Tradicionais, conflitos, aprendizagem colaborativa,
pontos, vistas, pessoas.

b) Aprendizagem, conflitos, aprendizagem colaborativa,
pontos, vistas, pessoas.

c) Tradicionais, conflitos, influéncia hierarquica, pontos,
vistas, chefias.

d) Aprendizagem, sistemas, reformulagdo sistematica,
departamentos, areas, células.

24 .|dalberto Chiavenato, no livro Administragdo de

Recursos Humanos (2009, pag. 201), compara a cultura
organizacional, onde na parte superior que esta acima
no nivel da agua, estdo os aspectos visiveis e
superficiais ou aspectos formais e abertos. Na parte
submersa estdo os aspectos invisiveis e profundos ou
aspectos informais e ocultos. Sdo exemplos de aspectos
informais e ocultos:

a) Percepgbes e atitudes das pessoas, valores e
expectativas e relagdes afetivas.

b) Métodos e procedimentos de trabalho, estrutura
organizacional e padrdes de influenciagao e poder.

c) Tecnologias e praticas organizacionais, relacdes
afetivas e politicas e diretrizes de pessoal.

d) Medidas financeiras, titulos e descrigdes de cargos e
medidas de produtividade.

conceito de hierarquia de necessidades que influenciam
o comportamento humano. Maslow concebeu essa
hierarquia pelo fato de o homem ser uma criatura que
expande suas necessidades no decorrer de sua vida. A
medida que o homem satisfaz suas necessidades
basicas, outras mais elevadas tomam o predominio do
seu comportamento. Referente as necessidade
motivacionais, é correto afirmar:

a) Realizagdo do potencial e utilizagao plena dos
talentos individuais sdo exemplos de necessidades de
estima, conforme a piramide de Maslow.

b) A medida que o individuo passa a satisfazer e a
controlar suas necessidades fisiolégicas e de
seguranga, surgem, lenta e gradativamente, as
necessidades primarias.

c) A maior parte das pessoas nas sociedades com
elevado padrdo, ndo possuem suas necessidades
primarias regularmente satisfeitas, necessitando para
satisfagao das necessidades a realizagao de esforgo
gerando assim grande efeito motivacional.

d) A medida que se desce aos niveis socioeconémicos
mais baixos, as necessidades primarias, por nao
serem regulares ou totalmente satisfeitas, passam a
predominar no comportamento das pessoas, como
objetivos basicos que orientam as suas agoes.

26.Uma empresa que planeja realizar uma pesquisa de

marketing com o intuito de definir a denominagéo de
produtos ou servigos quer saber:

a) Qual nome deve ser dado aos produtos ou servicos,
de modo a sensibilizar a mente dos clientes potenciais
que compdem o publico alvo.

b) As primeiras impressdes dos clientes apds a
colocagdo de novos produtos ou servigos no
mercado.

c) Exatamente o que o cliente deseja e aprimorar os
produtos ou servicos de acordo com suas
preferéncias.

d) Se havera seguranga ao langar no mercado novos
produtos ou servigos.

Planejamento e Execuc¢éo IESES
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27.A elaboragao de cenarios € uma ferramenta importante -

para minimizar as possibilidades de erros das empresas.
A condigao fundamental para que se possa realizar o
planejamento de marketing de uma organizagdo é
conhecer profundamente o cenario do ambiente em que
estd inserida, a fim de formular corretamente as
estratégias e com elas alcangar o sucesso. A analise de
cenario pode ser do ambiente externo ou do ambiente
interno. Referente a analise do ambiente interno, é
INCORRETO afirmar:

a) Na andlise de ambiente interno, ao se fazer uma
analise ambiental, analisa-se o ambiente interno geral
da empresa e seu impacto em relagdo ao ambiente
externo.

b) Na analise de ambiente interno, ao se fazer uma
analise da concorréncia, sdo analisados os objetivos,
desempenhos, estratégias, aspectos culturais, custos
estruturais, pontos fortes e pontos fracos dos
concorrentes.

c) Na andlise de ambiente interno, ao se fazer uma
analise setorial, verifica-se como esta a empresa em
relagéo ao setor em que atua.

d) Na andlise de ambiente interno, ao se fazer uma
analise de mercado, verifica-se como a empresa esta
posicionada no mercado.

28.A analise de cenarios € mais eficaz quando se trabalha
com trés cenarios distintos. Sao eles:

a) Cenario pessimista, cenario realista, cenario otimista.
b) Cenério mensal, cenério anual, cenario bianual.

c) Cenario nacional, cenario internacional, cenario
regional.

d) Cenario interno, cenario externo, cenario
internacional.

29.Referente a classificagdo dos mercados, assinale “V”
para as afirmativas verdadeiras e “F” para as afirmativas
falsas:

( ) Mercado consumidor caracteriza-se por ser composto
por pessoas e familias que compram bens e servigos
para uso pessoal.

( )Mercado revendedor € o mercado composto por
pessoas e organizagbes que adquirem bens ou
servigos para serem utilizados na elaboragdo de
outros bens e servigos destinados a venda ou aluguel
a terceiros.

( )Mercado governamental é composto por instituicdes
oficiais da administragdo publica federal, estadual ou
municipal.

( ) Mercado internacional é constituido de consumidores,
produtores, revendedores e governos, que compram
produtos e servigos; tem como caracteristica a
submisséo a leis internacionais e acordos comerciais
entre paises.

( )Mercado produtor ou industrial é constituido por
pessoas e organizagbes que compram bens ou
servigos produzidos por terceiros com o objetivo de
revendé-los ou aluga-los.

A alternativa correta é:

30.E o tipo de pesquisa que admite que os resultados
descritivos ndo sao inteiramente satisfatérios para
determinar a relagdo de causa e efeito. Busca-se a
resposta do porqué de um fendbmeno. Tem uma
abordagem analitica com base em Vvariaveis
consideradas como pertencentes a estrutura de um
modelo de decisdo. Geralmente se usa um grupo
experimental e um de controle onde um coleta as

informagdes e o outro avalia os resultados.

a) Pesquisa Exploratoria.

b) Pesquisa Causal ou Experimental.
c) Pesquisa Descritiva Qualitativa.
d) Pesquisa Descritiva.

31.Relacione a primeira (superior) com a segunda (inferior)
coluna:

A. indice de liquidez imediata
B. indice de liquidez corrente
C. indice de liquidez seca
D. indice de liquidez geral

( )indica a liquidez econémica de curto prazo para as
obrigag¢des no circulante.

( )indica a liquidez econémica a longo prazo.

( )indica a capacidade de pagamento imediato das
obrigagdes no circulante.

( )indica a liquidez econémica a curto prazo,
considerando o disponivel e os créditos realizaveis a
curto prazo.

A alternativa correta é:

a) B,D, A, C.
b) B, C, A, D.
c) A, B, C,D.
d) D, B, C, A

32.Complete a frase:

Para fins de e , a

contabilidade divide o em duas partes:

e . No ,

sdo reunidos todos os e . No
, constam as

A alternativa correta é:

a) Registro, controle, balancete, investimentos, passivo,
investimento, créditos, débitos, passivo, obrigacdes.

b) Registro, controle, patriménio, ativo, passivo, ativo,
bens, direitos, passivo, obrigacdes.

c) Registro, controle, patriménio, ativo, passivo, ativo,
bens, obrigagdes, passivo, direitos.

d) Registro, controle, patrimdnio, ativo, passivo, passivo,
bens, direitos, ativo, obrigagdes.

33.S80 exemplos de contas do Ativo Realizavel a Longo
Prazo e do Passivo Circulante, respectivamente:

a) Impostos a recolher e Caixa.

b) Banco conta movimento e Capital Social.

c) Fornecedores e Salarios a pagar.

d) Adiantamentos a terceiros e Titulos a pagar.

a) F,V,V,V,F.
b) V,F,F, F, V.
c) V,V,V,V, V.
d) V,F,V,V,F.
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34.0 indice de Liquidez Corrente se da pela: 39.Relacione a primeira (superior) com a segunda (inferior)

a) Divisdo do total do Disponivel pelo total do Passivo
Circulante.

b) Divisdo da soma do Ativo circulante e o realizavel a
Longo Prazo pela soma do Passivo Circulante e o
exigivel a Longo Prazo.

c) Diviséo do total do Ativo Circulante, deduzido do total
dos Estoques, pelo Passivo Circulante.

d) Divisdo do total do Ativo Circulante pelo total do
Passivo Circulante.

35.E o indice multiplicador que se aplica sobre o CMV,

Custo de Mercadoria Vendida, liquido para determinar o
preco de venda. Esse indice, muitas vezes, &
determinado de forma empirica ou aleatéria, sem
qualquer sustentacgao técnica:

a) Mark-up.

b) Ponto de Equilibrio Comercial.

¢c) Margem de Lucro Sobre Vendas.
d) indice de Liquidez Imediata.

36.Referente a Curva ABC, analise as afirmativas abaixo:

I. A curva ABC é um importante instrumento para o
administrador porque ela permite identificar aqueles
itens que justificam atencao e tratamento adequados
quanto a sua administragao.

Il. A curva ABC também é conhecida como Analise de
Pareto.

Ill. Obtém-se a curva ABC através da ordenagdo dos
itens conforme a sua importancia relativa. Verifica-se,
portanto, que, uma vez obtida as sequéncia dos itens
e sua classificagdo ABC, disso resulta imediatamente
a aplicagdo preferencial das técnicas de gestédo
administrativas, conforme a importancia dos itens.

IV. A Classe A da curva ABC é o grupo de itens menos
importantes, por isso devem ser tratados com uma
atencao especial pela administragéo.

Assinale a alternativa correta:

a) Somente as afirmativas Il e IV s&o verdadeiras.
b) Todas as alternativas sdo verdadeiras.

c) Somente as afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.
d) Somente a afirmativa IV é verdadeira.

37.Sa0 exemplos de praticas que ajudam as pessoas a se

relacionarem no ambiente de trabalho:

a) Ginastica laboral e intervalo de almogo.

b) Reunides de trabalho e feedback profissional.

c) Pausa para o café e reunides de setor.

d) Comemoragéo de aniversarios e preocupacgao sincera
com um problema pessoal.

38.E o conjunto de pressupostos basicos desenvolvidos por

um determinado grupo ao aprender a lidar com a
adaptacao externa e com a integragao interna:

a) Mudanca organizacional.
b) Clima organizacional.

¢) Estrutura organizacional.
d) Cultura organizacional.

Planejamento e Execuc¢éo IESES

coluna:

Estrutura Linear

Estrutura Funcional

Estrutura Linha-Staff

Estrutura com Base em Fungao
Estrutura Tipo Comissao ou Colegiado
Estrutura Divisional

. Estrutura com Base em Projetos
Estrutura Matricial

IOMMOOW>

( )O modelo desenvolve o principio da especializagao
diante da necessidade de decompor as fungbes para
torna-las mais faceis.

( ) Demonstra visivelmente os principios da unidade de
comando, ou seja, cada empregado deve receber
orientagdes de apenas um superior, que seguem, por
via hierarquica, do escaldo mais alto para o escaldo
mais baixo.

( ) E a de estagio mais desenvolvido dentre as estruturas
contemporaneas, pois combina as estruturas
baseadas em projetos ou produtos.

( )Apesar de seguir as caracteristicas basicas da
estrutura linear, diferencia-se dela no que diz respeito
a presencga de 6rgaos de apoio junto aos gerentes de
linha.

( )Este tipo de estrutura tem por base o projeto
desenvolvido segundo especificagdes de clientes,
que podem vir a ser, até, a propria empresa.

( )Caracteriza-se pela pluralidade de membros que
dividem a responsabilidade, embora n&o caiba a eles
o poder decisério maior. Embora prevalega a vontade
da maioria, cabe ao chefe-executivo, a
responsabilidade pelo que foi decidido.

( ) Ocorre quando a empresa esta organizada através de
um conjunto de varias divisdes de producao, ou seja,
quando, devido a algumas atividades vinculadas a um
objetivo comum, estdo agrupadas em um mesmo
setor.

( )Esta estrutura agrupa num 6érgdo especifico, as
atividades analogas e interdependentes e constitui
uma unidade setorial da instituicao.

A alternativa correta é:

a) B,A,H,C,F,E G,D
b) B, A, H, C, G, E, F, D.
¢) H,B,C,E, G,D,F,A.
d) F,D,C,A C,H,B,E
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40.Complete a frase:

Na pratica, o clima organizacional depende das
da empresa, da
e organizacionais,

das oportunidades de
, do

significado do trabalho, da escolha, ,

da equipe e do estilo de

A alternativa correta é:

a) Culturas organizacionais, populagéo, departamentos,
participagcdo pessoal, beneficios, gratificacdes,
regalias, remuneracgao, liderancga.

b) Liderangcas motivacionais, estrutura, mudancas,
feedback positivo, local, estacionamento, beneficios,
remuneragao, liderancga.

c) Condigbes econdmicas, estrutura, cultura,
participagao pessoal, preparo, treinamento,
avaliagdo, remuneracgao, lideranca.

d) Politicas salariais, chefia, estruturas, promogéao
vertical, equipe, local, status, montagem, chefia.
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