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Instrucoes
Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartdo-
resposta.
* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento Q
do cartdo-resposta. CHESE

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero
de inscricdo e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes estd correta.
= ha imperfeicOes graficas que possam causar duvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

= Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relacdo ao
enunciado da questado.

= A interpretacdo das questoes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= Ndo destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado.

% 22 de maio |V, 50 questoes
@ 8 as 12h 9 4h de duracao*

“DFEPESE
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Lingua Portuguesa 10 questdes

Texto 1
Leia o texto.

Engulo o uisque e vou caminhando. Tenho um encon-
tro com um empresério e um americano antropélogo
que esta com ele. Cinema, grana, outros papos. O bur-
gués amigo meu fala sem parar nas tragédias da lucra-
tividade nacional. Meu amigo fala muito “deles... deles
... deles”. Todo o mal do Brasil é culpa deles. O mundo e
0 pais estao sendo destruidos por eles. Até que o ame-
ricano nao aguenta mais de curiosidade e pergunta:
“Who are they?” (Quem sdo eles?) Meu amigo para,
travado. Quem séo eles? Ai descubro o dbvio triunfal.
Eles sdo os outros. Sao as forcas ocultas que desculpam
nossa omissao. Grande categoria descobri: eles. Todos
nés falamos da desgracga nacional como se fosse feita
por outros, seres impalpaveis que sao responsaveis por
tudo. Eles podem ser o governo, o operariado, os ame-
ricanos, os jornalistas (...)... Todos, menos eu.

(Arnaldo Jabor- adaptado)

1. Analise as afirmativas abaixo:

1. A ultima frase do texto constitui-se em uma
figura de linguagem chamada perifrase.

2. A pergunta do americano acontece por uso
inapropriado dos pronomes “deles/eles".

3. O primeiro periodo do texto é composto e
mantém entre as ora¢des uma relacdo de
casualidade.

4. Afrase“Se eu fracassei na vida, a culpa é da
péssima educacao que recebi.” ilustra o sen-
tido da expressao “6bvio triunfal” usada pelo
autor.

5. A palavra “que’, por trés vezes no texto, fun-
ciona como elemento de coesao para resgate
e nao repeticao do que foi dito anteriormente;
é um pronome relativo.

Assinale a alternativa que apresenta as afirmacoes
verdadeiras.

Séo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 5.
Séo corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.
Séo corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.

Pongow
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2. Analise as frases abaixo retiradas do texto, conside-
rando tempos e modos verbais.

1. Engulo meu uisque e vou caminhando.
2. Descubro o ébvio triunfal.

3. Eles sdo os outros.

4, Todos nés falamos da desgraca nacional.
5. Eles podem ser o governo.

Assinale a alternativa correta.

a. Passando para o imperfeito do subjuntivo a
frase 1, ter-se-ia a seguinte construcdo: “Se
engolisse o uisque e fosse caminhando”

b. O No imperativo afirmativo, com o interlocutor

“vocé” a frase 2 seria assim escrita: “Descobre, o
Obvio triunfal!”

c. O Afrase 3 est4 no presente do indicativo e, no
pretérito perfeito, seria: “Eles eram os outros”.

d. O Mudando-se a pessoa do verbo da frase 4 para
a terceira pessoa do plural, ter-se-ia a seguinte
construcdo: “Todos eles falardo da desgraca
nacional”

e. O Nafrase 5, temos uma locucéo verbal cujo
verbo principal estd no futuro do pretérito.

3. Observe as frases.

1. O que espero da vida: paz, sossego, trabalho e
conseguir amar.

2. Gosto de maga, uva, abacate e novela

mexicana.

. Eu quero isto: paz; paz: é isso que eu quero.

4. Hao de haver excelentes solugdes para os
problemas brasileiros.

5. Atua fala ndo afeta-me, pois a verdade esta
comigo.

w

Assinale a alternativa correta sobre as frases.

a. O Afrase 1 esté correta e nela ha paralelismo
sintatico.

b. Na frase 2, encontramos uma falta de parale-
lismo semantico.

c. O Os pronomes demonstrativos usados na frase 3
estdo trocados; ou seja, deveria ser“isso” na
primeira frase e “isto” na segunda frase.

d. O A perifrase verbal posta em 4 esta correta de
acordo com o sujeito da frase.

e. O O pronome obliquo da frase 5 tem correta posi-
¢ao enclitica.
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4, Sobre a sintaxe das ora¢des do texto, assinale a
alternativa correta.

6. Assinale a alternativa correta, considerando o
texto 2.

a. O O primeiro e o segundo periodo sdo compostos
e apresentam o mesmo sujeito oculto no verbo,

a. O

As virgulas foram usadas na ultima frase do
texto para separar oragdes assindéticas.

sendo, pois, indeterminado. b. O A anedota apresenta discurso indireto a partir

b. O A expressao “o ébvio triunfal” apresenta apenas do momento que ela é contada por alguém.
um adjunto adnominal. c. O Os verbos usados pelo segundo locutor apre-

c¢. O Temos predicado verbo-nominal em: “falamos sentam uma relagdo sinonimica com o verbo
da desgraca nacional como se fosse feita por usado pelo primeiro locutor.
outros”. d. O humor da anedota esté no fato de o

d. A expressao “sem parar” é um adjunto adverbial verbo “sofrer” ter sentidos diferentes para os
e modifica o verbo “falar”. interlocutores.

e. O A expressdo“nossa omissao” constitui-se em e. O Todos os verbos usados na segunda fala da
objeto indireto, ligado ao verbo por meio de anedota possuem uma ligacao indireta com
um pronome pPossessivo. seu complemento.

Texto 2

Leia a anedota.
— Entao, o senhor sofre de reumatismo?

— E claro. O que o senhor queria? Que eu usufruisse
do reumatismo, que eu desfrutasse do reumatismo,
que eu fruisse do reumatismo, que eu gozasse o
reumatismo?

(https://brainly.com.br)

5. Considerando o texto 2, assinale a alternativa
correta.

7. Relacione as colunas 1 e 2 abaixo, de acordo com
as fungdes do “que” e do “se”.

Coluna 1 Funcgao

kN~

Substantivo

Interjeicao

Conjuncao

indice de Indeterminacéao do sujeito.
Particula apassivadora

Coluna 2 Exemplos

—_—~ o~~~

—_ — — —

|

Qué! Nunca sera possivel teu projeto
A gldria virad se vocé merecer.

a. [0 A palavra "reumatismo” repetida no texto cons- Fala-se de coisas boas por aqui.
titui-se em figura de linguagem “eufemismo”. Alugam-se apartamentos em bom estado de
b. O Os verbos da segunda fala, na sua totalidade, conservagao.
estdo sendo usados no modo subjuntivo e () Cada pessoa tem seus qués.
marca uma hipotese do fato relatado.
c. O A palavra“que” pode ser trocada por “quando’, Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
sem alterar sintatica e semanticamente o sen- de cima para baixo.
tido do texto. . s a0 1-2.3.5.4
d. O A virgula usada depois da palavra “entéo” é b.[] 1.2:5.4.3
obrigatdria, haja vista ser um adjunto adnomi- . 203044501
nal deslocado.
e. Na primeira vez em que aparece, a expressao “o d.0 4.5.3.1.2
g e.[d 5.1.4.2.3

senhor’, temos nela um sujeito da oragao. Pode-
mos, sintaticamente, transforma-la em vocativo
da seguinte forma: “Entao, sofre de reumatismo,
senhor?

Pagina 4
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8. Leia o texto abaixo:

Camilo pegou-lhe nas maos, e olhou para ela sério e
fixo. Jurou que lhe queria muito, e que os seus sustos
pareciam de crianc¢a; em todo o caso, quando tivesse
algum receio, a melhor cartomante era ele mesmo.

Depois, repreendeu-a; disse-lhe que era imprudente
andar por essas casas.

Vilela podia sabé-lo, e depois.
— Qual saber! tive muita cautela, ao entrar na casa.
— Onde é a casa?

— Aqui perto, na Rua da Guarda Velha...
(A Cartomante — Machado de Assis — excerto)

Assinale a alternativa correta em relagao ao texto.

a. O O pronome obliquo usado com o verbo “saber”
retoma o sujeito “Vilela"

b. O A frase“quando tivesse algum medo” estabe-
lece uma relagao de concessao no contexto em
que se insere.

c. O Na frase:“Jurou que lhe queria muito, e que os
seus sustos pareciam de crianga’, o uso da vir-
gula contraria a norma padrao.

d. O O verbo“dizer” apresenta dois objetos; um
deles é uma frase, qual seja: “que era impru-
dente” Ela é objeto indireto.

e. Pela regéncia do verbo “querer’, usado no texto,
pode-se afirmar que Camilo tinha por sua inter-
locutora afeicao, estima e amor.

9. Analise as frases abaixo quanto ao uso da crase e
assinale a alternativa em que ela nao pode ocorrer.

Nao fale isso as outras.

A vista disso, devemos nos acautelar.

Dia a dia, Camilo ficava mais apaixonado.

Ja disse que nao ligo aquilo que me disseste.
Quem se vir em apuros, deve recorrer a coorde-
nacgao do certame.

Pongow
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10. Considere cada par de frases.

1. Néo tenha medo, Camilo! /
Nao, tenha medo, Camilo!

2."Para mim, passar por aquela rua parece com-
plicado’, disse ela. / Esse é um problema para
mim resolver.

3. Vossa Senhoria, indicaremos 0 vosso nome
para paraninfo de nossa turma. / Indicaremos
0 seu nome, Vossa Senhoria, para paraninfo
de nossa turma.

4. J4 pagaram ao funciondrio? / J4 o pagaram?

5. Aquela partitura nas maos de Camilo é de
minha autoria. / Essa partitura que tenho
comigo é de minha autoria.

Assinale a alternativa correta.

a. Nas duas frases de 1, temos a presenca de
vocativo (Camilo) e as virgulas usadas alteram
sobremaneira o sentido das duas mensagens.

b. O Em 2, as duas frases apresentam erro de uso do
pronome obliquo “mim”.

c. O Nas frases postas em 3, apenas a primeira delas
estd correta quanto ao uso do pronome de
tratamento e o pronome possessivo que se
relaciona com ele.

d. O Em 4, o sentido das frases ¢ o mesmo e ambas
estdo gramaticalmente corretas.

e. [ Houve correto uso do pronome demonstrativo
nas duas frases postas em 5.

Raciocinio Lagico e Matematico 5 questoes

11. Um zoolégico tem um casal de hipop6étamos.

Assuma que no nascimento de um hipopétamo a pro-
babilidade de cada um dos sexos ocorrer é a mesma.

Logo, se o referido casal de hipopdtamos tem 3 filho-
tes, entdo a probabilidade de todos os filhotes serem
do mesmo sexo é:

Maior que 26%.

Maior que 22% e menor que 26%.
Maior que 18% e menor que 22%.
Maior que 14% e menor que 18%.
Menor que 14%.

Panoy
oooo
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12. Em 2019, a soma das idades de Sofia e sua filha
Joana é 36 anos. Apds 3 anos, ou seja, em 2022, a
idade de Sofia é igual ao quadrado da idade de Joana.

Portanto, em 2019 a idade de Sofia era:

a. O Maior que 38.

b. O Maior que 35 e menor que 38.
C. Maior que 32 e menor que 35.
d. O Maior que 29 e menor que 32.
e. O Menor que 29.

13. Luis investe um capital de R$ 15.000 em uma apli-
cacao que rende 10% de juros compostos mensais.

Apos trés meses, o valor total que Luis obtém, em
juros, com a aplicagao é:

Maior que R$ 5050.

Maior que R$ 5025 e menor que R$ 5050.
Maior que R$ 5000 e menor que RS 5025.
Maior que R$ 4975 e menor que R$ 5000.
Menor que RS 4975.

Pongow
ROOOoO

14. Para alimentar 400 galinhas por 20 dias é necessa-
ria certa quantidade de racao, digamos X quilos.

Mantidas as propor¢oes, quantos dias um terco da
racao (isto &, X/3 quilos) alimentaria 300 galinhas?

a. Mais de 44

b. 0 Maisde 41 e menos de 44
c. O Mais de 37 e menos de 41
d. O Mais de 32 e menos de 37
e. [ Menosde 32

15. Uma quantia (em Reais) foi repartida em partes
proporcionaisa4,5e9.

Se a maior parte excede a menor parte em RS 300,
entao a quantia inicial é:

Maior que R$ 1125.

Maior que R$ 1100 e menor que R$ 1125.
Maior que R$ 1075 e menor que R$ 1100.
Maior que R$ 1050 e menor que R$ 1075.
Menor que R$ 1050.

Pongow
O0orOo0Oo
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Informatica 5 questdes

16. Assinale a alternativa que contém um método ou
protocolo valido para realizar uma transferéncia de
arquivos pela internet de forma segura.

SIP
SFTP
HTTP
SMTP
STIP

Pongow
O00xO

17. Analise as afirmativas abaixo sobre o navegador
de internet Moxzilla Firefox.

1. O Firefox ira salvar os arquivos baixados
da internet sempre na pasta denominada
Downloads.

2. Permite ao usudrio optar por abrir links em
novas abas no lugar de novas janelas.

3. Pode-se optar por apagar cookies e dados de
sites sempre que o Firefox for fechado.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 1.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
Séo corretas as afirmativas 1,2 e 3.

Pongoow
OxOoo0o

18. Qual o comportamento do Calc do LibreOffice 7.3
ao inserir uma férmula de SOMA em uma dada célula
em uma planilha e pressionar a tecla Ctrl e selecionar
mais duas planilhas existentes no mesmo arquivo além
da planilha na qual a férmula esta sendo inserida?

a. O Calc replicard a férmula com os mesmos para-
metros na respectiva célula nas trés planilhas.

b. O O Calc aplicara a férmula somente a planilha na

qual foi inserida.

c. O 0O Calc exibird uma mensagem de erro e ndo ira

concretizar a criacdo da formula.

. O 0 Calc somaré os valores do intervalo da for-
mula das trés planilhas e exibira o resultado na
planilha na qual a férmula foi inserida.

e. 0 O Calc somara os valores do intervalo da for-
mula das trés planilhas e exibira o resultado na
respectiva célula das trés planilhas.
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19. Analise as afirmativas abaixo sobre o Writer do
LibreOffice 7.3.

1. Podem-se criar indices que abrangem varios
documentos.

2. Permite a insercao de campos de formulario
como botdo de opgao, caixa de texto e campo
formatado.

3. Hiperlinks podem ser associados a texto, mas
nao a formas.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. O E correta apenas a afirmativa 1.

b. Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
c. O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
d. O Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. O Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.

20. Qual oitem de menu e o nome da ferramenta
do Writer do LibreOffice 7.3 que gerencia dados
bibliograficos?

a. O Inserir » Bibliografia

b. O Referéncias » Gerenciador de Dados
Bibliograficos

c. O Referéncias » Banco de Dados Bibliograficos

d. O Ferramentas » Gerenciador de Dados
Bibliograficos

e. Ferramentas » Banco de Dados Bibliograficos

Conhecimentos Especificos 30 questoes

21. Assinale a alternativa correta sobre o sigilo profis-
sional segundo o Cédigo de Etica do Assistente Social.

a. O A quebrado sigilo ndo é admissivel em

nenhuma condicao.

O sigilo se constitui como um dever do Assis-

tente Social.

O sigilo se caracteriza como um direito do

Assistente Social.

O sigilo s6 podera ser quebrado em condicbes

especiais e somente sobre o assunto a ser

revelado.

e. O Osigilo protegera o profissional em relacio a
todas as informacoes de que tome conheci-
mento sobre os usudrios, como decorréncia do
exercicio da atividade profissional.

b.

@ O

o
(]

22, Assinale a alternativa que indica corretamente a
garantia de prioridade da pessoa idosa de acordo com
0 que esta previsto no Estatuto do Idoso:

a. Os municipios devem destinar de forma privile-
giada recursos publicos nas areas relacionadas
com a protecao ao idoso.

b. O A pessoa idosa tem a liberdade de ir, vir e estar
nos logradouros publicos e espagos comunita-
rios, sem nenhuma restricao legal.

c. O Astransacoes relativas a alimentos poderio ser
celebradas perante o Juiz, que as referendarg, e
passarao a ter efeito de titulo executivo judicial
nos termos da lei processual dos direitos difusos.

d. O Esté previsto o atendimento domiciliar, para
a populacdo que esteja impossibilitada de se
locomover, menos aqueles idosos que estejam
em condic¢des de acolhimento, os quais devem
ser levados pelos responsaveis das instituicdes
publicas, filantropicas ou sem fins lucrativos
diretamente aos consultérios, emergéncias ou
hospitais.

e. [ Os casos de confirmacéao de violéncia prati-
cada contra idosos serao objeto de notificacao
compulsoéria pelos servicos de saude publicos
e privados a autoridade sanitaria, bem como
serao obrigatoriamente comunicados por eles
somente ao Ministério Publico.

23. A Questao Social é o objeto do trabalho do assis-
tente social que se materializa a partir das suas expres-
sdes no cotidiano das relagdes sociais.

Assinale a alternativa correta em relacao ao assunto.

a. O Representa apenas as desigualdades sociais.

b. Esta exposta nas objetivacdes concretas que
geram as determinacgdes prioritdrias do capital
sobre o trabalho.

c. O Revela, a partir das relacdes estabelecidas no
cotidiano, a contradicdo entre o Estado e a
classe burguesa.

d. O Mantém, desde o periodo da ditadura no Brasil
no pds-64, a luta prioritaria de romper com a
dominacgao politica.

e. O Traduz as expressdes do processo de formacéo
e desenvolvimento da classe dos trabalhadores
exigindo exclusivamente, por parte do Estado,
o seu reconhecimento.

Pagina 7
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24, Cabe ao profissional de Servico Social desenvol-
ver habilidades para se deparar com as expressoes e
manifestacdes da questao social e poder intervir de
maneira ética e competente:

a. O Organizar o seu processo de trabalho de
maneira a encontrar a melhor estratégia de
abrandar os conflitos sociais presentes no
cotidiano.

b. O Intervir nos processos desalinhados instigado
pela populacdo em condicao de vulnerabili-
dade social, apresentando solug¢des que pos-
sam encontrar os responsaveis para receber a
punicao necessaria via Estado.

c. O Dominar as estratégias adequadas para ater-se
nas tarefas burocraticas estabelecidas pelas
instituicoes contratantes, nao extrapolando o
que foi solicitado.

d. Compreender a dinamica estabelecida nas rela-
¢Oes sociais, a maneira que as expressoes da
Questao Social se materializam, além de conhe-
cer de que maneira a populacao e/ou a classe
trabalhadora se organizam para enfrentar os
desafios postos no ambito dos conflitos sociais.

e. O Criar estratégias para desenvolver acées sociais
para dar respostas pontuais e compensatoé-
rias para resolver os problemas presentes na
sociedade.

25. No momento contemporaneo, é correto afirmar
que a ampliacdo das expressoes da Questao Social
ocorre por meio de:

a. O Expansao dos Direitos Sociais.

b. O Investimento significativo por parte do Estado
em politicas publicas.

c. O Crescimento do contrato de trabalhadores de
maneira formal.

d. O Enfrentamento da pobreza de forma continua e
eficaz.

e. Crise do Estado Providéncia e da fragilizagcao da

protecdo social e trabalhista.

Pagina 8

26. O movimento da Reforma Sanitaria contribuiu
para que a Lei Organica da Saude e o Sistema Unico
de Saude fossem parte integrante da Seguridade
Social no Brasil.

Pensar a atuacao do Servico Social neste contexto
implica:

a. O Atuar a partir da multidisciplinariedade de
forma a fortalecer a politica publica da saude.

b. O Desenvolver assessoria exclusiva aos conse-
Ihos a fim de potencializar a participacao dos
sujeitos.

C. Procurar construir e/ou efetivar, em parceria
com outros trabalhadores da saude, espagos
nas unidades que garantam a participacao
popular e dos trabalhadores de salde nas deci-
sdes a serem tomadas.

d. O Conhecer, de forma exclusiva, as condicoes de
trabalho dos usuarios, para verificar o processo
saude-doenca, uma vez que a saude é reconhe-
cida como um direito contributivo pela Seguri-
dade Social.

e. O Facilitar o acesso de todo e qualquer usuério
aos servigos de saude da instituicao e da rede
de servicos e direitos sociais, submetendo a
operacionalizagao de seu trabalho aos rearran-
jos propostos pelo governo.

27. E objetivo do Sistema Unico de Saude (SUS):

a. Identificar e divulgar os fatores condicionantes
e determinantes da saude.

b. O Garantir a universalidade de acesso aos servicos
de saude em todos os niveis de assisténcia.

c. O Promover aintegralidade de assisténcia, enten-
dida como conjunto articulado e continuo das
acoes e servigos preventivos e curativos, indi-
viduais e coletivos, exigidos para cada caso em
todos os niveis de complexidade do sistema.

d. O Preservar a autonomia das pessoas na defesa
de sua integridade fisica e moral.

e. O Propiciar a igualdade da assisténcia a satde,
sem preconceitos ou privilégios de qualquer
espécie.
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28. Assinale a Resolu¢do do Conselho Federal de
Servico Social (CFESS) que alterou o Cédigo de Etica
do Assistente Social (1993):

a. O Resolucédo CFESS n° 556/2009 que determinou
os procedimentos para efeito da Lacracdo do
Material Técnico e Material Técnico-Sigiloso do
Servico Social.

b. O Resolucido CFESS ne568/2010 que regulamen-
tou o procedimento de aplicacao de multa pre-
vista no § 4° do artigo 19 pelo descumprimento
das normas estabelecidas na Resolugao CFESS
n°533/08, que regulamentou a Supervisdao de
Estagio no ambito do Servigo Social.

c. O Resolucédo CFESS n°569/2010 que disp6s sobre
a vedacao da realizacao de terapias associadas
ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assis-
tente social.

d. O Resolucao CFESS n° 590/2010 que regulamentou
o procedimento de aplicacdo de multas pelos
CRESS, por descumprimento da Lei 8662/93 e em
especial por exercicio da profissao de assistente
social sem o registro no CRESS competente.

e. Resolugao CFESS n®594/2011 que introduziu
aperfeicoamentos formais, gramaticais e con-
ceituais no texto, garantindo a linguagem de
género.

29, Sobre a Lei n®8.662/1993, que regulamenta a
profissao do Servico Social no Brasil, é correto afirmar:

a. O Aduracao do trabalho do Assistente Social é de
40 horas semanais.

b. Constitui competéncia do Assistente Social
encaminhar providéncias e prestar orientacao
social a individuos, grupos e a populagao.

c. O Oférum méaximo de deliberacdo da profisséo
ocorrera em reunioes realizadas apenas pela
diretoria do Conselho Federal de Servico Social.

d. O 0O Conselho Regional de Servico Social podera
somente suspender pelo prazo de cinco anos
de exercicio da profissao o Assistente Social
que nao cumprir as disposicoes do Codigo de
Etica, tendo em vista a gravidade da falta.

e. O 0O valor do pagamento das contribuicées men-
salidades serd estabelecida exclusivamente
pela Diretoria do Conselho Regional de Servico
Social.

30. De acordo com a Lein®8.212/91, que dispde
sobre a organizacao da Seguridade Social no Brasil, a
Previdéncia Social.

Para tal, deve obedecer ao seguinte principio e diretriz:

a. O Atendimento integral, com prioridade para as
atividades preventivas.

b. O Descentralizacéo politico-administrativa dos

servicos e beneficios.

c. O Participacio da populacéo na formulacéo e
controle das agdes em todos os niveis.

O Provimento das acbes e servicos através de
rede regionalizada e hierarquizada, integrados
em sistema Unico.

e. Valor da renda mensal dos beneficios, substi-
tutos do saldrio-de-contribuicao ou do rendi-
mento do trabalho do segurado, ndo inferior ao
do salario minimo.

31. A Resolugao CFESS (Conselho Federal de Servico
Social) n®533/2008, que regulamenta a supervisao
direta no ambito do Servico Social, determina:

a. E responsabilidade do supervisor de campo a
insercao, acompanhamento, orientacao e ava-
liacdo do estudante no campo de estagio em
conformidade com o plano de estagio.

b. O O supervisor de campo deve orientar o esta-
gidrio e avaliar seu aprendizado, visando a
qualificacdo do aluno durante o processo de
formacdo e aprendizagem das dimensdes téc-
nico operativas, tedrico-metodoldgicas e ético-

-politica da profissao.

c. O Aresponsabilidade técnica da supervisao direta
é somente do supervisor de campo, o qual
deve acompanhar todas as atividades desen-
volvidas pelo aluno.

d. O A supervisao direta de estagio deve ser reali-
zada por uma assistente social, funciondrio do
quadro de pessoal da instituicdo em que ocorre
o estagio, e o estagiario podera ficar em unida-
des diferentes da instituicdo do supervisor para
ampliar as acoes realizadas.

e. [ E de responsabilidade exclusiva do supervisor
académico planejar as atividades inerentes ao
estagio, estabelecer o cronograma de supervi-
sao sistematica e presencial, que devera constar
no plano de estagio.

Pagina 9
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32. O Servico Social no Brasil é compreendido como
um tipo de especializacao do trabalho coletivo no
interior da divisao sociotécnica do trabalho, inerente
as contradicdes da sociedade capitalista industrial,
especialmente, a partir do processo de reproducao
das relagdes sociais.

Sobre esta profissao no tempo contemporaneo, é
correto afirmar:

a. O A relativa autonomia da a possibilidade da
profissao construir um projeto profissional
individual, que acompanhe as lutas sociais das
classes sociais.

b. O A profisséo deve ser considerada sob uma
perspectiva, enquanto expressao da realidade
vivida e representada na e pela consciéncia de
seus agentes profissionais, manifestada atra-
vés do discurso ideoldgico sobre o exercicio
profissional.

c. O Sobre as condicdes e relacdes atuais do exer-
cicio profissional, afirma-se que as determina-
¢bes da légica do capital interferem no modo
de realizar o trabalho nao demandando a cum-
prir rotinas burocraticas e metas institucionais.

d. E regulamentada como liberal, dispde de uma
relativa autonomia na condugao do exercicio
profissional e possui um estatuto proprio.

e. 0 Uma das maiores facilidades para a profisséo
nos tempos atuais é tornar a atual diregao
politica da profissao incorporada pelo Projeto
Etico Politico em um guia efetivo para o exerci-
cio profissional e consolida-lo por meio de sua
implementacéo efetiva.

33. Assinale a alternativa correta sobre a desenvol-
tura do Assistente Social diante do instrumento téc-
nico-operativo no qual deve conhecer de forma pers-
picaz e critica, situacdes e/ou expressao da questao
social, nos aspectos socioeconémicos.

Laudo Social

Pericia Social

Estudo Social

Relatério Social
Observacao Participante

Pongow
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34. Sobre o Projeto Etico-Politico do Servico Social, é
correto afirmar:

a. O O Projeto Etico-Politico possui uma dimen-
sao politica que envolve relagdes de poder,
devendo ser diretamente identificada com
posicionamentos partidarios, para poder con-
tribuir com a organizacao democratica da vida
social no capitalismo contemporaneo.

b. O Tais projetos sdo construidos; apenas os profis-
sionais “de campo” ou “da pratica” devem pensar
sobre a efetividade da profissao.

c. O A consolidacdo de um projeto profissional deve
ocorrer a partir de uma consciéncia de que o
ecletismo é um elemento fundamental da vida
social e da propria profissao.

d. O O Projeto Etico-Politico do Servico Social é um
documento aprovado pelo Conselho Federal
de Servico Social e que possui como base ape-
nas dois componentes fundamentais: a produ-
¢ao de conhecimentos no interior do Servico
Social, que sistematiza as praticas da profissao,
e a dimensao juridica que constitui o arca-
bouco legal e as resolucdes que regulamentam
a profissao no contexto da sociedade.

e. Os projetos profissionais expéem a autoima-
gem de uma profissdo, determinam os valores
que a legitimam socialmente, delimitam e prio-
rizam seus objetivos e func¢des, formulam os
requisitos para o seu exercicio, determinam as
normas para o comportamento dos profissio-
nais e estabelecem as bases das suas relagoes
com os usuarios de seus servicos, com as outras
profissdes e com as organizacoes e instituicoes
sociais privadas e publicas.

35. Quando um Assistente Social utiliza um instru-
mento técnico-operativo para expor as informacoes
adquiridas durante a execucao de determinada ativi-
dade e relatando os dados coletados e as intervengoes
realizadas, ele esta aplicando:

Parecer Social.
Relatério Social.
Diario de Campo.
Atas de Reunides.
Livro de Registros.

Pongow
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36. Assinale a alternativa que indica corretamente
um dos principios referendados na Politica Nacional de
Estagio do Servico Social, que norteia a realizacao do
processo de ensino-aprendizado na referida area:

a. unidade teoria-pratica.

b. O articulacdo entre Formacéo e o Conselho Regio-
nal de Servico Social.

c. O dissolubidade entre estagio e supervisao aca-
démica e de campo.

O articulacao entre universidade e a Associacéo
Brasileira de Pesquisa e Ensino de Servico
Social.

e. O articulacdo exclusiva entre as dimensées tedri-
co-metodoldgica e ético-politica.

37. De acordo as diretrizes do estagio supervisionado
de Servigo Social, assinale a alternativa que indica
corretamente a atribuicdo do Supervisor de campo.

a. O Receber, ler, manter sigilo e observar critica-
mente as sinteses profissionais construidas
pelos estagidrios, conduzindo a supervisao
embasada em pressupostos tedricos, éticos,
politicos, técnico-operativos que contribuam
com uma formacéo integral.

b. Oportunizar condi¢des institucionais para o
desenvolvimento das competéncias e habili-
dades do estagidrio, assumindo a responsa-
bilidade direta das acbes desenvolvidas pelo
Servico Social na instituicao conveniada.

c. O Acompanhar a trajetéria académica do estagia-
rio no que se refere ao processo de estagio, por
meio da documentacao especifica exigida pelo
processo didatico de aprendizagem.

d. O Receber e analisar o controle de frequéncia,
relatérios e demais documentos solicitados
para avaliacdo dos académicos em cada nivel
de estégio.

e. O Avaliar o estagiario emitindo parecer sobre sua
frequéncia, desempenho e atitude ético-critica
e técnico-politica no exercicio do estagio, atri-
buindo o respectivo conceito ou a respectiva
nota.

38. Para desenvolver a Visita Institucional, o Assis-
tente Social deve:

a. O Estabelecer um didlogo, um processo de comu-

nicagao direta entre o Assistente Social e o

usuario.

Aproximar a instituicado que esta atendendo os

usuarios de sua realidade.

Conhecer e avaliar a qualidade da politica.

Romper com a perspectiva de uma mera “cons-

tatacdo” da singularidade, além de contextua-

lizar as situagdes no contexto socioeconémico

vigente.

e. O Realizar a visita observando critérios diferencia-
dos em cada setor.

o
O

an
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39. E objetivo da Politica Nacional de Assisténcia
Social:

a. O Consolidar a gestao compartilhada, o cofinan-
ciamento e a cooperacgdo técnica entre os entes
federativos que, de modo articulado, operam a
protecao social ndo contributiva.

b. O Integrar a rede publica e privada de servicos,
programas, projetos e beneficios de assisténcia
social.

c. O Estabelecer as responsabilidades dos entes fede-
rativos na organizacao, regulagao, manutencao e
expansao das acoes de assisténcia social.

d. O Definir os niveis de gestao, respeitadas as diver-
sidades regionais e municipais.

e. Promover a protecao social, que visa a garantia
da vida, a reducao de danos e a prevencao
da incidéncia de riscos, especialmente para
a habilitacao e reabilitacdo das pessoas com
deficiéncia e a promocao de sua integracdo a
vida comunitaria.

40. O principio da democratizacao e a diretriz da
descentralizacao, presentes na Constituicao Federal
de 1988 e na Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS),
se torna concreto a partir da implantacéao e do fortale-
cimento das instancias de articulacao, de pactuacao e
de deliberacgao. Assinale a alternativa que apresenta a
instancia de pactuacao da Politica Nacional de Assis-
téncia Social.

Comissao Intergestores Bipartite (CIB)
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS)
Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS)
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Pongow
O000®
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41. Sobre o trabalho do Servico Social no ambito das
empresas nos dias atuais, é correto afirmar:

a. [ O Assistente Social vive numa relagdo har-
moniosa na sua atuacao, pois esta ligada nas
demandas de mediacédo de conflitos e interes-
ses antagbnicos, visando ao cumprimento das
necessidades do sistema capitalista.

b. O Assistente Social contribui para esse processo
de reproducéo social e cultural, tendo em vista
que ele é o organizador, gerenciador e mediador
das acoes que geram a satisfacdo dos trabalha-
dores, consequentemente o seu engajamento
no processo de producdo e, por conseguinte, a
satisfacdo do empregador e do trabalhador.

<. O O trabalho do Assistente Social possui um
carater pedagdgico fiscalizador, uma vez que
é responsavel pela elaboracao de programas
e projetos que desenvolvem o sentimento de
qualidade de vida, de seguranca no trabalho,
entre outros, necessdrios para assegurar o pro-
cesso de producao.

d. O O Assistente Social desenvolve um trabalho
pautado no assistencialismo aliado em ativida-
des de cunho higienista de controle da ordem a
favor da moral burguesa, potencializado como
meio para o alcance da expansao e solidifica-
¢ao da ordem capitalista.

e. 0 O Assistente Social se caracteriza como um dos
profissionais que possui atributos para intervir
no controle e no disciplinamento dos trabalha-
dores, tendo em vista a sua subordinacao aos
requisitos do processo de valorizagao e quali-
dade de vida no trabalho.
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42, O trabalho do Assistente Social em Organizacdes
Nao Governamentais deve:

a. 0 Promover a garantia de direitos apenas implan-
tando os beneficios sociais.

b. O Encaminhar a populacdo usudria aos recursos
oferecidos apenas pela prefeitura do municipio
em que a ONG possui a sua sede.

C Apoiar o setor administrativo da instituicao
e elaborar, executar e avaliar o Plano Gestor
Institucional.

d. O Desenvolver pesquisas para elaboracio de pro-
jetos voltados para os usuarios do municipio
em que a ONG atua.

e. O Identificar exclusivamente as necessidades
individuais apresentadas pelos usudrios que
incorporam a instituicao na perspectiva do
atendimento social.

43, Assinale a alternativa que indica corretamente as
competéncias tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e
técnico-operativas do Servico Social.

a. O Asdemandas do Servico Social s&o originadas
da totalidade de determinagdes (econdmicas,
politicas, culturais, ideolégicas) que exigem
apenas a¢oes imediatas e instrumentais.

b. O Ainstrumentalidade no Servico Social se carac-
teriza por a¢oes pragmaticas, imediatistas, que
visam a eficacia e eficiéncia a despeito dos valo-
res e principios.

c¢. O Como mediacéo, a instrumentalidade nao
permite o movimento em que as referéncias
tedricas, explicativas da légica e da dinamica da
sociedade possam ser remetidas a compreen-
sdo das particularidades do exercicio profissio-
nal e das singularidades do cotidiano.

d. A instrumentalidade como mediacéo significa
compreender o Servigo Social como totalidade
constituida de multiplas dimensdes: técnico-ins-
trumental, tedrico-intelectual, ético-politica e
formativa, tendo a capacidade de articular estas
dimensdes e de ser o conduto pelo qual as mes-
mas traduzem-se em respostas profissionais.

e. 0 Ainstrumentalidade sendo uma particularidade
e como tal, campo de mediacgdo, é o espago no
qual os assistentes sociais constroem especifica-
mente os indicativos do método sociolégico e
da teoria social.
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44, Assinale a alternativa correta sobre a Avaliacao
de Politicas Sociais.

a. [0 Passa a ser entendida somente como uma
investigagao com métodos validados empirica-
mente para analisar diferentes aspectos sobre
um programa, que visa o aprimoramento das
caracteristicas essenciais do contexto de atua-
¢ao e do publico-alvo de uma politica social.

b. Refere-se ao conjunto de procedimentos técni-
cos para produzir informacao e conhecimento,
para desenho ex-ante, implementacao e valida-
¢ao ex-post de programas e projetos sociais, por
meio das diferentes abordagens metodoldgicas
da pesquisa social, com a finalidade de garantir
o cumprimento dos objetivos de programas e
projetos, seus impactos mais abrangentes em
outras dimensoes sociais, e a custos condizen-

tes com a escala e complexidade da intervencao.

c. O Remete a necessidade de abordagem multidis-
ciplinar na producéo de informacao e conheci-
mento sobre os problemas investigados, o que
determina uma série de dimensdes sociais mais
amplas e estruturais, assim como de aspectos
relacionados a presenca de efetividade de pro-
gramas publicos desenhados para o equaciona-
mento das mesmas.

d. O Costuma fixar apenas um parametro central
para estabelecer a avaliacdo a partir da eficién-
cia no uso dos recursos para atingir os objetivos
e a mudanca social por ele proporcionada, de
modo a tornar um bom programa social efi-
ciente, eficaz e efetivo.

e. O Edesenhada conforme as demandas de infor-
macao encontradas apenas no inicio do ciclo
de maturidade do programa ou projeto social,
apoiada em fontes de dados ja existentes, nos
registros e cadastros publicos, a fim de permitir
um rapido dimensionamento e caracterizagao
da questao social a ser objeto de intervencao.

45, A partir de uma légica metodolégica, a Avaliagcao
de Programas Sociais demanda esfor¢cos que podem
se estruturar em quatro tipos de produtos mais gerais,
com maior ou menor aderéncia e especificidade

ao problema social ou intervencao programatica, a
considerar:

a. O Ex-Ante, EX-Post, Observacéo Participante e
Observacao Simples da realidade concreta.
Eficiéncia, Efetividade, Eficacia e Economici-
dade das Politicas Publicas.

Relatérios, Auditoria de Opiniao, Endomarke-
ting e Anélise de Potencial das Politicas Sociais.
Relatdrios Sintese, Comunicagao Integrada, Ana-
lise Territorial e Patente de Modelo de utilidade.
Estudos Avaliativos, Pesquisas de Avaliagao,
Meta-avaliagdes e Relatdrios-Sintese de Avalia-
¢oes e Portais Web.

b.

o 0o 0O
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46. Sobre as transformacoes estruturais e tendéncias
conjunturais do mundo do trabalho, é correto afirmar:

a. O A transformaciao do mundo do trabalho
demanda apenas de uma modalidade derivada
da necessidade de recomposicao da hegemo-
nia da classe trabalhadora, a qual busca atuali-
zar a forma de atender a nova fase de acumula-
¢ao do sistema capitalista.

b. 0 Os mecanismos socioinstitucionais criados para
alterar as dimensoes do trabalho estavel, pre-
dominante desde o pacto fordista pos-guerra
nos paises europeus, nao tém contado com o
assentimento do Estado.

c¢. O Um dos critérios estabelecidos no ambito das
reformas econdmicas impostas pelo processo
de acumulacao capitalista é o fortalecimento
do trabalho protegido e coletivo.

d. As privatizagdes de empresas, as legislagdes
que visam desregulamentar a economia e 0s
contratos de trabalho, o desmonte dos direitos
trabalhistas e da protecdo social sdo significati-
vos de um projeto que ocorre em todo o cena-
rio internacional.

e. O A precarizacéo do trabalho e as estratégias
postas pelo desenvolvimento da dinamica capi-
talista, além de estarem na base do processo
do metabolismo do capital, tém se constituido
uma tendéncia do sistema para assegurar sua
expansao e reproducao.

Pagina 13
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47. No que diz respeito a interdisciplinariedade, é
correto afirmar:

a. O Uma das exigéncias da interdisciplinaridade é
de que cada especialista que mantenha em sua
prépria especialidade, tomando consciéncia de
seus proprios limites para acolher as contribui-
¢oes das outras disciplinas.

b. O O trabalho interdisciplinar deve existir a partir
de uma relagao de reciprocidade, de interacao
entre as disciplinas para possibilitar o didlogo
entre os agentes envolvidos de maneira a nao
haver mudanca de atitude perante o problema
do conhecimento.

C. A interdisciplinaridade se materializa pela
intensidade de trocas entre os especialistas
e pelo grau de integracao das disciplinas no
interior de um mesmo projeto, abrindo espaco
para o didlogo e a colaboragao entre elas, com
o propésito de desenvolver um conhecimento.

d. O Somente por intermédio da interdisciplinari-
dade é que se garante um saber unificado, e de
maneira a permitir a reflexdo critica que visa
ultrapassar a visdo fragmentada.

e. O Ainterdisciplinaridade é quando dois compo-
nentes curriculares relacionam seus conteddos
para aprofundar um conhecimento, sucum-
bindo a sua visao fragmentada.

48. Assinale a alternativa que indica corretamente
os elementos que constituem o ciclo de uma Politica
Social:

a. Identificacdo do Problema, estabelecimento da
agenda, formulacao, tomada de decisao, imple-
mentagao, monitoramento e avaliagao.

b. O Identificacdo do Problema, ex-ante, estabeleci-
mento do objetivo, elaboracao da metodologia,
tomada de decisao, implementagao, monitora-
mento e avaliagao.

c. O Diagnéstico, estabelecimento do objetivo, ela-
boracao da metodologia, tomada de decisao,
implantagcdo, monitoramento e avaliagao.

d. O Identificacdo do Problema, ex-ante, estabeleci-
mento do objetivo, elaboracao da metodologia,
eficiéncia do processo, implementacdo, moni-
toramento e avaliacao.

e. 0 Diagnéstico, estabelecimento do objetivo,
elaboragao da metodologia, estabelecimento
da agenda, implanta¢ao, monitoramento e
avaliagao.
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49. A mobilizagao social e a organizagao, enquanto
expressoes das praticas educativas desenvolvidas em
diferentes espacos sdcio-ocupacionais do Servico
Social materializam-se em processos de participagao
social, formulados e implementados de formas dife-
renciadas pelas classes sociais fundamentais na luta
pela hegemonia na sociedade.

Partindo desse pressuposto, é correto afirmar:

a. O A mobilizaco social acontece pela incidéncia
dos efeitos da acao profissional na maneira de
pensar e agir dos sujeitos envolvidos na refe-
rida acdo, porém, nédo interferindo na formacéo
de subjetividades e normas de conduta.

b. O As praticas educativas fazem parte do nexo
organico entre a racionalizacao da producao e
a organizacao dos usudrios, por meio do qual
sao articulados interesses econémicos, politicos
e ideoldgicos, na formacdo de um modo de
vida adequado a um dos projetos societarios
das classes sociais.

c. O Asestratégias educativas sao assimiladas no
cenario da profissao de Servico Social, apon-
tando para dois eixos definidores dos perfis
pedagdgicos das praticas educativas: o debate
em grupo e a agao social.

d. A mobilizacao social e a organizagao, no
contexto da profissdo de Servico Social, se
caracterizam pelas modalidades da assimila-
¢ao/recriacao de processos no movimento da
pratica profissional e, assim, inscrevem-se no
corpo teorico-pratico da profissao enquanto
elementos constitutivos e como condicdo indis-
pensavel para sua concretizagdo na sociedade.

e. O Asfuncdes de mobilizacio social e organiza-
¢ao, desempenhadas pelo assistente social, no
ambito das politicas sociais, tendem a minimi-
zar o deslocamento da responsabilidade do
Estado para a sociedade civil, no atendimento
das classes subalternas.
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50. Assinale a alternativa que indica corretamente as

informacodes sobre os espagos sécio-ocupacionais do

Servico Social.

a. O

b. 4

d.Od

A maior incidéncia de contratagao de Assisten-
tes Sociais no Brasil vem sendo realizada na

esfera das Empresas e do Terceiro Setor.

O espaco profissional do Assistente Social é
um produto histérico, condicionado tanto pelo
nivel de luta pela hegemonia que se estabelece

entre as classes fundamentais e suas respec-
tivas aliancas, quanto pelo tipo de respostas

tedrico-praticas densas de conteudo politico

dadas pela categoria profissional.
O espaco profissional do Assistente Social pode

ser considerado exclusivamente na otica das
demandas consolidadas socialmente, sendo

necessario, a partir de um distanciamento cri-
tico do panorama ocupacional, apreender as

demandas potenciais que se abrem historica-
mente ao Servico Social.

O impasse existente na inter-relacao entre pro-
jeto profissional e estatuto assalariado, ocorre

exclusivamente pela afirmacéo da relativa auto-
nomia do assistente social na conducao das

acgoes profissionais, socialmente legitimadas
pela formacdo académica de nivel universitdrio.

Os fundamentos do trabalho do Assistente
Social estao pautados em atividades exclusivas

as necessidades de individuos que visem a

margem da pobreza.
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GRADE DE RESPOSTAS

1 § 26
Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas. §

Ndo destaque esta folha. Ao entregar sua prova, 2 g’ o/
o fiscal ird destacar e entregar esta grade de respostas : =

que vocé podera levar para posterior conferéncia. 3 g 28

4 i 29

5 30

6 31

7 32

8 33

10 35

11 36

12 37

13 38

14 39

15 40

16 41

17 42

18 43

19 44

20 45

21 46

22 47

23 48

24 49

25 50
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