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Caderno de questoes e Instru

871

. CONCURSO PUBLICO

ot FUNDACAO HOSPITALAR SANTA TEREZINHA
Ocheol'Mg DE ERECHIM/RS

AN

Agente Administrativo Senior

. Confira devidamente o material (CARTAO DE RESPOSTAS e CADERNO DE QUESTOES); se houver falha,
solicite a substituicdo ao fiscal.

- Este caderno de questdes esta assim constituido:

DISCIPLINAS N° QUESTOES
Lingua Portuguesa 10
Matematica 10
Informatica 10
Legislacdo e Conhecimentos Especificos 15
Total de questdes 45

« Ap6s conferir seus dados no cartdo de respostas (NOME, N° da INSCRICAO e EMPREGO), assine no local indicado.

. O CARTAO DE RESPOSTAS é o Unico documento de correcéio, devendo ser preenchido com bastante atencéo, &
caneta esferografica, azul ou preta, ponta grossa, marcando uma Unica alternativa em cada questdo. Verifigue no
cartdio de respostas as instrugdes para preenchimento. N&o rasure, ndo amasse nem dobre o CARTAO DE
RESPOSTAS; evite usar borracha. E vedada a substituicdo do CARTAO DE RESPOSTAS decorrente de erro
cometido por candidato.

. Se 0 CARTAO DE RESPOSTAS contiver maior nimero de alternativas e/ou de questdes, preencha apenas as
correspondentes a sua prova; as demais ficam em branco.

« Durante a realizacdo da prova, ndo é permitida a comunicacdo entre candidatos nem a utilizacdo de maquina
calculadora e/ou similares, livros, anotacdes, réguas de célculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

« O tempo de duragdo da prova objetiva serd de até quatro horas, incluido o tempo para preenchimento do Cartao
de Respostas. O candidato somente podera levar consigo seu caderno de provas ap6s uma hora contada do efetivo
inicio das provas. Ao candidato que sair antes de uma hora contada do efetivo inicio das provas, serd permitido
copiar seu cartdo de respostas, para conferéncia com o gabarito oficial.

. Em todas as questdes de legislacao desta prova (se houver), serdo consideradas as emendas e/ou alteracdes da
legislagdo com entrada em vigor até a data do inicio das inscrigGes.

« Na prova de Portugués sera exigida a norma ortogréafica atualmente em vigor.

. Ao final dos trabalhos, DEVOLVA ao Fiscal da sala o CARTAO DE RESPOSTAS devidamente preenchido e
assinado.

« Ao final da prova objetiva, os trés ultimos candidatos de cada sala de prova deverdo permanecer no recinto, a fim
de acompanhar os fiscais até a coordenagédo para o lacre dos envelopes, quando, entdo, poderéo retirar-se do local,
simultaneamente, ap6s concluido.

Direitos autorais reservados a Objetiva Concursos Ltda. Proibida a reproducéo, ainda que parcial, sem autorizacéo prévia.

Boa Proval!
Seriedade e ética: nés acreditamos nesses valores.
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Esta parte destacavel serve para copiar as suas respostas, somente podera ser destacada no ato da entrega do material na mesa do fiscal.
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Seriedade e ética: nés acreditamos nesses valores.
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LINGUA PORTUGUESA

Nos Estados Unidos, uma casa pode ser legalmente
assombrada

Existem dois tipos de pessoas: aquela que escuta
um barulho estranho na cozinha e vai conferir o que é, e a
que fica quietinha no seu canto e planeja um jeito de fugir.
Essa pode ser a diferenca entre sobreviver ou ndo em um
filme de terror — mas também pode definir se vocé
compraria ou ndo uma casa.

Muita gente é fascinada por eventos macabros e
considerados “sobrenaturais”. Tanto € que
até mesmo agentes imobiliarios especializados em vender
casas mal-assombradas. Mas o que define se uma casa é
ou ndo assombrada? Nos Estados Unidos, isso pode estar
até na escritura.

Dependendo dos eventos passados ocorridos na
casa, ela pode ser considerada “estigmatizada”. Ou seja,
mesmo que ndo tenha nada de errado fisicamente com a
casa, os vendedores ou agentes imobiliarios devem avisar
gue algumas coisas estranhas ja aconteceram por ali, 0
que pode afastar os compradores — ou atrai-los.

Nos Estados Unidos, os estados sdo mais
autdbnomos para decidir as préprias leis. Na California, por
exemplo, o vendedor é obrigado a informar de quaisquer
mortes que tenham se passado na casa nos ultimos trés
anos. Ja em Massachusetts, quem vende s é obrigado a
falar sobre o passado da casa se 0s compradores
perguntarem.

O fato de a casa ser estigmatizada influencia a
decisdo do consumidor e até o prego. Segundo uma
enquete feita nos Estados Unidos, metade dos moradores
ndo compraria uma casa se ela fosse conhecida por ser
assombrada. Por 14, a preocupacdo € tanta que

até um site que mostra se alguém ja morreu
no terreno que vocé estd querendo comprar — se estiver

disposto a pagar 11 délares pelo servico, claro.
https://super.abril.com.br... - adaptado.

2) Conforme informagbes do texto, marcar C para as
afirmativas Certas, E para as Erradas e, ap0s, assinalar a
alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

( )Em estados americanos como a Califérnia, os
vendedores sdo obrigados a informar os possiveis
compradores sobre quaisquer mortes que tenham
ocorrido na casa.

( ) Considerar uma casa estigmatizada depende dos
fendmenos que aconteceram nela.

a)E-E.
b)C-C.
c)C-E.
dE-C.

3) A palavra “autbnomos” (quarto paragrafo) encontra um
anténimo em:

a) Comprometidos.
b) Livres.

c) Regulados.

d) Dependentes.

4) No trecho “guem vende s6 é obrigado a falar sobre o
passado da casa se 0s compradores perguntarem.”
(quarto paragrafo), a oragdo sublinhada indica:

a) Condicéo.
b) Causa.

c¢) Explicacéo.
d) Finalidade.

1) Considerando-se a concordancia verbal, assinalar a
alternativa que preenche as lacunas do texto
CORRETAMENTE:

a) existe - existe

b) existem - existe
C) existe - existem
d) existem - existem

5) Assinalar a alternativa em que o termo sublinhado é
classificado como sujeito:

a) Mas o que define se uma casa é ou ndo assombrada?

b) Muita gente é fascinada por eventos macabros e
considerados “sobrenaturais”.

c) O fato de a casa ser estigmatizada influencia a decisao
do consumidor e até o precgo.

d) Os estados sdo mais autbnomos para decidir as

proprias leis.

6) Considerando-se o processo de formacao das palavras,
assinalar a alternativa que apresenta sufixo diminutivo:

a) Leiteiro.
b) Filhote.
c¢) Oxitocina.
d) Parada.
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7) Assinalar a alternativa que preenche as lacunas abaixo
CORRETAMENTE:

da rinite.
todas as nossas dividas.

Maria esta
Ontem mesmo

a) mal - saudamos
b) mau - saldamos
€) mau - saudamos
d) mal - saldamos

8) Em relagdo a concordancia verbal, assinalar a

alternativa CORRETA:

a) Pai e filho se estimam muito.

b) Mais de mil pessoas aplaudiu o espetaculo.
c) Algumas palavras gentis basta.

d) Trinta quildmetros sdo muito.
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12) Em uma escola havia 8 alunos para fazer parte do
grémio estudantil. De quantas maneiras distintas podem
ser escolhidos o presidente, o vice-presidente e o
secretario?

a) 56

b) 126
c) 336
d) 400

9) Quanto ao tempo verbal dos verbos sublinhados,
assinalar a alternativa que apresenta um verbo no
presente:

a) Eu emprestei para ele.
b) Ana e Clara comprariam uma casa.

¢) Passo sempre cinco meses na Europa.
d) Sempre tive muita sorte.

10) Considerando-se o uso dos porqués, assinalar a
alternativa que preenche as lacunas abaixo
CORRETAMENTE:

Tiago ndo sabe
Se chegamos até aqui é

foi tdo mal nas provas.
trabalhamos duro.

a) por que - por que
b) porque - por que
C) porque - porque

d) por que - porque

13) Em uma prova de portugués e matematica,
participaram 150 candidatos. Dos 150 candidatos, 85
foram aprovados em portugués, 75 em matematica e 40
em ambas as provas. O nimero de candidatos que nao
obteve aprovacdo em nenhuma das provas foi de:

a) 120
b) 80
c) 40
d) 30

MATEMATICA

11) Uma loja contrata vendedores com um salario fixo
mais comissbes de 3% sobre as vendas efetuadas. Se
esse vendedor fechou uma venda de R$ 400,00, obtera
uma comissao de:

a) R$ 4,00
b) R$ 8,00
c) R$ 12,00
d) R$ 18,00
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14) Uma caixa possui seis bolas azuis e trés bolas
brancas. A probabilidade de, em duas retiradas, sem
reposicao da primeira bola retirada, sair uma bola azul e
depois uma bola branca é:

a) 25%
b) 37%
c) 38%
d) 41%
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15) Pedro aplicou uma quantia de R$ 1.500,00 em uma
aplicacao que rende juros simples mensais a uma taxa de
1,5% ao més. Sabe-se que, ap6s um tempo, ele resgatou
uma quantia total de R$ 1.815,00. Desse modo, ao todo,
gquantos meses ele deixou esse dinheiro aplicado?

a) 12 meses.
b) 13 meses.
c) 14 meses.
d) 15 meses.

18) Tiago possui certa quantidade de selos em sua
colecdo. Se ele dobrar essa quantidade e depois comprar
mais 10 selos, ele ficara com um total de 92 selos. Sendo
assim, ao todo, qual a quantidade atual de selos que
Tiago possui?

a) 46
b) 44
c) 41
d) 38

16) Uma moto, mantendo uma velocidade constante igual
a 90km/h, leva 3 horas para percorrer uma distancia de
270km entre duas cidades. Para percorrer esse mesmo
trajeto em outro momento, 0 mesmo motorista, com a
mesma moto, levou 9 horas. A sua velocidade nesse
caso, foi:

a) 30km/h
b) 60km/h
¢) 80km/h
d) 120km/h

19) O total de habitantes de duas cidades, A e B, é 5.000.
A populacao da cidade B é 4 vezes maior que a da cidade
A. O nimero de pessoas que moram na cidade A e na
cidade B é, respectivamente:

a) 1 mil e 4 mil.
b) 2 mil e 3 mil.
¢) 3 mil e 2 mil.
d) 4 mil e 1 mil.

17) Em um atelié 16 costureiras, trabalham 8 horas por dia
e costuram 200m de tecido por dia para confec¢do de uma
bandeira. Certo dia, foram contratadas mais 8 costureiras
e as horas de trabalho reduziram para 4 horas de trabalho
por dia para todas. Sendo assim, o total de metros de
costuras produzidos nesse dia é igual a:

a) 400m
b) 300m
c) 200m
d) 150m

20) O quadro abaixo apresenta o resultado de uma
pesquisa efetuada com 50 pessoas de certo curso sobre a
guantidade de disciplinas que cada um estava fazendo
naquele semestre. Sendo assim, pode-se afirmar que a
guantidade média de disciplinas por aluno € igual a:

Quantidade de disciplinas | Namero de alunos

3 22
4 13
5 8
6 7

a)3

b) 4

c)5

d) 6
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INFORMATICA

Atencdo! Para responder as questfes de Informatica, a
menos que seja explicitamente informado o contrario,
considerar que os programas mencionados encontram-se
na versdo Portugués-BR e em sua configuracdo padrao
de instalacdo, possuem licenca de uso, 0 mouse esta
configurado para destros, um clique ou duplo clique
correspondem ao botdo esquerdo do mouse, e teclar
corresponde a operagdo de pressionar uma tecla e,
rapidamente, libera-la, acionando-a apenas uma vez.
Dessa forma, as teclas de atalho, os menus, os
submenus, as barras, os icones e os demais itens que
compdem 0s programas abordados nesta prova
encontram-se na configuracao padrao.
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24) Sobre o sistema operacional Windows 10, analisar a
sentencga abaixo:

O Windows 10 pode ser utilizado em desktops e
notebooks (12 parte). Nao é possivel utilizar o Windows 10
em smartphones e tablets (22 parte).

A sentenca esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte.
d) Totalmente incorreta.

21) Séo funcionalidades do Word 2010:

I. Controlar e revisar alteragdes no texto.

Il. Criar planilhas do zero e utilizar fungdes algébricas.
lll. Criar slides do zero ou usar um modelo.

IV. Adicionar texto, imagens, arte e video.

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e IV.

b) Somente os itens Il e lll.

c) Somente os itens I, Il e 111
d) Somente os itens 11, lll e IV.

25) Em relagao ao calendario do Outlook 2010, assinalar a
alternativa  que preenche a lacuna abaixo
CORRETAMENTE:

€ 0 componente calendario e agendamento
do Outlook totalmente integrado com email, contatos e
outros recursos.

a) Agenda

b) Cronograma
c) Diario

d) Calendario

22) Em relacdo as fungdes de data e hora do programa
Excel 2010, assinalar a alternativa CORRETA:

a) A fungdo DATA é utilizada para converter uma data na
forma de texto em um namero de série.

b) A funcdo DIAS retorna o nimero de dias entre duas
datas.

c) A fungcdo DATADIF retorna o nimero de série de uma
data especifica.

d) A fungdo DATAM converte um namero de série em um
dia do més.

23) De acordo com as caracteristicas do sistema
operacional Windows 10, assinalar a alternativa
CORRETA:

a) Nao disponibiliza firewall, mas possui recursos de
seguranca integrados, incluindo protecdo de internet
para ajudar a proteger contra virus, malware e
ransomware.

b) Seu uso é restrito a computador e tablet, de modo que
nao pode ser utilizado no telefone.

c) Disponibiliza somente uma atualizagdo de seguranca
por ano.

d) Possibilita o gerenciamento do tempo de tela, limite de
acesso a contetdos e controle de compras online.
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26) De acordo com a Cartilha de Seguranga para Internet,

em relacdo aos golpes na internet, marcar C para as

afirmativas Certas, E para as Erradas e, ap0s, assinalar a

alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

( ) Furto de identidade é o ato pelo qual uma pessoa
tenta se passar por outra, atribundo-se uma falsa
identidade, com o objetivo de obter vantagens
indevidas.

() Golpes de comércio eletrdnico sdo aqueles nos quais
golpistas, com o objetivo de obter vantagens
administrativas, exploram a relacdo de confianca
existente entre as partes envolvidas em uma ligacao
telefonica.

() Fraude de antecipagdo de recursos € aquela na qual
um golpista procura induzir uma pessoa a fornecer
informacg0des confidenciais ou a realizar um pagamento
adiantado, com a promessa de futuramente receber
algum tipo de beneficio.

a)C-C-E
b)C-E-C.
c)C-E-E.
dE-C-C
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27) De acordo com a Cartilha de Seguranga para Internet,
sobre os principais usos e cuidados que deve-se ter ao
efetuar transacgdes bancéarias e acessar sites de Internet
Banking, assinalar a alternativa CORRETA:

a) Certificar-se da procedéncia do site e da utilizagao
somente de conexfes publicas ao realizar transacoes
bancarias via Web.

b) Somente acessar sites de instituicdes bancarias
clicando em um link existente em uma pagina ou em
uma mensagem.

c) Ao acessar seu banco, fornecer apenas uma posicao
do seu cartdo de seguranca.

d) Fornecer senhas ou dados pessoais a terceiros
somente quando o contato for por telefone.

LEGISLAGCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

28) Sobre as funcionalidades do navegador Mozilla

Firefox, analisar os itens abaixo:

I. Nao é possivel adicionar paginas aos favoritos.

Il. Permite copiar links ou os enviar por e-mail.

Ill. Possibilita o bloqueio de rastreadores que seguem seu
comportamento na web.

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e Il.

b) Somente os itens | e Il
c) Somente os itens Il e 11l
d) Todos os itens.

31) Em conformidade com a Lei Complementar
n° 101/2000, o Anexo de Metas Fiscais contera, EXCETO:

a) Avaliagdo da situacao financeira e atuarial dos regimes
geral de previdéncia social e préprio dos servidores
publicos e do Fundo de Amparo ao Trabalhador.

b) Avaliacdo da situacéo financeira e atuarial dos demais
fundos pulblicos e programas estatais de natureza
atuarial.

c¢) Avaliacdo do cumprimento das metas relativas ao ano
anterior.

d) Evolugdo do patriménio bruto, somente do Ultimo
exercicio, destacando a origem e a aplicacdo dos
recursos obtidos com a alienagéo de ativos.

29) Sobre hardware e software, analisar a sentenca
abaixo:

PowerPoint 2010 é um exemplo de hardware (12 parte).
Monitor € um exemplo de software (22 parte).

A sentenca esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte.
d) Totalmente incorreta.

32) De acordo com o Decreto n° 7.508/2011, assinalar a

alternativa que preenche as lacunas abaixo
CORRETAMENTE:
O SuUs constituido pela conjugacdo das

acOes e servicos de promogdo, protecdo e recuperacao da
salde executados pelos entes federativos, de forma direta
ou indireta, mediante a participacdo da
iniciativa privada, sendo organizado de forma
regionalizada e hierarquizada.

a) ndo é - complementar
b) é - complementar
c) nao é - imprescindivel
d) é - imprescindivel

30) Sobre as classificacdes de hardware, numerar a 22
coluna de acordo com a 12 e, apés, assinalar a alternativa
que apresenta a sequéncia CORRETA:

(1) Dispositivos de entrada.
(2) Dispositivos de saida.
(3) Componentes internos.

( ) Sdo os componentes que 0 usuario conecta, como
teclado e mouse.

( )Sédo os componentes que traduzem os dados
recebidos para uma linguagem acessivel ao usuario,
como o0 monitor e as caixas de som.

() S&o as pecas que se conectam entre si para que o
computador funcione.

33) Considerando-se a Lei n°8.429/1992 - Lei de
Improbidade Administrativa, marcar C para o que sao atos
de improbidade administrativa que atentam contra 0s
principios da Administracdo Publica, E para o que néo séo
e, apos, assinalar a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

() Retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de
oficio.

() Liberar verba publica sem a estrita observancia das
normas pertinentes ou influir de qualquer forma para a
sua aplicacgéo irregular.

() Revelar fato ou circunstancia de que tem ciéncia em
raz8o das atribuicdbes e que deva permanecer em
segredo.

a)C-E-C.
b)C-C-E.
c)E-E-C.
dE-C-E.
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34) Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacgéo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execuc¢do de seu objeto, nao
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucédo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e sera
descredenciado no Sicaf, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominacdes legais, pelo prazo de até:

a) Cinco anos.
b) Seis anos.
c) Oito anos.
d) Dez anos.

35) De acordo com a Lei n°® 12.527/2011 - Lei de Acesso a
Informacgdes, o acesso a informacdo compreende, entre
outros, o direito de obter:

a) Orientacdo sobre os procedimentos para a consecugao
de acesso, mas ndo sobre o local onde podera ser
encontrada ou obtida a informacéo almejada.

b) Informacdo contida em registros ou documentos,
produzidos ou acumulados por seus 6rgaos ou
entidades, somente se recolhidos a arquivos publicos.

¢) Informacao produzida ou custodiada por pessoa fisica
ou entidade privada decorrente de qualquer vinculo
com seus 6rgaos e entidades, exceto se esse vinculo ja
tenha cessado.

d) Informagdo sobre atividades exercidas pelos 6rgéos e
entidades, inclusive as relativas a sua politica, a sua
organizacao e a seus Servicos.
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37) Em conformidade com a Lei Municipal n° 5.588/2014,
analisar a sentenca abaixo:

Fica convencionado que ndo serdo computados para
efeito de horas extras os minutos que antecederem ou
sucederem a jornada legal dos empregos, limitados a
quinze minutos (12 parte). As despesas decorrentes da
aplicagcdo da presente Lei serdo suportadas pelo produto
das receitas havidas pelo hospital e por recursos advindos
da esfera governamental (22 parte). Os servidores efetivos
gue ocupam 0s empregos ja criados anteriormente nos
quadros da Fundagdo Hospitalar serdo, automaticamente,
transpostos para os empregos criados por esta Lei,
respeitando as condi¢gdes contratuais originarias e as
garantias sindicais (32 parte).

A sentenca esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em suas 12 e 22 partes.
c) Correta somente em suas 12 e 32 partes.
d) Correta somente em suas 22 e 32 partes.

36) Segundo a Lei Municipal n°® 3.431/2001, compete ao
Conselho Deliberativo, dentre outras:

I. Elaborar o orcamento anual do Hospital Santa Terezinha
e o de outras entidades, através das quais atingira suas
finalidades.

Il. Discutir e aprovar projetos e programas que serdo
desenvolvidos dentro dos objetivos propostos no
Estatuto.

lll. Aprovar o Regimento
Terezinha.

IV. Regular normas para aquisi¢do de bens e servicos.

Interno do Hospital Santa

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens I e Il.

b) Somente os itens | e lll.

c) Somente os itens II, lll e IV.
d) Todos os itens.
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38) Segundo ALEXANDRINO e PAULO, sobre os deveres
administrativos, marcar C para as afirmativas Certas, E
para as Erradas e, apés, assinalar a alternativa que
apresenta a sequéncia CORRETA:

() A omisséo do agente, diante de situacdes que exigem
sua atuacao, caracteriza abuso de poder, que podera
ensejar, inclusive, responsabilidade civii da
Administracdo Publica, pelos danos que porventura
decorram da omissdo ilegal.

() Dever de probidade é imposto somente ao Presidente
da Republica.

a)C-C.
b) E - E.
c)C-E.
dE-C.

39) A estruturagdo é uma forma sistematizada de agrupar
atividades em fragdes organizacionais seguindo um dado
critério. Dentre o0s objetivos dessa estruturagdo, o
“aproveitamento da especializacdo” significa:

a) Estruturar as unidades que constituem a organizagao.

b) Saber tirar partido da qualificacdo das pessoas,
aumentando a eficiéncia de cada uma em proveito das
pessoas e da prépria organizagao.

c¢) Controlar a qualidade.

d) Coordenar a organizagdo para atingir a exceléncia em
gestao.
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40) Segundo MAXIMILIANO, sédo exemplos de avaliacdes
ao longo do ciclo de vida de um projeto:

a) Avaliacdo posterior da ideia, exames de qualificacao e
avaliacdo da proposta.

b) Avaliacdo prévia da ideia, exames de oportunidade e
avaliacdo da proposta.

c) Avaliacao prévia da ideia, exames de qualificacdo e
avaliacdo da proposta.

d) Avaliagdo concomitante da ideia,
oportunidade e avaliag&o da proposta.

exames de

41) Conforme KASPARY, sobre a redacgédo oficial, analisar
os itens abaixo:

I. A redacdo oficial preocupa-se com a objetividade, a
eficacia e a exatiddo das comunicagoes.

Il. Na redacédo oficial, certos termos assumem acepcdes
especializadas, restritivas, caracterizadoras de ideias,

situagcdes, circunstancias e fatos nitidamente
delimitados.
Ill. Possui certas féormulas e modos de dizer a ela

peculiares.
Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e Il.

b) Somente os itens | e lll.
c) Somente os itens Il e 11l
d) Todos os itens.

43) De acordo com MEDEIROS e HERNANDES, em
relac@o as fases do processo de documentagdo, numerar
a 22 coluna de acordo com a 12 e, apos, assinalar a
alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

(1) Recolhimento.
(2) Leitura.
(3) Classificacéao.

() Para constituir um servi¢co de documentacao, exige-se
senso de julgamento na escolha de documentos,
cultura geral e, além de discernimento para recolher o
gue é util, imparcialidade na selecdo dos documentos.

( )E fundamental, pois somente com base nele(a)
podera tomar qualquer decisdo quanto a utilidade e
aplicagcdo do documento.

() Deve seguir uma orientagdo tedrica e, a0 mesmo
tempo, antecipar sua utilidade pratica.

42) Segundo VIANA, os materiais de estoque sé&o
classificados quanto a aplicagdo, quanto ao valor do
consumo anual e quanto a importancia operacional.
Considerando-se o valor do consumo anual, analisar a

sentenca abaixo:

E fundamental para o sucesso do processo de
gerenciamento de estoques que se separe o essencial do
acessorio, voltando as atencdes para o que realmente é
importante quanto a valor de consumo. Para tanto, conta-
se com a ferramenta Curva ABC ou Curva de Paralelo,
método pelo qual se determina a importancia dos
materiais em funcdo do valor expresso pelo proprio

consumo em determinado periodo (12 parte). E
recomendado analisar a Curva ABC isoladamente
(22 parte).

A sentenga estéa:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte
d) Totalmente incorreta.

44) De acordo com MATIAS-PEREIRA, a Administracao
Publica tem como finalidade a prestacdo de servicos aos
cidaddos. O fim da Administragdo Publica é o interesse
publico ou o bem da coletividade. H& alguns aspectos
relevantes que devem constar no planejamento de
organizacdes voltadas para o cidaddo. As organizacdes
publicas devem:

I. Buscar avaliagGes (feedbacks) de usuarios e servidores.

Il. Assegurar que recursos suficientes serdo alocados a
essa iniciativa.

Ill. Buscar mudancas complexas,
demoradas.

IV. Esperar um progresso de mudanca sempre rapido e
sem pausas, apesar das resisténcias e conflitos.

mais custosas e

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e Il.

b) Somente os itens Il e IV.
c) Somente os itens |, Il e IV.
d) Somente os itens I, Ill e IV.

45) A gestdo de pessoas é a funcdo que permite a
colaboracdo eficaz das pessoas para alcancar o0s
objetivos organizacionais e individuais. Os objetivos da
gestao de pessoas sdo variados. Ela deve contribuir para
a eficacia organizacional por intermédio dos seguintes
meios, entre outros:

I. Proporcionar competitividade a organizacgéo.

II. Administrar e frear mudancas.

Ill. Aumentar a autoatualizacdo e a satisfacdo das
pessoas no trabalho.

Estdo CORRETOS:
a) Somente os itens | e Il
b) Somente os itens | e IlI.

c) Somente os itens 1l e lll.
d) Todos os itens.
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