PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO MORATO
ESTADO DE SAO PAULO

CONCURSO PUBLICO

016. PROVA OBJETIVA

PSICOLOGO
(COD. 017)

+ Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 60 questdes objetivas.
+ Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

+ Quando for permitido abrir o caderno, verifique se esta completo ou se apresenta imperfeigdes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala.

+ Leia cuidadosamente todas as questGes e escolha a resposta que vocé considera correta.

+ Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
+ A duragdo da prova é de 3 horas e 30 minutos, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.
* S0 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridos 75% do tempo de duracdo da prova.

+ Deverdo permanecer em cada uma das salas de prova os 3 Ultimos candidatos, até que o Ultimo deles entregue sua
prova, assinando termo respectivo.

+ Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno, podendo levar apenas o rascunho de gabarito,
localizado em sua carteira, para futura conferéncia.

* Até que vocé saia do prédio, todas as proibigGes e orientagdes continuam validas.

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTOES.
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CONHECIMENTOS GERAIS

LiNGuA PORTUGUESA

Leia o texto, para responder as questdes de nimeros 01 a 08.

Ha povos que gostam de apelidos. Brasileiros, hispanos
e norte-americanos estao entre os principais. Quase ninguém
imagina que Bill Clinton seja, na verdade, William Jefferson
Clinton. Dificil supor que um Pepe mexicano seja José e um
Pancho tivesse chegado ao batistério como Francisco. Bem,
qual estrangeiro supora Chico como apelido de Francisco?
Em eras pré-politicamente corretas, abundavam os “japas”,
os “chinas”, os “gordos” e os “carecas”. Hoje, tudo implica
risco.

Além do apelido, existem apostos que qualificam mais
do que uma simples alcunha. Por vezes, sdo qualificativos
positivos: Alexandre, o Grande; Luis XIV, o Rei-Sol; Luis XV,
o Bem-Amado; e, no campo republicano, Simon Bolivar, o
Libertador. Podem ser eufemismos para defeitos, como a in-
decisédo cronica de Filipe 1l da Espanha. A histéria oficial o re-
gistra como Filipe, “o Prudente”. Ha as diferengas nacionais.
A Unica rainha do Antigo Regime portugués é conhecida na
terrinha como D. Maria |, a Pia. No Brasil, por varios motivos,
ela é “a Louca”.

Os qualificativos para famosos sdo uma maneira de defe-
sa dos fracos. Nao posso derrubar presidente, nao tenho
a fama de um craque, nao tenho o dinheiro de fulano:
tasco-lhe um apelido como a vinganca do bagre diante
do hipopo6tamo. Rio um pouco, divulgo diante do meu limita-
do grupo igualmente ressentido e me sinto vingado. Apelidar
de forma negativa é, quase sempre, reconhecer minha infe-
rioridade.

Fazer graga com a caracteristica alheia pode revelar o
mico interno de cada um de nés. Nosso macaquinho ¢é infe-
rior aos grandes simios. Em choques, apenas temos a pos-
sibilidade de subir rapidamente em galhos mais finos do que
os rivais poderosos poderiam. Escalar e gritar: orangotango
bobo, gorila vacilao, chimpanzé flacido! La de cima, prote-
gido pela nossa fraqueza-forga, rimos do maior. Apelidar é
defender-se e tentar, ao menos na fala, vencer quem parece
superior a nossas forgas. Classificar o outro de tonto traz ali-
vio; por exclusao, eu nao sou.

(Leandro Karnal, O nome que eu desejo e o apelido que eu tenho.
O Estado de S. Paulo, 03 de julho de 2019. Adaptado)
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01. Do ponto de vista do autor, a propenséo a apelidar com
expressoes pejorativas

(A) representa um momento de vinganga efetiva contra
poderosos, tentando reverter a impoténcia para revi-
dar um dano sofrido.

(B) expressa a incapacidade de lidar com condigbes
adversas, que fagcam sobressair sentimentos mais
nobres.

(C) constitui, no fundo, uma espécie de represalia, que
demonstra ressentimento e disfarga um sentimento
de inferioridade.

(D) traduz a busca por um momento de superagdo de
barreiras, reforcando a sensacéo de injustica.

(E) sintetiza varios sentimentos contraditérios do indivi-
duo que se sente ameagado pelo poder e pelo su-
cesso alheio.

02. E correto afirmar que a esséncia do texto consiste em

(A) argumentar criticamente para apontar elementos
subjetivos na tendéncia de apelidar pejorativamente.

(B) fazer apologia da tendéncia a empregar expressoes
para atingir a honra e a dignidade das pessoas.

(C) ironizar os que sao apelidados com expressoes de
duplo sentido, para reforgar suas fraquezas.

(D) expressar a adesé&o do autor a posturas mais condes-
cendentes em relagéo aos apelidos ndo elogiosos.

(E) convencer o leitor de que os apelidos revelam como
os apelidados sao invariavelmente denegridos.

03. E correto afirmar que o Ultimo paragrafo descreve, de
forma figurada, situagao que encontra paralelo na frase:

(A) Quase ninguém imagina que Bill Clinton seja, na ver-
dade, William Jefferson Clinton.

(B) Além do apelido, existem apostos que qualificam
mais do que uma simples alcunha.

(C) Por vezes, sao qualificativos positivos: Alexandre, o
Grande; Luis X1V, o Rei-Sol; Luis XV, o Bem-Amado;
e, no campo republicano, Simon Bolivar, o Liber-
tador.

(D) ... tasco-lhe um apelido como a vinganga do bagre
diante do hipopoétamo.

(E) Em eras pré-politicamente corretas, abundavam os
“japas”, os “chinas”, os “gordos” e os “carecas”.



04. Assinale a alternativa em que as expressdes destacadas

sao sinbnimas.

(A) ... orangotango bobo, gorila vacildao, chimpanzé fla-
cido!

(B) Em eras pré-politicamente corretas, abundavam os

“japas”, os “chinas”, os “gordos” e os “carecas”. Hoje,

tudo implica risco.

Podem ser eufemismos para defeitos, como a inde-
cisdo cronica de Filipe Il da Espanha.

Classificar o outro de tonto traz alivio; por exclusao,
eu ndo sou.

(E) Aléem do apelido, existem apostos que qualificam
mais do que uma simples alcunha.

05. Assinale a alternativa em que a reescrita da frase obede-

ce a norma-padrao de concordancia, regéncia e emprego
de pronome relativo.

(A) Emprega-se qualificativos para famosos, os quais se
tratam de uma maneira de defesa dos fracos.

(B) Afirma-se que zombar com a caracteristica alheia
pode revelar micos internos o qual cada um de nds
carrega.

... exponho minha vitima para o meu limitado gru-
po igualmente ressentido, em que me leva sentir-me
vingado.

Ha povos que sdo habituados a apelidar, entre os
quais contam-se brasileiros, hispanos e norte-ame-
ricanos.

Trata-se de eras pré-politicamente corretas, as quais
haviam em grande quantidade os “japas”, os “chi-
nas”, os “gordos” e os “carecas”.

06.

07.

A alternativa que, corretamente, pontua o trecho desta-
cado no 32 paragrafo e expressa o sentido do original é:

(A) Quando n&o posso derrubar presidente, ndo tenho a
fama de um craque, ndo tenho o dinheiro de fulano,
desde que tasco-lhe um apelido como a vinganga do
bagre diante do hipop6tamo.

Nao posso derrubar presidente, ndo tenho a fama de
um craque, nao tenho o dinheiro de fulano; portanto
tasco-lhe um apelido como a vinganga do bagre
diante do hipopétamo.

Como nao posso derrubar presidente, ndo tenho a
fama de um craque, nao tenho o dinheiro de fulano —
entretanto tasco-lhe um apelido como a vinganca do
bagre diante do hipop6tamo.

N&o posso derrubar presidente, ndo tenho a fama
de um craque, ndo tenho o dinheiro de fulano; por-
que tasco-lhe um apelido como a vinganca do bagre
diante do hipopo6tamo.

Se nao posso derrubar presidente, ndo tenho a fama
de um craque, ndo tenho o dinheiro de fulano, mas
tasco-lhe um apelido como a vinganga do bagre
diante do hipopétamo.

A passagem “Rio um pouco, divulgo diante do meu limita-
do grupo igualmente ressentido e me sinto vingado.” esta
reescrita de acordo com a norma-padrao de emprego de
verbos e colocagéo pronominal em:

(A) Espera-se que vocés riem um pouco, divulgam dian-
te do seu limitado grupo igualmente ressentido e
sintam-se vingados.

Esperava-se que ela ri um pouco, divulgue diante do
seu limitado grupo igualmente ressentido e se sente
vingada.

Espera-se que nds riamos um pouco, divulguemos
diante do nosso limitado grupo igualmente ressenti-
do e sintamo-nos vingados.

Esperou-se que ele ria um pouco, divulgava diante
do seu limitado grupo igualmente ressentido e se
sentiu vingado.

Esperou-se que eles riam um pouco, divulgassem
diante do seu limitado grupo igualmente ressentido
e tenha sentido-se vingados.
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08. Arelagao de antonimia que existe entre as expressdes que compdem a expressao “fraqueza-forga” esta presente também
entre

(A) defesa e resisténcia.

(B) rivais e aliados.

(C) fama e reputagao.

(D) ressentido e desabalado.

(E) batistério e jazigo.

Leia a tira, para responder as questdes de numeros 09 e 10.

ATE PORQUE
O CONSELHO DE HOJE NAO HA TABAGISTAS
E DIRECIONADO AOS IDOSOS.

) JOVENS TABAGISTAS.

|CONSELHO A0S JOVENS |

(André Dahmer. Disponivel em: <https://www.facebook.com/malvadoshq/>. Acesso em 15.07.2019)

09. E correto afirmar que o efeito de sentido de humor na tira esta associado a
(A) informacao explicita de que idosos sao tabagistas inveterados.
(B) afirmacgao categdrica de que nao so tabagistas jovens sao aconselhados.
(C) expressao de duvida acerca da possibilidade de haver idosos tabagistas.
(D) constatagao de que tabagistas nao atingem a idade adulta.

(E) ideia implicita de que tabagistas ndo chegam a ficar idosos.

10. As expressoes “direcionado aos” e “Até porque” podem ser substituidas, de acordo com a norma-padrdo e com sentido
compativel com o da tira, respectivamente, por:

(A) “dirigido aqueles” e “Inclusive porque”.
(B) “enderecado para aqueles” e “Mesmo pois”.
(C) “mandado para certos” e “Ainda que”.
(D) “encaminhado a certos” e “Pois no maximo”.

(E) “focado a alguns” e “Ademais ainda”.
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1.

12

13.

14.

MATEMATICA

Um total de 1840 livros serao distribuidos entre 3 esco-
las, X, Y e Z. Trés oitavos desses livros irdo para a escola
X, e trés quintos dos livros restantes irdo para a escola
Y. A diferenca entre os niumeros de livros recebidos pelas
escolas XeZé

A) 230.

B) 348.

D

(A)

(B)

(C) 402.
(D) 516.
(E)

E) 644.

Estela tem 76% da quantia necessaria para a compra
de um pacote turistico. Em uma promocéo, esse pacote
foi oferecido com 30% de desconto, e, dessa maneira,
a quantia que Estela possui € suficiente para comprar o
pacote e ainda sobrar R$ 426,00. O prego desse pacote,
sem o desconto, esta entre

A) R$ 6.500,00 e R$ 7.000,00.

B) R$ 7.000,00 e R$ 7.500,00.

(A)
(B)
(C) R$ 8.000,00 e R$ 8.500,00.
(D) R$ 9.000,00 e R$ 9.500,00.
(E)

E) R$ 10.000,00 e R$ 10.500,00.

Em um consultdrio, trabalham 6 psicologos, e cada um
atende um mesmo numero de pacientes por dia. Se mais
um psicoélogo passar a atender nesse consultério e o nu-
mero total de pacientes atendidos por dia permanecer o
mesmo, cada psicologo atendera 2 pacientes a menos. O
total de pacientes atendidos por dia nesse consultorio €

Durante um ano, um enfermeiro verificou que, para cada
50 pacientes que atendeu, 19 eram homens e os demais
eram mulheres. Se nesse ano o total de mulheres aten-
didas foi 806, entao o total de pacientes (homens mais
mulheres) atendidos foi

R ASCUNMHDO
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15.

16.

17.

18.

Eduardo, Fernando e Giulia tém, juntos, 99 medalhas de
natagdo. Eduardo tem 14 medalhas a menos do que Giu-
lia, e Fernando tem o triplo do nimero de medalhas de
Eduardo. A diferenga entre os nimeros de medalhas de
Fernando e Giulia é

Uma papelaria ira doar 11088 cadernos e 8232 lapis
para escolas da cidade. A distribuicdo deve ser feita de
maneira que beneficie 0 maximo possivel de escolas e
que cada escola receba o0 mesmo numero de cadernos
e o mesmo numero de lapis. O numero de escolas que
serdo beneficiadas é

A) 126.

B) 140.

D) 168.

(A)
(B)
(C) 154.
(D)
(E) 182.

E

Um instituto de pesquisa entrevistou 1400 pessoas.
Somando-se o tempo de duragdo dessas entrevistas,
obtemos exatamente 10 dias. Se cada entrevista durou
10 minutos ou 10 minutos e 48 segundos, o nimero de
entrevistas com 10 minutos de duragao foi

A média dos salarios de um grupo de pessoas é
R$ 2.888,00. Se o salario de cada uma de 6 dessas pes-
soas for aumentado em R$ 210,00, a média salarial do
grupo aumentara para R$ 2.958,00. O niumero de pesso-
as nesse grupo €

(A) 12.

(B) 15.
(C) 18
(D) 21.
(E) 24
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19. Para uma tarefa em aula, os alunos cortarao heptagonos

conforme indica a figura.

7cm

2cm

5cm

3cm

-] [-]

L]

3cm
A area de um heptagono como esse, em cm?, é
(A) 24.
(B) 25.
(C) 26
(D) 27.
(E) 28.

4 cm

20. Considere um quadrado de lado x cm. Um retangulo tem
um perimetro igual a 106 cm, sendo que sua largura é 8
cm a menos do que o lado do quadrado, e seu compri-
mento € 5 cm a mais do que o triplo do lado do quadrado.
O perimetro desse quadrado, em cm, é igual a

R ASCUNMHDO

R ASCUNMHDO
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21.

22.

ATUALIDADES

Rackete esta em regime domiciliar e foi acusada formal-
mente de “violéncia contra navio oficial” — crime passivel
de penas de até 10 anos de prisdo — por ter espremido
um barco da Guarda de Finangas em um cais ao entrar
no porto.

(Terra. https://bit.ly/2M2fhkz. Publicado em 29/06/2019)

Sobre a capitd alema Carola Rackete, que esteve detida
na ltalia, pode-se afirmar que

(A) ela ficou conhecida apos perder o controle do navio
que comandava e colidir contra a estrutura de um
porto italiano.

(B) sua prisdo ocorreu em um porto da Italia em decor-
réncia de uma apreensao de drogas, e a Alemanha
pediu sua extradigdo, causando um desconforto

diplomatico entre os paises.

ela foi presa em um porto italiano por ter forgcado a
entrada do navio que comandava e no qual havia
40 imigrantes resgatados do Mediterraneo.

sua prisdo ocorreu apos ela ter atracado um navio
no porto italiano de Napoles ostentando uma faixa
de protesto contra a politica italiana destinada aos
imigrantes.

ela era considerada fugitiva na Alemanha por suas
ideias contra a politica imigratdria e aportou ilegal-
mente na Italia, sendo agora alvo de litigio diploma-
tico entre os paises.

O ministro Paulo Guedes (Economia) afirmou que o
governo anunciara nos proximos dias as regras para a
liberagao do dinheiro das contas ativas do FGTS.

(Folha de S.Paulo. https://bit.ly/2GgY4z1. Publicado em 17/07/2019)

Sobre a liberagdo das contas ativas do FGTS, pode-se
afirmar que

(A) vai implementar novas regras ao FGTS, incluindo o
direito de o contribuinte dispor da quantia sempre
que necessario.

todos os trabalhadores poderéo sacar a quantia que
desejarem e por tempo indeterminado, desde que
haja saldo na conta.

visa atender uma promessa do Presidente, respei-
tando a ideia de que o dinheiro pertence ao trabalha-
dor, que pode, em 2019, sacar o saldo total.

tem como objetivo pontual, defendido pelo governo,
aquecer a economia e estimular o consumo.

apesar da grande quantia liberada, ndo atendera
todas as faixas salariais, 0 que reduzira seu impacto
na economia.
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23.

24,

“Nova ministra ja se manifestou sobre temas que estarao
sob seus cuidados na pasta.”
(Veja. https://bit.ly/2Yyonat. Publicado em 03/01/2019)

O inicio do novo governo no comego de 2019 incluiu a
posse de novos ministros, como Damares Alves, respon-
savel pelo Ministério

(A) da Cidadania.

(B) da Educacgéo.

(C) da Saude.

(D) da Diversidade Etnico-Racial.

(E) da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos.

A Cémara dos Deputados discute nesta sexta-feira (12)
as demais mudancgas no texto-base da reforma da Pre-
vidéncia. Destaques sdo medidas que alteram pontos
especificos do projeto original aprovado no plenario.
(Folha de S.Paulo. https://bit.ly/2GH5LPb. Publicado em 12/07/2019)

Considerando os destaques aprovados, assinale a alter-
nativa correta.

(A) As negociacdes envolvem diversos setores, nos
quais estdo mulheres e pensionistas, e a aprova-
¢ao dos destaques reduziu a economia prevista aos
cofres publicos pela reforma.

Os destaques relacionam-se apenas aos policiais e
nao interferem nos valores que seriam reduzidos nos
gastos publicos.

Os destaques aprovados referem-se apenas aos
militares e ampliaram significativamente os valores
economizados pelo sistema publico previdenciario.

As negociagbes sobre os destaques n&o afetam dire-
tamente a quantidade de anos de contribuigdo para
homens e mulheres e, por isso, nao interferem na
economia de gastos publicos.

Os destaques referem-se apenas a casos muito
especificos e portanto interferem pouco ou nada na
economia de gastos da reforma.



25.

26.

27.

Um dos nomes mais importantes da musica brasileira, o cantor ja enfrentava problemas de saude ha alguns anos e faleceu
em sua casa, no Rio de Janeiro. Na manha desta segunda-feira (08), seu corpo foi velado em uma cerimbnia aberta ao
publico no Theatro Municipal, localizado no Centro da cidade.

(Terra. https://bit.ly/2SZQJsR. Publicado em 08/07/2019)

Sobre o musico Jodo Gilberto, € correto afirmar que

(A) era um dos maiores musicos eruditos brasileiros e atualmente ainda estava em atividade na Orquestra Municipal do
Rio de Janeiro.

(B) morreu aos 88 anos, e sua obra continua muito conhecida, em especial sua maior criagdo: a bossa nova.
(C) muito rico, o artista deixou seu espdlio para a Casa da Bossa Nova, ja que ele ndo possuia herdeiros.

(D) faleceu praticamente esquecido €, apesar de um dos grandes nomes da bossa nova brasileira, pouco foi lembrado ou
homenageado por ocasiao de sua morte.

(E) impossibilitado de fazer turné para divulgar o novo disco, sua morte causou comogao nacional por ser ele um dos
ultimos representantes do blues no Brasil.

Nocoes pe INFORMATICA

Considere a seguinte imagem do conteudo completo de uma pasta no Microsoft Windows 7, em sua configuragédo padrao:

. N'

Feito Pendéncias Logo.bmp Processos.txt  Ata reunido.txt Tarefas.txt

Assinale a alternativa correta sobre o conteudo dessa pasta.
(A) 2 pastas, sendo 1 vazia, 3 arquivos e 1 atalho.

(B) 2 pastas vazias, 3 arquivos e 1 atalho.

(C) 2 pastas vazias, 4 arquivos.

(D) 2 pastas, sendo 1 vazia, 1 arquivo e 3 atalhos.

(E) 1 pasta vazia, 3 arquivos, 1 atalho simples e 1 atalho composto.

Considere a seguinte planilha criada no Microsoft Excel 2010, em sua configuragdo padrao, na qual a célula D1 contém a
férmula =(A1+B1+C1)*10%

(D1 v P X v A =(A1+B1+C1)"10%
A B c D | E F

1 10 20 30 6l

2 |

Assinale a alternativa que indica o resultado correto na célula D1 se os parénteses forem removidos da formula, ficando
=A1+B1+C1*10%
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28. Em um documento em branco no Microsoft Word 2010, em sua configuragao original, um usuario executou os seguintes
passos:

I. digitou a palavra Prefeitura e pressionou a barra de espacos;

Il. pressionou as teclas CTRL+I;
lll. digitou as palavras Francisco Morato e pressionou a barra de espacos;
IV. clicou sobre o icone Marcadores, na guia Pagina Inicial, grupo Paragrafo.

Assinale a alternativa que apresenta a aparéncia do documento apds essa edicao.

(A) Prefeitura Francisco
* Morato

(B) Prefeitura Francisco
* Morato

(C) » Prefeitura Francisco

* Morato

(D) Prefeitura Francisco * Morato

(E) « Prefeitura Francisco Morato

29. Considerando uma apresentagao de 10 slides do Microsoft PowerPoint 2010, em sua configuragdo padrao, em modo de
apresentagao, sem nenhum slide oculto e sem animagdes, com o slide 3 sendo exibido, assinale a alternativa com a tecla
que deve ser pressionada para exibir o slide imediatamente anterior.

(A) Home.

B) Seta para esquerda.

D

)
)

C) Barra de espagos.
) Seta para baixo.
)

(
(
(
(

E) ENTER.

30. No site de pesquisas Google, um usuario digitou o seguinte termo de busca.

<—prefeitura francisco morato E @,)

Assinale a alternativa com um resultado correto para essa pesquisa.

(A) Prefeitura de Francisco Morato — Pagina inicial | Facebook
https://pt-br.facebook.com » Locais » Francisco Morato » Prefeitura
Prefeitura de Francisco Morato, Francisco Morato, 20 mil curtidas. Noticias do Municipio de
Francisco Morato.

(B) CET promove mudancas nas regras de estacionamento na Vila ...
https://www.prefeitura.sp.gov.br » Secretarias » Transportes > Noticias v
11 de jun de 2018 — Ruas Girassol, Fidalga, Fradique Coutinho e Morato Coelho, entre as ... parte de
acdes conjuntas coordenadas pela Prefeitura Regional de ...

(C) Prefeitura Francisco Morato — Concursos 2019 — Edital Concursos Brasil
https://editalconcursosbrasil.com.br » Noticias v
Veja tudo sobre o assunto Prefeitura Francisco Morato, noticias, concursos, editais e concursos
previstos.

(D) Previsdo do tempo para 15 dias em Francisco Morato — SP | Climatempo
https://www.climatempo.com.br/previsao-do-tempo/15-dias/.../franciscomorato-sp v
Confira a previsao do tempo para 15 dias em Francisco Morato — SP. Previsdo de chuva, temperatura
e umidade relativa em Francisco Morato — SP. Previs&o do ...

(E) Concurso Prefeitura de Francisco Morato SP foi retificado!
https://blog.grancurososonline.com.br » Carreiras » Administrativa v
26 de jun de 2019 — O edital de concurso publico de Prefeitura Municipal de Francisco Morato,
em Sao Paulo, (concurso Prefeitura de Francisco Morato) passou ...
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31.

32.

33.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Um psicélogo foi convocado para realizar a avaliagéo
psicoloégica de um rapaz, com vinte e cinco anos, cuja
familia desconfia que ele tenha um transtorno mental que
o impediria de administrar os seus bens. O juiz solicitou
do psicélogo a andlise da questdo, considerando alguns
quesitos fundamentais. Nesse caso, apos a avaliagao, o
documento a ser elaborado pelo psicélogo é

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

uma declaragao.
um parecer.

um atestado.

D
E

um relatério psicolégico.

um prontuario.

Com a intencédo de identificar as demandas e o perfil
sociodemografico da populagdo atendida em um servi-
GO socioassistencial, uma equipe de psicologos idealizou
uma pesquisa com 0s usuarios do servigo. Apos a con-
clusdo da pesquisa, um dos usuarios questionou sobre
os resultados do levantamento. De acordo com o Cédigo
de Etica Profissional do Psicélogo,

(A) os resultados gerais obtidos pela pesquisa poderao
ser informados ao usuario, uma vez que ele manifes-
tou interesse.

(B) o usuario s6 podera ter acesso aos seus resultados,
uma vez que o anonimato foi garantido a todos os

outros participantes da pesquisa.

o usuario devera ser informado que, em respeito as
questdes de confidencialidade, ele ndo podera ter
acesso aos resultados da pesquisa.

0 usuario podera ter acesso aos resultados da pes-
quisa, desde que formalize esse pedido no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

os resultados de todos os participantes poderao ser
informados ao usuario, uma vez que a pesquisa nao
envolveu riscos.

No caso dos atendimentos em grupo néo eventual reali-
zados por equipe multiprofissional, o psicélogo

(A) deve fazer anotagdes em prontuarios individuais,
para cada membro do grupo, avaliando a sua evolu-
¢a0 no processo grupal.

(B) precisa realizar anotagdes sobre as sessdes do gru-
po, mas os registros documentais e prontuarios sao

dispensaveis.

deve manter, além do registro dos atendimentos, a
documentagao individual referente a cada membro
do grupo.

esta desobrigado de elaborar registros documentais
para as sessdes, mas ndo de anotar os dados sobre
a avaliagdo do grupo em prontuario unico.

€ responsavel por arquivar, no prontuario Unico do
grupo, todos os documentos relativos a aplicagéo de
instrumentos de avaliagao psicoldgica.
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34,

35.

36.

O atendimento psicossocial de criangas e adolescentes
em situagdo de violéncia, no ambito do Centro de Refe-
réncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS,

(A) deve ser realizado individualmente, em fungéo do
tipo de problematica que ¢é alvo do servigo.

(B) tem carater emergencial e assistencialista, para evi-

tar situacdes de conflito e revitimizagao.

adota especialmente as praticas psicoterapéuticas
com as vitimas, para potencializar a sua autonomia.

envolve acgbes psicoeducativas, de apoio e espe-
cializadas, realizadas prioritariamente em pequenos
grupos.

busca a interrupgao do ciclo da violéncia por meio de
orientagdes sobre as medidas juridicas punitivas aos
casos denunciados.

Ao conduzir o atendimento psicossocial de uma crianga
vitima de violéncia, uma equipe realiza intervengdes com
todos os membros de sua familia, pois respeita a sin-
gularidade dessa crianga e concebe a sua familia como
um espaco fundamental para o seu acolhimento. Essa
perspectiva de atuagao caracteriza uma intervencao

(A) terapéutica primaria.
(B) psicoeducativa.

(C) primaria protetora.
(D) assistencialista.

(E) contingencial.

Um adolescente cometeu um ato infracional e esta, em
carater provisoério, aguardando a decisao judicial sobre
seu processo em uma unidade de internagdo. O papel
do psicologo que atua na equipe dessa unidade, nesse
periodo, é realizar

(A) sessbes de aconselhamento psicolégico voltadas
para os conflitos psiquicos mais significativos do
adolescente.

um estudo de caso rigoroso com indicagbes que
tenham um impacto positivo sobre o0 modo de viver
do adolescente.

oficinas de capacitagdo profissional limitadas ao
periodo de internagdo do adolescente.

encontros com a familia do adolescente para orienta-
¢do e transformagao da dindmica intrafamiliar.

grupos operativos com os jovens nas mesmas condi-
¢Oes para responsabilizagao pelos delitos cometidos.
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37.

38.

39.

Durante o periodo de internagéo de adolescentes, para o
cumprimento de medidas socioeducativas que implicam
em privagéo de liberdade, o psicélogo, em conjunto com
a equipe técnica da unidade, pode elaborar Planos Indivi-
duais de Atendimento — PIA. Esse PIA

(A) concentra suas agdes no periodo de internagéo, pois
as medidas para a reinser¢ao social dos adolescen-
tes sdo determinadas pelo juiz.

(B) inclui a realizagao de visitas domiciliares a residéncia
dos adolescentes, apds a internagéo, para garantir

que nao ocorram novos delitos.

prevé acbes que apoiem o grupo de pertencimento
do adolescente na constru¢gao de uma rede para o
controle de seu comportamento antissocial.

é formulado na primeira semana de internagéo, con-
templando as necessidades definidas para o caso
pela equipe técnica da unidade.

contempla também as agbes necessarias apos o
cumprimento da medida e o retorno dos adolescen-
tes a convivéncia coletiva.

A atuacéo dos psicologos e psicélogas nos Servigos de
Assisténcia Social — SUAS —

(A) valoriza a construgéo de praticas interventivas com-
prometidas com as mudangas nos aspectos intras-
subjetivos que provocam a exclusao social.

(B) busca retomar as formas de intervengao caracteris-
ticas e exclusivas dos psicologos, que enfatizam os

atendimentos psicoterapicos.

fundamenta-se na compreensao da dimenséo subje-
tiva dos fendbmenos sociais e coletivos, com o objeti-
vo de problematizar e propor agées no ambito social.

deve se voltar para uma compreensao neutra sobre
os aspectos sociais, econémicos, politicos e culturais,
em respeito a ética nas relagdes com seus clientes.

tem como missao responsabilizar a populagcédo que
se encontra em situacéo de vulnerabilidade pela sua
condigdo, estimulando o protagonismo social.

Um dos objetivos dos psicélogos que atuam junto aos
adolescentes que cumprem medida socioeducativa de
Prestagéo de Servigo a Comunidade (PSC) é o de

(A) convocar os adolescentes a sairem da ociosidade para
uma condic¢ao de cidadaos produtivos e adaptados.

(B) indicar ambientes para prestagcdo do servico que
sejam organizados de modo estrito, para potenciali-

zar o valor educativo da medida.

esclarecer os orientadores disponiveis nos ambien-
tes de trabalho comunitario, para que acolham a
angustia desses adolescentes.

assumir a definigdo das etapas para o cumprimento
da medida até que os adolescentes demonstrem
pesar quanto as infragbes cometidas.

(E) identificar como esses adolescentes reagem quan-
do séo responsabilizados pelos atos infracionais que

cometeram.
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40.

41.

42.

Se, apo6s a conclusado do processo judicial, um adoles-
cente ndo cumpre as medidas socioeducativas em meio
aberto que lhe foram determinadas, ele

tera as medidas transferidas para seus pais.

sera convocado, com seus pais, para um grupo de
apoio.

devera prestar servigos comunitarios por um periodo
de 12 meses.

podera entrar em regime de privagdo de liberdade.

sera encaminhado a um Centro de Atencéo Psi-
cossocial.

Um profissional da psicologia, que atua em um Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS,
idealizou a realizagao de um grupo com as familias usua-
rias do servigo. O objetivo é transformar os padrbes de
relacionamento familiar e comunitario que sao violentos
ou que implicam em violagéao de direitos. Essa forma de
atuacao

(A) rompe com pressupostos tedricos classicos que,
por vezes, servem a manutencdo das desigualda-
des sociais.

perpetua uma realidade social que estimula a
segregacao e a violagao de direitos das populagdes
carentes.

tem carater superficial e fragmentado, pois des-
considera a forga dos condicionantes presentes no
ambiente social.

reproduz uma forma de atuagdo que é tipica dos
assistentes sociais, descaracterizando o papel do
psicologo.

estimula a catarse no grupo, mas nao contribui de
forma significativa para uma transformacgao social.

O fluxo definido para a organizagao da rede de atendi-
mento aos casos de violéncia contra a mulher é

(A) acionado somente apos a formalizagdo da denuncia
por meio do registro de um boletim de ocorréncia.

(B) respeitado, quando a denuncia de violéncia néo
incluir relatos de lesdes fisicas que necessitem aten-

dimento médico.

(C) fundamental para a humanizagdo do atendimento,
evitando relatos e exposi¢cdo sucessivos e desne-
cessarios.

definido a partir dos dados apurados durante o aco-
Ihimento, que precisam comprovar a veracidade do
relato de violéncia.

invariavel, uma vez que traduz as diretrizes para o
combate a todas as formas de violéncia de género.



43.

44,

45.

O atendimento psicossocial realizado pelos psicologos
que atuam nos servigos de atencado as mulheres vitimas
de violéncia tem como objetivo

(A) identificar os danos psicoldgicos gerados pela situa-
¢ao de violéncia enfrentada.

(B) diagnosticar as estratégias defensivas a serem mobi-
lizadas para confrontar o agressor.

(C) tornar consciente as tendéncias autoagressivas das
mulheres que sao agredidas.

(D) estimular a manifestag@o dos afetos reprimidos rela-
cionados a violacado sofrida.

(E) propiciar condi¢des para que a situagéo de violagao
de direitos possa ser superada.

A Lei Orgénica de Assisténcia Social — LOAS prevé a
concessao do Beneficio de Prestagdao Continuada (BPC)

(A) aos idosos, com mais de 60 anos, que comprovem
nao ter recursos para se manter e ndo podem ser
mantidos pela sua familia.

as pessoas portadoras de deficiéncia que sdo con-
sideradas incapazes para uma vida independente e
para o trabalho.

aos idosos com 70 anos ou mais que se encontram
internados em instituicdes de longa permanéncia.

as pessoas portadoras de qualquer tipo de deficién-
cia, desde que se submetam a pericia que comprove
o fato.

aos idosos e pessoas portadoras de deficiéncia cujas
familias tenham renda inferior a um salario minimo.

A matricialidade sociofamiliar tem papel fundamental na
esfera da Politica Nacional de Assisténcia Social —- PNAS,
pois, de acordo com a PNAS, a familia

(A) é um espaco insubstituivel para a protegao e socia-
lizagdo primarias de todos os individuos de uma
sociedade.

tornou-se um espacgo contraditério que, no contexto
atual, dificulta a convivéncia entre os individuos e o
ambiente social.

sobrepbe trés dimensdes fundamentais para a pro-
tecéo social, que sado: a sexualidade, a procriagéo e
a convivéncia.

€ a unidade mediadora das relagbes entre os sujei-
tos e a coletividade, independentemente da confi-
guragao que assume.

resiste as novas configuragbes dos espagos coletivos,
produzindo desadaptacao e vulnerabilidade social.
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46.

47.

48.

As novas formas de organizagéo da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS — exigem alteragbes na forma
de gerenciar os recursos humanos. Uma dessas mudan-
¢as solicita que os trabalhadores da assisténcia social

(A) suplantem a precariedade das condic¢des de trabalho,
para poderem atender as demandas da populagao.

(B) consigam remanejar suas atividades cotidianas de
um modo inovador, para diminuir o volume de servi-

¢os prestados.

superem uma atuagdo que viabiliza programas e
assumam uma pratica que enfatiza os direitos.

organizem a rotina de trabalho em equipes, dividindo
tarefas para tornar o fluxo de atividades mais €ficiente.

sejam reconhecidos em relagdo a qualidade e a efi-
cacia dos servigos que prestam, para se sentirem
mais motivados.

As agbes da Assisténcia Social estdo organizadas em um
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e

(A) tém como referéncia o territério onde as pessoas
moram.

(B) envolvem a realizagdo de programas e concessao
de beneficios para todos os cidadaos.

(C) sdo gerenciadas e formuladas em nivel municipal,
com autonomia frente a esfera federal.

(D) contam com os recursos da federagdo para execu-
¢ao de todas as suas agoes.

(E) tém o individuo e sua subjetividade como foco de
atencgao e de intervencéo.

Para a elaboragdo do Plano de Assisténcia Social de
um municipio, uma das condigdes € a realizagdo de um
diagndstico socioterritorial. Esse diagnéstico tem como
objetivo

(A) analisar as demandas com as quais se deparam os
profissionais das equipes de assisténcia no cotidiano
de seu trabalho.

transformar dados obtidos nos atendimentos de um
determinado territorio em critérios para a distribuigao
de recursos financeiros.

(B)

(C) justificar a liberagédo dos recursos financeiros neces-
sarios para a concessao de beneficios previstos na
legislacao.

(D) mapear, dentro de um municipio, zonas de maior
vulnerabilidade e risco social e a cobertura da rede

prestadora de servigos.

(E) fornecer dados estatisticos sobre os fatores de pro-
tegéo da populacdo do municipio contra situa¢des de
violéncia e de risco.
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49.

50.

51.

De acordo com a Norma Operacional Basica de Recur-
sos Humanos do SUAS, a capacitacao dos trabalhadores
da Assisténcia Social tem por fundamento a educacgéo
permanente e deve ser realizada

(A) independentemente da necessidade de avaliagdo
quanto aos seus resultados.

(B) com suporte de um sistema informatizado e com
garantia do controle social.

(C) de forma centralizada, para padronizagao das capa-
cidades técnicas dos servidores.

(D) para atender as necessidades especificas de cada
uma das unidades capacitadas.

(E) segundo as diretrizes determinadas pelos gestores
das diversas unidades da rede.

O trabalho com adolescentes do Programa de Erradica-
¢ao do Trabalho Infantil (PETI) ou adolescentes egres-
sos ou vinculados a programas de combate a violéncia
€ ao abuso e a exploragao sexual, que tem como foco
o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria,
contribuindo para o retorno ou permanéncia desses ado-
lescentes na escola, por meio do desenvolvimento de
atividades que estimulem a convivéncia social e a partici-
pacao cidada, é atribuicdo do

(A) Servigo de Protegao Social Especial de Média Com-
plexidade.

(B) Servigo de Protecdo Social Especial de Alta Com-
plexidade.

(C) Servigo Especializado em Abordagem Social.
(D) Servigo de Acolhimento Institucional.

(E) Servigo de Protegéo Social Basica.

Uma crianga de quatro anos foi vitima de violéncia por
parte dos pais, que sao usuarios de crack, e foi socorri-
da em um hospital geral, por causa de multiplas fraturas.
A equipe do hospital denunciou o fato ao Conselho
Tutelar, que acionou um servigo socioassistencial para
que as providéncias cabiveis fossem tomadas. A crianca
foi, entdo, acolhida em um servigco de protecéo social.
Apos a sua recuperacgao, ela manifestou o desejo de vol-
tar a viver na companhia dos pais.

Nesse caso,

(A) a vontade da crianga de retornar ao convivio com os
pais deve ser atendida de imediato, pois esta constitui
a prioridade da intervengéo.

(B) a intervencéo proposta deve ser mantida, uma vez
que, no momento da aplicacdo da medida, a criancga

se encontrava em situagéo de perigo.

a intervencgao inicialmente adotada nao se justifica,
pois as medidas de protegdo devem preservar 0s
vinculos e a reintegragao familiar.

a medida adotada tem carater permanente, pois en-
volveu situagdo de grave violéncia que autoriza a
perda do poder familiar.

a medida deve ser mantida, e a familia deve ser aten-
dida em um programa de prevengao contra a comuni-
cacao violenta, para que nao volte a agredir a crianca.

PMFM1901/016-Psicologo-Tarde
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52.

53.

54,

Uma equipe de profissionais de um servigo socioassis-
tencial esta orientando um grupo de idosos sobre os seus
direitos, de acordo com o Estatuto do ldoso. Uma das
informagbes que deve ser transmitida é a de que todo
idoso

(A) que sofrer maus-tratos, desde que confirmados, sera
acolhido em servigos de protecao social especial.

(B) com problemas de saude, de qualquer ordem, deve
sempre manifestar sua concordancia com os trata-

mentos que Ihe s&o oferecidos.

(C) tera direito a vaga gratuita em transportes coletivos
interestaduais, independentemente de sua renda
mensal.

(D) tem direito ao exercicio de atividade profissional,
respeitadas as suas condigdes fisicas, intelectuais e
psiquicas.

(E) cuja familia tenha recursos para manté-lo, mas que
deseja viver sozinho, tera direito a assisténcia inte-

gral em instituicbes de longa permanéncia.

A negligéncia é uma das situacdes de risco enfrentadas
por criangas que é alvo de especial atengédo por parte
dos servigos socioassistenciais. Pode ser considerado
um ato negligente

(A) odescaso com a educacgao dos filhos, descumprindo
o dever de encaminha-los as instituigbes de ensino
obrigatério.

a falha de uma familia no atendimento as necessi-
dades basicas de seus filhos, em func¢éo da falta de
condigdes financeiras.

a utilizagdo de insultos verbais que desqualifiquem
a imagem da crianga e de termos grosseiros para se
referir aos filhos.

a exposic¢ao dos filhos a comportamentos que podem
resultar em abalo emocional ou vivéncia traumatica.

a utilizagao de forga ou castigos fisicos para educar
ou para corrigir comportamentos inadequados dos
filhos.

De acordo com a Lei Brasileira de Incluséo, a avaliagéo
da deficiéncia de uma pessoa

(A) deve ser realizada por psicologo que tenha especia-
lizacdo em psicopedagogia.

(B) concentra seu foco na identificagdo de comprome-
timentos cognitivos e perceptivos.

(C) é realizada por equipe multi ou interprofissional e
tem carater biopsicossocial.

(D) precisa ser realizada por um meédico que ateste
impedimentos nas fungbes corporais.

(E) objetiva a comprovagéo de limitagdo para desem-
penho de atividade profissional.



55.

56.

57.

Uma articulagdo com a politica de educagéo é funda-
mental para o sucesso do Programa de Erradicagao
do Trabalho Infantil (PETI). Uma das estratégias para
garantir o acesso, a permanéncia e o bom desempenho
na escola de criancas e adolescentes, identificados em
situacao de trabalho infantil, é a

(A) obrigatoriedade de que seus pais prestem servigos
comunitarios na escola, como forma de puni¢éo por
obrigarem seus filhos a trabalhar.

designacdo de um representante de cada escola
como responsavel pela verificagado das denuncias de
trabalho infantil.

limitagao do convivio das criangas e adolescentes reti-
rados de trabalho infantil com seus pais, para realiza-
¢ao de atividades extracurriculares nas escolas.

realizagédo de visitas ao domicilio das familias cujos
filhos estdo em situagdo de trabalho infantil, para
realizacao de agdes psicoeducativas.

inclusao prioritaria de criangas e adolescentes retira-
dos do trabalho infantil em escolas de tempo integral.

Os profissionais da psicologia, no ambito de atuagéo nos
Centros de Referéncia em Assisténcia Social — CRAS —
devem adotar como um de seus objetivos:

(A) diagnosticar todos usuarios dos servigos de assis-
téncia social em relagédo ao seu perfil psicolégico.

(B)

assumir a responsabilidade pelos atendimentos psi-
coterapéuticos necessarios ao trabalho da equipe.

proteger os usuarios dos servigos de atengao psicos-
social de situag¢des de risco ou estigmatizagao.

contribuir para a prevencao de situagdes que pos-
sam gerar a ruptura dos vinculos familiares e comu-
nitarios.

assumir o atendimento dos casos encaminhados a
sua unidade para diagnéstico e intervengao.

Nos Servigos de Atendimento a Populagao de rua, crian-
¢as e adolescentes

(A) podem ser atendidos somente quando estiverem em
situagcdo de rua acompanhados de familiar ou pes-
soa responsavel.

tém prioridade de atendimento, pois sdo os indivi-
duos que correm os maiores riscos quando em situa-
¢ao de rua.

sdo recusados em qualquer circunstancia, pois as
instalagdes e a equipe do servigo s6 estdo capacita-
dos para ateng¢ao aos adultos.

(D) séo acolhidos e atendidos somente quando os técni-

cos constatam o consumo abusivo de substancias.

(E) ficam sob protegao especial, para que sejam protegi-
dos de situagdes que caracterizam trabalho infantil.
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58.

59.

60.

As pessoas transexuais e travestis que sao atendidas em
orgaos publicos, quando solicitarem a emissdo de docu-
mentos oficiais,

(A) deverdo utilizar exclusivamente o prenome que
consta de seu registro civil.

(B)

poderao utilizar somente o prenome escolhido por
elas e reconhecido por sua comunidade.

poderéo utilizar o nome pelo qual se reconhecem se
o documento nao tratar de sua identidade civil.

poderao utilizar o prenome por elas escolhido, desde
que ja tenham alterado seu prenome em sua carteira
de identidade.

utilizarao o prenome anotado no seu registro civil,
acompanhado do prenome por elas escolhido.

A Equipe de Referéncia definida pela Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assis-
téncia Social — SUAS — precisa contar, obrigatoriamente,
nos Servigos de Protegao

(A) Especial de Alta Complexidade, com um assistente

social, um psicélogo, um socidlogo e um antropdlogo.

(B)

Social Basica, com um assistente social, um psicélogo
e um médico generalista.

Social Especial de Média Complexidade, com um advo-
gado, um psicélogo e um assistente social.

Social Basica, com um assistente social e um advogado.

Especial de Média Complexidade, com um advogado,
um psicologo, um assistente social e um pedagogo.

A funcédo de atuar na recepgao de usuarios dos servigos
socioassistenciais, possibilitando uma ambiéncia acolhe-
dora, cabe

ao cuidador social e ao orientador social do servigo.

a todos os servidores do servigo, independente-
mente de sua fungao.

aos servidores que desempenham exclusivamente
fungdes administrativas.

unicamente aos orientadores ou educadores sociais.

aos técnicos com ensino superior, independente-
mente de sua formagao.
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