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SUA PROVA

Além deste caderno de prova, contendo sessenta
questdes, vocé receberd uma folha destinada as
respostas das questdes objetivas (folha de respostas).

u
\

. TEMPO

4 horas é o tempo disponivel para a realizagdo da
prova, ja incluido o tempo para a marcacdo da folha de
respostas da prova objetiva.

O candidato somente podera retirar-se da sala apds
decorrida 1 (uma) hora do inicio da avaliagdo. O
candidato somente podera retirar-se do local de
realizagao das provas levando o caderno de provas no
decurso da ultima hora do horario previsto para o seu
término.

® NAO SERA PERMITIDO

Qualquer tipo de comunicagdao entre os candidatos,
nem a utilizacdo de anotag¢des, impressos ou qualquer
outro material de consulta, inclusive consulta a livros,
legislacdo simples e comentada ou anotada, sumulas,
livros doutrinarios e manuais.

Uso de celulares, pagers, calculadoras, qualquer tipo de
relégio com mostrador digital, bem como quaisquer
equipamentos que permitam o armazenamento ou a
comunicacdo de dados e informacgdes.

Uso pelo candidato de dculos escuros (exceto para
correcgdo visual ou fotofobia) ou quaisquer acessorios
de chapelaria.

Uso do sanitario ao término da prova, apds deixar a
sala.

FRASE: A educacéo € o unico caminho para emancipar o homem.
(Transcrever para a folha de respostas)

A INFORMAGOES GERAIS

Verifique se o cargo do caderno de prova coincide com o registrado no
cabecalho de cada pagina e com o cargo para qual vocé estd inscrito. Caso
contrario, notifique imediatamente o fiscal da sala, para que sejam tomadas
as devidas providéncias.

Confira seus dados pessoais, especialmente nome, nimero de inscrigdo e
documento de identidade e leia atentamente as instrugdes para preencher a
folha de respostas.

Confira seu cargo. Caso tenha recebido caderno de prova com cargo
diferente do impresso em sua folha de respostas, o fiscal deve ser
obrigatoriamente informado para o devido registro na ata da sala, sendo de
inteira responsabilidade do candidato a omissdo ou a ndo conferéncia de
seus dados no caderno de prova e na folha de respostas.

Assine seu nome, no espago reservado, com caneta esferografica
confeccionada em material transparente, de tinta cor preta.

Marque seu tipo de prova em sua folha de respostas. A auséncia de registro
desse fato acarretara na eliminacdo do candidato, ndo cabendo reclamagdes
posteriores nesse sentido.

Em hipotese alguma haverd substituicdo da folha de respostas por erro do
candidato.

Reserve tempo suficiente para o preenchimento da sua folha de respostas.
Para fins de avaliagao, serdo levadas em consideragdo apenas as marcagoes
realizadas nesses documentos.

O IDECAN realizara identificagdo datiloscopica de todos os candidatos. A
identificacdo datiloscépica compreendera a coleta das impressoes digitais
dos candidatos.

Ao terminar a prova, vocé devera, obrigatoriamente, entregar sua folha de
respostas devidamente preenchidos e assinados ao fiscal da sala.

Durante a realizagdo das provas, o envelope de seguranga com os
equipamentos e materiais ndo permitidos deverd ser acomodado embaixo
ou ao lado da carteira/cadeira utilizada pelo candidato, devendo permanecer
lacrado durante toda a realizagdo das provas e somente podera ser aberto
no ambiente externo do local de provas.

Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala s poderdo sair juntos, apds
entregarem ao fiscal de aplicagdo os documentos que serdo utilizados na
corregdo das provas.
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H LINGUA PORTUGUESA “

Texto para as questdes 1a 9.
CAPITULO XI/ O MENINO E PAI DO HOMEM

Cresci; e nisso é que a familia ndo interveio; cresci
naturalmente, como crescem as magndélias e os gatos.
Talvez os gatos sé@o menos matreiros, e com certeza, as
magndlias sé@o menos inquietas do que eu era na minha

5 infancia. Um poeta dizia que o menino é pai do homem.
Se isto é verdade, vejamos alguns lineamentos do
menino.

Desde os cinco anos merecera eu a alcunha de
“menino diabo”; e verdadeiramente ndo era outra coisa;

10  fui dos mais malignos do meu tempo, arguto, indiscreto,
traquinas e voluntarioso. Por exemplo, um dia quebrei a
cabega de uma escrava, porque me negara uma colher do
doce de coco que estava fazendo, e, nao contente com o
maleficio, deitei um punhado de cinza ao tacho, e, ndo

15 satisfeito da travessura, fui dizer a minha mae que a
escrava € que estragara o doce “por pirraga”; e eu tinha
apenas seis anos. Prudéncio, um moleque de casa, era o
meu cavalo de todos os dias; punha as méos no chao,
recebia um cordel nos queixos, a guisa de freio, eu

20 trepava-lhe ao dorso, com uma varinha na mao, fustigava-
0, dava mil voltas a um e outro lado, e ele obedecia, —
algumas vezes gemendo, — mas obedecia sem dizer
palavra, ou, quando muito, um — “ai, nhonhd!” — ao que
eu retorquia: — “Cala a boca, bestal” — Esconder os

25 chapéus das visitas, deitar rabos de papel a pessoas
graves, puxar pelo rabicho das cabeleiras, dar beliscdes
nos bragos das matronas, e outras muitas faganhas deste
jaez, eram mostras de um génio inddcil, mas devo crer
que eram também expressdes de um espirito robusto,

30 porque meu pai tinha-me em grande admiragao; e se as
vezes me repreendia, a vista de gente, fazia-o por simples
formalidade: em particular dava-me beijos.

(Joaquim Maria Machado de Assis, Memorias Péstumas de Bras Cubas)

3. Com base nos conhecimentos em ortografia oficial, é correto
afirmar que a palavra “familia” (linha 1) recebe acento gréfico
pelo mesmo motivo que

A) destrdier.
B) céu.

C) xampu.
D) café.

E) doi.

4. Quanto a légica de coesdo de natureza referencial, é correto

afirmar que o clitico “0” em “fustigava-o” (linhas 20 e 21) possui
como referente

A) Bréas Cubas.

B) Prudéncio.

C) o pai de Bréas Cubas.

D) o homem (constante do titulo).
E) o menino (constante do titulo).

5. Ainda sob a perspectiva da organizagao textual por meio da

coesao, é correto afirmar que o pronome “0” em “fustigava-0”
(linhas 20 e 21) possui natureza

A) cataférica.
B) exoférica.
C) expletiva.
D) déitica.

E) anaférica.

1. Com base nos conceitos de tipo textual, é correto afirmar que
ha, no texto, a predominancia de caracteristicas

A) argumentativas.
B) expositivas.

C) narrativas.

D) injuntivas.

E) descritivas.

6. Noexcerto“... um dia quebrei a cabega de uma escrava, porque
me negara uma colher do doce de coco que estava fazendo...”
(linhas 11 a 13), sob a dtica da coes&o de natureza sequencial,
entende-se que houve a adequada correlagdo, na sentenga
linguistica, entre os tempos verbais

A) presente do indicativo e presente do subjuntivo.

B) pretérito perfeito do indicativo e pretérito perfeito do indicativo.

C) pretérito perfeito do subjuntivo e pretérito imperfeito do
indicativo.

D) pretérito perfeito do indicativo e pretérito mais-que-perfeito do
indicativo.

E) pretérito perfeito do subjuntivo e pretérito mais-que-perfeito do
subjuntivo.

2. Com base nos conceitos de géneros textuais, & correto
afirmar que o texto é reconhecido como género

A) fabula, por fazer referéncia aos gatos.

B) carta, por ser direcionado ao leitor.

C) crdnica, em razdo das caracteristicas tipicas desse género.
D) romance, em razéo das caracteristicas tipicas desse género.
E) pastiche, em razdo das caracteristicas tipicas desse género.

7. O excerto “Talvez os gatos sdo menos matreiros, e com
certeza, as magnolias sdo menos inquietas do que eu era na
minha infancia.” (linhas 3 a 5) possui quebra intencional de
expectativa, sob a 6tica da relacdo sintatico-semantica, entre
0s termos

A) “menos” e “matreiros”.
B) “E”e “com certeza’”.
C) “menos”e “inquietas”.
D) ‘eu”e “era”.

E) ‘“talvez”e “sé&o”.

2.
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8. Ainda sob o excerto “Talvez os gatos sGo menos matreiros, e “ RASCUNHO

com certeza, as magnolias s&o menos inquietas do que eu
era na minha infancia.” (linhas 3 a 5) e com base na norma
culta do portugués contemporaneo brasileiro, é correto
afirmar que os sinais de virgula em “..., e com certeza, ...” sdo

A) obrigatérios sintaticamente.

B) nao recomendaveis contextualmente.
C) facultativos.

D) apenas estilisticos.

E) impossiveis.

9. Com base na norma culta do portugués contemporaneo
brasileiro, € correto afirmar que o acento indicador de crase
no trecho “fui dizer a minha mae” (linha 15) é

A) obrigatorio.

B) apenas fonético.

C) facultativo.

D) impossivel.

E) nao recomendavel contextualmente.

10. Acerca de seus conhecimentos em redagao oficial, é correto
afirmar que o fecho adequado a um texto no padréo oficio em
que 0 emissor possui hierarquia inferior ao receptor é

A) “Com protestos de elevada estima”.
B) “Respeitosamente”.

C) “Atenciosamente”.

D) “Cordialmente”.

E) “Att".

H RACIOCINIO LOGICO “

11. Assumindo que as premissas dos argumentos a seguir séo
verdadeiras, analise os itens quanto a sua validade ou nao:

|. Toda crianca é estudante. Existe estudante que joga futebol.
Logo, toda crianga joga futebol.
Il. Se Bruna é professora, entdo Bruna n&o pratica esportes.
Bruna pratica esporte. Logo, Bruna n&o é professora.
[Il. Todo jornalista apresenta um telejornal a noite. André é um
jornalista. Portanto, André apresenta um telejornal a noite.

Quanto a validade ou ndo dos argumentos, € correto afirmar
que

A) o argumento | é valido.

B) o argumento Il € ndo valido.

C) o argumento Ill é ndo valido.

D) o argumento | é n&o valido e o argumento Il & valido.
E) o argumento Il é ndo vélido e o argumento Il é valido.
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12.Carlos é rico ou Daniele ndo é brasileira. Se Elias é
bagunceiro, entdo Fernanda gosta de matematica. Sabendo-
se que Fernanda ndo gosta de matematica e que Daniele é
brasileira, pode-se concluir corretamente que

A) Carlos é rico e Elias é bagunceiro.

B) Se Carlos é rico, entéo Elias é bagunceiro.
C) Elias nao é bagunceiro e Carlos & rico.

D) Carlos n&o é rico e Elias é bagunceiro.

E) Se Elias é bagunceiro, entdo Carlos & rico.

13. Considere o conjunto A ={0, 1, 2, 3, 4, 5}. Quantos nimeros
naturais pares podem ser formados utilizando 4 algarismos
distintos do conjunto A?

A) 60.
B) 156.
C) 180.
D) 300.
E) 360.

14.Em um determinado colégio com 470 estudantes, verificou-
se que 250 alunos gostam de matematica, 180 alunos
gostam de portugués e 200 alunos ndo gostam nem de
matematica nem de portugués. Observou-se ainda que
alguns alunos gostam de matematica e portugués. Pode-se
concluir corretamente que nesse colégio

A) mais de 150 estudantes gostam de matematica e portugués.

B) mais de 100 estudantes gostam apenas de matemaética.

C) mais de 50 alunos gostam apenas de portugués.

D) mais de 270 estudantes gostam de matemética ou portugués.

E) mais de 360 estudantes nédo gostam nem de matematica nem
de portugués.

15.Considere e julgue as proposicbes a seguir como
verdadeiras ou falsas:

. 6+3=8e1+1=3.
ll. 2+7=90u1>3=5.
lll. Se 11 é menor que 15, entéo 3 é par.

Pode-se concluir corretamente que

A) somente a proposicgao | é falsa.

B) as proposicdes Il e lll sdo verdadeiras.

C) as proposicoes | e Il sdo verdadeiras.

D) se a proposi¢éo Il é falsa, entdo a proposicao Il é verdadeira.
E) a proposicao | é falsa e a proposicéo | é verdadeira.

“ NOGOES DE INFORMATICA “

16.As redes domésticas de computadores cresceram
enormemente com a popularizagdo da Internet. O
surgimento dos servigos de banda larga, a comercializagdo
de TVs inteligentes e os video games conectados a Internet
também contribuiram para a popularizagdo das redes
domésticas no mundo todo. A respeito desse tipo de rede de
computadores, assinale a alternativa que indique
corretamente o nome do padrdo de conector comumente
utilizado para realizar o cabeamento de dados entre os
dispositivos citados.

A) P2.
B) RJ45.
C) ST.
D) RJ11.
E) BNC.

17. O termo Internet é usado para fazer referéncia a rede mundial
de computadores. A respeito da histéria e dos conceitos
basicos que envolvem a Internet, analise as afirmativas a
sequir:

[. A lnternet é uma rede global composta por varias outras redes
interligadas.

Il. O funcionamento da Internet depende de um conjunto de
protocolos que visam prover servigos para usuarios do mundo
inteiro.

IIl. World Wide Web (WWW) & o principal protocolo da Internet. E
através dele que todos os dados na Internet trafegam,
principalmente o servico de disponibilizagdo de conteldos
multimidia, que podem ser acessados via aplicativos
navegadores.

Assinale

A) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
B) se somente a afirmativa | estiver correta.

C) se somente a afirmativa Il estiver correta.

D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

18.Em sistemas operacionais como o Microsoft Windows, os
arquivos dos usuarios do sistema sdo armazenados em
estruturas hierarquicas chamadas de pastas. Cada arquivo
presente no sistema operacional, independentemente da sua
finalidade, possui um conjunto de metadados também
conhecido como atributos do arquivo. Estes atributos podem
ser visualizados pelo usuario através do aplicativo Windows
Explorer. Assinale a alternativa exibe somente nomes validos
de atributos de arquivos presentes no sistema operacional
Windows 10.

A) tamanho, data de modificagéo e prioridade
B) tipo, tamanho e criptografia

C) peso, sufixo e tamanho

D) altura, status e biometria

E) empresa, aplicativo criador e peso

_4-
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19.As pragas virtuais presentes na Internet representam um
grande risco para 0s usuarios. S0 uma ameaga constante e
severa, pois variacdes destas pragas séo criadas diariamente
por pessoas mal-intencionadas, o que compromete a
seguranca dos dados pessoais na rede mundial. A respeito
dos diferentes tipos de pragas virtuais, assinale a alternativa
que indique corretamente o nome da praga de dificil detec¢éo
e responsavel por conseguir acesso ndo autorizado e controle
remoto a um computador.

A) keyloggers
B) ransomwares
C) backdoors
D) botnets

E) spam

20. A questao da seguranga em ambientes informatizados exige
vigilancia e investimento constante. Para combater os
diversos tipos de ameagas que podem comprometer os dados
de um usuario, empresas do mundo todo desenvolvem
aplicagbes que visam detectar e combater tentativas
indevidas de acesso e também softwares mal-intencionados.
A respeito dos aplicativos que tentam prover seguranca aos
usuarios, analise as afirmativas a seguir:

Os antivirus séo aplicagdes capazes de detectar, e muitas
vezes neutralizar, softwares mal-intencionados que tentam
infectar um computador.

Um firewall nada mais é do que um recurso capaz de
monitorar e filtrar as comunicagbes que envolvem um
determinado computador ou rede, sejam elas comunicagdes
de saida ou de entrada.

Um recurso muito utilizado pelos aplicativos antivirus é a
quarentena. Uma vez detectada uma possivel ameaga, a
aplicagao antivirus isola a suposta ameaga. Caso essa agao
represente um falso positivo, o usuario tem a opgéo de
remover a suposta ameaga da quarentena.

Assinale

A) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
B) se somente a afirmativa | estiver correta.

C) se somente a afirmativa Il estiver correta.

D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

LEGISLAGAO DO SERVIGO PUBLICO

21.A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniéo
indissolUvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democratico de Direito € tem como
fundamentos

A) soberania, pluralismo politico e independéncia nacional.

B) valores sociais do trabalho e da livre iniciativa e prevaléncia
dos direitos humanos.

C) igualdade entre os Estados, defesa da paz e garantia do
desenvolvimento nacional.

D) cidadania, soberania e dignidade da pessoa humana.

E) promocdo do bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagao.

22. Sobre os principios fundamentais da Republica Federativa do
Brasil, assinale a alternativa correta.

A) S&o poderes da Unido, independentes e harménicos entre si, 0
Legislativo, o Executivo e os Tribunais de Contas.

B) O Brasil buscara a integracdo econdémica, politica, social e
cultural dos povos da América Latina, visando a formag&o de
uma comunidade latino-americana de nagdes.

C) Constituem objetivos fundamentais os valores sociais do
trabalho e da livre iniciativa.

D) A Republica Federativa do Brasil tem como um de seus
fundamentos a cooperagéo entre os povos para o progresso da
humanidade.

E) O Brasil rege-se nas suas relagdes internacionais por diversos
principios, dentre eles o pluralismo politico.

23. A respeito dos direitos e garantais fundamentais, assinale a
alternativa correta.

A) E livre a manifestagdo do pensamento, permitido o anonimato.

B) Ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga religiosa
ou de convicgao filosdfica ou politica, salvo se as invocar para
eximir-se de obrigacdo legal a todos imposta e recusar-se a
cumprir prestac&o alternativa, fixada em decreto.

C) E livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica
e de comunicacg&o, independentemente de censura ou licenga.

D) Sao violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indeniza¢do pelo dano
apenas material decorrente de sua violag&o.

E) Todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais
abertos ao publico, fazendo-se necesséria autorizagdo do
6rgéo publico competente e desde que néo frustrem outra
reuniéo anteriormente convocada para 0 mesmo local.

24, Segundo a Constituico da Republica Federativa do Brasil,
assinale a alternativa correta.

A) As normas definidoras dos direitos e garantais fundamentais
tém aplicacdo condicionada as leis ordindrias e
complementares elaboradas pelo Legislativo.

B) Os direitos e garantias expressos na Constituicdo sdo taxativos,
nao podendo o legislador inovar no ordenamento juridico.

C) O Brasil ndo se submete a jurisdigdo de Tribunal Penal
Internacional, haja vista que representa violagdo a sua
soberania.

D) Sao direitos sociais somente a educagdo, a salde, a
alimentag&o e o transporte.

E) E vedada a cassacdo de direitos politicos, cuja perda ou
suspenséo se dara nos casos de improbidade administrativa,
entre outras hipdteses constitucionais.
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25.Em relagdo a organizagdo administrativa, assinale a
alternativa correta.

A) Sdo entes da Administracdo Direta a Unido, Estados,
Municipios, Distrito Federal e Territérios.

B) Sao entes da Administragéo Indireta as autarquias, fundagdes
publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista
e entidades do terceiro setor.

C) O instituto da desconcentragdo nédo se admite no direito
administrativo, apenas a descentralizagao do servigo publico.

D) As autarquias sdo pessoas juridicas de direito privado, cuja
criagao é autorizada em lei especifica para o desenvolvimento
de atividades que ndo sao tipicas de Estado.

E) Ocorre a descentralizagdo quando ha uma distribuicdo de
competéncia entre entidades diferentes, ndo havendo, dessa
forma, manifestacdo do poder hierarquico, mas apenas
supervisao ministerial.

26. A respeito do Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis
da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais,
Lei 8.112/90 e suas alteracbes, assinale a alternativa correta.

A) O servidor habilitado em concurso publico e empossado em
cargo de provimento efetivo adquirird estabilidade no servigo
publico ao completar trés anos de efetivo exercicio.

B) Nao é garantido as pessoas com deficiéncia o direito de se
inscrever em concurso publico, porque as atribuigdes do
cargo podem justificar de maneira motivada pela
administragdo publica essa proibigéo.

C) Nao é permitida a inscricdo de estrangeiro em concurso
publico, uma vez que séo requisitos basicos para investidura
em cargo publico, dentre outros, a nacionalidade brasileira.

D) O concurso tera validade de até trés anos, podendo ser
prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo.

E) Né&o se admite que a posse e 0 exercicio de um cargo publico
sejam feitos por procuracdo especifica, dado o seu carater
personalissimo.

28.A respeito dos poderes administrativos da Administracdo
Publica, assinale a alternativa correta.

A) O Poder Normativo ou regulamentar se traduz no poder
conferido a Administracdo Publica de expedir atos
administrativos gerais e abstratos, com efeitos erga omnes,
podendo, inclusive, inovar no ordenamento juridico, criando e
extinguindo direitos e obrigagdes a todos os cidadaos.

B) O Poder Hierarquico € caracteristica que integra a estrutura das
pessoas juridicas da Administragéo Publica, sejam os entes da
Administracdo Direta ou Indireta. Trata-se de atribuicdo
concedida ao administrador para organizar, distribuir e
escalonar as fungbes de seus 6rgaos.

C) O Poder Disciplinar é a atribuicdo de aplicar san¢bes aqueles
que estejam sujeitos a disciplina do ente estatal. Podem ser
aplicadas sangbes aos particulares, mesmo nao possuindo
vinculo.

D) O Poder de Policia, segundo doutrina majoritaria, ndo &
admitido no ordenamento juridico brasileiro, por ferir o Estado
Democrético de Direito.

E) O Poder Discricionario se verifica quando a lei cria um ato
administrativo estabelecendo todos os elementos de forma
objetiva, sem que a autoridade publica possa valorar acerca da
conduta exigida legalmente.

27.Em relagéo a responsabilidade civil do Estado, assinale a
alternativa correta.

A) A responsabilidade civil do Estado prevista no art. 37, §6° da
CF/88 é subjetiva.

B) A teoria do risco administrativo ndo admite excludente da
responsabilidade.

C) O Brasil adotou como regra geral a teoria do risco integral.

D) O Brasil adotou como regra geral a teoria do risco
administrativo.

E) N&o se admite a responsabilidade por omissdo do Estado,
segundo a doutrina majoritaria e a jurisprudéncia consolidada
dos Tribunais Superiores.

29.Em relacdo a Lei 11.091, de 12 de janeiro de 2005, que dispde
sobre a estruturagéo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagdo no ambito das Instituigdes
Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da Educacao,
assinale a alternativa correta.

A) S&o atribuicbes gerais dos cargos que integram o Plano de
Carreira planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades
inerentes ao apoio técnico-administrativo ao ensino.

B) Sao atribuicbes especificas dos cargos planejar, organizar
executar ou avaliar as atividades técnico-administrativas
inerentes a pesquisa e a extensao nas Instituigdes Federais de
Ensino.

C) O conceito de Plano de Carreira, segundo a legislacao, é a
posicdo do servidor na escala de vencimento da carreira em
funcdo do nivel de capacitagdo, cargo e nivel de classificagao.

D) A legislacdo ndo trata de principios e diretrizes em relagéo a
gestdo dos cargos do Plano de Carreira, cabendo a cada
Instituicdo Federal de Ensino fazé-lo isoladamente.

E) O plano de remuneragdo dos servidores sera expedido por
portaria da autoridade maxima de cada Instituicdo Federal de
Ensino.
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30.Em relagdo ao Codigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal — Decreto 1.171 de
22 de junho de 1994, assinale a alternativa que indique
corretamente um dever fundamental do servidor publico.

A) Comunicar, de acordo com a conveniéncia e oportunidade, a
seus superiores todo e qualquer ato ou fato contrario ao
interesse publico, exigindo as providéncias necessarias.

B) Ser assiduo e frequente ao servigo na medida do possivel, na
certeza de que sua auséncia néo provoca danos ao trabalho
ordenado, podendo ser substituido a qualquer momento por
outro servidor de igual categoria.

C) Cumprir, de acordo com seus conhecimentos basicos, sem
necessidade de observancia das normas do servigo e das
instrugdes superiores, as tarefas de seu cargo ou fungéo.

D) Apresentar-se ao trabalho com vestimentas de acordo com
seu livre arbitrio para exercicio da funcao.

E) Abster-se, de forma absoluta, de exercer sua fungéo, poder
ou autoridade com finalidade estranha ao interesse publico,
mesmo que observando as formalidades legais e nao
cometendo qualquer violagdo expressa a lei.

“ CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. A Administragéo Publica é regida por varios principios, entre
eles, um que impde ao gestor publico que s6 pratique o ato
para cumprir 0 seu objetivo legal, sendo vedada qualquer
pratica de ato administrativo sem interesse publico ou
vantagem para a gestdo. Com base neste principio, aimagem
do administrador publico ndo deve ser identificada quando a
Administrag@o Publica estiver atuando. Da mesma forma, o
administrador deve orientar-se por critérios objetivos e nédo

fazer distingdes com base em critérios pessoais.
Tais informag6es tratam do principio da

A) impessoalidade.
B) legalidade.

C) moralidade.

D) proporcionalidade.
E) publicidade.

32.Assinale a alternativa que contenha um principio da
Administragdo Publica que nao se encontre formalmente
expresso na Constituicao Federal de 1988.

A) principio da legalidade

B) principio da impessoalidade

C) principio da eficiéncia

D) principio da supremacia do interesse pubico sobre 0
interesse privado

E) principio da publicidade

33.0 particular ndo pode invocar a exce¢do de contrato néo
cumprido em desfavor da Administracdo Publica. Assinale a
alternativa que contenha o principio administrativo que
fundamenta este direcionamento.

A) principio da auto-tutela

B) principio da presuncéo de legitimidade

C) principio da continuidade do servigo publico
D) principio da razoabilidade

E) principio da eficiéncia

34. A respeito dos principios da Administragdo Publica, analise as
afirmativas a seguir:

I. O principio da finalidade reflete a ideia de descentralizagéo da
administragdo, em que se criam entidades para o desempenho
de finalidades especificas, como autarquias, fundacbes
publicas, empresas publicas e sociedades de economia mista.

Il. O administrador publico sé podera fazer o que a lei determinar;
a atuacdo do estado deve ser pautada pela lei para evitar
arbitrariedades.

lll. Os principios da impessoalidade e da supremacia do interesse
publico sobre o interesse privado, mesmo ndo expressos no
texto da Constitui¢do Federativa do Brasil de 1988, s&o aceitos
pela doutrina administrativa.

Assinale

A) se somente a afirmativa | estiver correta.

B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

C) se somente a afirmativa Ill estiver correta.

D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
E) se somente as afirmativas Il e Il estiverem corretas.

35.Assinale a alternativa que ndo indique uma forma de
provimento de cargo publico.

A) nomeagao
B) promocéo
C) reintegragdo
D) reverséo

E) ascensdo

36.Sa0 requisitos basicos para investidura em cargo publico,
exceto

A) a nacionalidade brasileira.

B) o gozo dos direitos politicos.

C) aquitacdo com as obrigagOes militares.
D) a aptidao fisica e mental.

E) aidade minima de 21 anos.
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41. E uma organizagao em que o comando se da de forma vertical,

37.No que se refere aos servidores e agentes publicos, assinale
a alternativa correta.

A) Cargo publico é o conjunto de atribuicOes e responsabilidades
previstas na estrutura organizacional que devem ser
cometidas a um servidor.

B) Os cargos publicos, acessiveis a todos os brasileiros, sdo
criados por lei, com denominagao prépria e vencimento pago
pelos cofres publicos, para provimento em carater temporario,
efetivo ou em comisséo.

C) O provimento dos cargos publicos far-se-a4 mediante ato da
autoridade competente de cada Poder, e a investidura
ocorrera com a nomeagao.

D) A nomeagé@o em cargo publico far-se-a em caréter efetivo,
quando se tratar de cargo isolado de provimento efetivo,
excetuando-se os de carreira.

E) Podera ocorrer novo concurso mesmo que haja candidato
aprovado no concurso anterior com prazo de validade néo
expirado.

Ou seja, a ordem passa do presidente para os gerentes, dos
gerentes para os respectivos subordinados. A autoridade é
decorréncia do principio da unidade de comando, significando
que cada superior tem autoridade Unica e absoluta sobre seus
subordinados e ndo a reparte com ninguém.

A descrigao acima corresponde ao tipo de organizagéo

A) linear.

B) baseada em projetos.
C) funcional.

D) linha-staff.

E) matricial.

38.A énfase principal da teoria administrativa de Frederick
Taylor, conhecida como teoria cientifica, esta relacionada
com

A) a estrutura.

B) as pessoas.

C) as tarefas.

D) o ambiente.

E) as tarefas, as pessoas e a estrutura.

42. Conforme Chiavenato, a teoria neoclassica da administracdo
assume que a organizacdo formal consiste em camadas
hierarquicas ou niveis funcionais estabelecidos pelo
organograma e com énfase nas fungdes e nas tarefas. Neste
contexto, assinale a alternativa que apresente apenas
estruturas organizacionais classicas.

A) linear e matricial

B) linha-staff e matricial

C) baseada em projetos e linha-staff
D) linha-staff e funcional

E) funcional e matricial

39.Baseia-se na ideia de que o homem é motivado apenas por
dinheiro, ignorando fatores sociais e psicoldgicos. As tarefas
de produgéo sdo restritas a um conjunto de rotinas repetitivas.
Ha racionalizagdo do trabalho.

As caracteristicas citadas estdo relacionadas com a teoria

A) classica.

B) cientifica.

C) comportamental.
D) neoclassica.

E) humanista.

43. Assinale a alternativa que contenha o tipo de organizagao que
possui como caracteristicas autoridade funcional ou dividida,
linhas diretas de comunicagéo, descentralizagéo das decisdes
e énfase na especializagio.

A) linear

B) linha-staff

C) baseada em projetos
D) matricial

E) funcional

40. As teorias da Administragdo, quer sejam descritivas, quer
prescritivas, tiveram sua idealizagdo baseadas em
determinadas concepgdes sobre o ser humano, permitindo
aos seus idealizadores ter uma percep¢do e uma forma de
entender e prever as decisdes e comportamentos de
administradores e empregados. A respeito do tema, assinale
a alternativa que apresente a teoria administrativa que
visualiza 0 homem sobre a perspectiva econdmica.

A) cientifica

B) comportamental
C) neoclassica

D) classica

E) humanista

44.A gestdo de processos organizacionais visa elevar
continuamente o nivel de desempenho e os resultados da
empresa por meio da identificagdo, da documentacédo, da
execugdo, da medigdo, do monitoramento, do controle e da
melhoria dos processos de negadcio.

Assinale a alternativa que nédo represente um beneficio da
gestdo de processos.

A) elevacéo do nivel de satisfagéo de clientes, colaboradores e
investidores

B) flexibilizagdo e rapido ajuste dos processos as mudangas
internas e externas da empresa

C) aumento do ciclo de duragdo dos processos em projeto, com
redugao de custos dos processos

D) otimizacdo do planejamento das atividades, da atribui¢do de
responsabilidades e da racionalizagdo do uso de recursos
humanos

E) otimizacdo dos controles processuais, com eliminagdo de
redundancias, retrabalhos e minimizagdo de falhas
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45.No cotidiano, as organizacdes desenvolvem inUmeras
atividades rotineiras, que podem ser enquadradas na forma
de processos organizacionais que, de forma integrada,
trabalham no sentido de promover a realizagao dos objetivos
da organizacdo. Neste contexto, um processo projetado
corretamente considera as necessidades, perspectivas e
requisitos dos clientes internos e externos. E preciso
conhecé-los para que o processo seja projetado de modo a
produzir resultados que satisfagam as necessidades dos
clientes.

Assinale a alternativa que contenha o principio acima
descrito.

A) desenvolvimento humano
B) satisfagéo do cliente

C) metodologia padronizada
D) melhoria continua

E) busca de exceléncia

46. A respeito da gestao de processos, analise as afirmativas a
sequir:

I. Gestdo de processo é um conjunto de préaticas que tem o
objetivo de buscar o aperfeicoamento continuo dos processos
organizacionais de uma empresa ou instituicao.

IIl. A normatizagéo é considerada a primeira etapa da melhoria
de processos. Nesta fase, elaboram-se as normas e fluxos,
bem como a documentag&o de apoio.

lIl. Um dos objetivos da gestdo de processos € conhecer e
mapear 0S Processos organizacionais desenvolvidos e
disponibilizar as informagdes sobre eles, promovendo a sua
uniformizacéo e descrigdo em manuais.

Assinale

A) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
B) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
C) se somente as afirmativas Il e IIl estiverem corretas.
D) se todas as afirmativas estiverem corretas.

E) se nenhuma afirmativa estiver correta.

48.Kaplan e Norton desenvolveram a ferramenta Balanced
Scorecard (BSC), geralmente utilizada pelas organizagdes para
a construcdo do seu planejamento estratégico. A respeito do
BSC, analise as afirmativas a seguir:

I. O BSC desconsidera as tecnologias e pessoas, considerando
apenas as dimensoes financeira, clientes e processos internos.

Il. No BSC, a perspectiva financeira se sobrepde as demais
perspectivas, devendo a mesma ser medida em relacdo a
lucratividade.

lll. No BSC, a utilizacdo de indicadores de desempenho é
obrigatéria apenas para as perspectivas financeira e de
clientes.

Assinale

A) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
B) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.
C) se somente as afirmativas Il e IIl estiverem corretas.
D) se todas as afirmativas estiverem corretas.

E) se nenhuma afirmativa estiver correta.

47. E uma abordagem de gerenciamento adaptavel, desenvolvida
com a finalidade de sistematizar e facilitar processos
organizacionais individuais complexos, dentro e fora das
empresas. Trata-se de conceito que une gestao de negdcios
e tecnologia da informagdo com foco na otimizagdo dos
resultados das organizagbes por meio da melhoria dos
processos de negdcio. Esta metodologia de gerenciamento
de processos de negdcios permite mapear e conhecer com
riqueza de detalhes os processos, identificar gargalos e tornar
0s processos mais eficientes e eficazes.

Assinale a alternativa que indique corretamente a
metodologia de gestdo de processos descrita acima.

A) BPM
B) PDCA
C) Canvas
D) BSC
E) SWOT

49. Sobre os riscos em gerenciamento de projetos, segundo a
sexta edi¢do do PMBOK, assinale a alternativa correta.

A) Risco de um projeto € um evento com uma probabilidade de
ocorrer no futuro impactando o projeto sempre de forma
negativa.

B) No processo “identificar os riscos” na &rea de gerenciamento
de riscos do projeto, deverdo ser determinados quais riscos
podem afetar o projeto sem necessitar realizar uma descrigao
sobre suas caracteristicas.

C) No gerenciamento de riscos do projeto deve-se realizar uma
analise quantitativa dos riscos, no qual se avalia a exposi¢ao
ao risco, de maneira a criar uma escala de prioridades
indicando os riscos com maior ou menor probabilidade e
impacto no projeto.

D) O gerenciamento dos riscos do projeto inclui os processos de
condugdo do planejamento, identificagdo, anélise,
planejamento de respostas, implementagdo das respostas e
monitoramento dos riscos em um projeto.

E) Os riscos sdo determinados no inicio do projeto, ndo havendo
necessidade de alteragéo na lista de riscos e nem de mudanga
sobre sua probabilidade de ocorréncia e impacto no projeto.

50. O termo de abertura do projeto, também denominado de project
charter, constitui-se de um documento que deve conter o
objetivo do projeto, a justificativa, os riscos, as principais partes
interessadas e os limites do projeto, além do orgamento e do
cronograma. O desenvolvimento do termo de abertura do
projeto pertence a area de conhecimento

A) escopo

B) comunicagéo

C) integracéo

D) partes interessadas
E) recursos
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51. Instrumento que fornece uma visdo estruturada das entregas
do projeto que auxilia na defini¢do do escopo, desmembrando
as fases do projeto em partes manejaveis, permitindo ao
gerente do projeto e as partes interessadas terem uma visao
organizada e clara de todas as entregas do projeto.
Normalmente é representado de forma gréfica para facilitar o
entendimento e a visualizagdo, mas, quando nédo existem
softwares para gera-lo, pode ser representado de forma
identada.

A descrigéo acima corresponde a(o)

A) CPM.
B) PERT.
C) EAP.
D) GVA.
E) ENT.

55.Sobre o0 Plano Plurianual (PPA), previsto na Constitui¢do
Federal de 1988 e no Decreto 2.829/98, assinale a alternativa
correta.

A) Tem duragdo maxima de 5 anos.

B) E um instrumento de planejamento de curto prazo.

C) N&o guarda relagdo com a Lei de Diretrizes Or¢camentarias.

D) E uma lei de iniciativa do Poder Legislativo.

E) Estabelece diretrizes, objetivos e metas para a Administragéo
Publica Federal.

52. Assinale a alternativa que contenha 0s grupos de processos
de gerenciamento de projetos segundo a sexta edigdo do
PMBOK.

A) iniciagao, planejamento, execucao, testes e encerramento

B) iniciaco, planejamento, execugdo, monitoramento/controle e
encerramento

C) iniciagao, elaboragao, concepcao e transi¢éo

D) iniciacdo, planejamento, implementag&o, reviséo e release

E) iniciagdo, concepgdo, desenvolvimento, homologacdo e
implantagéo

56. De iniciativa do Poder Executivo, tem como objetivo estimar a
receita e fixar a despesa do governo para o exercicio financeiro
do ano subsequente, ou seja, aponta como 0 governo vai
arrecadar e como ira gastar os recursos publicos.

A descrigao refere-se

A) ao Plano Plurianual.

B) a Lei de Diretrizes Orgamentérias.
C) aLei do Orgamento Anual.

D) aos créditos suplementares.

E) as emendas parlamentares.

53. O encerramento de uma fase do projeto ou do préprio projeto
pertencem, segundo a sexta edi¢do do PMBOK, a area de
conhecimento

A) integracao.
B) cronograma.
C) escopo.

D) recursos.

E) comunicag&o.

54. Estimar os custos de um projeto é uma tarefa de extrema
importancia no gerenciamento de projetos cujo objetivo é
aproximar os recursos financeiros disponiveis das atividades
que serdo executadas no projeto. A estimativa que consiste
no processo de estimar os custos das atividades individuais
no cronograma e entdo adiciona-los em conjunto para
apresentar uma estimativa total para o pacote de trabalho é
denominada de

A) paramétrica.
B) analoga.

C) sistémica.
D) bottom-up.
E) trés pontos.

57.Sobre o orcamento e as finangas publicas, assinale a
alternativa correta segundo a Constitui¢éo Federal de 1988.

A) O Plano Plurianual e a Lei de Diretrizes Orcamentérias s&o de
iniciativa do Poder Executivo, enquanto a Lei Or¢amentaria
Anual é de competéncia do Congresso Nacional.

B) A Lei Orgamentaria Anual compreendera o or¢camento de
investimento das empresas em que a Unido, apenas
diretamente, detenha a maioria do capital social com direito a
voto.

C) Estéo excluidas da Lei Orgamentaria Anual o orgamento fiscal
das fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico.

D) A Lei de Diretrizes Orgamentarias estabelecerd, de forma
regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da administragéo
publica federal para as despesas de capital e outras delas
decorrentes.

E) A Lei de Diretrizes Or¢camentarias compreendera as metas e
prioridades da administracdo publica federal, incluindo as
despesas de capital para o exercicio financeiro subsequente.

-10-
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58. Determina a Constituigio Federal de 1988, no seu art. 167,
que sdo vedados “IV — a vinculagao de receita de impostos a
érgéo, fundo ou despesa, ressalvadas a reparticdo do produto
da arrecadagao dos impostos a que se referem os arts. 158 e
159, a destinacdo de recursos para as agdes e servigos
publicos de salde, para manutengao e desenvolvimento do
ensino e para realizagdo de atividades da administragao
tributaria, como determinado, respectivamente, pelos arts.
198, § 2° 212 e 37, XXIl, e a prestagdo de garantias as
operagdes de crédito por antecipagéo de receita, previstas no
art. 165, § 8°...".

Assinale a alternativa que apresente o principio orgamentario
expresso nesta norma constitucional.

A) exclusividade

B) né&o afetagéo das receitas
C) discriminagdo

D) equilibrio

E) unidade

59. Pelo principio da especificagdo em matéria orcamentaria,

A) as receitas e as despesas devem ser discriminadas, de tal
forma que se possa saber, pormenorizadamente, as origens
dos recursos e sua aplicagéo.

B) a lei orcamentdria deverd conter apenas matéria
or¢amentaria ou financeira, devendo dela se excluir qualquer
dispositivo estranho a estimativa de receita e a fixagéo de
despesa.

C) nenhuma parcela da receita geral podera ser reservada ou
comprometida para atender a certos casos ou a determinado
gasto.

D) todas as parcelas da receita e da despesa devem aparecer
no orgamento em seus valores brutos, sem qualquer tipo de
dedugéo.

E) o orgamento publico deve ser apresentado em linguagem
clara e compreensivel a todas pessoas que, por forca do
oficio ou interesse, precisam manipula-lo.

60.Assinale a alternativa que indique o tipo de organizagao
correspondente ao organograma a seguir:

[ [ |
Gerente de Gerente de Gerente de
Produgio Venda RH
Geréncia | - - | |
dopm® 1~ ProducioA || VemdsA [~ RHA

Gerénci
doPrrc:;li?o 4{ Producio B H Vendas B H EHB

A) linear

B) linha-staff

C) funcional

D) matricial

E) baseada em projeto
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