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CONCURSO PUBLICO

006. PROVA OBJETIVA

ESPECIALISTA EM REGULACAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS PUBLICOS I
AREA DE TRABALHO: RELACOES INSTITUCIONAIS (COD. E05)

* Vocé recebeu sua folha de respostas, este caderno, contendo 80 questes objetivas e um tema de redagao a ser
desenvolvido, e a folha de redacgao para transcricao do texto definitivo.

+ Confira seus dados impressos na capa deste caderno e nas folhas de respostas e de redacao.

+ Quando for permitido abrir o caderno, verifique se esta completo ou se apresenta imperfeigdes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala.

+ A folha de redacdo devera ser assinada apenas no local indicado; qualquer identificacdo ou marca feita pelo candidato
no verso da folha de redacao, que possa permitir sua identificacdo, acarretara a atribuicao de nota zero a redacao.

+ E vedado, em qualquer parte do material recebido, o uso de corretor de texto, de caneta marca-texto ou de qualquer
outro material similar.

+ Redija o texto definitivo e preencha a folha de respostas com caneta de tinta preta. Os rascunhos nao serdao considerados
na corregdo. A ilegibilidade da letra acarretara prejuizo a nota do candidato.

+ A duragdo das provas objetiva e de redagdo é de 5 horas, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de
respostas e para a transcricao do texto definitivo.

* S0 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridos 75% do tempo de duragao das provas.

+ Deverao permanecer em cada uma das salas de prova os 3 Ultimos candidatos, até que o ultimo deles entregue sua
prova, assinando termo respectivo.

+ Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de redacdo, a folha de respostas e este caderno, podendo levar apenas o rascunho
de gabarito, localizado em sua carteira, para futura conferéncia.

+ Até que vocé saia do prédio, todas as proibigGes e orientagdes continuam validas.

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTOES.

Nome do candidato 1
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CONHECIMENTOS GERAIS

LiNGuA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questdes de numeros 01 a 06.

Arevolucéo digital fortalece as previsdes de que as casas
ou lares inteligentes oferecerdo mais conveniéncia e menos
dispéndio de energia em um futuro préximo.

A definicao de conveniéncia para esses novos lares tec-
nolégicos esta ligada ao ganho de tempo para os morado-
res, com reducgao ou eliminacdo de trabalhos domésticos.
Portanto, para que as edificagdes inteligentes tenham su-
cesso, elas deverao se estruturar com base nessa viséo de
conveniéncia como solugéo para 0s que vivem em um mun-
do acelerado e estar ancoradas em uma grande variedade
de sistemas tecnoldgicos acessiveis e faceis de operar, tor-
nando a vida das pessoas mais simples.

Além da conveniéncia, outro relevante beneficio das ca-
sas inteligentes para os consumidores € a sua capacidade de
incorporar aspectos relacionados a administracdo do gasto
de energia, principalmente com iluminagao, condicionamento
de ar e eletrodomésticos. Um conjunto de sensores, adequa-
damente configurados para gerenciar esses sistemas, pode
gerar diminuigdo consideravel nos gastos com energia, com
reflexos ambientais e econdmicos importantes.

O departamento de engenharia da computagéo da Aca-
demia Arabe de Ciéncias e Tecnologia desenvolveu um es-
tudo para avaliar a economia no consumo de energia gerada
com o uso de sensores inteligentes em um apartamento de um
dormitério, cozinha, sala de estar, sala de jantar e banheiro.
O estudo concluiu que a economia pode chegar a quase 40%
do consumo médio mensal de energia.

A tendéncia de crescimento desse mercado é clara.
A empresa de pesquisas Zion Market Research prevé que a
tecnologia das casas inteligentes deve alcancar um fatura-
mento de US$ 53 bilhdes (R$ 170 bi) em 2022. O crescimen-
to estara calcado, principalmente, na conexado da casa com
os ambientes digitais externos, como, por exemplo, a cone-
xao do refrigerador com os equipamentos dos fornecedores
de alimentos.

Naturalmente, a tecnologia das casas inteligentes con-
tinuara a evoluir, tornando-se acessivel e barata. Com isso,
mais pessoas poderao utilizar-se dela, e novos padrdes, mo-
delos e estilos de vida devem se consolidar, principalmente
nas areas urbanas.

(Claudio Bernardes. Casas inteligentes trardo conveniéncia e reduzirdo gasto
de energia. Folha de S.Paulo. www.folha.uol.com.br. 22.01.18. Adaptado)

01. Na opinidao do autor, a evolugéo da tecnologia das casas
inteligentes

(A) permitira que a conexao de eletrodomésticos com
fornecedores de energia reduza as necessidades de
consumo.

(B) fara com que as pessoas passem a dedicar mais
tempo a atividades domésticas em seu dia a dia.

(C) devera se tornar mais barata em centros urbanos,
0 que acarretara uma intensificagdo do éxodo rural.

(D) levara a um menor gasto energético em decorréncia
do investimento publico em fontes de energia reno-
vavel.

(E) ensejara o desenvolvimento de novos habitos, espe-
cialmente entre os moradores de areas urbanas.

02. O autor organiza sua argumentagao de modo a apresentar,

(A) no ultimo paragrafo, uma informagao que contesta o
que foi exposto nos paragrafos anteriores.

(B) nos paragrafos 2, 3 e 4, os dois principais beneficios
das casas inteligentes apontados logo no paragrafo 1.

(C) no paragrafo 1, uma opinido para a qual expde um
argumento a favor e outro contra nos paragrafos 2
e 3, respectivamente.

(D) no paragrafo 3, uma ressalva para o que se explicita
no paragrafo 2 acerca das edificagdes inteligentes.

(E) no paragrafo 2, uma informagao polémica que € con-
trariada logo em seguida, no paragrafo 3.

03. Considere a frase:

A empresa de pesquisas Zion Market Research prevé
que a tecnologia das casas inteligentes deve alcancar
um faturamento de US$ 53 bilhdes (R$ 170 bi) em 2022.

Nesse contexto, a forma verbal destacada exprime ideia
de

A
B

(A) comprovagéo.
(B)
(C) refutagao.
(D)
(E)

obrigatoriedade.

D
E

probabilidade.

recomendacao.

04. Um vocabulo empregado com sentido figurado esta em
destaque na seguinte passagem:

(A) ... elas deverao [...] estar ancoradas em uma gran-
de variedade de sistemas tecnologicos acessiveis...
(22 paragrafo)

(B) ... administracdo do gasto de energia, principalmente
com iluminagdo, condicionamento de ar e eletrodo-
mésticos. (32 paragrafo)

(C) A definicdo de conveniéncia para esses novos lares
tecnolégicos esta ligada ao ganho de tempo para os
moradores... (22 paragrafo)

(D) ... outro relevante beneficio das casas inteligentes
para os consumidores... (32 paragrafo)

(E) ... a conexao do refrigerador com os equipamentos
dos fornecedores de alimentos. (5° paragrafo)
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05. Considere o trecho:

O departamento de engenharia da computagéo da Aca-
demia Arabe de Ciéncias e Tecnologia desenvolveu um
estudo...

Esse trecho esta reescrito, conforme a norma-padréo,
com a forma verbal na voz passiva correspondente em:

(A) Foi o departamento de engenharia da computagao
da Academia Arabe de Ciéncias e Tecnologia que
desenvolveu um estudo.

(B) Veio desenvolvendo um estudo o departamento de
engenharia da computagdo da Academia Arabe de
Ciéncias e Tecnologia.

(C) Um estudo foi desenvolvido pelo departamento de
engenharia da computagéo da Academia Arabe de
Ciéncias e Tecnologia.

(D) O departamento de engenharia da computacdo da
Academia Arabe de Ciéncias e Tecnologia tinha
desenvolvido um estudo.

(E) Um estudo foi que desenvolveu o departamento de
engenharia da computagédo da Academia Arabe de
Ciéncias e Tecnologia.

06. Apos o deslocamento da expressao destacada, perma-
nece pontuada de acordo com a norma-padrao a frase:

(A) Atecnologia das casas inteligentes continuara a evo-
luir tornando-se, naturalmente acessivel e barata.

(B) Atecnologia das casas inteligentes continuara a evo-
luir tornando-se naturalmente, acessivel e barata.

(C) Atecnologia das casas inteligentes continuara, natu-
ralmente a evoluir tornando-se acessivel e barata.

(D) A tecnologia das casas inteligentes naturalmente,
continuara a evoluir tornando-se acessivel e barata.

(E) Atecnologia das casas inteligentes continuara a evo-
luir, naturalmente, tornando-se acessivel e barata.

Leia o texto para responder as questdes de niumeros 07 e 08.

Ha pessoas que tém vergonha de viver: sao os timidos,
entre os quais me incluo. Desculpem, por exemplo, estar
tomando lugar no espago. Desculpem eu ser eu. Quero ficar
so! grita a alma do timido que s6 se liberta na solidao. Contra-
ditoriamente quer o quente aconchego das pessoas.

E para pedir aumento de salario — a tortura. Como
comegar? Apresentar-se com fingida seguranca de quem
sabe quanto vale em dinheiro — ou apresentar-se como se €,
desajeitado e excessivamente humilde.

O que faz entdo? Mas é que ha a grande ousadia dos
timidos. E de repente cheio de audacia pelo aumento com
um tom reivindicativo que parece contundente. Mas logo
depois, espantado, sente-se mal, julga imerecido o aumento,
fica todo infeliz.

(Clarice Lispector. Vergonha de viver. Aprendendo a viver.
Rio de Janeiro, Rocco Digital, 2013. Adaptado)
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07. A contradigao que a autora identifica no comportamento
dos timidos diz respeito ao fato de

(A) camuflarem uma seguranga ao pedirem aumento de
salario.

(B) desejarem permanecer igualmente isolados e acom-
panhados.

(C) se portarem de modo desajeitado na hora de pedir
aumento.

(D) se sentirem oprimidos mesmo quando estdo sozi-
nhos.

(E) ficarem envergonhados diante do préprio fato de
existirem.

08. Sado empregadas como sindnimas, no texto, as palavras:
A
B

reivindicativo; contundente (32 paragrafo).

vergonha; soliddo (12 paragrafo).

D
E

(A)
(B)
(C) espantado; imerecido (32 paragrafo).
(D) alma; aconchego (12 paragrafo).

(E)

ousadia; audacia (32 paragrafo).

09. A concordancia estd em conformidade com a norma-
-padrao na frase:

(A) Sado comuns que os timidos se culpem depois de
terem se exposto em certa ocasiao.

(B) Devem haver ousadia e timidez em todos, o que
muda € a forma como sao vivenciadas.

(C) Os timidos consideram torturante ter de pedir
aumento, mas o fazem por necessidade.

(D) Embora aos timidos ndo sejam agradaveis pedir
aumento, as vezes isso é necessario.

(E) Muitos timidos sdo capaz de tornar-se extremamen-
te ousado em determinadas situagdes.

10. Assinale a alternativa em que o sinal indicativo de
crase esta empregado corretamente, conforme a norma-
-padrao.

(A) Para os timidos, pedir aumento assemelha-se a
alguma tortura.

(B) Atribui-se a timidez uma certa dificuldade em fazer
amizades.

(C) Vincula-se erroneamente aos timidos a falta de
coragem.

(D) Muita gente relaciona timidez a uma certa atitude
arrogante.

(E) Normalmente, ndo se associa ousadia a pessoas
timidas.



1.

12.

13.

MaTteMATICA E RAaciocinio LoGico

No grafico a seguir, constam informagbes sobre o nimero
de irmaos de 25 pessoas pesquisadas. Sabe-se que as
25 pessoas nao tém entre si relacionamento familiar e que
os irmaos de cada entrevistado séo filhos do mesmo pai
e mae.

maior que 3
n
< 3
£
.; 2
o
o
5 1
£
z 0

[ [ I

0 2 4 6 8
Numero de pessoas

Com base nas informagdes contidas no grafico, € correto
afirmar que o niumero de irmaos, na populagéo pesquisada,
&, necessariamente,

(A) menor ou igual a 40.
(B)
(©)
(D) maior ou igual a 46.
(E)

igual a 41.

maior que 41 e menor que 45.

igual a 45.

Em um grupo composto por 300 pessoas, o numero das
que sao servidores publicos corresponde a quatro uni-
dades a mais que a nona parte dos que sdo funciona-
rios da iniciativa privada, e o numero de pessoas que
sao autdbnomas corresponde a quatro vezes o numero
de servidores publicos. Se nesse grupo de pessoas ha
apenas os subgrupos mencionados, entdo a diferenga
entre o numero de pessoas autdbnomas e o de servido-
res publicos € igual a

Certa quantidade x de litros de um produto, quando
dividido em recipientes do tipo A, enche y recipientes,
sobrando 6,4 litros. Quando essa quantidade é dividida
em recipientes do tipo B, com capacidade de 12 litros
cada um, enche um numero de recipientes que é uma
unidade a menos que y, e ainda sobram 10 litros. Em
recipientes do tipo C, cada um com 11 litros, a mesma
quantidade x enche um nimero de recipientes que € uma
unidade a mais que y, sobrando 8 litros. Dessa forma, &
correto afirmar que a capacidade de cada vasilhame do
tipo A, em litros, é igual a

R ASCUNMHDO
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14. Sobre um grupo de candidatos para os cargos A, B e C, R ASCUNMHDO
sabe-se que 30 se inscreveram para as provas de todos
os trés cargos, 40 se inscreveram somente para as pro-
vas dos cargos A e B, 55 se inscreveram somente para
as provas dos cargos A e C, e 50 se inscreveram somen-
te para as provas dos cargos B e C. Se 135 candidatos
desse grupo se inscreveram para a prova do cargo A,
125 se inscreveram para a prova do cargo B, e 150 can-
didatos se inscreveram para a prova do cargo C, entédo é
verdade que, das alternativas propostas, a que mais se
aproxima da relagdo entre o numero de candidatos que
se inscreveram para uma unica prova e o numero total de
candidatos desse grupo é

15. Considere a sequéncia de figuras em que as primeiras

AN e

Figura 1 Figura 2 Figura 3
(triangulo) (quadrado) (pentagono)
Figura 4 Figura 5 Figura 6

(hexagono) (trapézio) (losango)

Sabendo-se que a figura 7 € igual a figura 1, a figura 8 é
igual a figura 2, a figura 9 é igual a figura 3, e assim por

diante, é correto afirmar que a figura 148 é um
(A) quadrado.

(B) hexagono.
(C) losango.
(D) triangulo.
(E)

E) pentagono.

16. Considere verdadeira a afirmagao “Se Marcia é Analista
de Suporte, entdo Roberto é especialista em regulagdo” e
falsa a afirmacao “Marcia é Analista de Suporte e Roberto
€ especialista em regulagao”.

Nessas condigbes, é necessariamente verdade que

A
B

Marcia nao é Analista de Suporte.

Marcia é Analista de Suporte.

D
E

(A)

(B)

(C) Roberto é especialista em regulagéo.

(D) Roberto ndo é especialista em regulagao.
(E)

Marcia € Analista de Suporte ou Roberto n&o é espe-
cialista em regulagao.
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Nocoes b INFORMATICA

17. Observe o arquivo a seguir, chamado Notas.csv, que esta sendo importado pelo usuario para uma planilha no
MS-Excel 2010, em sua configuragdo padréo, utilizando o item “De Texto”, do grupo “Obter Dados Externos”, da guia

18.

“Dados”.

I

Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda

] Notas - Bloco de notas .L

Nome do Aluno; Nota 1; Nota 2; Nota 3
Antonio Martins; 3,5; 9; 2

Alice Duarte; 5; 4; 8

Clara Pinhal; 8; 6,5; 4

Daniel Lima; 10; 10; 10

Esther Duarte; 5; 9; 3

Fabio Porto; 4,5; 4; 8

] 3

o

Ao iniciar a importagao do arquivo na primeira linha, utilizar o delimitador “ponto e virgula” para separar os campos, definir
o formato dos dados da coluna como Geral e inserir os dados em uma nova planilha, a partir da célula A1, o conteudo da

célula C4 sera

10
5

Observe a imagem a seguir, extraida do MS-Word 2010, em sua configuragao original. Ela apresenta trés paragrafos de

um documento que esta divido em duas colunas.

E [Eenediohn s o cZot Foncdet 5etehet-TH i R P TN e O i
- - T < : T

A geragdo- de' energia- elétrica- se leva- a- cabo-
mediante- diferentes- tecnologias.- As- principais*
aproveitam- um- movimento- rotatério- para-
gerar- corrente: alternada- em- um- alternador.- O-
movimento- rotatdrio- pode: provir- de: uma-
fonte: de: energia- mecanica- direta, como- a-
corrente: de' uma- queda’ d"agua- ou- o- vento,* ou-
de* um- ciclo- termodinamico.{

Em- um- ciclo- termodinamico- se: esquenta: um-
fluido- e' se' consegue: com- que realize: um-
circuito: no- qual- move: um- motor- ou: uma-
turbina.- O- calor: deste: processo: se: obtém-
mediante’ a- queima* de' combustiveis- fésseis, as*
reagdes' nucleares: ou: outros: processos,: como*
o calor- proveniente- do- interior- da- Terra- ou- o-
calor: do- Sol.{

A geragéo- de- energia- elétrica- € uma- atividade*

humana: basica- ja- que: esta diretamente-
relacionada: com- os- requerimentos: primarios-
da- humanidade.- Todas- as- formas- de- utilizagao-
das- fontes' de- energia," tanto- as- convencionais-
como: as' denominadas: alternativas: ou: nao-
convencionais,” agridem- em- maior- ou- menor-
medida‘ o- nosso- meio- ambiente.{

1

O T T T L L LR SN E IR I TR EL N T TN LS TN EXE S|

Considere que os controles de quebras de pagina e coluna podem ser acessados no item “Quebras”, do grupo

“Configurar Pagina”, da guia “Layout da Pagina”.

Ao se inserir uma quebra de coluna entre o primeiro e o segundo paragrafos,
A
B

os trés paragrafos serdo descolados para uma nova pagina.

D
E

(A)

(B)

(C) apenas o segundo paréagrafo sera descolado para a segunda coluna.

(D) o segundo e o terceiro paragrafos serao descolados para uma nova pagina.
(E)

apenas o segundo paragrafo sera descolado para uma nova pagina.

7

o segundo e o terceiro paragrafos serao descolados para a segunda coluna.
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19. Observe o Painel de Animagao a seguir, extraido do MS-PowerPoint 2010, em sua configuragéo padrao. O slide em edigao
contém apenas uma forma, o Retangulo 3.

Painel de Animagéo v X
0 * Retangulo 3 D
S = Retéangulo 3 S
18 o Retanguo3 [
2 "E} # Retangulo 3 D
# Retanguo3 [
Segundos W dJo[ " 2 4 v s 8 (b
@ Reordenar @

Assinale a alternativa que contém a duracdo da animacao (em segundos) aplicada ao Retangulo 3 no segundo clique,
apos o usuario iniciar o modo de apresentacgao de slides.

20. No MS-Windows-7, em sua configuragao padrao, para exibir a area de trabalho, o usuario pode utilizar o atalho de teclado
(A) Tecla do logotipo do Windows + Z

(B) Tecla do logotipo do Windows + D
(C) Ctrl+z
(D) Ctrl+A
(E) Ctrl+D

21. Observe a tela de edi¢cdo de novas mensagens do GMAIL, acessada no navegador Google Chrome, versao 64.0.3282.

Mensagem importante -/ X

daniel@correio.com.br, carla@correio.com.br

Mensagem importante

Caros colegas,

Ontem, esqueci-me de salvar todos os arquivos que copiamos do servidor.

Att.
| DSC00848.JPG (1,414K) X |
| autorizacao copy.pdf (95K) X |

Al@ﬁc—a@ sava W | v

O valor “95K” exibido na imagem identifica
(A) o tamanho do arquivo anexado.

B
C
D
E

a quantidade de vezes que a mensagem foi “curtida”.
um codigo de acesso para abrir o arquivo.

(B)
(©)
(D) a quantidade de vezes que a mensagem foi lida.
(E)

a quantidade de arquivos anexados.

ARSE1701/006-EspRegFiscServPub-I-RelagdesInstitucionais 8



22,

23.

24,

Nocoes pe DIREITO ADMINISTRATIVO

Nos termos da Lei Estadual n2 10.177/1998, a respeito do
direito de peticéo, assinale a alternativa correta.

(A) O legitimado a exercé-lo devera comprovar sua ca-
pacidade postulatoria para defender seu interesse
préprio ou de terceiros.

E assegurado a qualquer pessoa fisica, sem o paga-
mento de taxas, e a juridica, mediante pagamento das
custas a serem definidas pelo respectivo 6érgéo publico.

Em nenhuma hipétese, a Administracdo podera re-
cusar-se a protocolar a petigdo, sob pena de respon-
sabilidade do agente.

As entidades associativas poderao exercé-lo, em de-
fesa dos direitos dos seus membros, independente-
mente de autorizagdo de seus estatutos.

E instrumento legal contra ilegalidade ou abuso de
poder e para a defesa de direitos, garantido, exclusi-
vamente, a todo aquele que comprovar sua condigéo
de cidadao brasileiro.

Determinado 6rgédo publico decide vender seus bens
moveis considerados inserviveis. Nessa hipotese, a Lei
n2 8.666/1993 dispde que essa venda devera ser realiza-
da por meio de

A) tomada de precos.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

concurso.
concorréncia.

D) leildo.

E) convite.

A empresa “X” foi contratada pelo poder publico, nos ter-
mos da Lei n® 8.987/1995, por meio de concessdo para
prestagéo de servigo publico, e pretende fazer uma sub-
concessao do servigo contratado. Essa pretensdo da em-
presa concessionaria “X”

(A) é permitida pela Lei, mas o subconcessionario se
sub-rogara em todos os direitos e obrigagbes da
subconcedente, ndo se limitando ao contrato da sub-
concessao.

€ possivel de forma parcial, mas o contrato celebra-
do entre a concessionaria e o terceiro estabelecera
uma nova relagao juridica entre este e o poder con-
cedente.

€ permitida por lei, mas a outorga de subconcessao
deve ser precedida de tomada de pregos, com a pré-
via e expressa anuéncia do poder publico.

nao € admitida pela Lei e, portanto, ndo pode ser
autorizada pelo poder concedente, resultando em
nulidade de eventual contrato de subconcessao.

€ admitida pela Lei, nos termos previstos no contrato
de concesséo, desde que expressamente autorizada
pelo poder concedente.

25.

26.

27.

Segundo disposto na Lei Estadual n? 7.835/1992, na
hipoétese de uma concessionaria de servigo publico pa-
ralisar a prestagdo do servigco sem justa causa, a referi-
da Lei dispbe que podera, apds procedimento sumario
que assegure o direito de defesa a concessionaria, ser
declarada(o)

(A) a expropriagéo.
(B) a caducidade.
(C) a anulagao.
(D) oresgate.

(E) a encampacéo.

A respeito dos consoércios publicos, a Lei n® 11.107/2005
estabelece que

(A) os consorcios podem ser contratados pelos entes da
Federacgéo consorciados, dispensada a licitacao.

(B) os consorcios nao poderao receber auxilios e sub-
vengdes de outros 6rgaos do governo.

(C) é vedada a Uniao participar de consércios publicos.

(D) é vedada a constituicao de consorcios publicos na
area da saude.

(E) os consoércios constituidos sob a forma de associa-
¢ao publica ndo podem promover desapropriagdes.

No tocante a responsabilidade, o Decreto Federal
n2 6.017/2007, que disciplina os consorcios pubicos, dis-
pde que

(A) os consorcios e os entes federados consorciados
respondem solidariamente pelas obrigagdes do con-
sércio publico.

em nenhuma hipotese, os dirigentes do consorcio
publico responderéo pelas obrigagdes por ele con-
traidas.

os entes da Federacdo consorciados respondem
subsidiariamente pelas obrigagdes do consércio pu-
blico.

0s consorcios nao podem ser responsabilizados pe-
las obrigacdes assumidas, mas somente os entes
federados consorciados.

os entes federados consorciados ndo poderao res-
ponder pelas obrigagdes assumidas pelo consorcio
publico.
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NocoEes pe DIREITO CONSTITUCIONAL

28. Supondo que a Agéncia Reguladora de Saneamento e

Energia do Estado de Sao Paulo — ARSESP aplique a
uma empresa privada uma sanc¢ao por descumprimento
contratual, e a empresa apenada apresente um recurso
administrativo, este sera julgado pela

(A) Secretaria de Saneamento e Recursos Hidricos ou
pela Secretaria de Energia e Mineragao, de acordo
com o caso, no exercicio de uma fungao tipica.

(B) Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do
Estado de Sao Paulo, que integra o Poder Legislati-
Vo, no exercicio de uma fungao tipica.

Secretaria de Energia e Mineragédo, que integra o
Poder Executivo, no exercicio de uma fungao tipica.

Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do
Estado de Sao Paulo, que integra o Poder Executivo,
no exercicio de uma fungéao atipica.

Secretaria de Saneamento e Recursos Hidricos, que
integra o Poder Executivo, no exercicio de fungao ti-
pica.

29. A Constituicdo do Estado de Sao Paulo prevé expressa-

mente um principio pelo qual pode ser exigida proporcio-
nalidade entre os meios de que se utilize a Administragcéo
e os fins que ela tem que alcangar. Considera-se, ainda,
que essa proporcionalidade deve ser medida nao pelos
critérios pessoais do administrador, mas segundo pa-
drdes comuns na sociedade em que vive; e ndo pode ser
medida diante dos termos frios da lei, mas diante do caso
concreto. O conceito ora enunciado refere-se ao principio

(A) da razoabilidade.
(B) da finalidade.

(C) do interesse publico.
(D) da motivacéao.

(E) da eficiéncia.
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30. Considere a seguinte situagao hipotética:

Uma pessoa encaminha pedido ao Servigo de Informa-
¢éo ao Cidadao da Agéncia Reguladora de Saneamento
e Energia do Estado de S&o Paulo — ARSESP, por meio
eletrbnico, solicitando copia do contrato de metas cele-
brado em 2015 entre esta e a Agéncia Nacional de Ener-
gia Elétrica — ANEEL. A informagéo solicitada, o contrato
de metas, esta disponivel ao publico em geral, em forma-
to eletrdnico, na pagina de internet da ARSESP.

Nesse caso, o agente publico competente para respon-
der pelo Servico de Informagéo ao Cidadao devera, nos
termos da Lei Federal n? 12.527/11 e do Decreto Esta-
dual n2 58.052/12,

(A) deferir o pedido e remeter, pela via eletrénica, ao en-
derecgo de correio eletrdnico do interessado, obriga-
toriamente fornecido no pedido, o arquivo que con-
tém o contrato solicitado.

indeferir o pedido do interessado, pois 0 acesso a
informagao nao compreende documentos referentes
a utilizagao de recursos publicos em contratos admi-
nistrativos.

informar o enderego eletrénico em que se encontra
o contrato solicitado e encerrar a demanda, mesmo
que o interessado declare que nao possui acesso re-
gular e continuo a internet.

indeferir o pedido do interessado, por falta de inte-
resse de agir, ja que o documento solicitado se en-
contra disponivel ao publico em geral.

informar ao interessado, por escrito, o lugar e a forma
pela qual ele podera consultar, obter ou reproduzir a
referida informagao, no caso, o endereco eletrénico
em que o contrato esta disponibilizado.



31.

32.

LecisLacio ARSESP

Considere a seguinte situagao hipotética:

A diretoria da ARSESP, composta por 5 diretores, no
exercicio de suas fungdes, tomou uma decisdo colegia-
da que veio a causar prejuizos a Agéncia. No entanto,
Perseu, um dos diretores, estava ausente da reunido na
qual foi tomada a decisédo e néo declarou, oportunamen-
te, seu desacordo com o decidido. E Hércules, outro di-
retor, embora presente, amparado no Regimento Interno,
havia manifestado formalmente seu desacordo com essa
decisdo. Nessa situagdo hipotética, considerando o dis-
posto na Lei Complementar n2 1.025/2007, no tocante a
responsabilidade da Diretoria, é correto afirmar que

(A) Perseu e Hércules ndo poderéo ser responsabiliza-
dos, sendo responsaveis solidarios apenas os trés
outros diretores.

nenhum diretor respondera pela decisdo, uma vez
que esta foi tomada pelo 6rgao colegiado, devendo
apenas a ARSESP ser responsabilizada.

apenas Hércules nao sera responsabilizado pela de-
cisdo, em razéo da discordancia formal por ele mani-
festada.

apenas Perseu nao sera responsabilizado pela deci-
sdo, porque estava ausente da reunido, mesmo que

ndo tenha se manifestado.

todos os diretores deverao responder solidariamente
pela decisdo que causou prejuizo a Agéncia.

Nos termos da Lei Complementar n® 1.025/2007, é
correto afirmar que a representacao judicial da ARSESP,
com prerrogativas processuais de Fazenda Publica, sera
exercida

(A) pelo seu Vice-Diretor Juridico.

(B) pela Diretoria Juridica.

(C) pela sua Assessoria Técnica.

(D) pela Procuradoria Geral do Estado.

(E) pela Assessoria Juridica.
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33.

34.

35.

No que diz respeito a cessao de empregados da ARSESP
a outros 6rgaos ou entidades da Administragéo Publica, o
Decreto Estadual n? 52.455/2007 estabelece que é

(A) vedada, exceto com prejuizo da remuneracéo, desde
que autorizada pelo Governador.

(B) vedada sem prejuizo da remuneragao, exceto se a
Diretoria declarar ser de interesse da autarquia.

(C) permitida sem prejuizo da remuneragéo, e vedada,
em qualquer caso, com prejuizo da remuneragao.

(D) permitida com ou sem prejuizo da remuneragao,
desde que solicitada pelo Secretario da Casa Civil.

(E) expressamente vedada, em qualquer caso, com ou
sem remuneragao.

Nos termos do Decreto Estadual n® 52.455/2007, com
relacdo as decisdes da Diretoria da ARSESP sobre
a aplicagcao de multas ou outras penalidades aos presta-
dores de servicos regulados, é correto afirmar que

cabera recurso ao respectivo Conselho de Orientagao.

o interessado podera solicitar revisdao a proépria Dire-
toria.

nao cabera recurso.

cabera recurso ao Secretario Estadual de Sanea-
mento e Energia.

cabera pedido de parcelamento, com exclusdo de multa
e juros, no prazo de 15 dias da decisao definitiva.

AGENCIAS REGULADORAS

O Orgao Regulador deve possuir uma base de informa-
¢Oes técnicas e mercadoldgicas de boa qualidade, para
poder exercer uma regulagao eficiente e garantir a pres-
tagédo do servigo publico adequado, com tarifas modicas
em um cenario empresarial competitivo. No entanto, se
houver uma assimetria de informagdes, a agdo da agén-
cia reguladora, sem uma base de dados e informagdes
referentes ao negoécio, essencial para balizar o nivel da
intervengao regulatéria, pode ser menos efetiva na de-
fesa do usuario ou até mesmo gerar risco significativo
de inviabilizar a prestagdo do servigo. Essa teoria, que
explora os problemas causados pela assimetria de infor-
magoes, € denominada teoria

(A) da captura.

(B) das imperfeicbes do mercado.
(C) do agente principal.

(D) de equilibrio dos mercados.

(E) daregulagao.
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36.

37.

O Orgdo Regulador pode estabelecer metas a serem
atingidas pelas empresas que atuem nos setores regula-
dos, buscando determinar as eficiéncias, tanto alocativa
quanto produtiva, no setor. Essa técnica de regulagao é
denominada

(A) rate of return regulation.

(B) controle de quantidade e de qualidade.
(C) subsidio cruzado.

(D) controle qualitativo.

(E) controle de entrada e saida.

Suponha que ocorra uma exploséo de tubulagdo de gas
canalizado a qual passe sob uma determinada rua e que
este fato cause a morte de um pedestre, que transitava
pelo local e ndo possui fornecimento de gas encanado
em seu domicilio, situado em local muito distante daquele
em que ocorreu o acidente. Diante do previsto no Cédigo
de Defesa do Consumidor, a concessionaria do servigo
de distribuigdo de gas canalizado responsavel pela tubu-
lagdo em questao

(A) deve responder pela reparagao dos danos causados
a vitima, mediante a demonstracao de dolo ou culpa,
mas com direito de regresso em face do Poder Conce-
dente, porque a vitima ndo se equipara a consumidor.

deve responder, independentemente da existéncia
de culpa, pela reparagao dos danos causados a vi-
tima, pois a vitima do evento é equiparada ao con-
sumidor para essa finalidade.

nao deve responder pela reparacdo dos danos cau-
sados a vitima, pois os servigos publicos somente
sdo submetidos a disciplina do Cédigo de Defesa do
Consumidor se prestados diretamente pelo Estado.

nao deve responder pela reparacdo dos danos cau-
sados a vitima, pois os servigos publicos, sejam eles
prestados diretamente pelo Estado, ou por terceiros,
mediante concessdo, ndo se submetem a disciplina
do Caodigo de Defesa do Consumidor.

deve responder pela reparagdo dos danos causados
a vitima, mediante a demonstragao de dolo ou culpa,
ja que a vitima do evento ndo pode ser equiparada
ao consumidor para essa finalidade.
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DEeresa bA CONCORRENCIA

38. Sobre o Tribunal Administrativo de Defesa Econdmica,

um dos orgaos que compdem o Conselho Administrativo
de Defesa Econdmica — CADE, assinale a alternativa
correta.

(A) Os cargos de Presidente e de Conselheiro séo de
dedicacgéao exclusiva, ndo se admitindo qualquer acu-
mulagao, salvo as constitucionalmente permitidas.

E vedado ao Presidente e aos Conselheiros, por
um periodo de 180 (cento e oitenta) dias, contado
da data em que deixar o cargo, representar qualquer
pessoa, fisica ou juridica, ou interesse perante o Sis-
tema Brasileiro de Defesa da Concorréncia, ressal-
vada a defesa de direito préprio.

(B)

O Tribunal Administrativo, érgao judicante, tem como
membros 1 (um) Presidente e 4 (quatro) Conse-
Iheiros escolhidos entre cidaddos com mais de 30
(trinta) anos de idade, de notério saber juridico ou
econdmico.

No caso de renuncia, morte, ou perda de mandato do
Conselheiro, o cargo permanecera vago até o final
do periodo correspondente ao fim do mandato.

E permitido, ao Presidente e ao Conselheiro, emitir
parecer sobre matéria de sua especializagao, ainda
que em tese, ou funcionar como Consultor de qual-
quer tipo de empresa.

39. Assinale a alternativa correta sobre o Programa de

Leniéncia regulamentado na Lei que disciplina o Sistema
Brasileiro de Defesa da Concorréncia.

(A) O Conselho Administrativo de Defesa Econbémica
(CADE), por intermédio do Tribunal Administrativo de
Defesa Econbémica, podera celebrar acordo de lenién-
cia com a extincao da agao punitiva da administragao
publica ou a reducéao da penalidade aplicavel.

Da colaboragao das pessoas fisica ou juridica, deve,
efetivamente, resultar a identificagdo dos demais en-
volvidos na infragdo ou a obtengao de informagdes e
documentos que comprovem a infragao noticiada ou
sob investigacao.

Para poderem celebrar o acordo de leniéncia, as pes-
soas fisicas ou juridicas que forem autoras de infragéo
a ordem econdémica devem colaborar efetivamente
com as investigagbes e o processo administrativo, e,
dessa colaboragao, basta resultar a identificacdo dos
demais envolvidos na infragéo.

O Conselho Administrativo de Defesa Econdémica
(CADE), por intermédio da Superintendéncia-Geral,
podera celebrar acordo de leniéncia com as pessoas
fisicas ou juridicas que forem autoras de infragdo a
ordem econdmica.

Em caso de descumprimento do acordo de leniéncia,
o beneficiario ficara impedido de celebrar novo acordo
de leniéncia pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da
data de seu julgamento.



40. Acerca dos atos de concentragao, é correto afirmar que

(A) as mudangas de controle acionario de companhias
abertas e os registros de fusdo, sem prejuizo da
obrigacdo das partes envolvidas, devem ser co-
municados ao Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica pela Comissao de Valores Mobiliarios —
CVM e pelo Departamento Nacional do Registro do
Comércio do Ministério do Desenvolvimento, Indus-
tria e Comércio Exterior, respectivamente, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis para, se for o caso, serem
examinados.

o controle dos atos de concentragdo sera prévio
e realizado em, no maximo, 360 (trezentos e ses-
senta) dias, a contar do protocolo de petigdo ou de
sua emenda.

o0 Conselho Administrativo de Defesa Econdmica
regulamentara, por meio de Decreto, a analise pré-
via de atos de concentracao realizados com o pro-
posito especifico de participagdo em leildes, licita-
¢des e operagdes de aquisigao de agbes por meio
de oferta publica.

serdao permitidos os atos de concentragdo que im-
pliquem eliminagado da concorréncia em parte subs-
tancial de mercado relevante, que possam criar ou
reforcar uma posicdo dominante ou que possam
resultar na dominagdo de mercado relevante de
bens ou servigos.

os atos que se subsumirem ao caput do artigo 88
da Lei n? 12.529/2011 ndo podem ser consumados
antes de apreciados, nos termos deste artigo e do
procedimento previsto no Capitulo Il do Titulo VI
desta Lei, sob pena de nulidade, sendo ainda im-
posta multa pecuniaria e aberto processo adminis-
trativo, se for o caso.
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41.

42.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AsPECTOS INSTITUCIONAIS

Verificada a necessidade de expandir e melhorar sua
rede de atendimento hospitalar, determinado Municipio
pretende delegar a terceiros, mediante licitagdo na mo-
dalidade de concorréncia, a execugao das obras de en-
genharia dos prédios dos hospitais e toda a prestagéo
dos servigos hospitalares, incluindo o fornecimento das
maquinas, dos bens e insumos e de mao de obra habi-
litada ao atendimento da populagao, inclusive médicos,
além do gerenciamento de toda estrutura. O prazo pre-
visto para a vigéncia do contrato é de 25 anos, o valor
estimado da contratagdo é de R$ 18.000.000,00 (dezoito
milhdes de reais) e a remuneragédo do contratado sera
realizada integralmente pela Municipalidade. Nesses ter-
mos, o instrumento legal a ser utilizado pela Municipali-
dade para realizar a delegacéo €

(A) o contrato de empreitada.
(B) a concessao patrocinada.
(C) a concessao administrativa.
(D) a contratagao integrada.

(E) a concessao comum.

Nos termos da Constituicao Federal de 1988, é de com-
peténcia estadual a exploragéo dos servicos

(A) locais de gas canalizado.
(B) de portos maritimos, fluviais e lacustre.
(C) de radiodifusdo sonora e de sons e imagens.

(D) de navegagao aérea, aeroespacial e a infraestrutura
aeroportuaria.

(E) e instalagdes de energia elétrica.
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43. Servidor de agéncia reguladora vai participar de um Con-

gresso sobre saneamento basico em outro estado da fe-
deracgdo. Para cobrir os custos de deslocamento e hos-
pedagem, recebe um determinado montante de dinheiro,
no regime de adiantamento. Em relagédo a fiscalizagao
do Tribunal de Contas sobre essa despesa e conside-
rando as disposi¢cbes constantes da Lei Complementar
n2 709/93, é correto afirmar que

(A) os servidores publicos das agéncias reguladoras néo
se sujeitam ao processo de prestacéo de contas re-
lativas a adiantamentos junto ao Tribunal de Contas,
porque este somente se aplica aos servidores da
administracao direta.

o processo de prestagao de contas devera ser cons-
tituido de comprovantes originais de despesa, cuja
autorizagao, por quem de direito, devera constar
expressamente dos autos.

o responsavel pela unidade de despesa devera co-
municar ao Tribunal de Contas, no prazo de seis me-
ses, a entrega do numerario levantado sob o regi-
me de adiantamento, relacionando o servidor que o
recebeu e a quantia recebida.

€ vedada, em qualquer hipotese, a aceitagao de com-
provante de despesa que se refira a periodo diverso
daquele para o qual foi concedido o adiantamento.

a comprovagao ou justificagdo da despesa podera
ser realizada por qualquer meio, desde que autoriza-
da pelo ordenador de despesas.

44. A Lei Federal de Processo Administrativo prevé a possi-

bilidade de interposi¢do de recurso das decisdes admi-
nistrativas, em face de razdes de legalidade e de mérito,
podendo-se afirmar que

(A) ainterposigao de recurso independe de caugéo, sal-
vo se houver exigéncia legal.

(B) o prazo para interposigao de recurso administrativo é
de quinze dias, contados a partir da ciéncia ou divul-

gacéao oficial da decisao recorrida.

o recurso administrativo tramitara, no maximo, por
duas instancias administrativas, salvo disposigao le-
gal diversa.

o recurso deverd ser dirigido a autoridade imediata-
mente superior aquela que proferiu a deciso.

salvo disposi¢do legal em contrario, os recursos te-
réo efeito suspensivo e devolutivo.
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45,

46.

47.

Além das clausulas obrigatorias previstas no artigo 23 da
Lei n2 8.987/95, os contratos de parceria publico-privada
deveréo obrigatoriamente prever

(A) a reparticdo de riscos entre as partes, exceto em
relagdo a alea econdmica extraordinaria.

(B) a possibilidade de emissdo de empenho em nome
dos financiadores do projeto em relagao as obriga-

¢Oes pecuniarias da Administragdo Publica.

a legitimidade dos financiadores do projeto para re-
ceber indenizagdes por extingdo antecipada do con-
trato, bem como pagamentos efetuados pelos fun-
dos e empresas estatais garantidores de parcerias
publico-privadas.

o compartilhamento com a Administragdo Publica de
ganhos econdmicos efetivos do parceiro privado de-
correntes da redugao do risco de crédito dos finan-
ciamentos utilizados pelo parceiro privado.

o prazo de vigéncia do contrato, compativel com a
amortizagdo dos investimentos realizados, nao infe-
rior a 3 (trés), nem superior a 30 (trinta) anos, incluin-
do eventual prorrogagao.

Quinze dias apds passada em julgado a decisdo que con-
siderou irregulares as contas apresentadas pelo gestor de
uma autarquia no processo de tomada de contas, verifica-
-se que houve erro de classificagdo de uma das verbas
consideradas pelo Tribunal em sua decisao. Havendo do-
cumentos que comprovem o desacerto da classificagao
considerada pelo Tribunal de Contas em sua decisao e ob-
servado o prazo prescricional, o gestor podera apresentar
(A) pedido de reconsideragao.
(B) recurso ordinario.

(C) embargos de declaragao.
(D

E

pedido de revisao.

)
)
)
) pedido de reexame.

O interessado deve ser intimado de todos os atos do
processo administrativo que imponham deveres, 6nus e
sangoes ou restricdo ao exercicio de seus direitos ou ati-
vidades. Sobre a intimacao, é correto afirmar:

(A) nos casos em que determinar o comparecimento
pessoal do interessado, devera observar a antece-
déncia minima de 5 (cinco) dias uteis quanto a data
de comparecimento.

deve ser efetuada por ciéncia no processo, ndo sen-
do admitida a intimacéao por via postal com aviso de
recebimento ou por telegrama.

o seu desatendimento importa no reconhecimento
da verdade dos fatos e na renuncia do direito pelo
administrado.

no caso de interessados indeterminados, desconhe-
cidos ou com domicilio indefinido, a intimacgao deve
ser efetuada por meio de publicacdo em jornal de
circulagao nacional.

o comparecimento do administrado supre a falta
ou irregularidade das intimagdes realizadas sem a
observancia das prescri¢des legais.



48.

49,

50.

Na licitagdo para a celebragao de parceria publico-priva-
da na modalidade patrocinada, a autoridade administrati-
va podera utilizar como critério de julgamento

(A) a melhor proposta em razdo da combinagdo dos
critérios de maior oferta pela outorga da concessao
com o de melhor técnica.

a melhor proposta em razdo da combinagéao dos cri-
térios de menor valor da tarifa do servigo publico a
ser prestado com o de melhor técnica.

(C) a maior oferta, nos casos de pagamento ao poder
concedente pela outorga da concessao.

(D) a melhor oferta de pagamento pela outorga, apds
qualificacao de propostas técnicas.

(E) a melhor proposta técnica, com prego fixado no edital.

Nos termos do artigo 32 da Constituicdo Federal de 1988,
é objetivo fundamental da Republica Federativa do Brasil
garantir

(A) o pluralismo politico.

(B) os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.
(C) o desenvolvimento nacional.

(D) adignidade da pessoa humana.

(E) a cidadania.

Considerando as disposigbes da Lei n2 11.079/04, sobre
as parcerias publico-privadas (PPP), é correto afirmar:

(A) a realizagédo de concessao patrocinada depende de
autorizagao legislativa prévia e genérica.

(B) os estudos de engenharia para a definigdo do valor

do investimento da PPP deverao ter nivel de detalha-

mento de projeto executivo.

sempre que a assinatura do contrato ocorrer em
exercicio diverso daquele em que for publicado o
edital, devera ser precedida da atualizacdo dos
estudos e demonstracdes referidos na lei.

a submissao da minuta de edital e do contrato a con-
sulta publica é facultativa, fixando-se prazo minimo
de 15 (quinze) dias para recebimento de sugestdes.

é obrigatoria a utilizagdo da arbitragem como me-
canismo de resolugdo de disputas decorrentes do
contrato.
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51.

52.

53.

Compete ao Tribunal de Contas do Estado julgar as con-
tas dos administradores e demais responsaveis por di-
nheiros, bens e valores publicos da administragdo direta
e autarquias, empresas publicas e sociedades de eco-
nomia mista, incluidas as fundagdes instituidas ou man-
tidas pelo Poder Publico estadual, e as contas daqueles
que derem perda, extravio ou outra irregularidade de que
resulte prejuizo ao erario. As contas serao julgadas regu-
lares com ressalva quando

(A) houver indicios da existéncia de infragdo a norma
legal ou regulamentar, que ndo gere dano ao erario.

(B) for comprovada a ocorréncia de omissao parcial cul-
posa no dever de prestar contas.

(C) houver reincidéncia no descumprimento de determi-
nacao de que o responsavel tenha tido ciéncia, feita

em processo de tomada ou prestacao de contas.

comprovada a realizagdo de ato de gestao ilegitimo
ou antiecondmico, que gere dano ao erario.

evidenciarem impropriedade ou qualquer outra falta
de natureza formal, de que nao resulte dano ao erario.

De acordo com a Constituigdo Federal de 1988,

(A) os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do
Poder Judiciario poderdo ser superiores aos pagos
pelo Poder Executivo.

(B) os acréscimos pecuniarios percebidos por servidor
publico serdo computados para fins de concesséao de

acréscimos ulteriores.

salvo disposigao expressa em lei, € vedada a vincu-
lagdo ou equiparacao de quaisquer espécies remu-
neratérias para o efeito de remuneragao de pessoal
do servico publico.

o servidor publico de autarquia podera exercer man-
dato eletivo e ficara afastado de seu cargo, emprego
ou fungao se o mandato eletivo for federal, estadual
ou distrital.

a proibi¢cdo de se acumularem cargos publicos remu-
nerados nao se estende a empregos e fungdes, nem
abrange autarquias e as fundagoes.

Nos termos da lei de processo administrativo federal, é
dever do administrado

(A) prestar as informagdes que Ihe forem solicitadas e
colaborar para o esclarecimento dos fatos.

(B) formular alegagdes e apresentar documentos antes
da decisdo, os quais serédo objeto de consideragéo

pelo 6rgao competente.

ter ciéncia da tramitagdo dos processos administrati-
vos em que tenha condigéo de interessado.

fazer-se assistir por advogado, sendo obrigatéria a
representagéo por forga de lei.

facilitar o exercicio de seus direitos e o cumprimento
de suas obrigacgdes.
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54. Compete ao Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo

55.

56.

(A) julgar a legalidade dos atos concessorios de aposen-
tadoria, reforma ou penséo, ressalvada melhoria pos-
terior que n&o altere o fundamento legal da concesséo.

(B) fiscalizar a aplicagao de quaisquer recursos repassa-
dos pelo Estado, mediante convénio, acordo, ajuste

ou instrumento congénere.

emitir parecer sobre as contas dos gestores e de-
mais responsaveis por bens e valores publicos da
administracao direta e autarquias.

fiscalizar a execugdo das metas previstas no plano
plurianual, nas diretrizes orgamentarias e no orga-
mento anual.

(E) julgar as contas prestadas anualmente pelo Gover-
nador do Estado.

Usuario de servigo publico estadual protocola represen-
tagdo junto a Agéncia Reguladora, informando que deter-
minada concessionaria de servigos publicos néo realizou
a manutencdo de suas instalagbes, que se encontram
sujas, mal sinalizadas e inadequadas ao servigo. A repre-
sentagao encontra-se devidamente fundamentada e vem
acompanhada de provas. Nesse caso, a agéncia devera

(A) encaminhar a representagdo para a Comissao de
Etica, a quem compete prevenir e corrigir os atos
dos concessionarios que importem em ofensa aos
direitos dos usuarios de servigos publicos.

iniciar procedimento administrativo para apurar se a
concessionaria violou o direito do usuario de receber
um servigo publico de boa qualidade.

encaminhar a representacdo a Corregedoria Geral
da Administragcao Publica para que seja instaurado
procedimento administrativo para apurar a conduta
do concessionario.

instaurar procedimento para apurar violagao do direi-
to do usuario de receber um servigo publico de boa
qualidade apenas se houver pedido dos 6rgaos ou
entidades de defesa do consumidor.

apurar se houve falha na fiscalizagao da prestacao
dos servigos pela agéncia, pois a concessionaria nao
se submete a lei de protecado e defesa do usuario de
servigo publico.

Nos termos da Lei Federal de Processo Administrativo, é
correto afirmar que a competéncia

(A) para iniciar o processo administrativo, nos casos em
que ndo houver previséo legal especifica, € da auto-
ridade de maior grau hierarquico para decidir.

(B) pode ser delegada em sua totalidade a outros 6rgaos
ou titulares quando for conveniente, em razao de cir-

cunstancias de indole técnica, social ou econdmica.

para decidir recursos administrativos pode ser dele-
gada a outros érgdos ou titulares, em caso de mani-
festo interesse publico.

se exerce pelos orgaos administrativos a que foi atri-
buida como prépria, salvo se houver renuncia.

admite delegagéo ou avocagao nos casos legalmen-
te previstos, mas € irrenunciavel.
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57.

58.

59.

60.

Os atos administrativos poderdo ser convalidados pela
prépria Administragao

(A) quando apresentarem defeitos sanaveis que nao
acarretem lesdo ao interesse publico nem prejuizo
a terceiros.

(B) no prazo decadencial de cinco anos, quando gera-
rem efeitos favoraveis aos administrados.

(C) quando apresentarem erro material, ainda que cause
prejuizo a terceiros.

(D) quando eivados por vicios de legalidade, ainda que
cause prejuizos a terceiros.

(E) porrazdes de conveniéncia ou oportunidade.

O atendimento pessoal, por telefone ou outra via eletro-
nica, deve ser oferecido aos usuarios do servigo publico,
pois constitui direito do usuario

(A) ao controle adequado do servigo.

)
B) a economicidade.
C) ainformacéo.
)
)

D) a qualidade do servigo.

(
(
(
(E

a impessoalidade.

De acordo com a Lei Federal de Processo Administrativo,
a Administragdo Publica devera obedecer, dentre outros,
0 principio

(A) da economicidade.
(B
(C
(
(

do livre convencimento motivado.
da especificagao.

D) da finalidade.

)
)
)
)

E) da supremacia do interesse publico.

Acerca do regime juridico das autarquias previsto na
Constituicdo Federal de 1988, é correto afirmar que

(A) as autarquias devem ser criadas por meio de lei es-
pecifica e registradas na Junta Comercial.

(B) o estatuto juridico da autarquia devera dispor sobre a
licitacdo e a contrata¢do de obras, servigos, compras
e alienagdes, observados os principios da Adminis-

tragao Publica.

a remuneracgao dos servidores das autarquias pode-
ra exceder o subsidio mensal em espécie do gover-
nador do estado.

a livre associagao sindical é vedada aos servidores
de autarquia.

os pagamentos devidos pelas autarquias em virtude
de sentenca judiciaria devem observar o regime dos
precatorios.



Aspectos TECNICOS

61. Assinale a alternativa que descreve corretamente o cal-

culo da taxa de fiscalizagdo da concesséao de distribuigao.

(A) TFd = [Ed/(FC x 8,76)] x Du onde: TFd = taxa
de fiscalizagdo da concessdo de distribuicao,
Ed = energia anual faturada com o servigo conce-
dido de distribuicdo, em megawatt-hora, FC = fator
de carga médio anual das instalacdes de distribui-
¢do vinculadas ao servigo concedido e Du = 0,5%
do valor unitario do beneficio anual decorrente da
exploracao do servigo de distribuigao.

(B) TFd = [Ed/(FC x 8,76)] x Du onde: TFd = taxa
de fiscalizagcdo da concessdao de distribuicao,
Ed = energia anual faturada com o servigo conce-
dido de distribuicdo, em megawatt-hora, FC = fator
de carga médio anual das instalagdes de distribui-
¢ao vinculadas ao servigo concedido e Du = 0,75%
do valor unitario do beneficio anual decorrente da
exploragao do servico de distribuicio.

(C) TFd = [Ed/(FC x 8,76)] x Du onde: TFd = taxa
de fiscalizagdo da concessdo de distribuicéo,
Ed = energia anual faturada com o servigo conce-
dido de distribuicdo, em megawatt-hora, FC = fator
de carga médio anual das instalagdes de distribui-
¢ao vinculadas ao servigo concedido e Du = 1%
do valor unitario do beneficio anual decorrente da
exploragao do servigo de distribuigao.

(D) TFd = [Ed/(FC x 8,76)] x Du onde: TFd = taxa
de fiscalizagdo da concessdo de distribuigao,
Ed = energia anual faturada com o servigo conce-
dido de distribuigdo, em kilowatt-hora, FC = fator
de carga médio anual das instalagdes de distribui-
¢éo vinculadas ao servigo concedido e Du = 1%
do valor unitario do beneficio anual decorrente da
exploracao do servigo de distribuicéo.

(E) TFd = [Ed/(FC x 8,76)] x Du onde: TFd = taxa
de fiscalizagdo da concessao de distribuigéo,
Ed = energia anual faturada com o servigo conce-
dido de distribuicdo, em kilowatt-hora, FC = fator
de carga meédio anual das instalagdes de distribui-
¢ao vinculadas ao servigo concedido e Du = 0,5%
do valor unitario do beneficio anual decorrente da
exploragao do servigo de distribuicéo.
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62.

63.

64.

A descentralizagdo abrangera os servigos e instalagbes
de energia elétrica prestados e situados no territorio da
respectiva unidade federativa, exceto

(A) todos os de geracao e de transmissao.
(B) todos de geragéo e os de subtransmisséao.

(C) todos os de geracéo e os de transmissdo nao inte-
grantes da rede basica.

(D) os de geragao de interesse do sistema elétrico interli-
gado e os de transmissao integrante da rede basica.

(E) todos os de geracgéao e os de transmissao integrantes
da rede béasica.

Quanto ao grupo A, que é o agrupamento composto de uni-
dades consumidoras com fornecimento em tensao igual ou
superior a 2,3 kV, ou dos grupos atendidos a partir de siste-
ma subterraneo de distribuicdo em tensdo secundaria, ca-
racterizado pela tarifa binbmia, assinale a alternativa correta.

(A) O subgrupo A5 é o de tensdo de fornecimento de
2,3kV a25kV.

(B) O subgrupo A4 é o de tensao de fornecimento de
45 kV.

(C) O subgrupo A2 é o de tensado de fornecimento de
88 kV a 138 kV.

(D) O subgrupo A0 é o de tensao de fornecimento igual
ou superior a 230 kV.

(E) O subgrupo A3a é o de tensdo de fornecimento de
69 kV.

Quanto a modalidade tarifaria horaria branca, é correto
afirmar que é aplicada as unidades consumidoras do
grupo B, exceto para o subgrupo

(A) B2 e para as subclasses Baixa Renda do subgrupo
B1, caracterizadas por tarifas diferenciadas de con-
sumo de energia elétrica, de acordo com as horas
de utilizacao do dia.

B4 e para as subclasses Baixa Renda do subgrupo
B1, caracterizadas por tarifas diferenciadas de con-
sumo de energia elétrica, de acordo com as horas
de utilizacao do dia.

B3 e para as subclasses Baixa Renda do subgrupo
B5, caracterizadas por tarifas diferenciadas de con-
sumo de energia elétrica, de acordo com as horas
de utilizacao do dia.

B2 e para as subclasses Baixa Renda do subgrupo
B3, caracterizadas por tarifas diferenciadas de con-
sumo de energia elétrica, de acordo com as horas
de utilizacao do dia.

B3 e para as subclasses Baixa Renda do subgrupo
B1, caracterizadas por tarifas diferenciadas de con-
sumo de energia elétrica, de acordo com as horas
de utilizagcao do dia.
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65. Quanto as definicbes utilizadas para tarifagdo bindmia
dos periodos seco e umido e de horario de ponta, é
correto afirmar que o periodo umido é referente

(A)

aos meses de novembro de um ano a abril do ano
seguinte, o periodo seco é referente aos meses de
maio a outubro e o horario de ponta é o periodo com-
posto por 3 (trés) horas diarias consecutivas defini-
das pela distribuidora considerando a curva de carga
de seu sistema elétrico, aprovado pela ANEEL para
toda a area de concesséao.

aos meses de outubro de um ano a abril do ano
seguinte, o periodo seco é referente aos meses de
maio a setembro e o horario de ponta € o periodo
composto por 3 (trés) horas diarias consecutivas
definidas pela distribuidora considerando a curva de
carga de seu sistema elétrico, aprovado pela ANEEL
para toda a area de concessao.

aos meses de dezembro de um ano a abril do ano
seguinte, o periodo seco é referente aos meses de
maio a novembro e o horario de ponta é o periodo
composto por 3 (trés) horas diarias consecutivas
definidas pela distribuidora considerando a curva de
carga de seu sistema elétrico, aprovado pela ANEEL
para toda a area de concessao.

aos meses de novembro de um ano a abril do ano
seguinte, o periodo seco é referente aos meses de
maio a novembro e o horario de ponta € o periodo
composto por 4 (quatro) horas diarias consecutivas
definidas pela distribuidora considerando a curva de
carga de seu sistema elétrico, aprovado pela ANEEL
para toda a area de concesséo.

aos meses de dezembro de um ano a abril do ano
seguinte, o periodo seco é referente aos meses de
maio a novembro e o horario de ponta é o periodo
composto por 4 (quatro) horas diarias consecutivas
definidas pela distribuidora considerando a curva de
carga de seu sistema elétrico, aprovado pela ANEEL
para toda a area de concessao.
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66. Quanto as classes tarifarias azul e verde da tarifagéo
binomia, é correto afirmar que

67.

(A)

as duas classes tarifarias nao tém tarifa diferenciada
para demanda para postos tarifarios de ponta e fora
de ponta.

a azul tem uma tarifa de demanda para o posto
tarifario da ponta e outra para o fora de ponta
(R$/KW).

as duas classes tarifarias nao tém tarifa diferenciada
para energia elétrica para postos tarifarios de ponta
e fora de ponta.

as duas classes tarifarias tém tarifa diferenciada
para demanda para postos tarifarios de ponta e fora
de ponta.

a verde tem uma tarifa de demanda para o posto
tarifario da ponta e outra para o fora de ponta
(R$/KW).

E correto afirmar que as unidades consumidoras perten-
centes ao grupo A devem ser enquadradas nas modalida-
des tarifarias conforme os seguintes critérios:

(A)

(B)

na modalidade tarifaria horaria convencional, aquelas
com tensao de fornecimento igual ou superior a 69 kV.

na modalidade tarifaria convencional bindmia, de
acordo com a opgao do consumidor, aquelas com
tensdo de fornecimento inferior a 69 kV e demanda
contratada igual ou superior a 300 kW.

na modalidade tarifaria horaria verde, aquelas com
tenséo de fornecimento igual ou superior a 69 kV.

na modalidade tarifaria horaria azul, de acordo com
a opgéao do consumidor, aquelas com tensao de for-
necimento superior a 69 kV e demanda contratada
igual ou superior a 300 kW.

na modalidade tarifaria convencional binémia, ou
horaria azul ou verde, de acordo com a opgéo do
consumidor, aquelas com tensdo de fornecimento
inferior a 69 kV e demanda contratada inferior a
300 kW.



68.

69.

As empresas distribuidoras de energia elétrica devem
restabelecer o fornecimento nos seguintes prazos, con-
tados ininterruptamente:

(A) 12 (doze) horas para religagdo normal de unidade
consumidora localizada em area urbana.

(B) 12 (doze) horas para religagéo de urgéncia de unida-
de consumidora localizada em é&rea rural.

(C) 24 (vinte e quatro) horas para religacao normal de
unidade consumidora localizada em area urbana.

(D) 8 (oito) horas para religagdao normal de unidade con-
sumidora localizada em area urbana.

(E) 12 (doze) horas para religagao de urgéncia de unida-
de consumidora localizada em area urbana.

Denomina-se Gas Veicular o combustivel gasoso, tipi-
camente proveniente do Gas Natural, destinado ao uso
veicular e cujo componente principal € o

(A) metano, observadas as especificagdes estabeleci-
das pela ANP.

(B) etano, observadas as especificagbes estabelecidas
pela ANP.

(C) pentano, observadas as especificagbes estabeleci-
das pela ANP.

(D) butano, observadas as especificacdes estabelecidas
pela ANP.

(E) propano, observadas as especificagdes estabeleci-
das pela ANP.
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70. Constatado o rompimento indevido ou a violagdo dos

selos ou lacres destacados ou, ainda, na ocorréncia de
alteragbes nas caracteristicas originais da aplicagao
feita pela Concessionaria, mesmo que tal situagao nao
tenha provocado redugéo no faturamento, a Concessio-
naria podera cobrar, sem prejuizo das agdes judicias
que decidir promover, a titulo de custo administrativo,
na primeira Conta de Gas emitida apds a constatagao
da irregularidade, o valor adicional correspondente a

(A) 10% (dez por cento) do consumo médio verificado
nos trés ciclos de faturamento anteriores, ressalva-
da a situagdo considerada no em artigo especifico,
e desde que haja comprovagao de que o rompimen-
to, a violagdo ou a alteragéo tenha sido realizada
em periodo sob responsabilidade do Usuario.

10% (dez por cento) do consumo médio verificado
nos seis ciclos de faturamento anteriores, ressalva-
da a situagédo considerada em artigo especifico, e
desde que haja comprovacao de que o rompimento,
a violagdo ou a alteragéo tenha sido realizada em
periodo sob responsabilidade do Usuario.

20% (vinte por cento) do consumo médio verificado
nos doze ciclos de faturamento anteriores, ressalva-
da a situagao considerada em artigo especifico, e
desde que haja comprovagéao de que o rompimento,
a violagdo ou a alteragao tenha sido realizada em
periodo sob responsabilidade do Usuario.

10% (dez por cento) do consumo médio verificado
nos doze ciclos de faturamento anteriores, ressal-
vada a situagao considerada em artigo especifico, e
desde que haja comprovagao de que o rompimento,
a violagdo ou a alteragéo tenha sido realizada em
periodo sob responsabilidade do Usuario.

15% (quinze por cento) do consumo médio verifica-
do nos doze ciclos de faturamento anteriores, ressal-
vada a situagao considerada em artigo especifico, e
desde que haja comprovagao de que o rompimento,
a violagdo ou a alteracdo tenha sido realizada em
periodo sob responsabilidade do Usuario.
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71.

72.

73.

Conforme dispbe a legislagao que institui a Politica
Nacional de Recursos Hidricos, faz parte dos instrumen-
tos para essa politica:

(A) o engquadramento dos corpos d’agua de acordo com
0 seu padrao de qualidade.

(B) a cobranga pelo uso de recursos hidricos no caso de
atividades industriais e agricolas.

(C) a compensacéo a estados e ao Distrito Federal.

(D) a elaboragéao de Planos de Recursos Hidricos por
unidade |éntica ou lética.

(E) a outorga dos direitos de uso de recursos hidricos.

Em relagédo aos servigos publicos de abastecimento de
agua, o Decreto n27.217/2010

(A) define que a remuneragao pela prestacdo dos ser-
vigos publicos de abastecimento de agua n&o pode
ser fixada com base no volume consumido de agua e
nem ser progressiva, em razdo do consumo.

determina que o prestador de servigo responsavel
pela distribuicdo de agua potavel tem obrigagdo de
proceder a vigilancia da qualidade da agua para con-
sumo humano, substituindo assim o poder publico.

dispde que os prestadores de servico de abasteci-
mento de agua ficam dispensados de informar a po-
pulacdo sobre os procedimentos em situa¢des nor-
mais e de emergéncia, atendendo ao estabelecido
pela autoridade competente.

destaca que os parametros e padrées de qualidade
da agua para abastecimento publico e os procedi-
mentos para controle e vigilancia de sua qualidade
sao de responsabilidade do Ministério da Saude.

estabelece que a instalacdo hidraulica predial ligada
a rede publica de abastecimento de agua podera ser
também alimentada por outras fontes.

A Lei n® 12.305/2010 estabelece que os municipios
com menos de 20000 habitantes podem usar um plano
municipal de gestado integrada de residuos solidos com
conteudo simplificado desde que

(A) estejam localizados em Unidade de Conservagao.

(B) nao sejam integrantes de areas de especial interesse
turistico.

(C) estejam inseridos em area de influéncia de minera-
doras.

(D) o orgéo responsavel pelo licenciamento ambiental
do municipio assim o aprove.

(E) nao estejam inseridos no plano de saneamento basico.
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74.

75.

76.

Segundo a lei que institui a Politica Nacional de Recursos
Hidricos, esta sujeito a outorga pelo Poder Publico o
seguinte uso da agua:

aproveitamento de potenciais hidrelétricos.

acumulagéo de agua em meio rural, qualquer que
seja o volume.

satisfagdo das necessidades de pequenos nucleos
populacionais no meio rural.

extragdo de agua freatica para consumo proprio em
qualquer volume.

derivacao, captagéo e langamento em quaisquer que
sejam os volumes.

Nas areas de disposigéo final de residuos sélidos ou
rejeitos, a

(A) matéria organica presente deve ser direcionada a

alimentacéo de animais presentes na area.

(B)

instancia publica deve ser inteiramente responsavel
pela gestdo desse material.

fixacdo de habitagdes temporarias ou permanentes
€ proibida.

remocao de residuos de saude presentes deve ser
feita pelos trabalhadores do local.

catagao deve ser estimulada, visando a redugédo do
volume do material depositado.

Segundo o Guia de orientagao para gestores municipais
sobre a prestagao de servigos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario, qual a denominagéo dada quan-
do ha o estabelecimento das obrigagbes de um ente da
Federacgao (podendo ser entidade que integre a Adminis-
tracao Indireta) em face de outro ente da Federagao para
a prestacao de servigcos publicos ou para a transferéncia
de encargos, servigos, pessoal ou de bens necessarios
aos servicos transferidos?

(A) Consorcio publico.

(B) Convénio de participacao.
(C) Contraprestagao publica.
(D) Contrato de programa.

(E) Concessao administrativa.



77.

78.

Assinale a alternativa que apresenta a correspondéncia
correta entre o tipo de subsidio e a sua respectiva clas-
sificagao.

Diretos: quando integrarem a estrutura tarifaria.

Tarifarios: quando decorrerem da alocagao de recursos
orgamentarios, inclusive por meio de subvencdes.

Internos: se destinados a determinados usuarios.

Fiscais: aqueles concedidos no ambito territorial de
cada titular.

Indiretos: quando destinados a prestador de servigos
publicos.

Nas condi¢des gerais para a prestagéo e utilizagdo dos
servigos publicos de abastecimento de agua e de es-
gotamento sanitario, atendendo a Deliberagdo Arsesp
n2 106/2009, o ponto de entrega de agua devera situar-se
na testada do terreno com o logradouro publico, em local
de facil acesso, que permita a instalagdo do padrao de
ligacao e leitura do medidor e

(A) o prestador de servigo podera desenvolver padrao de
ligacdo de agua especifico para ligagéo que apresente
caracteristica especial, devida e formalmente caracteri-
zada pelo usuario e pelo prestador de servigo.

0 modelo para o padrao de ligagao de agua elaborado
pelo usuario devera ter aval de um engenheiro técnico
responsavel para ser prontamente aceito pelo presta-
dor ao usuario.

havendo conveniéncia e interesse do usuario, obser-
vados os padrbes do prestador de servigo, o ponto
de entrega podera situar-se dentro do imovel em que
se localiza a unidade.

quando houver uma ou mais propriedades entre a
via publica e o imovel em que se localiza a unidade
usuaria, o ponto de entrega devera situar-se sempre
no imovel em que se localiza a unidade usuaria.

o usuario do servigo devera elaborar o descritivo do
padrao de ligagdo de agua, compreendendo, no mi-
nimo, o tipo do material e dimensdes das tubulagdes,
conexdes, medidor, caixa de protegao e lacres.
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79.

80.

Com base nas praticas atuais propostas na legislagéo
sobre residuos solidos, os programas de gestdo devem
priorizar:

(A) reutilizagao.

(B) tratamento convencional.
(C) reducéo.

(D) nao geragao.

(E) reciclagem.

Consideram-se ligacdes de agua e/ou esgoto tempora-
rias as que se destinem a canteiro de obra, obras em
logradouros publicos, feiras, circos, exposigdes, parque
de diversdes, eventos e outros estabelecimentos de
carater temporario. Essas ligagdes devem

(A) ter o fornecimento a unidade usuaria de carater nao
permanente garantido, independentemente da capa-
cidade do sistema de abastecimento de agua ou es-
gotamento sanitario.

ser solicitadas com a prestagdo de documentos que
representam as instalagbes e autorizem a utilizagéo
do local, emitidos por 6rgéos competentes, e demais
documentos exigidos pelo prestador de servigo.

ser pagas ao prestador de servigo obrigatoriamente
no ato da contratagdo com base no consumo calcu-
lado pelo interessado.

(D) ter prazo maximo de 360 (trezentos e sessenta) dias
uteis, ndo podendo haver prorrogagao.

(E) ter as despesas com instalagéo e retirada de rede e
ramais de carater temporario, bem como as relativas
aos servicos de ligacao e desligamento, cobertas
pelo prestador de servico.
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