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NOME DO CANDIDATO ASSINATURA DO CANDIDATO RG DO CANDIDATO

EIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO

INSTRUGOES GERAIS

I.  Nesta prova, vocé encontrara 09 (nove) paginas numeradas sequencialmente, contendo 50 (cinquenta)
questdes objetivas correspondentes as seguintes disciplinas: Lingua Portuguesa 20 (vinte) questodes,
Nocdes de Informatica 10 (dez) questoes e Conhecimentos Especificos 20 (vinte).

Il. Verifique se seu nome e numero de inscricdo estdo corretos no cartdo de respostas. Se houver erro, notifique
o fiscal.

lll. Verifique se o caderno de provas se refere ao cargo para o qual vocé se inscreveu. Caso o cargo esteja
divergente, solicite ao fiscal de sala para que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas
reclamagdes posteriores nesse sentido.

IV. Assine e preencha o cartdo de respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.

V. Verifique se a impressao, a paginagdo e a numeragao das questdes estdo corretas. Caso observe qualquer
erro, notifique o fiscal.

VI Marque o cartdo de respostas cobrindo fortemente o espaco correspondente a letra a ser assinalada, conforme
o0 exemplo no préprio cartdo de respostas.

VIl. O sistema de leitura e processamento das folhas de resposta n&o registrara a resposta em que houver falta de
nitidez na marcacao e/ou marcacgao de mais de uma alternativa.

VIII. O cartao de respostas nao pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua assinatura, nada
deve ser escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas.

IX. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartdo de respostas e este caderno. As observagbes ou marcagdes
registradas no caderno n&o serdo levadas em consideragao.

X. Vocé dispoe de 03 (trés) horas para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar
o cartao de respostas.

XI. O candidato so6 podera retirar-se do setor de prova 01 (uma) hora apds seu inicio.

Xll. E terminantemente proibido o uso de telefone celular, e demais aparelhos eletrénicos.

Boa Proval!
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LINGUA PORTUGUESA

Leia os textos abaixo para responder as questoes 1 a 4.

Texto 1

Texto 2
Ultimo Pau de Arara

A vida aqui s6 é ruim
Quando nao chove no chao
Mas se chover da de tudo
Fartura tem de montao
Tomara que chova logo
Tomara, meu Deus, tomara
S6 deixo o meu Cariri

No ultimo pau de arara [...]

Enquanto a minha vaquinha
Tiver o couro e 0 0SSO

E puder com o chocalho
Pendurado no pescogo

Vou ficando por aqui

Que Deus do céu me ajude
Quem sai da terra natal

Em outro canto ndo para
S6 deixo o meu Cariri

No ultimo pau de arara

1)

Composigao: Venancio/Corumba/J.Guimaraes

De acordo com os textos, assinale a alternativa
correta.

a) O tema de ambos os textos sao divergentes; o
primeiro mostra uma realidade semelhante
aquela apresentada no texto 2.

O tema de ambos os textos sdo convergentes;
entretanto a visao é diferente. Enquanto o eu
lirico do texto 2 deseja ficar, a cena do texto 1
mostra personagens deixando a terra de

b)

2)

3)

4)

5)

As conjun¢dées sao conectores usados para
construir a coeréncia e manter a coesao nas
producoes textuais. Nesse sentido, analise os
termos destacados no texto 2 e assinale a
alternativa correta quanto aos sentidos
expressos respectivamente.

a) Concesséao e Conformidade.

b) Adigdo e Consequéncia.

c) Causa e Explicagéo.

d) Tempo e Adversidade.

O periodo é um enunciado com sentido
completo construido por uma ou mais oragdes.
Estas estabelecem entre si relagées de
coordenagdao ou subordinagdo. Analise os
trechos extraidos do texto 2 e assinale a
alternativa correta quanto a classificagao das
oragoes.

a) “Enquanto a minha vaquinha tiver o couro e o
0sso e puder com o chocalho pendurado no
pescogo vou ficando por aqui.” Ha a presencga
de oracao subordinada adverbial temporal.

“A vida aqui s6 é ruim quando nao chove no
chao”. Ha a presenga de oragdo coordenada
assindética temporal.

“Quem sai da terra natal em outro canto nao
para”. Ha a presenga de oragao subordinada
adverbial aditiva.

“Mas se chover da de tudo fartura tem de
montédo”. Ha a presenca de oragao subordinada
substantiva subjetiva.

No estudo gramatical, verifica-se que ha os
termos essenciais, integrantes e os acessoérios
da oragdao. Quanto a classificagdo das
expressoes destacadas, assinale a alternativa
incorreta.

a) “Vou ficando por_aqui’. Termo acessorio -
Adjunto adverbial de lugar.

“Tomara, meu Deus, tomara”. Termo isolado,
sem funcgéao sintatica com outro — Vocativo.
“S6 deixo o meu Cariri no ultimo pau de arara”.
Termo essencial — Sujeito Simples.

“A vida aqui_s6 _é ruim.” Termo essencial —
Predicado Nominal.

Observe: imergir, compreender, adquirir,
pretender, conceder, abster. Ha substantivos
que sao derivados destes verbos. Nesse
sentido, assinale a alternativa correta quanto a
escrita adequada dos termos.

origem. a) imersado, compreengao, aquisicdo, pretencao,
c) O tema de ambos os textos s&o convergentes; o concegao, abstengéo.
primeiro mostra pessoas sofridas que aparentam b) imersdo, compreensdo, aquisicdo, pretensao,
estar com fome e s@o esquecidas pelo governo e concesséo, abstengéo.
0 segundo mostra uma cidade que tem assisténcia c) imergdo, compreensao, aquisi¢cdo, pretenséo,
publica e pessoas exultantes. concessao, abstenssao.
d) O tema de ambos os textos tem cunho religioso. d) imergédo, compreencao, aquisissdo, pretengao,
No entanto, verifica-se que o primeiro apresenta concegédo, abstens3o.
mais religiosidade que o segundo, comprovada
pela observagao das personagens.
IBFC_07 1
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6) Palavras homodnimas sdao aquelas que podem
ser pronunciadas da mesma forma, contudo,
tém significados diferentes. Assinale a
alternativa que preencha correta e,
respectivamente, as lacunas.

“Nas ultimas eleigbes, votei na 123. Ao sair,
olhei para € Vi que havia esquecido o titulo sobre

a mesa. Voltei para guarda-lo em minha carteira,

os olhos por um segundo e pensei: - sei que cumpri meu
papel de cidadao com bom

7)

8)

9)

, fiz minha parte.”

a) Secédo / tras / cerrei / senso.
b) Sesséo / traz / cerrei / senso.
c) Secéao / tras / serrei/ censo.
d) Secédo / traz / cerrei/ senso.

De acordo com o estudo sobre Acentuagao,
analise as afirmativas abaixo e dé valores
Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( ) A palavra odisseia ndo é mais acentuada, uma
vez que ditongos abertos ei, em paroxitonos,
se enquadram na nova regra.

( )fregiiéncia continua com acento trema e
circunflexo, pois é uma paroxitona terminada
em ditongo decrescente.

( )As palavras tambem e alguem deixaram de
ser acentuadas, uma vez que sao oxitonas com
terminagao "em".

( )Nao ha mais acento diferencial nos pares :

para/para, pelo/pélo; entretanto, ele
permanece nos pares: por/por e pode/pdde.

Assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta de cima para baixo.

a) V,V,V, F.

b) V,F,F, V.

c) F,F,F, V.

d) F,V,V,F.

Os substantivos compostos sao aqueles
formados por mais de uma palavra ou radical. Sao
constituidos pelo processo denominado
"composicao”, ou seja, formados a partir da
juncao de palavras. Assinale a alternativa em que
o termo destacado esta escrito corretamente.

a) Ser feliz ndo é ter uma vida perfeita no seu dia
a dia, mas reconhecer que vale a pena viver
apesar de todos os desafios e perdas.

O analista de sistemas André Luis informa que
comprou um acessorio para microondas no
site da empresa e o prazo de entrega é de até
cinco dias uteis.

Eu mesma uso mini-saia e vestido curto, entao
isso tudo é uma tremenda hipocrisia.

Nesta cidade, ha pouca infra-estrutura
comercial. A populacdo precisa se dirigir a
locais distantes para realizar compras.

b)

c)

d)

Hiato é a sequéncia de duas vogais, em uma
mesma palavra, que pertencem a silabas
diferentes. Podem receber acento, ou nao.
Assinale a alternativa em que todas as palavras
com hiato foram acentuadas corretamente.

a) Bocaiuva, saida, Piaui, enj6o, juizes.

b) feiura, Baiuca, tuiuil, abencgoo, juiz.

¢) rainha, bainha, saida, ainda, cuica.

d) tainha, caida, faisca, cafeina, balaustre.

10) Analise as frases a seguir e assinale a alternativa

11)

12)

incorreta quanto ao uso do acento grave.

a) Ao passarem pela escura rua que beirava a
linha do trem, prop0s a patroa que fossem mais
cautelosos.

Digo a verdade aos meus velhos amigos e as
pessoas que me cercam. Creiam que estou a
disposicao para oferecer provas.

Disseram que haveria anistia a todas as
pessoas. Entretanto, o beneficio so6 foi
concedido a populagdes de baixa renda.

Os alunos do colégio principal da cidade foram
a excursao apoés terminarem o curso com notas
excepcionais.

b)

Leia a charge a seguir para responder as
questoes 11 a 13.

“USE™, "COMPRE™, “BE6A™, |l
“COMA™, “PROVE™ EEEE!

0 QUE ELES PENSAM QUE ) | <E 0 QUENGS SOMOS?
—__ NGS SOMOS? o
/4 ' b

0S MALDITOS SABEM)
QUE NOS AINDA NAO /

Douno il

De acordo com a charge, analise as afirmativas

abaixo e assinale a alternativa correta.

I. O humor da charge resulta da conclusao
que a personagem chega sobre as
empresas que anunciam produtos na TV.

IT. O pensamento da personagem, no ultimo
quadrinho, é irrelevante para a mensagem
da charge.

ITI. Ouso de aspas sobre algumas palavras, no
primeiro quadrinho, foi utilizado para
destacar a fala de alguém, ou seja, é
exemplo de discurso indireto.

IV. A expressdao “Os_malditos”, presente no
ultimo quadrinho, funciona como sujeito
composto porque representa muitas
pessoas e esta no plural.

a) I,ITIe IITI estdo corretas.

b) I, IIT e IV estdo corretas.

c) Apenas a IV esta correta.

d) Apenas a T esta correta.

Quanto a classificagdo gramatical das

expressoes extraidas do texto: “use”,

“compre”, “beba”,
alternativa correta.

a) sao verbos no presente do indicativo.
sao verbos no modo imperativo.

sdo advérbios no pretérito imperfeito.
s&o advérbios no modo subjuntivo.

L1

prove”, “coma”, assinale a

b)
c)
d)
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13)

14)

15)

16)

O enunciado a seguir foi extraido do ultimo
quadrinho: “Os malditos sabem que nés ainda ndao
sabemos”. Quanto a classificagdo gramatical do
trecho em destaque, assinale a alternativa correta.
a) Oragao Subordinada Substantiva Objetiva Direta.
b) Oracdo Subordinada Substantiva Subjetiva.

c) Oragdo Subordinada Substantiva Apositiva.

d) Oragdo Subordinada Substantiva Predicativa.

Os sinais de pontuagdo garantem boa parte da
coesao e coeréncia dos enunciados. Eles sao
também uma das qualidades da comunicagao
escrita. Assinale a alternativa incorreta quanto
ao uso da virgula.

a) “Deixar de passar filtro solar ao redor dos olhos
pode aumentar risco de cancer, diz estudo.
Pesquisadores do Reino Unido mostram que
pessoas tendem a deixar area ao redor dos
olhos desprotegida.”

“A area ao redor dos olhos, € uma das mais
sensiveis do corpo ao efeito maléfico da luz do
Sol. O habito de ndo passar la o filtro solar,
pode estar expondo pessoas ao risco de cancer
de pele, de acordo uma nova pesquisa.”
“Cientistas descobriram que as pessoas tém
habitos diferentes na hora de aplicar no rosto o
filtro solar. Uma area maior de pele costuma
ficar desprotegida com o hidratante,
especialmente ao redor dos olhos, justamente
onde a pele é mais fina e vulneravel ao cancer.”
“Oculos escuros com fator de protegdo
ultravioleta (UV) podem ajudar a proteger
essas areas, segundo os especialistas. Muitos
hidratantes sao vendidos como tendo o fator de
protecéo solar (FPS) de 30 a 50, similar ao do
filtro solar tradicional.”

b)

c)

Dentro de um enunciado ou texto, as palavras
devem concordar entre si. Assinale a alternativa
correta quanto a concordéancia verbal e nominal.
a) Devem haver mais suspeitos envolvidos no caso.
Fazem trés meses que a investigacéo foi iniciada.
Teve uma boa ideia de -caracterizar e
diferenciar o ensaio da crbnica, dizendo que um
e outro se afirma pelo estilo.

Era meio-dia e meia quando eles sés se
encaminharam para a cidade meio deserta. As
ruas eram o mais assustadoras possivel.

E necessaria paciéncia com os idosos e as
criangas. Nem um nem outro conseguem fazer
acobes proprias de adultos em pleno vigor fisico
e mental.

b)
c)

d)

Leia atentamente as frases a seguir:

I. Que tal assistirmos

que esta no cinema?

Antigamente, os filhos precisavam obedecer
seus pais.

III. Prefirosucode frutas refrigerante.

IV. Estaé arefeicéo mais gosto.

Assinale a alternativa que preencha correta e

respectivamente as lacunas.

a) o/os/doque/que

b) o/aos/do que/que

c) ao/aos/a/deque

d) ao/os/do que/de que

novo filme

IT.

17)

18)

19)

20)

Assinale a alternativa que apresenta correta e,
respectivamente, a classificagdo dos tipos
textuais descritos nas afirmativas a seguir.

I. Expor um assunto e discutir a problematica
que nele reside; defender principios e tomar
decisbes; apresentar opinido e provar
citando fatos, razdes ou justificativas.

Ao comunicar algo sobre um evento da vida
- uma situagao complicada, um sonho, um
acontecimento — a comunicagao geralmente
assume a forma deste tipo de texto, ou seja,
apresenta-se uma estéria contada de
acordo com certas convengoes.
(Brockmeier, & Harré, 2003).

Este texto procura representar a elaboracao
de um retrato revelado por meio das
palavras. Ha aspectos importantes:
caracteristicas fisicas ef/ou psicologicas;
dimensbes, localizagdao etc. Nao é, por
norma, um tipo de texto autbnomo,
encontrando-se presente em outros textos.
Descrigao, Narragao, Prescrigao.

Prescrigao, Descrigéo, Dissertagao.
Dissertagao, Descrigao, Prescrigao.

d) Dissertagéo, Narragado, Descrigao.

Leia os enunciados nas alternativas abaixo e

assinale o que nao possui erro de pontuagao.

a) O atleta driblou, correu, fintou, chutou e, enfim,
finalizou com um belissimo gol.

b) D. Leopoldina vizinha do 10° andar, esteve
sumida por dois meses. Apareceu calada e
com semblante triste.

c) Ele gritou. — Ganhei na loteria! Todos da rua o
ouviram e, houve festa o dia inteiro.

d) Maria venha logo, o almogo esta esfriando e,
nao é justo todos ficarem aqui te esperando.

IT.

ITIT.

a)
b)
c)

A crase ocorre quando ha a fusao de duas
vogais semelhantes e é representada com o
uso do acento grave. Assinale a alternativa em
que o seu uso foi empregado incorretamente.
a) Utilize, em tua receita, sal e pimenta a gosto.
Sua proposta é igual a do concorrente.
Refiro-me a moga da esquerda, ndo a da direita.
Preciso que va aquele mercado e traga os itens
desta lista.

b)
c)
d)

Observe o enunciado:
“Paulo abandonou-me Ana Julia encontre-me as

8h e contar-te-ei como foi isto.”

Assinale a alternativa que apresenta a pontuagao
correta de acordo com a sua justificativa.

a) “Paulo, abandonou-me Ana Julia, encontre-me as
8h e contar-te-ei como foi isto.” Paulo é o sujeito
deste periodo e Ana Julia foi quem abandonou.
“Paulo abandonou-me, Ana Julia, encontre-me as
8h e contar-te-ei como foi isto.” Paulo € o sujeito da
primeira oragéo e Ana Julia € um vocativo.
“Paulo, abandonou-me, Ana Julia, encontre-me
as 8h e contar-te-ei como foi isto.” Paulo foi
quem abandonou e Ana Julia € um aposto.
“Paulo abandonou-me, Ana Julia encontre-me
as 8h e contar-te-ei, como foi isto.” Paulo foi
quem abandonou e Ana Julia é o complemento
nominal do verbo “encontre-me”.

b)
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NOGOES DE INFORMATICA

24)

21)

22)

23)

Considere o uso de teclas de atalhos para o
Excel a fim de facilitar e agilizar a interagao
com o usudrio e dé valores Verdadeiro (V) ou
Falso (F) para as afirmativas abaixo.

( )CTRL + ENTER: Permite que vocé mude de
linha dentro da célula.

( )CTRL + PAGE UP ou CTRL + PAGE DOWN:
Permite a navegacdo entre as guias
(Worksheet) da planilha.

( )F2: Edita a célula ativa e posiciona o ponto de
insergcao no inicio do conteudo da célula.

( )CTRL + BARRA DE ESPAGO: Permite
selecionar toda as células da linha.

Assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta de cima para baixo.

a) F,V,F,V
b) V,V,F,V
¢) F,F,V,V
d) F,V,F,F

Em relagdo ao sistema MS-Word, assinale a
alternativa incorreta.

a) E possivel alterar todas as ocorréncias de um
texto no documento Word pelo comando
Substituir

b) E uma ferramenta de edigdo de Texto, como
carta, curriculo, documento e outros

¢) N&o é possivel criar e editar Tabelas em seus
documentos

d) MS-Word faz parte do pacote Office oferecido
pela empresa Microsoft

Considere a ferramenta MS-Excel, versao
portugués e observe a utilizagcdo de algumas
fungbes: “ , retorna a média
(aritmética) de todas as células em um
intervalo que satisfazem um determinado
critério. , soma os argumentos.
, procura na primeira coluna de
uma matriz e move-se ao longo da linha para

retornar o valor de uma célula.”

Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas.

a) MEDIASE / SOMA / PROCV

b) MEDIA / SOMA / PROCV

c) MEDIASE / SOMA / REFERENCIA

d) MEDIASE / ADICIONA / REFERENCIA

25)

26)

Uma das funcionalidades oferecidas pelo
Microsoft Excel é o uso de Tabela Dinamica
(Pivot Table). Quanto as vantagens oferecidas
pelo recurso, dé valores Verdadeiro (V) ou
Falso (F) para as vantagens oferecidas pelo
recurso:

( ) Flexibilidade.

( )E possivel alternar os valores entre linha e
coluna em tempo real.

( )Ferramenta poderosa para calcular, resumir e
analisar os dados que l|he permitem ver
comparagoes, padrdes e tendéncias nos
dados.

Assinale a opgao correspondente:
a) V,V,

b)
c)
d)

Se vocé esta criando ou instalando um firewall
para proteger seu computador e seus dados,
informagdes basicas sobre configuragdes da
Internet podem ser muito uteis. As tabelas a
seguir fornecem os fatos sobre protocolos IP,
portas e intervalos de enderecos. Analise as
afirmativas abaixo sobre portas e defini¢ao e
dé valores de Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( YHTTP (Web): Protocolo TCP Porta 80

( )SMTP (e-mail): Protocolo TCP Porta 26

( ) POP3 (e-mail): Protocolo TCP / UDP Porta 110
( YHTTPS (Web SSL): Protocolo TCP Porta 443

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

a) V,F,V,F

, F,

, V,
F

<<
<mm
<<<

b)
c)
d)

’

Sobre a definicido de firewall, analise as
afirmativas abaixo e assinale a alternativa
correta.

I. Um firewall é um dispositivo de seguranca
da rede que monitora o trafego de rede de
entrada e saida e decide permitir ou
bloquear trafegos especificos de acordo
com um conjunto definido de regras de
seguranca.

Um firewall coloca uma barreira entre redes
internas protegidas e controladas que
podem ser redes externas confiaveis ou
ndo, como a Internet.

Um firewall pode ser somente software sem
opgao de Hardware.

Um firewall de proxy é um dos primeiros
tipos de firewall e funciona como a
passagem de uma rede para outra de uma
aplicagao especifica.

IT.

IIT

IV.

) Apenas as afirmativas I e IV estéo corretas

) Apenas a afirmativa I esta correta

) Apenas as afirmativas I, IT e IV s&o corretas
) A

a
b
c
d) Apenas as afirmativas I1 e IV sao corretas
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27)

28)

29)

30)

No MS-Word, 2013, 2016, versao portugués, os
recursos:

I. Criagao e manipulacdo de mala direta.
II. Comparar e mesclar documentos.

Podem ser, correta
acessados no menu:

e respectivamente

a) Referéncias - Formatar

b) Correspondéncias - Reviséo
¢) Formatar - Ferramentas

d) Correspondéncias - Inserir

Utilize a fungdo PROCYV no Excel e analise qual
o resultado esperado para o conjunto de
dados, na utilizagao da férmula
=PROCV(E2;A1:C5;3;FALSO) para preencher a
célula G2, conforme indicada abaixo.

A B C D E F G
Cor Valor ID Fruta Referencia
1 Laranja 5 2 Banana )
2 Amarelo 10 3 Maca
3 Vermelho 20 2 Pera

4 Abacate
1 Laranja

4 Verde 30

Figura. Conjunto de dados para uso da fungdo PROCV

Assinale a alternativa correta.
a) Amarelo

b) 5

c) 10

d) Amarelo/ 10

Assinale a alternativa incorreta quanto ao
padréo de rede sem fio 802.11g.

a) O padrao é compativel com 802.11b

b) Velocidade de Transmisséo de até 54 Mbit/s
¢) Usa autenticagdo WEP estatica

d) Opera na frequéncia 2,4 GHz

de

No editor texto MS-Word a opgao

“Maiusculas e Minusculas” representado pelo
botiao Aa~- permite opgdes de formatagao
de texto. A esse respeito, assinale a alternativa

incorreta.

a) Todas mailsculas

b) Somente a ultima letra maiuscula

¢) Todas minusculas

d) Alternar entre minuscula e maiuscula

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31)

32)

Leia, abaixo, o artigo 1°, §1° da Portaria
3233/2012-DG/DPF.

“81° do artigo 1°. As atividades de seguranca
privada serdo reguladas, autorizadas e
fiscalizadas pelo(a) e
serdo complementares as atividades de
seguranga publica nos termos da legislagdo
especifica.”

Assinale a alternativa que preencha
corretamente a lacuna.

a) Secretaria Municipal de segurancga privada

b) Ministério Publico

c) Ministério da Seguranca Publica

d) Departamento de Policia Federal

Considere as diversas atividades exercidas

pela seguranca privada. Quanto a atividade de
vigilancia patrimonial, analise as afirmativas
abaixo e assinale a alternativa correta.

Atividade de vigildancia exercida com a
finalidade de garantir a incolumidade fisica
de pessoas, incluindo o retorno do vigilante
com o respectivo armamento e demais
equipamentos, com 0s pernoites
estritamente necessarios.

II. Atividade que visa garantir o transporte de
qualquer tipo de carga ou de valor, incluindo
o retorno da equipe com o respectivo
armamento e demais equipamentos, com os
pernoites estritamente necessarios.

III. Atividade exercida em eventos sociais e
dentro de estabelecimentos, urbanos ou
rurais, publicos ou privados, com a
finalidade de garantir a incolumidade fisica
das pessoas e a integridade do patriménio.
IV. Atividade de transporte de numerario, bens
ou valores, mediante a utilizacdo de
veiculos, comuns ou especiais.

a) Apenas as afirmativas I, IT e III estéo
corretas

b) Apenas a afirmativa T esta correta
c) Apenas a afirmativa TIT esta correta

d) Apenas as afirmativas I, IIT e IV estdo corretas
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33)

34)

35)

O exercicio da atividade de vigilancia
patrimonial deve observar determinados
requisitos. A esse respeito, analise as

afirmativas abaixo e dé valores Verdadeiro (V)
ou Falso (F).

( YJE requisito provar que os sdcios,
administradores, diretores e gerentes da
empresa de seguranga privada n&do tenham
condenacéo criminal registrada.

( ) E requisito contratar, e manter sob contrato, o
minimo de 10 vigilantes, devidamente
habilitados.

( YE requisito comprovar a posse ou a
propriedade de, no minimo, um veiculo comum,
com sistema de comunicagao ininterrupta com
a sede da empresa em cada unidade da
federacdo em que estiver autorizada.

( ) E requisito possuir contrato de seguro de vida
individual.

Assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta de cima para baixo.

a) V,F,V,F

b) F,
c)V,
d) F,

F’
Fl
\Y

V,V
F,V
F,V
E de grande relevancia que os direitos
humanos sejam observados na pratica da
atividade do vigilante patrimonial. Nesse
sentido, assinale a alternativa correta quanto a
um dos objetivos da politica de seguranga
privada.

a) A prevencao de eventos culposos

36)

A Constituicio Federal afirma que, dentre
outros, constituem objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil (art. 3°):
“Promover o bem de todos, sem preconceitos
de origem, raga, sexo, cor, idade, e quaisquer
outras formas de discriminagdo.” (inc IV). Mais
adiante no inciso XLII do artigo 5° dispée
que: “a pratica do racismo constitui crime
inafiangavel e imprescritivel, sujeito a pena de
reclusao, nos termos da lei;” Nesse sentido, a
Lei n°® 7.716, de 05 de janeiro de 1989, alterada
pelas Leis 9.459/97 e 12.288/2010, define uma
série de crimes resultantes de preconceito de
raga ou de cor. Quanto a pratica de crimes que
podem ser resultantes de preconceito de raga
e cor, analise as afirmativas e assinale a
alternativa correta.

I. Obstar a promocgéo funcional.

IT. Negar ou obstar emprego em empresa
privada.

III. Recusar ou impedir acesso a
estabelecimento comercial, negando-se a
servir, atender ou receber cliente ou
comprador.

IV. Impedir o acesso ou uso de transportes

publicos, como avides, navios barcas,
barcos, 6nibus, trens, metré ou qualquer
outro meio de transporte concedido.

a) Apenas as afirmativas IT e IV estdo corretas
b) Apenas as afirmativas I, IT e IV estdo corretas

c) As afirmativas I, IT, IIT e IV estdo corretas
d) Apenas as afirmativas IT e I 1T estao corretas

b) A dignidade da pessoa humana 37) Segundo preceitua o paragrafo Unico, inciso I,
c) Inibicdo do crescimento das empresas que do artigo 3° do Estatuto do Idoso “é garantido
atuam no setor ao idoso o atendimento preferencial e
d) A moralidade individualizado junto aos 6rgaos publicos e
privados prestadores de servigo a populagao”.
O respeito aos direitos humanos é essencial. Este direito é também assegurado pela Lei n°
Esses direitos encontram-se previstos na 10.048/00 e pelo Decreto n.° 5.296/04 que a
Constituicdo de 1988 e, também, em Tratados regulamentou. A respeito da protegéo ao idoso,
Internacionais incorporados pelo ordenamento assinale a alternativa incorreta.
juridico brasileiro. Sobre esses direitos,
assinale a alternativa correta. a) O Estatuto do Idoso é destinado a regular o
direito das pessoas com idade igual ou superior
a) A tortura é permitida para suspeitos de a 60 (sessenta) anos
terrorismo b) No transporte publico, ndo se assegura a
b) A prisdo de alguém tem interesse publico, por prioridade do idoso no embarque porque a
iSSO ndo se preserva, nesses casos, os direitos regra é por ordem de chegada
da personalidade do suspeito c) O Estatuto do Idoso assegura as pessoas
c) A pessoa detida tem direito a liberdade, mas idosas serem atendidas antes de qualquer
ndo tem direito, em nenhum caso, a outra, depois de concluido o atendimento que
indenizagao estiver em andamento em estabelecimentos
d) O preso sera informado de seus direitos, entre publicos e privados prestadores de servigos a
0s quais o de permanecer calado, sendo-lhes populacéo como hospitais, clinicas,
assegurada a assisténcia da familia e de supermercados, cinemas, teatros, dentre
advogados tantos outros
d) E assegurado ao idoso o direito &
acompanhante, que sé podera ser negado por
critério médico, e justificadamente
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38) Nos ltimos tempos, tem aumentado a 40) Sobre a conduta do vigilante no contexto das
preocupagiao com a prevengiao e combate a relagbes humanas no trabalho, assinale a
violéncia contra a mulher. A esse respeito, alternativa incorreta.
assinale a alternativa correta. a) A conduta é a maneira como o vigilante se porta

e como ele representa a empresa que ele
a) Toda mulher, independentemente de classe, trabalha, sendo possivel citar como exemplos:
raga, etnia, orientagdo sexual, renda, cultura, a honestidade e o zelo
nivel educacional, idade e religido, goza dos b) O bom relacionamento social com os colegas é
direitos fundamentais inerentes a pessoa importante para a atividade de vigilante
humana, sendo-lhe asseguradas as patrimonial
oportunidades e facilidades para viver sem c) Asseio pessoal e polidez ndo sdo exigéncias
violéncia, preservar sua saude fisica e mental e basicas para os vigilantes
seu aperfeicoamento moral, intelectual e social d) Respeitar o préximo € uma regra de convivéncia
b) A Lei Maria da Penha, deve ser vista como um 41) Nao ha um consenso entre os juristas a
importante instrumento para que a mulher em respeito do conceito de crime organizado.
situacdo de violéncia doméstica ou familiar Pode-se dizer, nesse sentido, que “é o grupo
possa ter os seus direitos respeitados. que detém a estrutura hierarquico piramidal
Contudo, nao se verifica a sua aplicagédo para a pratica de infragbées penais, contando
com uma divisdo de tarefas entre membros
c) Antes da publicagcdo da Lei Maria da Penha, restritos, envolvimento direto ou indireto de
nos casos de agressoes fisicas, ndo dependia agentes publicos, voltado para a obtengao de
da vontade da vitima a abertura de inquérito dinheiro e poder, com dominio territorial
policial determinado”. Sobre o sistema de seguranca
publica e o crime organizado, analise as
d) N&o se trata de forma de violéncia doméstica e afirmativas abaixo e assinale a alternativa
familiar contra a mulher, a violéncia psicolégica, correta.
apenas a violéncia fisica, entendida como I. Destaca-se = como  caracteristica do
qualquer conduta que ofenda a integridade ou fendbmeno da criminalidade organizada a
saude corporal acumulagdo de poder econémico de seus
integrantes.

39) As relagées humanas no trabalho envolvem o II. Dentre as modalidades de crime organizado
cuidado com a comunicacédo interpessoal, o cita-se, como exemplo: roubo a bancos,
atendimento as pessoas com deficiéncia, o lavagem de dinheiro, falsificagdo de
comando e subordinagdo, a disciplina e a produtos e extorsdo mediante sequestro.
hierarquia e, a apresentacéo pessoal. Quanto a III. O alto poder de intimidag&o é caracteristico
comunicagao interpessoal, assinale alternativa das organizagdes criminosas.
correta. IV. As organizacdes criminosas atuam com o

. . aval estatal, o que lhe possibilita conseguir
a) Afas]a ocorre por medo ou por _sentlmento de extraordinarios lucros.
|nfer!or|dade. Aja_com naturalldad.e no seu a) Apenas as afirmativas I, IT e IV estéo corretas
ambiente de trabalho, fale de maneira simples b) A firmat I ITeIIT ests t
e natural, observando as outras pessoas ) Apenas as a |r.ma |\{as ’ e eg ao corretas
c) Apenas as afirmativas 11 e IV estado corretas
b) Uma importante forma de comunicagdo é a d) As afirmativas I, IT, IIT e IV
verbal. Por isso, é a JUunica forma de
comunicagao possivel 42) O homem, ha milhares de anos, convive com o
fogo e aprendeu que ele tanto pode nos trazer
c) Afala diz respeito a um sistema constituido por beneficios, como também causar grandes
elementos que podem ser gestos, sinais, sons, prejuizos, acabando com vidas e destruindo
simbolos ou palavras patriménios. Sobre a teoria do fogo, assinale a
alternativa incorreta.
d) O importante na comunicagao interpessoal é o a) Combustivel é o unico elemento pelo qual o
cuidado e a preocupacgao dos interlocutores na fogo se propaga
transmiss@o dos dados ou das informagées em b) Comburente € o oxigénio encontrado no ar que
questdo para que se obtenha o sucesso no respiramos
processo desejado ¢) Quanto maior a concentragcéo de oxigénio, mais
intenso sera o fogo
d) O tridngulo do fogo é formado por: calor,
combustivel e comburente
IBFC_07 7



1bfe

NSTTUTOBRASLERO DE FORMAGROE ARACTAGEO

43) Ao atender uma vitima e ministrar os primeiros 46) Sistemas de protecdo sao dispositivos e
socorros, o socorrista devera levar em conta os atividades implantadas nas empresas para
principios basicos para salvar vidas. Sobre compor as medidas de segurancga fisica. Sobre
primeiros socorros, assinale a alternativa correta. seguridade eletrénica, assinale a alternativa
a) Os primeiros socorros envolvem apenas uma analise incorreta.

primaria, necessaria para detectar as condi¢des que
colocam em risco imediato a vida do paciente a) A Central de Monitoramento € um servigo que
b) Entre os sintomas e sinais do estado de consiste em dar atendimento ao cliente através
choque, encontram-se agitagdes do telefone, tanto no auxilio de operagédo do
c) Uma das praticas mais eficazes para a sistema, como em caso de alarme ou panico
restauracdo da respiragdo € a massagem b) E por meio do procedimento de senha e contra-
cardiaca externa senha que se sabe a diferenga de um alarme
d) Quem presta os primeiros socorros, em caso falso de um alarme verdadeiro
de necessidade e urgéncia, deve praticar agoes c) A Camera CCD P&B/Color funciona como um
préprias de médicos olho do observador de um determinado local,
. C oA . . cuja eficiéncia esta atrelada a atencdo do
44) Entre os tipos de vigilancia encontram-se: a . >
R . C oL ) operador, assim como, com a gravagdo das
vigilancia em geral; a vigildncia em bancos; a imagens
vigildncia em shopping centers; a vigilancia em 9 . .
. LA . R d) Central de Alarme é o equipamento que
hospitais; a vigilancia em escolas; a vigilancia . .
o . gerencia todos os eventos, (o cérebro do
na industria; entre outras. A esse respeito, . a1 e
. . sistema), nela sao ligados todos os periféricos
assinale a alternativa correta. : ' . .
. ) do sistema. E responsavel por enviar alguns
a) O vigilante em escolas deve ficar atento quanto . g,
. eventos selecionados pelo Vvigilante para
a presenca de pessoas estranhas nas . . :
. o . a Central de Monitoramento e disparar a sirene
imediagbes da escola, pois ocorréncias de . ~
. - no local, quando houver invaséo
trafico de entorpecentes sdo bastante comuns
nestes locais. Caso perceba tal acdo, o - —_
o perce gao, 47) A responsabilidade de um Vigilante que chega
vigilante deve fazer um boletim de ocorréncia . . h
L . a um local onde houve um crime é muito
b) O vigilante em hospitais deve estar atento aos . TP .
: " importante. Sobre criminalistica, analise as
locais criticos para seguranga como quadro de . . . o ]
L ° L afirmativas abaixo, dé valores Verdadeiro (V)
disjuntores, gasometria, pediatria, central de
. ou Falso (F).
seguranca e heliponto
c) Os Shopping Centers que possuem estacionamento . . a -
X o ( ) Se o policial assumiu a ocorréncia, o vigilante
nao s&o responsaveis pela seguranga nesse espago, = L .
! ndo atua, podendo apenas auxiliar a pedido
mas apenas dentro das lojas -
L ) : daquele. Contudo, o Vvigilante atua
d) A porta giratéria de seguranga é equipamento . ; . g
. imediatamente, até a chegada da policia.
que deve ser implantado sempre que se tenha .
S : . . ( )O local onde ocorre um crime deve ser
condigbes financeiras. Isso porque possui o
. PR preservado pelo vigilante, de forma a
apenas efeito psicolégico o . .
possibilitar a Policia a coleta das provas

45) A disciplina e a conscientizacao do profissional de materiais para a agao penal.
seguranga quanto a sua fungao sao indispensaveis ( ) Como providéncia a ser tomada quando ocorre
para que se possa fazer o controle e a fiscalizagao um crime ou algum evento critico, encontra-se
do imével vigiado com a real sensagido de comunicar ao supervisor imediato (empresa) e
seguranca por todos. Sobre as fungdes do vigilante acionar a policia.
patrimonial, assinale a alternativa incorreta. ( )O carater preventivo do trabalho do vigilante
a) Cabe ao vigilante o efetivo controle de tudo o consiste na aplicagao de regras de observagao

que diz respeito a ordem interna; a regularidade e descri¢cdo de pessoas, coisas e fatos em seu
das instalagbes; o controle das entradas local de trabalho. Ela serve para ajudar a
proibidas; entre outras elucidar qualquer crime que venha a ocorrer em
b) A guarita é um posto fixo do qual o vigilante ndo seu setor.
pode se afastar, sob pena de perder o controle
do acesso ou até mesmo facilitar uma invasao Assinale a alternativa que apresenta a
c) Por ser a ronda uma diligéncia para se verificar sequéncia correta de cima para baixo.
irregularidades, o vigilante deve ser critico e
observador ao realiza-la, procurando esforgos a) V,V,V,V
para solucionar as irregularidades constadas.
Nao sendo possivel, tem que chamar a b) F,F,V,V
seguranga publica
d) A ronda é um dos servigos mais importantes dos c) V,F,F,V
que sdao realizados pelo profissional de seguranca
na vigilancia patrimonial, pois é a atividade que d V,V,F,F
permitira ao vigilante o efetivo controle das
instalacbes em geral, bem como da observancia
da circulagdo interna de pessoas, veiculos e
materiais
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48)

49)

50)

Define o manual do vigilante que “segurancga é
um conjunto coordenado de medidas, adotado
por empresas publicas e privadas para
preservar e proteger suas instalagoes”. E,
também, define que “sistemas de prote¢ao sao
dispositivos e atividades implantadas nas
empresas para compor as medidas de
segurancga fisica”. Sobre seguridade
eletronica, assinale a alternativa correta.

a) Os sistemas de Circuito Fechado de Televisao
é todo sistema de seguranca formado por
cameras ou micro cémeras, onde sao
monitoradas e gravadas as imagens geradas

b) Sensor de temperatura é utilizado para detectar
principio de incéndio, através de fumaca, sua
aplicagdo mais comum € em areas internas,
locais com materiais de alta combustao, entre
outros

c) O sistema de alarme é formado por dois
elementos: sirene e botdo de panico

d) O bastdo de ronda é um livro eletrénico
utilizado apenas ap6s o término da atividade de
ronda

A criminalistica estuda o crime depois de

praticado, visando o levantamento de provas

com o objetivo de identificar o criminoso ou

criminosos para colaborar com a investigacao.

A esse respeito, assinale a alternativa correta.

a) A atividade do vigilante ndo se restringe ao
local vigiado. Ela vai além do conceito
“intramuros”. Assim, por exemplo, € dentro e
fora do prédio e/ou do terreno vigiados

b) O vigilante que exercer suas atividades numa
portaria, deve saber identificar apenas pessoas
e veiculos

c) Sé&o caracteristicas gerais do individuo, sem
muitos detalhes, aquilo que foi visto de
imediato, como, por exemplo, vestuario, altura
e idade

d) Quando se observa uma pessoa com o objetivo
de posterior identificagdo, deve-se partir da
observagdo geral, ja que aspectos
pormenorizados ficam muito dificeis

No meio policial brasileiro, o gerenciamento de
crises é um tema relativamente recente.
Quanto aos principios basicos sobre crise,
assinale a alternativa correta.

a) A imprevisibilidade de uma crise ocorre mesmo
que uma crise se arraste por varios dias. Neste
caso, ela determina que as decisdes para sua
solucédo e a adogao de posturas operacionais
devem ser rapidas e precisas

b) Na tomada de decisdes, deve-se
rigorosamente observar apenas dois critérios:
necessidade e aceitabilidade

c) A midia, por conta das Fake News, nao é
considerada fonte de informagdo em uma crise

d) A crise tem como caracteristica a necessidade
de postura organizacional ndo rotineira. E
aquela que talvez cause maiores transtornos
ao processo de gerenciamento
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