
 

 

 

SECRETARIA DE ESTADO DE SAÚDE DO RIO DE JANEIRO (SES-RJ) 
PROCESSO SELETIVO RESIDÊNCIA MULTIPROFISSIONAL  

 

Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante 

das provas e das normas que regem esse certame. 

1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala. 

2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro de embalagem específica fornecida pelo fiscal, 

permanecendo em sua posse somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material 

transparente, com tinta preta, documento de identificação, lanche e água, se houver. A utilização de 

qualquer material não permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a sua imediata 

eliminação do certame. 

3. Certifique-se de que este caderno: 

- contém 30 (trinta) questões; 

- refere-se ao cargo para o qual realizou a inscrição. 

4. Cada questão oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e 

E, sendo apenas 1 (uma) a resposta correta. 

5. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o 

preenchimento da grade de respostas. 

6. Os três últimos candidatos deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar 

a Ata de Prova. 

7. A responsabilidade referente à interpretação dos conteúdos das questões é exclusiva do candidato. 

8. No caderno de prova, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 

9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de 

Execução desse certame. 
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Instrução: As questões de números 01 a 05 referem-se ao texto abaixo.  

 

Lucky Gil Syndrome 

 

Por Lorraine Moreira 
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Lucky Girl Syndrome é uma combinação das leis da atração e da suposição. De acordo 

com esta segunda, supor que algo é verdade torna isso realidade. Na primeira, o pensamento 

positivo atrai resultados também positivos. Assim, uma garota de sorte não só confia que coisas 

boas vão acontecer, mas também que elas já estão concretizadas.  

Não existem evidências científicas de que o fenômeno seja verdadeiro, mas muitas 

pessoas juram de pé junto que é verdade. Isso pode estar relacionado, segundo o psicólogo 

Guilherme Sauzen, a uma percepção tendenciosa da realidade.   

Um modo de distorcer o que nos cerca é a adivinhação do futuro, ou profecia 

autorrealizante. Os problemas ‒ ou, nesse caso, coisas boas ‒ são previstos como se fossem 

fatos pelos indivíduos, e, com isso, eles ficam predispostos. Exemplo disso é quando seu parceiro 

demora para responder e você imagina que ele está prestes a terminar o casamento. Aí você 

começa a se distanciar, até a brigar com ele mais vezes e, com isso, realmente torna a previsão 

real. O mesmo vale para o processo positivo.  

“Nosso cérebro, que é o centro de processamento de informações, por mais evoluído e 

complexo que seja, ainda é su...etível a certos erros lógicos”. Esses erros, dentro da terapia 

cognitivo-comportamental, são chamados de distorções cognitivas, que podem ser equiparadas 

ao viés de confirmação, pontua o psicólogo. “Assim, o que percebemos e a forma como 

interpretamos o que acontece não é realista, mas sim está de acordo com crenças ou hipóteses 

pré-existentes que temos”. 

Para Guilherme, o problema não é ter pensamentos positivos ou negativos, os dois são 

importantes, mas sim pensamentos disfuncionais ou não realistas. “Expectativas irrealistas nos 

frustram, e são uma maneira muito eficaz de minarmos nossa motivação. Suas emoções mais 

positivas, ainda que sejam mais desejáveis, não são mais importantes que as negativas – porque 

todas as nossas emoções têm a mesma função: informar-nos onde estamos”, pontua. Ao saber 

onde está e o que deseja, a motivação a mudar aparece. “Se onde ou como eu quero viver é 

sempre tão distante e inalcançável, pode ter certeza que minha vontade de realizar essa escalada 

vai diminuir bem rápido”. 

Esforçar-se para reconhecer e vivenciar apenas emoções positivas é navegar pelo mundo 

com uma bússola quebrada. É necessário ter emoções negativas para aprender a tolerá-las e a 

reavaliá-las, conforme o psicólogo diz. Ao pensar em técnicas de resolução de problemas, 

considerar o que pode dar errado e ___ possíveis dificuldades é importante para preparar-se 

realisticamente para isso, de acordo com ele. “___ vezes, confessar ‘eu não sei o que fazer’ e 

‘vou ficar nervosa e vai me dar um branco’ são realistas, e pensar positivo não vai te aproximar 

de um bom desempenho, porque não te prepara o suficiente”. 

Administrar os pensamentos e levar em conta os realísticos pode parecer uma tarefa 

difícil, mas existe uma maneira de facilitar o processo. “Dentro da terapia cognitivo-

comportamental, os pensamentos são reavaliados de maneira realista: reconhecemos, validamos 

e normalizamos as emoções, e buscamos estratégias de regulação emocional e de enfrentamento 

dessas situações que sejam mais úteis e seguras para o paciente”, acrescenta. Isso permite que 

você “se encontre” e comece a dar valor ___ próprias experiências, aumentando sua autoestima, 

por exemplo.  

 
(Revista Cláudia – 20/01/2023 – Disponível em: https://claudia.abril.com.br/lifestyle/lucky-girl-syndrome-o-

que-e-tiktok/  – texto adaptado especialmente para esta prova). 
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QUESTÃO 01 – Considerando o exposto no texto, analise as assertivas a seguir: 
 

I. A lei da atração diz que, quando supomos que algo é verdade, esse algo torna-se verdade. 

II. De acordo com um profissional da Psicologia, a ideia propagada pela Lucky Girl Syndrome pode 

estar associada a uma percepção tendenciosa da realidade. 

III. Expectativas realistas nos desmotivam, pois passamos a enxergar os obstáculos pela frente, por 

isso, devemos ver somente o lado positivo das coisas. 
 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 

D) Apenas I e III. 

E) Apenas II e III. 
 

 

QUESTÃO 02 – Considerando o emprego do acento indicativo de crase, assinale a alternativa que 

completa, correta e respectivamente, as lacunas das linhas 31, 32 e 40. 
 

A) à – às – às 

B) à – às – as 

C) à – as – às 

D) a – às – às 

E) a – as – as 
 

 

analise as assertivas a seguir: 
 

I. A grafia correta da palavra se dá com o preenchimento do espaço pontilhado pela letra “c”. 

II. Um sinônimo possível para a palavra é “passível”. 

III. Quanto à morfologia, trata-se de adjetivo uniforme. 
 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 

D) Apenas I e III. 

E) Apenas II e III. 
 

 

QUESTÃO 04 – Assinale a alternativa que indica a correta função sintática da oração sublinhada no 

período a seguir: 
 

“É necessário ter emoções negativas para aprender a tolerá-las e a reavaliá-las”. 
 

A) Sujeito. 

B) Predicativo do sujeito. 

C) Objeto direto. 

D) Agente da passiva. 

E) Aposto. 
 

 

QUESTÃO 05 – Assinale a alternativa que apresenta conjunção ou locução conjuntiva que poderia 

substituir corretamente a locução “ainda que” (l. 23) sem causar alteração ao sentido que ela confere 

aos períodos em que ocorre. 
 

A) Porquanto. 

B) Dado que. 

C) Embora. 

D) De modo que. 

E) Logo que. 

 

QUESTÃO 03 – Considerando  a lacuna pontilhada na linha 15 e a palavra na qual ele se encontra, 
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CONHECIMENTOS DO SUS 
 

QUESTÃO 06 – De acordo com a Portaria de Consolidação nº 5/2017 do Ministério da Saúde, analise 

as seguintes assertivas: 

 

I. A doação de sangue deve ser voluntária, anônima e altruísta, não podendo o doador, de forma 

direta ou indireta, receber qualquer remuneração ou benefício em virtude da sua realização. 

II. Os candidatos à doação de sangue que exerçam ocupações que ofereçam riscos para si ou para 

outrem, como a condução de veículos de grande porte e a operação de maquinário de alto risco, 

somente serão selecionados caso possam interromper tais atividades pelo período mínimo de doze 

horas após a doação. 

III. A frequência máxima admitida para doação de sangue é de seis doações anuais para os homens 

e quatro para as mulheres, cumprindo intervalo mínimo entre as doações de dois meses para os 

homens e de três meses para as mulheres. 

IV. Para a doação de sangue, a menstruação constitui contraindicação e a gestação é motivo de 

inaptidão temporária até 12 semanas após o parto ou abortamento, não sendo aceitas como 

doadoras as mulheres em período de lactação, a menos que o parto tenha ocorrido há mais de 

seis meses. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I e II. 

B) Apenas II e IV. 

C) Apenas III e IV. 

D) Apenas I, II e III. 

E) Apenas I, III e IV. 

 

 

QUESTÃO 07 – Analise as seguintes assertivas, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 

 

(  ) De acordo com a Carta dos Direitos dos Usuários da Saúde, é direito da pessoa ter atendimento 

adequado, com qualidade, no tempo certo e com garantia de continuidade do tratamento. Para 

isso, deve ser assegurado: o registro atualizado e legível do prontuário das informações, entre 

elas, a quantidade de sangue recebida e dados que garantam a qualidade do sangue, como 

origem, sorologias efetuadas e prazo de validade. 

(  ) De acordo com a Lei nº 8.080/1990, é competência exclusiva da União gerir laboratórios públicos 

de saúde e hemocentros.  
(  ) De acordo com a Lei nº 13.146/2015, que trata do Estatuto da Pessoa com Deficiência, a avaliação 

da deficiência, quando necessária, será psicossocial, realizada por equipe multiprofissional e 

interdisciplinar e considerará: I- os desempenhos nas funções do corpo; II- a capacidade plena 

de trabalho da pessoa com deficiência; III- a interação da deficiência com as exigências do 

mercado de trabalho para o exercício da função; IV- o direito de quinhoar igualmente aos 

desiguais, conforme o princípio da equidade. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 

A) V – V – V. 

B) V – F – V. 

C) V – F – F. 

D) F – V – F. 

E) F – F – V. 
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QUESTÃO 08 – Assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) Em consonância com a Política Nacional de Humanização, conforme está referido no princípio da 

transversalidade, transversalizar é reconhecer que as diferentes especialidades e práticas de saúde 

podem conversar com a experiência daquele que é assistido. 

B) Entre outras, estão incluídas nas diretrizes da Política Nacional de Humanização: acolhimento, 

gestão participativa e cogestão, clínica ampliada e compartilhada, valorização do trabalhador. 

C) O Ministério da Saúde incorporou ao Sistema Único de Saúde o transplante de células tronco 

hematopoéticas entre parentes a partir da medula óssea, de sangue periférico ou de sangue do 

cordão umbilical, e essa medida é parte das estratégias de ampliação do acesso da população negra 

à rede de saúde prevista na Política Nacional de Saúde Integral da População Negra. 

D) Entre as doenças genéticas ou hereditárias mais comuns da população negra está a anemia 

falciforme, em contraste com o diabetes melito tipo II, que atinge com mais frequência as mulheres 

brancas, conforme disposto na Política Nacional de Saúde Integral da População Negra. 

E) Em consonância com a Política Nacional de Humanização, a ambiência refere-se a criar espaços 

saudáveis, acolhedores e confortáveis, que respeitem a privacidade, propiciem mudanças no 

processo de trabalho e sejam lugares de encontro entre as pessoas.  

 

 
QUESTÃO 09 – De acordo com a Portaria de Consolidação nº 2/2017 do Ministério da Saúde, há 

disposições sobre a operacionalização da Política Nacional de Atenção Básica. Nesse sentido, tal 

Portaria determina que o financiamento federal para as ações de Atenção Básica deverá ser composto 

pelos recursos que estão condicionados à implantação de estratégias e programas da Atenção Básica, 

tais como os recursos específicos para os municípios que implantarem as equipes de Saúde da Família 

(eSF), as equipes de Atenção Básica (eAB), dos Consultórios de Rua (eCR) e: 

 

A) O Programa de Intergestores de Telessaúde e o Programa de Creches Intermunicipais. 

B) As Equipes de Saúde da Família Florestais e as Equipes de Saúde Bucal. 

C) As Equipes de Consórcios Intermunicipais de Vigilância em Saúde Ocupacional e de Saúde Indígena. 

D) As Equipes de Redes de Parcerias Privadas de Assistência a Doenças Raras centralizadas nos 

estados. 

E) O Programa Academia da Saúde e o Programa Saúde na Escola. 

 

 
QUESTÃO 10 – De acordo com a Portaria de Consolidação nº 4/2017 do Ministério da Saúde, analise 

as seguintes assertivas a respeito de Banco de Sangue de Cordão Umbilical e Placentário (BSCUP): 

 

I. A doação de sangue de cordão umbilical e placentário deve garantir o consentimento livre, 

esclarecido, consciente e desinteressado obtido antes da coleta, por escrito e assinado pelo(s) 

responsável(eis) legal(ais) e pelo médico. 

II. O BSCUP deve possuir um manual técnico-operacional que defina com detalhes todos os 

procedimentos de coleta, transporte, processamento de células, armazenamento, liberação, 

descarte e registros. 

III. A doação de sangue de cordão umbilical e placentário deve garantir o sigilo do receptor, que não 

pode conhecer a identidade da doadora gestante devidamente selecionada, sendo garantido que 

a doadora gestante possa conhecer a identidade do receptor. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas III. 

C) Apenas I e II. 

D) Apenas II e III. 

E) I, II e III. 

 

 



731_CE_04_NS_DM 

Execução: Fundatec 
PROFISSIONAL: SERVIÇO SOCIAL 

30/1/202315:40:17 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
QUESTÃO 11 – Acerca da Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS – Lei nº 8.742, de 7 de dezembro 

de 1993), analise as assertivas abaixo: 

 

I. A assistência social é direito do cidadão e dever do Estado, é Política de Seguridade Social não 

contributiva que provê todas as necessidades através de um conjunto integrado de ações de 

iniciativa pública e da sociedade. 

II. A proteção social básica é o conjunto de serviços, programas e projetos que tem por objetivo 

contribuir para a reconstrução de vínculos familiares e comunitários, a defesa de direito, o 

fortalecimento das potencialidades e aquisições e a proteção de famílias e indivíduos para o 

enfrentamento das situações de violação de direitos. 

III. O benefício de prestação continuada garante um salário-mínimo por mês à pessoa com deficiência 

e ao idoso com sessenta e cinco anos ou mais que comprovem não possuir meios de prover a 

própria manutenção nem de tê-la provida por sua família. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas III. 

D) Apenas I e II. 

E) I, II e III. 

 

 

QUESTÃO 12 – Segundo Behring e Boschetti (2007), as Caixas de Aposentadoria e Pensão (CAPs) 

foram as formas originárias da previdência social brasileira. A obrigatoriedade da criação das CAPs é 

instituída por qual lei? 

 

A) Orgânica de Assistência Social. 

B) Dos Pobres. 

C) Previdenciária. 

D) Trabalhista. 

E) Eloy Chaves. 

 

 

QUESTÃO 13 – Ao refletir sobre “Política social no Brasil Contemporâneo”, Behring e Boschetti (2007) 

realizam uma significativa analise sobre este tema. Em relação à abordagem das autoras, analise as 

assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 

 

(  ) As ditas “reformas” neoliberais operadas nos anos 90 estavam, na verdade, centradas em um 

ajuste fiscal.  

(  ) O projeto neoliberal coloca para as políticas sociais um trinômio articulado: privatização, 

focalização e concatenação. 

(  ) Uma significativa marca do neoliberalismo é a transferência da responsabilidade de proteção social 

para o chamado “terceiro setor”, apresentando a família e as organizações sem fins lucrativos 

como agentes do bem-estar, substitutos da política pública. 

(  ) A política social, no contexto do capitalismo em sua fase madura, não é capaz de reverter esse 

quadro, nem é essa sua função estrutural. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 

A) V – F – V – F. 

B) V – V – F – V.  

C) V – F – V – V. 

D) F – F – V – F.  

E) F – V – F – V. 
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QUESTÃO 14 – Sobre um determinado conceito, analise a lista de características abaixo: 

 

 É considerada um dos maiores avanços da Constituição Federal de 1988, no que se refere à 

proteção social e no atendimento às históricas reivindicações da classe trabalhadora. 

 É composta pelo tripé Saúde, Assistência Social e Previdência Social. 

 Representa a promessa de afirmação e extensão de direitos sociais em nosso país, em consonância 

com as transformações sociopolíticas que se processaram. 

 

As características acima definem qual conceito? 

 

A) Conceito ampliado de saúde. 

B) Gestão democrática. 

C) Questão Social. 

D) Reforma Sanitária. 

E) Seguridade Social. 

 

 

QUESTÃO 15 – Iamamoto (2017) afirma que “A __________ é uma mediação fundamental do 

exercício profissional no âmbito das relações entre as classes e destas com o _________ no 

enfrentamento das múltiplas expressões da __________”.  

 

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 

 

A) Política social – Estado – questão social 

B) Política social – trabalho – classe trabalhadora 

C) Questão social – Estado – política social 

D) Questão social – trabalho – classe trabalhadora 

E) Universidade pública – trabalho – questão social 

 

 

QUESTÃO 16 – De acordo com Bravo e Matos (2006), em 1948 elaborou-se um “novo” conceito de 

Saúde que focava em aspectos ________________ o que determinou a requisição de diversos 

profissionais enfatizando o trabalho _________________ e introduzindo conceitos 

___________________. 

 

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 

 

A) biopsicossociais – interdisciplinar – preventivistas e promotivos 

B) biopsicossociais – multidisciplinar – preventivistas e educativos 

C) macrossociais – multidisciplinar – preventivistas e promotivos 

D) macrossociais – interdisciplinar – preventivistas e promotivos 

E) microssociais – multidisciplinar – preventivistas e educativos 

 

 

QUESTÃO 17 – O Serviço Social brasileiro surge em 1930 intimamente vinculado às iniciativas da 

Igreja Católica e aos fundamentos da filosofia cristã e neotomista. Quais fortes influências 

internacionais são percebidas por Iamamoto (2017) nas origens do Serviço Social brasileiro? 

 

A) Belga e Norte-americana. 

B) Francesa e Belga. 

C) Inglesa e Portuguesa. 

D) Inglesa e Norte-americana. 

E) Portuguesa e Francesa. 
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QUESTÃO 18 – “Sendo o Serviço Social regulamentado como uma profissão ___________ — daí os 

estatutos legais e éticos que atribuem uma autonomia teórica, técnica e ética à condução do exercício. 

O exercício da profissão é tensionado pela compra e venda da ______________ especializada do 

assistente social enquanto trabalhador assalariado, o que representa um determinante, fundamental 

na efetivação da ____________ do profissional.”  

 

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 

 

A) autônoma – força de trabalho – autonomia  

B) autônoma – mercadoria – autoridade 

C) liberal – força de trabalho – autonomia  

D) liberal – força de trabalho – autoridade 

E) liberal – mercadoria – autonomia  

 

 

QUESTÃO 19 – Segundo Nogueira (2010, p. 235), “Os elementos estruturantes podem ser 

entendidos como aqueles que sustentam toda e qualquer ação profissional”. Sobre a definição de 

elemento estruturante, analise as características abaixo: 

 

 Essencial em todos os momentos, pois assegura o registro de informações e o caráter de 

continuidade das ações. 

 Possibilita a sistematização de dados empíricos. 

 Embasa o planejamento no campo profissional e institucional. 

 

As características acima definem qual elemento estruturante? 

 

A) Análise. 

B) Conhecimento/investigação. 

C) Objetivos. 

D) Documentação. 

E) Planejamento. 

 

 

QUESTÃO 20 – Partindo dos conhecimentos indicados no texto “Exercício do Serviço Social sem ser 

discriminado, nem discriminar, por questões de inserção de classe social, gênero, etnia, religião, 

nacionalidade, opção sexual, idade e condição física” (ALMEIDA, 2013), assinale a alternativa 

INCORRETA. 

 

A) As práticas discriminatórias são aliadas do conservadorismo e responsáveis por naturalizar as 

diferenças e transformá-las em desigualdades. 

B) Devido à fragmentação – gênero, raça/etnia, sexualidade e classe –, essas categorias se 

apresentam de maneira dissociada na vida social e na experiência do indivíduo social. 

C) Na história das entidades da categoria, a luta contra o preconceito e discriminação é assumida na 

agenda política no final dos anos de 1980. 

D) Diversidade como valor, condição e direito do ser social não é plena na sociabilidade burguesa. 

E) Preconceito e discriminação são formas antiéticas de se relacionar com as diferenças sociais e 

individuais. 

 

 

QUESTÃO 21 – O sigilo profissional é amplamente discutido entre os profissionais do serviço social. 

De acordo com o Código de Ética do(a) Assistente Social, o sigilo profissional se constitui como: 

 

A) Algo vedado ao(à) assistente social. 

B) Atribuição privativa. 

C) Competência profissional. 

D) Dever do assistente social. 

E) Direito do(a) assistente social. 
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QUESTÃO 22 – Com as condições de trabalho e/ou falta de conhecimento das competências dos 

assistentes sociais na área da saúde, muitos assistentes sociais têm sido requisitados para ações que 

não são atribuições deles. Assinale a alternativa que corresponde a uma atividade que é competência 

profissional, de acordo com o Código de Ética e lei de regulamentação da profissão. 

 

A) Administrar benefícios e Serviços Sociais. 

B) Comunicar óbitos. 

C) Identificar vagas em outras unidades nas situações de necessidade de transferência hospitalar. 

D) Regular ambulância para remoção e alta. 

E) Solicitar autorização para exames aos setores competentes. 

 

 

QUESTÃO 23 – Acerca do artigo “Família, trabalho com famílias e Serviço Social” (MIOTO, 2010), 

analise as assertivas abaixo: 

 

I. A ideia central da proposta familista reside na afirmação da tradição secular de que existem dois 

canais naturais para satisfação das necessidades dos indivíduos: a família e o mercado. 

II. Desfamilização significa o aumento da responsabilidade familiar em relação à provisão de bem-

estar social, seja através do Estado ou do mercado. 

III. Os processos político-organizativos no trabalho com famílias implicam em ações que privilegiem 

e incrementem a discussão da relação família e proteção social na esfera pública, visando o 

rompimento com a ideologia vigente da família como responsável da proteção social, buscando a 

garantia e ampliação dos direitos sociais. 

IV. Os processos de planejamento e gestão desvinculam o conjunto de ações profissionais 

desenvolvidas com enfoque no planejamento institucional como instrumento de gestão e gerência 

de políticas e serviços. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I e II. 

B) Apenas I e III. 

C) Apenas II e III. 

D) Apenas II e IV. 

E) I, II, III e IV. 

 

 

QUESTÃO 24 – Fagundes e Wünsch (2021) abordam um conceito definido pelas seguintes 

características:  

 

 São os fatores sociais, econômicos, culturais, étnicos/raciais, psicológicos e comportamentais que 

influenciam a ocorrência de problemas de saúde e seus fatores de risco na população.  

 Sua apreensão é tida como basilar à apreensão acerca das condições de saúde da população e do 

processo de saúde-doença. 

 No campo da saúde, há um consenso acerca da importância da sua dimensão que foi sendo 

construído historicamente a partir de um amplo debate e disputas, especialmente pelos enfoques 

biológico e social do processo saúde-doença. 
 

As características acima definem:  

 

A) Os determinantes sociais em saúde. 

B) As interseccionalidades na saúde/doença. 

C) Os marcadores biopsicossociais.  

D) O planejamento da ação profissional. 

E) A saúde coletiva. 
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QUESTÃO 25 – Em relação aos “Processos de trabalho coletivo em saúde e o trabalho do(a) assistente 

social” (FAGUNDES; WÜNSCH, 2021), analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou 

F, se falsas. 
 

(  ) No processo de trabalho coletivo em saúde, o objeto de trabalho é comum. No entanto, existem 

particularidades que são tomadas por cada núcleo profissional, ou seja, cada profissão toma para 

si o que é de seu campo de formação, não deixando, contudo, de dialogar e realizar um trabalho 

articulado com os outros profissionais.  

(  ) Para desempenhar o trabalho em saúde, é imprescindível uma análise acerca da totalidade dos 

processos sociais, observando os fatores determinantes e condicionantes de saúde, a fim de 

promover o cuidado integral, pois os objetos são apresentados pelos sujeitos que os vivenciam, 

objetiva e subjetivamente, no cotidiano das relações, das mais variadas formas. 

(  ) Ambos os projetos de saúde (Privatista e Reforma Sanitária) apresentam distintas requisições aos 

profissionais assistentes sociais. Cabe aqui ressaltar que o projeto ético-político da profissão 

dialoga com o projeto Privatista, requisitando, dos profissionais, posicionamento frente à demanda 

solicitada pela reforma sanitária. 
 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) V – F – F. 

B) V – F – V.  

C) V – V – F.  

D) F – F – F. 

E) F – V – V. 
 

 

QUESTÃO 26 – Analisando os conhecimentos acerca do “Trabalho nos Serviços de Saúde e a Inserção 

dos(as) Assistentes Sociais” (COSTA, 2006), assinale a alternativa INCORRETA. 
 

A) O trabalho dos assistentes sociais se desenvolve associado às circunstâncias históricas e sociais 

que o determinam. 

B) Diferentemente do processo de trabalho industrial, o processo de trabalho dos serviços se funda 

numa inter-relação pessoal intensa, constituindo-se em um processo de “interseção partilhada”. 

C) Como o objeto da saúde incide sobre situações concretas e não sobre coisas, os resultados são de 

difícil previsão e o que se consome é o efeito presumido de uma determinada ação ou procedimento. 

D) Nos serviços de saúde, o usuário é apenas um consumidor dos efeitos úteis do trabalho e/ou de 

insumos, medicamentos etc., sendo dispensável sua participação ou fornecimento de informações.   

E) Refletir sobre o processo de trabalho em saúde implica, no mínimo, em apreender as dimensões 

tecnológica, organizacional e política daquela prática social. 
 

 

QUESTÃO 27 – “[...] consiste em adotar medidas para aumentar a saúde e o bem-estar, não se 

dirigindo a uma doença ou desordem determinada, mas incluindo ações de educação e motivação 

sanitária, e estimulando determinadas condições para o desenvolvimento, como nutrição adequada, 

condições de moradia” (NOGUEIRA; MIOTO, 2006). O conceito anterior define qual importante marco 

conceitual para a saúde? 
 

A) Diagnósticos de doenças.  

B) Prevenção de doenças. 

C) Recuperação da saúde. 

D) Promoção à saúde. 

E) Vigilância socioassistencial. 
 

 

QUESTÃO 28 – Segundo Mioto e Nogueira (2006), dentro de seus componentes técnico- 

metodológicos, o planejamento exige instrumentos de consolidação das decisões. Quais são eles? 
 

A) Entrevista, transcrição e análise. 

B) Intervenção e avaliação. 

C) Laudos, estudos e pareceres. 

D) Pareceres técnicos. 

E) Planos, programas e projetos. 
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QUESTÃO 29 – Em 2012, foram instituídas câmaras técnicas que oferecem assessoramento 

permanente à Comissão Nacional de Residência Multiprofissional em Saúde. Em relação às câmaras, 

segundo as áreas temáticas, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) Infectologia e Imunologia. 

B) Intensivismo, Urgência e Emergência. 

C) Saúde Animal e Ambiental. 

D) Saúde Funcional. 

E) Saúde Mental. 

 

 

QUESTÃO 30 – De acordo com o Conselho Federal de Serviço Social em sua brochura “Residência 

em Serviço Social” (CFESS, 2017), a residência Multiprofissional em Saúde é fruto de uma cooperação 

técnica entre dois ministérios com vistas à formação e desenvolvimento de recursos humanos na área 

da saúde. Quais são esses ministérios? 

 

A) Ministério da Ciência, Tecnologia e Inovação e Ministério da Saúde. 

B) Ministério da Ciência, Tecnologia e Inovação e Ministério do Trabalho e Emprego. 

C) Ministério da Educação e Ministério do Trabalho e Emprego. 

D) Ministério da Educação e Ministério da Saúde. 

E) Ministério da Saúde e Ministério do Trabalho e Emprego. 

 


