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CONCURSO 
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Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
da folha de resposta e do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará esse caderno de prova, 
um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura e uma folha de 
resposta identificada com um código alfanumérico.

Verifique, no caderno de prova, se:

	� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
	� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
	� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

	� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

	� A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

	� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno  
de prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

29 de janeiro

15 às 19h

50 Objetivas 
01 Redação

4h de duração*



.
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Língua Portuguesa	 10 questões

Texto 1

Taxa de desemprego fica em 8,3% no trimestre até 
outubro, afirma IBGE

A taxa de desocupação no Brasil ficou em 8,3% no tri-
mestre móvel terminado em outubro, de acordo com 
os dados mensais da Pesquisa Nacional por Amostra 
de Domicílios Contínua (Pnad Contínua) divulgados 
na manhã desta quarta-feira (30) pelo Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatística (IBGE). O resultado 
ficou abaixo da mediana de 8,5% das expectativas na 
pesquisa do Projeções Broadcast, cujo intervalo ia de 
8,4% a 8,7%.

Em igual período de 2021, a taxa de desemprego 
medida pela Pnad Contínua estava em 12,1%. No 
terceiro trimestre, encerrado em setembro, a taxa de 
desocupação estava em 8,7%.

A renda média real do trabalhador foi de R$ 2.754 no 
trimestre móvel encerrado em outubro. O resultado 
representa alta de 4,7% em relação a igual trimestre 
móvel de 2021. A massa de renda real habitual paga 
aos ocupados somou R$ 269,5 bilhões no período de 
agosto a outubro, alta de 11,5% ante igual período do 
ano passado.

A taxa de desemprego ficou estatisticamente estável 
em 21 das 27 unidades da Federação na passagem do 
segundo trimestre de 2022 para o terceiro trimestre, 
segundo os dados da Pesquisa Nacional por Amostra 
de Domicílios Contínua (Pnad Contínua) divulgados 
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 
(IBGE). O resultado significa que a oscilação ficou den-
tro da margem de erro da pesquisa.

As menores taxas ocorreram em Rondônia (3,9%), 
Mato Grosso (3,8%) e Santa Catarina (3,8%). Na média 
nacional, a taxa de desemprego desceu de 9,3% no 
segundo trimestre para 8,7% no terceiro trimestre 
deste ano. Em São Paulo, o resultado diminuiu de 9,2% 
para 8,6%, movimento considerado estável dentro da 
margem de erro.

Disponível em: https://epocanegocios.globo.com/economia/
noticia/2022/11/taxa-de-desemprego-fica-estavel-em-21-das-27-u-
nidades-da-federacao-no-3-tri.ghtml. Acesso em: 05 de dez. 2022. 
Publicado em 30 de nov. 2022. Fragmento adaptado.

1.  Considerando o texto 1, é correto o que se afirma 
em:

a.	 SQUARE	 No trimestre móvel terminado em outubro 
de 2022, Santa Catarina apresentou uma das 
menores taxas de desemprego, ficando atrás 
apenas de Rondônia e Mato Grosso.

b.	 SQUARE	 Nas 27 unidades da Federação, estatistica-
mente a taxa de desemprego diminuiu forte-
mente na passagem do segundo para o terceiro 
trimestre de 2022.

c.	 SQUARE	 No período de outubro de 2021 a outubro de 
2022, houve aumento significativo de empre-
gados, mas a renda média real do trabalhador 
ficou menor.

d.	 Check-square	 De acordo com dados divulgados pelo IBGE, 
a taxa de desemprego no Brasil apresentou 
decréscimo de 3,8% no período de outubro de 
2021 a outubro de 2022.

e.	 SQUARE	 A massa de renda real habitual paga aos ocupa-
dos no período de agosto a outubro de 2021 foi 
de 230,5 bilhões de reais, o que corresponde a 
11,5% menos do que foi pago em igual período 
de 2022.

2.  Assinale a frase retirada do texto 1 na qual a coesão 
é feita por meio de um pronome relativo.

a.	 SQUARE	 “O resultado significa que a oscilação ficou 
dentro da margem de erro da pesquisa.”

b.	 Check-square	 “O resultado ficou abaixo da mediana de 8,5% 
das expectativas na pesquisa do Projeções 
Broadcast, cujo intervalo ia de 8,4% a 8,7%.”

c.	 SQUARE	 “A massa de renda real habitual paga aos ocu-
pados somou R$ 269,5 bilhões no período de 
agosto a outubro, alta de 11,5% ante igual 
período do ano passado.”

d.	 SQUARE	 “Na média nacional, a taxa de desemprego des-
ceu de 9,3% no segundo trimestre para 8,7% no 
terceiro trimestre deste ano.”

e.	 SQUARE	 “Em São Paulo, o resultado diminuiu de 9,2% 
para 8,6%, movimento considerado estável 
dentro da margem de erro.”
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3.  O texto 1 caracteriza-se como tipologia:

a.	 Check-square	 expositiva (exposição): apresenta um conceito, 
uma ideia, ou informa sobre algo.

b.	 SQUARE	 injuntiva (injunção): ensina ou instrui sobre 
algo com o objetivo de levar a uma ação.

c.	 SQUARE	 descritiva (descrição): descreve uma pessoa, 
um objeto, um local, um acontecimento.

d.	 SQUARE	 dissertativa (dissertação): defende uma ideia e 
expõe uma opinião através de argumentos.

e.	 SQUARE	 narrativa (narração): conta uma história, 
incluindo tempo, espaço e personagens 
envolvidos.

4.  Assinale a frase em que ocorre uma relação de 
causa e efeito.

a.	 SQUARE	 Tinham que construir estádios de futebol num 
país onde ninguém joga futebol.

b.	 SQUARE	 Pessoal, se alguém quiser mais alguma informa-
ção, fique à vontade para perguntar.

c.	 SQUARE	 Mas me conforta a ideia de que possam se 
reproduzir nos rios e de que alguém os pesque 
para se alimentar.

d.	 Check-square	 Visto que ainda chove forte em toda a região, 
o trecho da BR-376, onde houve deslizamento 
terra, continua interditado.

e.	 SQUARE	 Durante o tempo em que permaneceu na 
diocese de Mira, o bispo já fazia doações aos 
pobres.

5.  Assinale a frase com predicado verbo-nominal e 
predicativo do objeto direto.

a.	 SQUARE	 Diga aos vendedores que eles foram muito 
competentes e que superaram a meta previa-
mente estabelecida.

b.	 SQUARE	 Parece que o diretor do hospital está final-
mente decidido a investir na ampliação do 
ambulatório central.

c.	 Check-square	 Apesar dos processos e condenações por cor-
rupção e lavagem de dinheiro, elegeram-no 
deputado federal para um quarto mandato.

d.	 SQUARE	 O herói e sua façanha de salvar a criança afo-
gada estavam nas páginas de todos os jornais e 
nas redes sociais.

e.	 SQUARE	 Fique certo, nobre colega deputado, que entre 
mim e o prefeito não existem nem existirão 
questões e desavenças pessoais.

6.  Assinale a alternativa em que o “se” é pronome 
apassivador.

a.	 SQUARE	 Para realizar uma copa do mundo de futebol, 
confia-se no que o país sede prometeu e vai 
fazer.

b.	 SQUARE	 Depois de brigar com o cachorro da vizinha, 
o filhote do gato ficou se lambendo durante 
alguns minutos, deitado na calçada.

c.	 SQUARE	 Ontem combinamos que, se não chover nova-
mente, faremos uma confraternização no pró-
ximo domingo.

d.	 SQUARE	 Desconfiado de que tinha sido enganado, foi 
até o caixa da loja verificar se a nota fiscal fora 
preenchida corretamente.

e.	 Check-square	 Assim que os passageiros desembarcaram no 
aeroporto de Madri, iniciaram-se as revistas em 
todas as bagagens.

7.  Assinale a alternativa correta quanto à regência 
nominal e verbal.

a.	 Check-square	 No início da reunião, dirigiu a palavra à vice-
-presidente da fundação e relacionou os pro-
dutos de que precisará para concluir o experi-
mento clínico.

b.	 SQUARE	 Os jogadores da Coreia chegaram no Catar 
confiantes de seu potencial, mas perderam do 
Brasil por 4 × 1 e saíram do estádio às pressas, 
sem dar entrevistas a televisão de seu país.

c.	 SQUARE	 De acordo com o relatório técnico do corpo de 
bombeiros, as necessidades que se referem são 
urgentes e, por isso, serão providenciadas hoje 
a tarde.

d.	 SQUARE	 A regata de remo que assisti, de quarta à sexta-
-feira, revelou grandes valores os quais muito se 
pode esperar nas competições internacionais.

e.	 SQUARE	 “Saber avaliar as oportunidades, implica em 
habilitar-se a ter sucesso na vida” – disse o 
palestrante aqueles que lhe ouviam.
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Raciocínio Lógico e Matemático	 5 questões

11.  Considere a equação x2 – 15x + c = 0.

Se uma das raízes desta equação é o dobro da outra, 
então o valor de c é:

a.	 SQUARE	 Menor que 34.
b.	 SQUARE	 Maior que 34 e menor que 39.
c.	 SQUARE	 Maior que 39 e menor que 44.
d.	 SQUARE	 Maior que 44 e menor que 49.
e.	 Check-square	 Maior que 49.

12.  Um grupo de pessoas janta junto e divide o valor 
da refeição. Se cada um paga R$ 32 sobram R$ 15, e se 
cada um paga R$ 25 faltam R$ 111.

Logo, o número de pessoas no referido grupo é:

a.	 SQUARE	 Menor ou igual a 17.
b.	 Check-square	 Maior que 17 e menor ou igual a 19.
c.	 SQUARE	 Maior que 19 e menor ou igual a 21.
d.	 SQUARE	 Maior que 21 e menor ou igual a 24.
e.	 SQUARE	 Maior que 24.

13.  Dois carros serão sorteados entre 80 pessoas, das 
quais 30% não sabem dirigir. Cada pessoa só pode ser 
sorteada uma vez.

Logo, a probabilidade de as duas pessoas sorteadas 
saberem dirigir é:

a.	 SQUARE	 Menor que 47%.
b.	 SQUARE	 Maior que 47% e menor que 48%.
c.	 Check-square	 Maior que 48% e menor que 49%.
d.	 SQUARE	 Maior que 49% e menor que 50%.
e.	 SQUARE	 Maior que 50%.

14.  Um número foi dividido em três partes proporcio-
nais a 2, 6 e 8, de maneira que a soma das duas meno-
res partes é igual a 440.

Logo, esse número é:

a.	 SQUARE	 Menor que 700.
b.	 SQUARE	 Maior que 700 e menor que 800.
c.	 SQUARE	 Maior que 800 e menor que 900.
d.	 Check-square	 Maior que 900 e menor que 1000.
e.	 SQUARE	 Maior que 1000.

8.  Assinale a alternativa correta quanto à pontuação.

a.	 SQUARE	 O presidente da Câmara Arthur Lira (PP-AL), disse 
ter “tempo exíguo” para tratar do tema no Con-
gresso, e defendeu o uso das emendas de relator.

b.	 SQUARE	 São Nicolau faleceu no ano de 324, e após a sua 
morte a cada ano há o costume de deixar doces 
e guloseimas em botas para alegrar as crianças.

c.	 SQUARE	 Data venia caro amigo, concordo com muito do 
que está colocado, mas se o deputado do teu 
partido está falando mal já começo a duvidar 
de tudo.

d.	 SQUARE	 César, bissexual convicto punha um manto 
vermelho, montava seu cavalo branco e assim 
paramentado ia para a frente da batalha, 
pedindo aos soldados veteranos que ferissem 
os jovens soldados.

e.	 Check-square	 Anteriormente, a cerimônia estava prevista 
para ocorrer no teatro Pedro Calmon, que fica 
no Quartel General do Exército, no Setor Militar 
Urbano de Brasília.

9.  Assinale a frase correta quanto à concordância 
verbal.

a.	 Check-square	 Mal se distinguiam, em meio ao nevoeiro, os 
carros e caminhões acidentados.

b.	 SQUARE	 Se as coisas continuarem desse jeito, irão haver 
muitas decepções em futuro próximo.

c.	 SQUARE	 No dia seguinte, tu disse: – Nunca se viu por 
aqui tantos peregrinos como neste ano.

d.	 SQUARE	 Sabe-se que existe, nesse ecossistema, muitos 
animais e pássaros exóticos.

e.	 SQUARE	 Neste mês de outubro estão fazendo dez anos 
que nós viemos morar aqui em Florianópolis.

10.  Assinale a frase em que os verbos estão de acordo 
com as normas da língua padrão.

a.	 SQUARE	 Se ele querer um salário maior, dize a ele que 
devem haver outros interessados no emprego.

b.	 Check-square	 Assim que fizer o teste, saberá se há frutas e 
legumes contaminados.

c.	 SQUARE	 Quando veres as andorinhas voltando, saiba 
que o verão este próximo.

d.	 SQUARE	 Se não concordas com o que lhe digo, propo-
nha uma alternativa ou traze o meu saxofone 
de volta.

e.	 SQUARE	 No dia em que meu pai obter as certidões 
negativas, trazerá os demais documen-
tos necessários para que se dê entrada da 
usucapião.
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15.  Em uma escola, 20% dos alunos sabem inglês.

Se 3 entre cada 8 alunos que não sabem inglês apren-
derem inglês, a escola terá 610 alunos que sabem 
inglês.

Portanto, o número total de alunos nesta escola é:

a.	 SQUARE	 Menor que 1150.
b.	 SQUARE	 Maior que 1150 e menor que 1200.
c.	 Check-square	 Maior que 1200 e menor que 1250.
d.	 SQUARE	 Maior que 1250 e menor que 1300.
e.	 SQUARE	 Maior que 1300.

Informática	 5 questões

16.  A técnica aplicada em uma CPU, com o objetivo 
de aumentar o desempenho, buscando fazer para-
lelismo em nível de instrução, dividindo a tarefa em 
vários estágios, executando as tarefas em paralelo, 
uma em cada passo, recebe o nome de:

a.	 Check-square	 pipeline.
b.	 SQUARE	 overclock.
c.	 SQUARE	 override.
d.	 SQUARE	 threading.
e.	 SQUARE	 fetching.

17.  No Windows 10, temos a opção de configurar 
ações de recuperação, quando um serviço falha.

Assinale a alternativa que indica corretamente as 
opções de configuração que podemos selecionar caso 
um serviço falhe, seja na primeira falha, segunda falha 
ou em falhas posteriores.

a.	 SQUARE	 reiniciar o serviço • desligar o computador • 
executar um programa • reiniciar o computador

b.	 SQUARE	 reiniciar o serviço • parar o serviço • desligar o 
computador • exibir mensagem

c.	 SQUARE	 Não executar nenhuma ação • parar o serviço • 
executar um programa • desligar o computador

d.	 SQUARE	 Não executar nenhuma ação • reiniciar o 
serviço • executar um programa • desligar o 
computador

e.	 Check-square	 Não executar nenhuma ação • reiniciar o 
serviço • executar um programa • reiniciar o 
computador

18.  A combinação de teclas necessárias para habilitar 
a caixa de digitação por voz no Google Documentos 
(editor de texto do Google Workspace) é:

a.	 SQUARE	 CTRL + SHIFT + D
b.	 SQUARE	 CTRL + SHIFT + J
c.	 Check-square	 CTRL + SHIFT + S
d.	 SQUARE	 CTRL + SHIFT + T
e.	 SQUARE	 CTRL + SHIFT + V

19.  No Google Chrome os dados armazenados no 
storage, na forma de chave (key) - valor (value), per-
manecerão armazenados, mesmo após fechar o brow-
ser, se estiverem registrados em:

a.	 SQUARE	 WebDB.
b.	 SQUARE	 web SQL.
c.	 SQUARE	 indexedDB.
d.	 Check-square	 local storage.
e.	 SQUARE	 session storage.

20.  Considere os dados referentes aos dois arrays 
apresentados na figura abaixo:

Aplicando a seguinte fórmula:

	� =SOMAXMY2(A2:A4;B2:B4)

O resultado será:

a.	 SQUARE	 10.
b.	 Check-square	 20.
c.	 SQUARE	 30.
d.	 SQUARE	 40.
e.	 SQUARE	 80.
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Conhecimentos Específicos	 30 questões

21.  Analise as afirmativas abaixo com base nas regras 
da norma de abreviação de títulos de periódicos e 
publicações seriadas.

1.	 Não se abreviam os títulos constituídos de 
uma só palavra, simples ou composta, acom-
panhada ou não do artigo.

2.	 Abreviam-se todas as palavras do título, e não 
se devem suprimir artigos, conjunções, prepo-
sições e locuções similares.

3.	 Quando o título do periódico contém sigla ou 
é constituído de uma sigla, esta é conservada, 
abreviando-se o resto do título, se for o caso.

4.	 Quando dois ou mais periódicos têm o mesmo 
título genérico, abreviado ou não, e o mesmo 
local de publicação, incorpora-se ao título o 
nome do editor, usando-se sigla, se houver.

5.	 Quando o título do periódico contém nome 
de pessoa, esse nome deve ser abreviado, 
conforme a lista de abreviaturas apresentada 
na norma.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 5.
c.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 4 e 5.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5.

22.  Assinale a alternativa correta sobre disseminação 
da informação em bibliotecas.

a.	 SQUARE	 O desenvolvimento tecnológico trouxe poucos 
benefícios para a disseminação da informação.

b.	 SQUARE	 Está vinculada como uma atividade de respon-
sabilidade do setor de tratamento da informa-
ção e/ou do setor de circulação.

c.	 SQUARE	 O bibliotecário não necessariamente precisa 
conhecer quem são seus usuários, nem suas 
necessidades e desejos informacionais.

d.	 SQUARE	 É a difusão automática, selecionada, perma-
nente e personalizada de informações corren-
tes, relativas a assuntos específicos.

e.	 Check-square	 Deve haver divulgação contínua e regular das 
informações ou materiais recebidos pela biblio-
teca, seja por meio de serviços de alerta, seja pela 
elaboração de boletins informativos e sumários 
correntes, a fim de levar ao conhecimento dos 
usuários as informações de seu interesse.

23.  Lancaster (2004) apresenta fatores que influem 
na qualidade da indexação, sendo: fatores ligados ao 
indexador, ao vocabulário, ao documento, ao processo 
e a fatores ambientais.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente os 
fatores ligados ao processo.

a.	 SQUARE	 Calefação/refrigeração, iluminação, ruído e qua-
lidade do vocabulário.

b.	 Check-square	 Tipo de indexação, regras e instruções, produti-
vidade exigida e exaustividade da indexação.

c.	 SQUARE	 Conhecimento do assunto, experiência, concen-
tração, capacidade de leitura e compreensão.

d.	 SQUARE	 Conteúdo temático, qualidade do vocabulário 
de entradas, ambiguidade ou imprecisão, qua-
lidade da estrutura, disponibilidade de instru-
mentos auxiliares e afins.

e.	 SQUARE	 Conteúdo temático, complexidade, língua 
e linguagem, extensão, apresentação e 
sumarização.

24.  Entre as estratégias de busca para a recuperação 
da informação utilizam-se os operadores booleanos. 
Para aumentar a precisão, o recurso geralmente usado 
é a combinação de termos mediante a utilização de 
um operador booleano específico.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente 
esse operador.

a.	 Check-square	 AND
b.	 SQUARE	 OR
c.	 SQUARE	 XOR
d.	 SQUARE	 NOT
e.	 SQUARE	 NEAR

25.  De acordo com Lopes (2002):

Os recursos como o uso da                    do 
termo permitem a utilização da raiz da palavra para 
recuperar todas as possibilidades de expansão da 
mesma, podendo ser empregado esse recurso para 
reduzir o número absoluto de palavras em uma estra-
tégia de busca e, portanto, menos tempo de input no 
terminal.

Assinale a alternativa que completa corretamente a 
lacuna do texto.

a.	 SQUARE	 Busca
b.	 SQUARE	 Precisão
c.	 SQUARE	 Indexação
d.	 Check-square	 Truncagem
e.	 SQUARE	 Taxonomia
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26.  Analise as afirmativas abaixo sobre o título 
uniforme, de acordo com o Código de Catalogação 
Anglo-Americano, revisão 2002 (AACR2R).

1.	 Proporciona meios para reunir todas as 
entradas de uma obra, quando aparecerem 
apresentações diferentes (edições, traduções) 
dessa obra sob vários títulos.

2.	 A necessidade do uso de títulos uniformes 
varia de um catálogo para outro, bem como 
dentro de um mesmo catálogo.

3.	 O uso do título uniforme nos catálogos deve 
ser aplicado de acordo com a política da 
biblioteca.

4.	 Na catalogação de documentos legais, o título 
uniforme deve ser inserido na área 1 - título e 
indicação de responsabilidade.

5.	 É o nome principal de um item, incluindo 
qualquer título alternativo, mas excluindo 
títulos equivalentes e outras informações 
sobre o título.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 4 e 5.
b.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 4 e 5.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5.

27.  Analise a frase abaixo:

“Construir representações de documentos publicados 
numa forma que se preste a sua inclusão em algum 
tipo de base de dados. Essa base de dados de repre-
sentações pode ser impressa […], em formato eletrô-
nico […], ou em fichas […].”

Esse é o propósito principal da elaboração de:

a.	 SQUARE	 Bancos de dados.
b.	 SQUARE	 Analise conceitual.
c.	 SQUARE	 Representação descritiva.
d.	 SQUARE	 Estratégia de busca.
e.	 Check-square	 Índices e resumos.

28.  Analise as afirmativas abaixo sobre a catalogação 
descritiva, segundo o Código de Catalogação Anglo-

-Americano, revisão 2002 (AACR2).

1.	 Na descrição de um item, a Designação Geral 
do Material (DGM) é um acréscimo opcional e, 
se for adotado, deve ser registrado na área 1.

2.	 Para se registrar o título alternativo coloca-se 
uma vírgula antes e outra depois da palavra 

“ou” (ou seu equivalente em outra língua) e a 
primeira letra da palavra do título alternativo 
deve ser em maiúscula.

3.	 Na descrição de um material cartográfico, a 
área 3 é opcional.

4.	 Na descrição de um material inédito, como 
por exemplo, uma fotografia inédita, registra-

-se na área 4 somente o ano de publicação.
5.	 Quando houver mais de uma indicação de 

responsabilidade, deve-se transcrevê-la na 
ordem indicada por sua sequência na fonte 
principal de informação.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 5.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
d.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2, 4 e 5.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5.

29.  Assinale a alternativa que apresenta a definição 
correta de ponto de acesso.

a.	 SQUARE	 Primeira parte de um cabeçalho que inclui um 
subcabeçalho.

b.	 SQUARE	 Entrada secundária que consiste no nome de 
uma pessoa ou entidade acrescido do título do 
item.

c.	 SQUARE	 Nome, diverso do verdadeiro ou oficial, pelo 
qual uma entidade, um lugar ou uma coisa se 
tornaram mais conhecidos.

d.	 SQUARE	 Palavra, frase ou grupo de caracteres que repre-
sentam uma unidade distinta de informação 
bibliográfica e fazem parte de uma área da 
descrição.

e.	 Check-square	 Nome, termo, código, etc, pelo qual os dados 
bibliográficos ou de autoridade são pesquisa-
dos e identificados. Os pontos de acesso tam-
bém cumprem uma função de ordenação no 
catálogo.
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32.  Assinale a alternativa que apresenta a referência 
correta de um livro publicado sob a responsabilidade 
de organizadores, de acordo com a NBR6023/2018 

- Informação e documentação — Referências 
– Elaboração.

a.	 SQUARE	 Naves, Madalena Martins Lopes; Kuramoto, 
Hélio (org.). Organização da informação: prin-
cípios e tendências. 142 p. Brasília: Briquet de 
Lemos/Livros, 2006.

b.	 SQUARE	 ORGANIZAÇÃO da informação: princípios e ten-
dências. NAVES, Madalena Martins Lopes; Kura-
moto, Hélio (org.). Brasília: Briquet de Lemos/
Livros, 2006. 142 p.

c.	 SQUARE	 NAVES, Madalena Martins Lopes; Kuramoto, 
Hélio (Orgs.). Organização da informação: prin-
cípios e tendências. Brasília: Briquet de Lemos/
Livros, 2006. 142 p.

d.	 Check-square	 NAVES, Madalena Martins Lopes; KURAMOTO, 
Hélio (org.). Organização da informação: prin-
cípios e tendências. Brasília: Briquet de Lemos/
Livros, 2006. 142 p.

e.	 SQUARE	 NAVES, Madalena Martins Lopes; KURAMOTO, 
Hélio (Org.). Organização da informação: prin-
cípios e tendências. Brasília: Briquet de Lemos/
Livros, 2006. 142 p.

33.  Conforme Lancaster (2004), as decisões quanto à 
política de indexação são tomadas pelos gestores do 
serviço de informação. A principal decisão política diz 
respeito à exaustividade da indexação.

Assinale a alternativa que expressa corretamente o 
conceito de exaustividade.

a.	 Check-square	 Implica o emprego de termos em número sufi-
ciente para abranger o conteúdo temático do 
documento de modo bastante completo.

b.	 SQUARE	 Envolve a conversão da análise conceitual de 
um documento em um conjunto de termos de 
indexação.

c.	 SQUARE	 É o princípio mais importante da indexação de 
assunto, ao qual um tópico deve ser indexado 
sob o termo mais específico que o abranja 
completamente.

d.	 SQUARE	 Refere-se à extensão com que há concordância 
quanto aos termos utilizados para indexar um 
documento.

e.	 SQUARE	 Diz respeito à capacidade de evitar documen-
tos inúteis.

30.  Analise as afirmativas abaixo, baseadas na NBR 
6023/2018 - Informação e documentação – Referên-
cias – Elaboração, quanto à transcrição dos elementos 
da referência de um documento.

1.	 Se nenhum ano de publicação, distribuição, 
copirraite, impressão, entre outros, puder ser 
localizado no documento, deve ser indicado 
um ano, entre colchetes.

2.	 Sempre que necessário para identificação da 
obra, podem ser incluídas notas com informa-
ções complementares, ao final da referência, em 
língua portuguesa, sem destaque tipográfico.

3.	 Deve-se indicar, como último elemento da 
referência de documento em meio eletrônico 
online, a disponibilidade e a data de acesso, 
precedidas das expressões: Disponível em: e 
Acesso em:

4.	 Os sistemas mais utilizados para ordenação 
das referências são: alfabético e numérico 
(ordem de citação no texto).

5.	 As referências dos documentos citados em 
um trabalho devem ser ordenadas de acordo 
com o sistema utilizado para citação no texto, 
conforme a ABNT NBR 10520.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 5.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 4 e 5.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e.	 Check-square	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5.

31.  Entre os critérios que abordam a adequação ao 
usuário para a seleção dos materiais na biblioteca, 
existe um que está intimamente ligado ao critério de 
cobertura/tratamento, uma vez que “procura verificar 
se o trabalho é apresentado em um nível, de vocabu-
lário e visual, que seja compreensível pelo usuário.

Em geral neste critério são levantados aspectos relati-
vos à idade dos usuários, desenvolvimento intelectual, 
etc.”.

Assinale a alternativa que indica corretamente o 
nome desse critério.

a.	 SQUARE	 Estilo
b.	 SQUARE	 Idioma
c.	 SQUARE	 Relevância
d.	 SQUARE	 Atualidade
e.	 Check-square	 Conveniência
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36.  Assinale a alternativa que explica corretamente 
porque a notação da Classificação Decimal Universal 
(CDU) é considerada uma notação mista.

a.	 SQUARE	 Sua concepção não permite flexibilidade na 
construção e na formação das várias notações.

b.	 SQUARE	 Suprimiu o zero, a vírgula e o ponto após o 
terceiro algarismo.

c.	 SQUARE	 As tabelas auxiliares não permitem a combina-
ção e o detalhamento das notações apresenta-
das na Tabela Principal de notações.

d.	 Check-square	 Além de utilizar dígitos decimais, é constituída 
por letras, palavras e sinais gráficos que permi-
tem a construção de expressões que represen-
tam os conceitos contidos em um documento.

e.	 SQUARE	 É uma classificação facetada, por arrolar, em 
números, as nove classes em que o universo do 
conhecimento foi dividido.

37.  Na Classificação Decimal Universal (CDU), as tabe-
las auxiliares que servem para completar as tabelas 
principais apresentam os auxiliares comuns de tempo, 
que indicam a data ou período de tempo de um 
assunto representado por um número de uma classe 
principal.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente os 
auxiliares comuns de tempo:

a.	 SQUARE	 =…
b.	 SQUARE	 (1/9)
c.	 SQUARE	 (0…)
d.	 SQUARE	 (=…)
e.	 Check-square	 “…”

38.  Assinale a alternativa que apresenta corretamente  
a classe geral, à o qual os assuntos: Agricultura; Ciências 
agrárias e técnicas relacionadas; Silvicultura; Explora-
ções agrícolas; Exploração da vida selvagem, devem ser 
classificados.

a.	 SQUARE	 Classe 4
b.	 SQUARE	 Classe 5
c.	 Check-square	 Classe 6
d.	 SQUARE	 Classe 7
e.	 SQUARE	 Classe 8

34.  De acordo com Cunha e Cavalcanti (2008), é a 
“Operação periódica, geralmente anual, que se destina 
a verificar a integridade das coleções de uma biblio-
teca, bem como para conferir a coerência nos registros 
dos documentos.

Esta definição refere-se à(ao):

a.	 SQUARE	 Registro.
b.	 SQUARE	 Descarte.
c.	 Check-square	 Inventário.
d.	 SQUARE	 Restauração.
e.	 SQUARE	 Sinalização.

35.  Analise as afirmativas abaixo quanto à documen-
tação baseadas em Cunha e Cavalcanti (2008).

1.	 Documentação cartográfica são documentos 
ou coleções de documentos, contendo infor-
mações que, sob forma gráfica ou fotogramé-
trica, representam uma porção da superfície 
terrestre ou de corpos celestes.

2.	 A documentação jurídica é um conjunto de 
documentos de conteúdo jurídico ou legal. E 
podem ser de três tipos: legislação, jurispru-
dência e doutrina.

3.	 Documento secundário apresenta-se tal como 
foi produzido, ou seja, é a fonte original da 
informação (Periódico, Teses e Dissertações, 
Patentes, etc.).

4.	 Documentação iconográfica é um conjunto 
de documentos que se apresentam em forma 
de imagens, acompanhadas ou não de textos 
elucidativos.

5.	 Documento primário inclui dados sinaléticos 
ou analíticos (compilam) sobre os documen-
tos originais (Bases de Dados, Bibliografias, 
Catálogos, Dicionários, etc).

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 3 e 5.
b.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 4 e 5.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 3, 4 e 5.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5.
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42.  Indicação que aparece no final de uma publica-
ção, contendo informações acerca de um ou mais dos 
seguintes elementos: título, autor(es), editor, impres-
sor, data de publicação ou impressão. Pode incluir 
outros dados.

Assinale a alternativa a que se refere corretamente à 
definição apresentada:

a.	 SQUARE	 Área.
b.	 SQUARE	 Colação.
c.	 SQUARE	 Copyright.
d.	 Check-square	 Colofão.
e.	 SQUARE	 ISBN.

43.  Um registro bibliográfico em formato MARC 21 
consiste em três componentes principais estabeleci-
dos em consonância com a ISO 2709.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente os 
três componentes:

a.	 SQUARE	 O líder, o diretório e os campos fixos.
b.	 Check-square	 O líder, o diretório e os campos variáveis.
c.	 SQUARE	 O líder, o indicador e os campos variáveis.
d.	 SQUARE	 O indicadores, o diretório e os subcampos.
e.	 SQUARE	 Os campos variáveis, os subcampos e as 

convenções.

44.  Com base no MARC 21, analise as afirmativas 
abaixo considerando os campos e as descrições 
correspondentes:

1.	 Campo 080 – Classificação Decimal Universal.
2.	 Campo 110 – Entrada principal - Nome 

corporativo.
3.	 Campo 490 – Informação de série.
4.	 Campo 504 – Nota de bibliografia.
5.	 Campo 700 – Entrada secundária - Nome de 

evento.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 5.
c.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3, 4 e 5.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5.

39.  De acordo com Cunha, Amaral e Dantas (2014), 
alguns autores da área de estudos de usuários reco-
nhecem a existência de três níveis de necessidades de 
informação.

Assinale a alternativa que indica corretamente estes 
três níveis de necessidade.

a.	 SQUARE	 Consciente, expressa e atual
b.	 Check-square	 Expressa, não expressa e latente
c.	 SQUARE	 Não expressa, potencial e consciente
d.	 SQUARE	 Não percebida, não expressa e moderada
e.	 SQUARE	 Não expressa, não percebida e não latente

40.  Dentre as funções administrativas existe uma que 
é a função “responsável por programar a divisão dos 
trabalhos; designar atividades e cargos inerentes às 
atividades; alocar recursos e definir níveis de autori-
dade; além do acompanhamento e execução do plano 
para que os resultados sejam satisfatórios.“

Assinale a alternativa que indica corretamente esta 
função.

a.	 Check-square	 Direção
b.	 SQUARE	 Avaliação
c.	 SQUARE	 Planejamento
d.	 SQUARE	 Organização
e.	 SQUARE	 Controle

41.  Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente o nome do catálogo que compreende as 
formas autorizadas de nomes para pessoas, famílias, 
entidades coletivas, sejam estas últimas de caráter 
permanente (organizações, estabelecimentos) ou 
temporário (congressos e assemelhados), além das 
remissivas de outras formas dos nomes.

a.	 SQUARE	 Catálogo oficial
b.	 SQUARE	 Catálogo de autor
c.	 SQUARE	 Catálogo topográfico
d.	 Check-square	 Catálogo de autoridade
e.	 SQUARE	 Catálogo de rubrica de assunto
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47.  É um software livre de código aberto como um 
sistema integrado de gestão de biblioteca, criado pela 
Biblioteca Horowhenua Library Trust, da Nova Zelândia 
e atualmente mantido por uma grande comunidade 
internacional. No Brasil, o IBICT desenvolveu uma série 
de serviços para apoiar a disseminação deste software.

Assinale a alternativa que indica corretamente o 
nome desse software.

a.	 Check-square	 Koha
b.	 SQUARE	 DSpace
c.	 SQUARE	 Dublin Core
d.	 SQUARE	 Ortodocs
e.	 SQUARE	 Aleph

48.  Enumeração das divisões, seções e outras partes 
de um documento, na mesma ordem e grafia em que 
a matéria nele se sucede.

Essa definição se refere à(ao):

a.	 SQUARE	 Índice.
b.	 Check-square	 Sumário.
c.	 SQUARE	 Bibliografia
d.	 SQUARE	 Referência.
e.	 SQUARE	 Resumo.

49.  A expressão “processo de referência” é empregada 
para denominar:

a.	 SQUARE	 O momento em que o acervo é consultado.
b.	 SQUARE	 O momento em que o usuário expõe sua ques-

tão para o sistema.
c.	 Check-square	 A atividade global de execução do serviço de 

referência.
d.	 SQUARE	 Exclusivamente o momento de assistência pres-

tada ao usuário que busca uma informação.
e.	 SQUARE	 O serviço pontual de localização de documen-

tos pelo bibliotecário.

50.  De acordo com Cunha e Cavalcanti (2008), “é um 
plano traçado pela administração de bibliotecas, cen-
tros e serviços de documentação/informação para o 
crescimento ordenado das coleções, levando em con-
sideração o acervo já existente, o atendimento, bem 
como as necessidades dos usuários”.

Essa definição refere-se à:

a.	 Check-square	 Política de aquisição.
b.	 SQUARE	 Política de indexação.
c.	 SQUARE	 Política de planejamento.
d.	 SQUARE	 Política de desbastamento.
e.	 SQUARE	 Política de avaliação de coleções.

45.  Corte et al. (1999) sintetizaram requisitos que 
devem ser observados no momento da escolha de 
software para a informatização de bibliotecas, classifi-
cando-os como imprescindíveis e desejáveis.

Assinale a alternativa que discorre corretamente 
sobre alguns requisitos relacionados à tecnologia.

a.	 Check-square	 Acesso simultâneo de usuários às bases de 
dados; arquitetura de rede cliente/servidor; 
padrão ISO2709; protocolo de comunicação 
Z39.50; leitura de código de barra; tratamento 
de textos e imagens; garantia de manutenção e 
disponibilização de novas versões, etc.

b.	 SQUARE	 Atualização em tempo real do banco de dados, 
nos registros de autoridade e demais índices; 
construção de remissivas para autores/assuntos; 
formato MARC dos registros bibliográficos; cam-
pos e códigos de catalogação de qualquer tipo 
de documento, de acordo com o AACR2, etc.

c.	 SQUARE	 Aplicação de multas e suspensões; bloqueio 
automático de empréstimo sempre que o 
usuário estiver em atraso; cadastro de usuários; 
categorização de empréstimo; código de barras 
para cada leitor; controle de devoluções, reno-
vações, atrasos; controle de usuários pessoais e 
institucionais, etc.

d.	 SQUARE	 Capacidade de ordenar e classificar os docu-
mentos pesquisados; consulta à Internet; estra-
tégia de pesquisa on-line nas bases de dados 
por qualquer palavra, campo ou subcampo; 
indicação do status do documento pesquisado; 
possibilidade de envio do resultado da pes-
quisa por e-mail, ao usuário, etc.

e.	 SQUARE	 Controle de todo o processo de aquisição; con-
trole de listas de sugestão, seleção, aquisição, 
reclamações e recebimento; controle de assina-
tura de periódicos; identificação de dados do 
processo de aquisição; identificação da modali-
dade de aquisição, etc.

46.  Assinale a alternativa que apresenta o cabeça-
lho de entrada correto para o Conselho Federal de 
Biblioteconomia.

a.	 SQUARE	 CFB.
b.	 SQUARE	 Conselho Federal de Biblioteconomia.
c.	 Check-square	 Conselho Federal de Biblioteconomia (Brasil).
d.	 SQUARE	 Brasília. Conselho Federal de Biblioteconomia.
e.	 SQUARE	 Brasil. Conselho Federal de Biblioteconomia.



	 Página 13

Empresa de Pesquisa Agropecuária e Extensão Rural de Santa Catarina (EPAGRI)� Concurso Público • Edital 001/2022

S103  Agente Operacional – Bibliotecário � cód. vaga: (15)

Redação

A Folha de Resposta será numerada com código alfanumérico, impedindo a identificação 
dos candidatos. Não poderá ser assinada e conter qualquer palavra, letra ou desenho que 
possa identificar o autor. 

O texto definitivo deverá ser transcrito para a Folha de Resposta com caneta de tinta indelé-
vel, de cores azul ou preta, e será corrigida unicamente pelo texto transcrito, não sendo váli-
das quaisquer anotações eventualmente feitas no caderno de questões e/ou rascunho.

Não são permitidas consultas a qualquer publicação, texto ou apontamentos.

Somente serão avaliados os textos transcritos de forma legível no espaço das 30 linhas deli-
mitadas na Folha de Resposta. Texto escrito no verso ou nas margens da Folha de Resposta 
não será avaliado.

Tema da Redação

Considerando os textos 1 e 2 a seguir, e outras informações sobre as ati-
vidades agropecuárias, escreva uma dissertação de 30 linhas sobre os 
objetivos e a importância da extensão rural e da assistência técnica para o 
desenvolvimento de novos conhecimentos ou tecnologias e apoio às famí-
lias e produtores rurais.

Texto 1

“Extensão Rural é um processo cooperativo, baseado em princípios educa-
cionais, que tem por finalidade levar, diretamente, aos adultos e jovens do 
meio rural, ensinamentos sobre a agricultura, pecuária e economia domés-
tica, visando modificar hábitos e atitudes da família, nos aspectos técnico, 
econômico e social, possibilitando-lhe maior produção e melhorar a pro-
dutividade, elevando-lhe a renda e melhorando seu nível de vida.”

https://www.scotconsultoria.com.br/noticias/artigos/21318/

Texto 2

“Produção de alimentos com tecnologia e sustentabilidade, famílias rurais e 
pesqueiras com mais qualidade de vida e maior renda, novas gerações per-
manecendo na propriedade rural e assumindo o empreendimento familiar 
por opção. Há anos essas transformações vêm acontecendo no campo e 
no litoral brasileiro em grande parte devido à atuação de um profissional 
que o meio urbano ainda conhece pouco: o extensionista rural.”

https://www.epagri.sc.gov.br/index.php/2020/12/04/extensionista-rural-agente-de- 
transformacao-no-campo-e-nas-comunidades-pesqueiras/
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G R A D E   D E   R E S P O S TA S

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas  

que você poderá levar para posterior conferência.

CONCURSO 
PÚBLICO
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