SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

Aplicacdo: 2018

LINGUA PORTUGUESA/INTERPRETAGAO DE TEXTO

Texto para as questdes de 1 a 6.

A imagem abaixo foi extraida de um celular
smartphone aberto em um grupo ficticio de uma rede social
que utiliza mensagens para dar as boas-vindas aos novos
funcionarios admitidos em um processo seletivo do Sesc.

< S5 Sesc - novos servidores

Desde 1966 que o Servigo Social
do Comeércio no Distrito Federal —
SESC-DF contempla agGes de
educagdo, saude, cultura, agéo
social, desenvolvimento fisico e
esportivo, lazer, alimentagéo e
turismo social, por meio de
atividades, programas e projetos
propositivos e inovadores. Sdo
milhées de pessoas atendidas
anualmente, por mais de 1.500
funcionarios empenhados em
propiciar servigos de qualidade.
Assim, o Sesc esta em busca de
pessoas que se identifiquem com o
seu compromisso social e com uma
cultura de aprendizagem continua,
articulando gestao, formacao,
pesquisa, prestagdo de servigos e
que sejam comprometidos com a
missao de contribuir para melhoria
da vida de milhdes de brasileiros na
superagao das desigualdades e
garantia dos Direitos Sociais.
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Edital n.° 4/2018 — Selecdo de Pessoal — Sesc-DF.

QUESTAO 3

Assinale a alternativa correta a respeito dos significados das
palavras utilizadas no texto.

(A) A palavra “inovadores” é o antonimo de retrégrados.

(B) A palavra “contempla” denota algo negativo, como
menosprezar algo.

() A “empenhados” é
comprometidos.

palavra anténimo de

(D) A palavra “compromisso” é anténimo de pacto.
(E) A palavra “superagdo” significa reverso.

QUESTAO 4

QUESTAO 1

No que se refere a compreensdo e a interpretagao do texto,
assinale a alternativa correta.

(A) O Sesc ndo se dedica a contribuir para a superacgdo de
desigualdades.

(B) Os direitos sociais sao irrelevantes para o Sesc.

(C) O Sesc tem menos de 1.500 funcionarios que
trabalham arduamente para garantir a qualidade.

(D) Cultura de aprendizagem continua e oferecer servigos
de qualidade sdo referéncias do Sesc.

(E) O Sesc foi criado antes dos anos 1960.

Das frases reescritas do texto, assinale a alternativa que
apresenta pontuacdo correta.

(A) Sao milhoes de pessoas, atendidas anualmente, por
mais de, 1.500 funciondrios, empenhados em
propiciar servigos de qualidade.

(B) Dessa maneira, 0o Sesc procura pessoas que se
identifiguem com uma cultura de aprendizagem
continua e, também, com o seu compromisso social.

(C) O Servico Social do Comércio no Distrito Federal
SESC/DF, contempla acdes de educagdo saide entre
outros.

(D) A partir de 1966 o SESC/DF: Servico Social do
Comércio no Distrito Federal: tem agGes de,
desenvolvimento fisico, e esportivo.

(E) O SESC-DF — Servigo Social do Comércio, no Distrito
Federal, — apresenta por meio de atividades,
programas e projetos propositivos e inovadores,
acoes diversas.

QUESTAO 5

QUESTAO 2

SESC-DF

Quanto a ortografia, assinale a alternativa que apresenta a
palavra com separacao silabica correta.

(A) “desenvolvimento” —> de-se-n-vo-l-vi-me-n-to
(B) “comprometidos” —> com-pr-o-me-ti-dos

(C) “alimentagdo” —> a-li-men-ta-¢ao

(D) “garantia” —> ga-ra-n-tia

(E) “inovadores” —> ino-va-do-re-s

Considerando que Jodo seja uma das pessoas que fazem
parte do grupo que recebera a mensagem de texto e que ele
precise responder ao grupo, assinale a alternativa que
apresenta a frase que Jodo deveria digitar, sem erros
gramaticais.

(A) E ai... Bom-dia! Muito praser, Jodo. Sera um prazer
trabalhar no Sesc

(B) Sou o Jodo serd um prazer trabalhar no Sesc.

(C) Ola bom dia! meu nome é Jodo serd um prazer
trabalhar no sesc.

(D) bom-dia! muito prazer meu nome é jodo. serd muito
bom trabalhar no sesc.

(E) Ola! Bom dia! Meu nome é Jodo. Serd um prazer
trabalhar no Sesc.
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QUESTAO 6

Considere que seja enviada pelo administrador do grupo

ficticio a seguinte mensagem com as regras sobre postagens

e participagao no grupo.

< Sesc - Apresentagao

Regras de participagdo do Grupo

v/ Este Grupo é exclusivamente
para (1) profissional.

+/ Evite postar mensagens com
conteudo de brincadeiras, piadas,
racismo, pornografia, correntes ou
ativismo politico.

v/ Tente sempre enviar
mensagens mais (2) possiveis.
+/ Tentar enviar o menor nimero
(3) de mensagens.
v/ Tentar postar (4) em horério
comercial.

v/ Problemas de comunicag&o ou
relacionamento pessoal entre os
usudrios ndo devem ser
comentados em publico, muito
menos em mensagens do Grupo.

T G © ¢

Assinale a alternativa que apresenta as palavras que devem

ser empregadas corretamente para substituir os nimeros no

Tirinha para as questdes de 8 a 10.

O FIM DO JORNAL DE PAPEL

NAO HAVERA PEIXE
COMO UAMOS NO FUTURO, SEU
EMBRULHAR PEIXE ALIENADINHO.

AN =N

Internet: <http://www.andredahmer.com.br>.

QUESTAO 8

Assinale a alternativa que apresenta um tema abordado na
critica realizada pelo cartunista.

(A)
(B)

a ndo existéncia de livros no futuro
a violéncia tratada nos jornais

(C) uso das tecnologias no futuro
(D) preco abusivo dos peixes

(E) comércio ilegal de peixes
QUESTAO 9

Assinale a alternativa que apresenta um substantivo utilizado

texto. na tirinha.
(A) (1) manuzeio —(2) curtas — (3) possivel — (4) contetdos (A) vamos
(B) (1) uso—(2) curta—(3) possiveo — (4) conteudos (B) nao
(C) (1) uso—(2) curta— (3) possivel — (4) conteudos (C) havera
(D) (1) uso —(2) curtas — (3) possivel — (4) contetidos (D) como
(E) (1) manuseio —(2) curta — (3) possivel — (4) conteudos (E) jornal
QUESTAO 10
QUESTAO 7

Assinale a alternativa que apresenta um substantivo

empregado corretamente no plural.

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

SESC-DF

comércios
sociales
educacaos
desdes
identifiquem

Com relagdo a palavra “alienadinho”, assinale a alternativa

correta.

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

A palavra estd empregada no feminino.

Caso fosse empregada no plural, seria alienadinhos.
Tem o mesmo significado que a palavra alienigena.

A separacao silabica correta é: a-lie-na-di-nho.

A palavra estda empregada como diminutivo de
alienigena.
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CONHECIMENTOS DE SESC

QUESTAO 11

Assinale a alternativa que nao apresenta um dos valores do

Servigo Social do Comércio (Sesc).

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

totalidade
transparéncia
exceléncia
atuacdo em rede

respeito a diversidade

QUESTAO 12

QUESTAO 14

Assinale a alternativa que apresenta o valor do Sesc que

corresponde a adotar atitudes e condi¢des para materializar

0 acesso adequado e a permanéncia de diversos publicos em

seus

espagos, considerando aspectos socioeconOmicos,

estruturais e culturais.

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

inovacao

sustentabilidade

acdo educativa transformadora
protagonismo

acolhimento

QUESTAO 13

Assinale a alternativa que nao apresenta uma atividade

incluida no Programa Esportivo Social e Cidadania (PESC),

lancado pelo Sesc-DF.

(A) reforgo escolar e nutricional

(B) informacgdes a respeito do meio ambiente
(C) educacgdo para asaude

(D) educagdo moral e civica

(E) atividades esportivas e de lazer
QUESTAO 15

O Programa Esportivo Social e Cidadania (PESC), langado pelo
Sesc-DF, atende

(A)

(€

(E)

SESC-DF

idosos em situacdo de vulnerabilidade que tenham
recomenda¢des médicas para praticar atividades
fisicas.

criangas de sete a doze anos de idade, matriculadas em
escolas da rede publica das cidades do Gama, da Vila
Estrutural e de Taguatinga Sul.

adolescentes de catorze a dezessete anos de idade,
matriculados no ensino médio de escolas das redes
publica e privada.

adolescentes em situagdo de rua que queiram mudar
suas vidas por meio do esporte.

ex-atletas em situacdo de vulnerabilidade que tenham

interesse em voltar para a area esportiva.

Assinale a alternativa que nao apresenta uma modalidade

esportiva oferecida pelo Projeto Sesc Olimpico.

(A) voleibol

(B) basquetebol

(C) ginastica olimpica
(D) ténis

(E) natagdo
QUESTAO 16

Assinale a alternativa que apresenta o Programa instituido

pelo Sesc-DF, em 2003, que tem como finalidade garantir o

direito humano a alimentacgao.

PESC

Sesc Varandas
Sesc contra a fome
Sesc alimentacao

Mesa Brasil
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QUESTAO 17

Quanto ao Programa Passaporte para a Saude, assinale a alternativa incorreta.

(A)
(B)

(€

O Programa Passaporte para a Saude em Unidade Mdvel atende a clientela mediante agendamento prévio das empresas.

Foi implantado no Distrito Federal em maio de 2003, com o propdsito de diagnosticar precocemente as pessoas que

poderdo fazer parte do grupo portador de doencgas crénicas ndo transmissiveis.

Na ocasido da consulta, os pacientes sdo atendidos, em duas etapas, por uma equipe composta por psicologo e instrutor

de educacdo fisica.

Visa a promogao da saude e a prevengao de doengas mediante agdes educativas que estimulem a adogdao de habitos

saudaveis, identificando os principais fatores de risco relacionados ao surgimento de doencas cardiovasculares,

hipertensao, diabetes mellitus, obesidade e dislipidemias.

Realiza, na ocasido da consulta, exames clinicos e bioquimicos e a avaliagdo fisica para detectar possiveis alteragdes do

peso, da pressdo arterial, das taxas de glicemia, triglicerideos e colesterol total e do indice de massa corporal, a fim de

diagnosticar precocemente a possibilidade de desenvolvimento das doengas cronicas nao transmissiveis.

QUESTAO 18

Para fazer parte do Grupo dos Mais Vividos, do Sesc-DF, ndo

€ necessario

(A)
(B)
(€
(D)

(E)

ter mais de sessenta anos de idade.

apresentar comprovante de aposentadoria.

possuir carteirinha do Sesc.

apresentar laudo comprovando a necessidade de
participagdo em grupos de socializagdo, caso ndo se
trate de idosos, mas, sim, de pessoas mais jovens.
procurar a Central de Atendimento da unidade que

oferece o Projeto para se inscrever.

QUESTAO 19

QUESTAO 20

O Edusesc ndo oferece

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

SESC-DF

ensino superior.
ensino médio.

ensino fundamental I.
ensino fundamental Il.

educacdo basica infantil.
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O Sesc incorpora, em sua gestdao e em seus relacionamentos,

alguns principios éticos e de conduta. Sendo assim, com base

no Cédigo de Etica e Conduta Profissional do Sesc, é correto

afirmar que o principio que consiste em zelo e disciplina no

trabalho e no trato com os seres humanos e com os bens

materiais e imateriais da Instituicdo é o principio da

(E)

equidade.

transparéncia.

impessoalidade.

lealdade.

honestidade.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Assinale a alternativa que apresenta a correta denominacgao
do dispositivo ou produto, de uso individual, utilizado pelo
trabalhador, destinado a protegdo contra riscos capazes de
ameagar a sua seguranga e a sua saude.

(A) Equipamento de Pouca Intensidade (EPI)
(B) Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC)
(C) Equipamento de Protecdo Individual (EPI)
(D) Acessorio Auxiliar de Protecdo (AAP)

(E) Acessorio de Protegao Coletiva (APC)

QUESTAO 25

QUESTAO 22

Para ainstalagao de um jardim saudavel e que se perpetue ao
longo do tempo, faz-se necessario um solo bem preparado
para receber as plantas. Ao conhecer as propriedades da
terra e suas possiveis deficiéncias, é possivel fazer as
corregBes necessarias, de acordo com as plantas que se
pretende colocar no jardim. Sendo assim, assinale a
alternativa que apresenta a correta denominagdao do
processo que consiste na aplicagao de calcdrio ao solo para
correcdo de acidez.

(A) calagem
(B) adubacdo
(C) irrigagdo

Instalar um jardim a partir de mudas prontas requer alguns
cuidados para que bons resultados sejam alcangados. A
respeito do plantio de mudas, assinale a alternativa correta.

(A) Deve-se escolher um bom lugar para o plantio e tratar
apropriadamente a terra, entretanto a qualidade da
muda nao é um fator importante.

(B) Eimportante observar o caule, principalmente no caso
das arvores, pois, se houver poucas imperfeicdes e
brotacdes, esta muda dara origem a uma arvore de ma
aparéncia quando adulta.

(C) Garantir um solo fofo e devidamente equilibrado de
nutrientes é irrelevante.

(D) No caso de plantio direto no solo, é importante
certificar-se de que a terra esta fofa para que as raizes
possam crescer.

(E) O plantio de mudas realizado em vaso requer o mesmo
manejo e os mesmos cuidados que o plantio realizado
direto no solo.

QUESTAO 26

(D) pH
(E) poda
QUESTAO 23

A execuc¢do de poda em drvores ornamentais ndo exige, em
geral, ferramentas muito sofisticadas. Considerando essa
informacdo, assinale a alternativa que apresenta a
ferramenta geralmente utilizada para poda de ramos mais
grossos.

(A) tesoura de poda
(B) serra de podar ou motosserra
(C) enxada

(D) foice
(E) alicate
QUESTAO 24

Os vegetais estdo sujeitos a uma série de doengas, causadas
por bactérias, fungos, virus e nematoides, que podem
resultar em pequenas perdas ou mesmo constituir fator
limitante a uma determinada cultura. O sucesso do
tratamento depende da rapidez e da eficiéncia do
diagnéstico, por meio da analise de sintomas e sinais. Sendo
assim, assinale a alternativa que apresenta a correta
definicdo de sintoma.

(A) pragas que atacam as plantas, como, por exemplo,
acaros, besouros e cochonilhas

(B) qualquer organismo capaz de causar doenga infecciosa
em plantas

(C) medida de controle de doengas

(D) resto do organismo causador da doenca

(E) reacOes ou alteragdes externas e internas das plantas,
provocadas por um patégeno

QUESTAO 27

SESC-DF

O adubo ou fertilizante organico é o produto de origem
vegetal, animal ou agroindustrial que, aplicado ao solo,
proporciona a melhoria de sua fertilidade e contribui para o
aumento da produtividade e da qualidade das culturas. Com
base nessa informacgdo, assinale a alternativa que apresenta
exemplos de adubos organicos.

(A) esterco bovino, vinhaga e torta de mamona

(B) fosfatos, carbonatos, cloretos e salitre do Chile

(C) sulfato de amodnia, superfosfato simples e nitrato de
calcio

(D) nitrato de amdnia e sulfato de aménia

(E) salitre do Chile e salitre potassico

As plantas se multiplicam basicamente de duas maneiras na
natureza. Sendo assim, assinale a alternativa que apresenta a
correta denominagdo e definicdo dessas formas de
reproducdo vegetal.

(A) propagacdo organica e inorganica

(B) propagacdo sexuada, que acontece por meio de
sementes, e propagac¢do assexuada, que ocorre por
meio de outras partes vegetativas da planta

(C) propagacdo assexuada, que acontece por meio de
sementes, e propagac¢do sexuada, que ocorre por meio
de outras partes vegetativas da planta

(D) reprodugdo in vitro, realizada em laboratério, e por
miniestaca, em campo

(E) propagacdo por estaca, com partes do caule, e por
divisdo de touceira, com partes das raizes
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QUESTAO 28

A instalagdo de um jardim precisa ser planejada com
antecedéncia, buscando dar atengdo a fatores como a
escolha das espécies que serdo utilizadas, as condi¢cdes do
solo e o clima local, entre outros. Caso detalhes
aparentemente desimportantes sejam ignorados, a estética
do jardim serd comprometida e as estruturas das edificacGes,
a limpeza do ambiente e até mesmo o impacto ambiental
causado por pragas e espécies invasoras e(ou) parasitas
poderdo vir a ser um grande problema. Acerca desse tema,
assinale a alternativa correta.

(A) A beleza deve ser o unico fator a ser avaliado para a
escolha da espécie de planta a ser cultivada.

(B) Uma planta de clima tropical é indicada para cultivo de
jardins em regides de clima frio.

(C) Em um jardim em que serdo plantadas diferentes
espécies, o ideal é que a periodicidade de regas seja
diferente entre elas.

(D) Quanto mais fertilizante for aplicado ao solo
do jardim, melhor serd para as plantas,
independentemente de sua necessidade nutricional.

(E) A beleza de algumas plantas ornamentais pode
esconder substancias téxicas que podem causar desde
irritacGes cutaneas e mal-estar até a morte.

QUESTAO 29

QUESTAO 31

Para realizar o plantio de mudas em vasos e garantir o bom
desenvolvimento das plantas, é preciso seguir alguns passos
simples. A respeito desse assunto, assinale a alternativa
correta.

(A) Edispensavel a colocacio de uma camada de pequenas
pedras ou pedacos de telha, logo acima do buraco, para
garantir o escoamento e a vazdo da agua.

(B) Aterradevera ser colocada no vaso seca, incorporando
os adubos necessarios a espécie a ser cultivada.

(C)  Ap0s colocar a planta, deve-se encher o vaso com terra
até a borda, com uma distancia maxima de
aproximadamente 1,5 cm.

(D) A muda plantada ndo podera ser regada na sequéncia

do plantio.

(E) Na&o ha limite de quantidade de terra a ser colocada no
vaso.

QUESTAO 32

ApOs o terreno estar preparado para o recebimento das
plantas, é importante planejar e realizar a plantagdo das
espécies selecionadas para compor o jardim. Nesse contexto,
o alinhamento das plantas é um diferencial para a
composicdo da paisagem. Sendo assim, assinale a alternativa
que apresenta a correta denominacdo do tipo de
alinhamento de plantas ilustrado na imagem a seguir.

O O O OO O

(A) alinhamento em triangulos

(B) alinhamento em retangulos
(C) alinhamento em quadrados
(D) disposicao linear retilinea

(E) disposicdo triangular curvilinea

QUESTAO 30

Com relagdo a produtos quimicos e de limpeza, assinale a
alternativa correta.

(A) Na gestdo do estoque de produtos quimicos e de
limpeza, a data de validade dos produtos é irrelevante.

(B) O local de armazenamento de materiais de limpeza
deve ser bem ventilado e iluminado.

(C) Em caso de uso de produtos concentrados, a diluigdo
informada pelo fabricante é apenas uma sugestdo, uma
vez que cada usudrio pode diluir o produto a seu gosto.

(D) A combinacdo de produtos pode ser realizada
deliberadamente, ndo oferecendo qualquer perigo.

(E) Orodtulo dos produtos deve ser retirado apds a compra,
pois ndo apresenta informagGes importantes para o
usuario.

QUESTAO 33

SESC-DF

O processo de reciclagem do lixo organico que se baseia na
transformacdo da matéria organica encontrada no lixo em
adubo natural e que pode ser usado na agricultura, em jardins
e plantas, substituindo o uso de produtos quimicos, é
denominado de

(A) irrigacao.

(B) adubacdo verde.
(C) compostagem.
(D) desintoxicagdo.
(E) limpeza.

Os inseticidas naturais apresentam vantagens e desvantagens
em relagdo aos sintéticos. No que se refere a esse tema,
assinale a alternativa correta.

(A) Por sua natureza organica, os inseticidas naturais sao
facilmente biodegradados, o que contribui para a
diminui¢do da contaminagdao ambiental.

(B) Os inseticidas naturais sdo menos econémicos que os
sintéticos.

(C) Inseticidas naturais sdo facilmente encontrados em
lojas, assim como os sintéticos, e ndo necessitam de
preparo pelo usudrio.

(D) Inseticidas naturais ndo sdo toxicos, ndo apresentando
nenhum risco a saude humana.

(E) Inseticidas naturais ndo contribuem para a seguranca
alimentar.
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QUESTAO 34

As plantas, como todos os seres vivos, estdo sujeitas a acdo
de determinados agentes bidticos e abidticos, que interferem
em seu desenvolvimento. A ocorréncia desses agentes pode
resultar em pequenas perdas ou constituir fator limitante de
uma cultura. Considerando essas informacgGes, assinale a
alternativa que apresenta um exemplo de agente bidtico.

(A)  luz

(B) 4agua
(C) ventos
(D) solo
(E) fungos
QUESTAO 35

QUESTAO 38

A pratica baseada na incorporagdo de nutrientes por meio de
fertilizantes, naturais ou artificiais, ao solo, com o objetivo de
melhorar sua qualidade, é denominada de

(A) poda.
(B) irrigacdo.
(C) capina.

(D) adubagao.
(E) calagem.

A melhor prética para corrigir vazamentos pela haste da
torneira é

(A) fechar o registro geral e nunca apertar as pecgas da
torneira; na sequéncia, retirar as pegas internas e
verificar seus eventuais danos para serem repostas,
sendo desprezivel o desgaste dos vedantes.

(B) fechar o registro geral e apertar as pegas da torneira;
se necessario, retirar as pegas internas, verificando
seus eventuais danos para serem repostas, e observar
o desgaste dos vedantes para sua eventual reposicao.

(C) fechar o registro geral e apertar as pegas da torneira;
na sequéncia, retirar as pecas internas somente para
uma limpeza e, obrigatoriamente, trocar os vedantes,
que sdo sempre os causadores de vazamentos.

(D) fechar o registro geral e realizar uma limpeza nas pecas

internas.

(E) fechar o registro geral e trocar todas as pecas internas
da torneira.

QUESTAO 39

QUESTAO 36

Um dos fatores que mais influenciam na duragdo e no bom
funcionamento das instalages hidraulicas é a manutengao.
Os trés tipos de manutengado das instalagdes hidraulicas sdo:

(A) preventiva; periddica; e definitiva.
(B) possivel; corretiva; e conclusiva.

(C) preventiva; corretiva; e de urgéncia.
(D) possivel; periddica; e de urgéncia.
(E) preventiva; periddica; e conclusiva.

Recomenda-se a aplicagdo de liquido para brilho sobre tintas
foscas

(A) apenas para ambientes internos.

(B) para ambientes internos e externos, por ser também
antimofo.

(C) para ambientes externos, por limitar a absorcdo de
agua.

(D) para madeiras, por ser impregnante.

(E) para madeiras em ambientes externos, por ser
hidrofugante.

QUESTAO 40

QUESTAO 37

SESC-DF

Para realizar uma pintura, no preparo de paredes de
plaguetas de gesso, de gesso corrido e de blocos de cimento,
deve-se

(A) lavar e esperar a parede secar para lixar e retirar o po.

(B) retirar os excessos de material, lixar e retirar o po.

(C) lixar, tirar o p6 e aplicar massa corrida.

(D) lixar, eliminar o pé e, dependendo do tipo de
acabamento, aplicar o fundo preparador de paredes,
quando recomendado pelo fabricante.

(E) retirar os excessos de material com espatula, lixar,
lavar e aplicar o fundo preparador.

A respeito de massa de calafetar e de argamassa para reboco,
é correto afirmar que

(A) o preparode massa de calafetar requer solvente e o do
reboco requer agua.

(B) a massa de calafetar industrial vem preparada para
receber adi¢do de agua, ficando flexivel, ao passo que
a massa de reboco, apds adigdo de agua, torna-se
rigida.

(C) a massa de calafetar é prdpria para o uso somente
onde houver o encontro de algum produto com as
argamassas para o reboco.

(D) amassade calafetar é sempre empregada para garantir
estanqueidade, j3 a massa de reboco ndo serve de
forma alguma para evitar umidade.

(E) as massas de calafetar sdo encontradas prontas, em
filetes ou potes. A argamassa a base de cimento pode
ser misturada com cimento, areia e agua ou ser
pré-preparada, necessitando apenas de agua.
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