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INSTRUGOES

Verifique se este CADERNO DE QUESTOES corresponde ao concurso publico para o qual vocé esta
inscrito. Caso nao corresponda, solicite ao Fiscal da sala que o substitua.

Esta PROVA consta de 40 (quarenta) questdes objetivas.

Caso o CADERNO DE QUESTOES esteja incompleto ou apresente qualquer defeito, solicite ao Fiscal da
sala que o substitua.

Para cada questao objetiva, existe apenas uma (1) alternativa correta, a qual devera ser assinalada na
FOLHADE RESPOSTAS.

O candidato somente podera responder a Prova Escrita Objetiva, utilizando-se de caneta
esferografica, preferencialmente de tinta azul, de escrita grossa. Nao sera permitido o uso de lapis,
marca-textos, lapiseiras/grafites, réguas e/ou borrachas durante a realizagdao da Prova. (Conforme
subitem 10.8 do Edital de Abertura)

Os candidatos que comparecerem para realizar a Prova nao deverao portar armas, malas, livros,
maquinas calculadoras, fones de ouvido, gravadores, pagers, notebooks, telefones celulares, pen-drives
ou quaisquer aparelhos eletrénicos similares, nem utilizar véus, bonés, chapéus, gorros, mantas, lengos,
aparelhos auriculares (a excecao de candidato inscrito na condigao de Pessoa com Deficiéncia Auditiva,
cuja condigac devera constar na divulgagdo das Solicitagbes de Atendimento Especial Concedidas,
conforme subitem 3.3.16), 6culos escuros, ou qualquer outro adereco que Ihes cubra a cabeca, o pescoco,
os olhos, os ouvidos ou parte do rosto, sob pena de serem excluidos do certame. Os relégios de pulso
serdo permitidos, desde que permanegam sobre a mesa, a vista dos fiscais, até a conclusao da
Prova. (Conforme subitem 10.14 do Edital de Abertura)

Durante a realizacao da Prova Escrita Objetiva, ndo serao permitidas, ao candidato, consultas de qualquer
espécie, nem a utilizacdo de quaisquer aparelhos eletronicos e/ou aderecos especificados no subitem
10.14 deste Edital. (Conforme subitem 10.16 do Edital de Abertura)

Preencha com cuidado a FOLHA DE RESPOSTAS, evitando rasuras. Eventuais marcas feitas nessa
FOLHA a partir do nimero 41 serdo desconsideradas.

Ao terminar a prova, entregue a FOLHADE RESPOSTAS ao Fiscal da sala.

A duracao da prova é de trés (3) horas, ja incluido o tempo destinado ao preenchimento da FOLHA DE
RESPOSTAS. Aofinal desse prazo,a FOLHADE RESPOSTAS sera imediatamente recolhida.

O candidato somente podera se retirar da sala de Prova uma (1) hora apés o seu inicio. Se quiser
levar o Caderno de Questdes da Prova Escrita Objetiva, o candidato somente poderd se retirar da
sala de Prova duas (2) horas apds o inicio. O candidato ndo podera anotar/copiar o gabarito de suas
respostas de Prova, anao ser no préprio Caderno de Provas.

O candidato que se retirar da sala ao concluir a Prova, nao podera utilizar os sanitarios destinados a
candidatos nas dependéncias do local de Prova. (Conforme subitem 10.22 do Edital de Abertura)

Ao concluir a Prova, o candidato devera devolver ao fiscal da sala a Folha de Respostas. Se assim nio
proceder, sera excluido do Concurso. (Conforme subitem 10.23 do Edital de Abertura)

A desobediéncia a qualquer uma das recomendagdes constantes nas presentes instrucbes podera
implicar a anulag&o da prova do candidato.
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Ity As questdes 01 a 05 referem-se ao texto abaixo.

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

Assistente Administrativo: o que faz e quanto
ganha?

[...] No Brasil, no exato momento da publicacdo
deste artigo, sdo mais de 4.500 vagas de emprego para
Assistentes Administrativos apenas anunciadas no site
da Catho, nas mais diversas areas. E possivel trabalhar
como assistente tanto no setor hoteleiro como no setor
industrial ou agropecuario. Com o aumento da automati-
zacao em todos os campos de trabalho e a necessidade
cada vez maior de controlar dados e usa-los para otimizar
resultados e reduzir custos, o Assistente Administrativo
__ tido cada vez mais espago no mercado.

[...] Um assistente de uma grande empresa costuma
atuar em fungdes mais especificas, como so Input de
dados ou s6 emissdo e lancamentos de notas fiscais,
enquanto que um assistente de uma pequena empresa
geralmente acaba acumulando mais atividades na sua
rotina, podendo atuar desde na organizacao de todos os
arquivos e documentos até na emissdo e no lancamento
de notas e, muitas vezes, chegando ao atendimento ao
cliente.

A formacdo minima exigida na maioria das empresas
€ o Ensino Médio completo, mas sai na frente quem ja
esta em busca de uma formagdo superior, fala inglés
e ____ bons conhecimentos em informatica (principal-
mente no pacote Office).

Entre as habilidades mais importantes, o perfil do
Assistente Administrativo necessita de capacidade de
concentracao, boa administracdo do tempo, organizacao,
autonomia, dinamismo, boa comunicagao e bom desem-
penho para checagem e conferéncia de informacoes.

O mercado de trabalho é bastante favoravel, ja que
praticamente todas as empresas, desde multinacionais
até microempresas, de pessoas que executem
essas funcoes.

O salario de um Assistente Administrativo no Brasil
vai, em média, de R$ 1.105,23 até R$ 2.783,59,
variando de acordo com o tamanho da empresa, o nivel
do cargo (JR, PL, SR) e a regido do Brasil.

Adaptado de: http://www.administradores.com.br/arti-
gos/carreira/assistente-administrativo-o-que-faz-e-
quanto-ganha/104725/. Acesso em 12 de fevereiro de 2018.

X FAURGS

P2 Sobre a possibilidade de substituicio de palavras
e/ou expressdes do texto, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) apenas (l. 03) — somente

(B) otimizar(l. 08) — melhorar

(C) todos os (1. 16) — todos

(D) sai na frente (l. 21) — sobressai

(E) o perfil do Assistente Administrativo (. 25-26)
— o0 Assistente Administrativo

kX Sobre a relacao entre prondncia e escrita, assinale a
alternativa em que a palavra apresenta, na pronuncia
coloquial, o acréscimo de um fonema.

(A) industrial (1. 06).

(B) Administrativo (1. 09).
(C) concentracao (l. 27).
(D) desempenho (1. 28-29).
(E) checagem (l. 29).

¥R Assinale a alternativa que completa, correta e respectiva-

mente, as lacunas das linhas 10, 23 e 32.

(A) tem — tem — precisam
(B) tém — tem — precisam
(C) tem — tem — precisa
(D) tém — tém — precisa
(E) tem — tém — precisam

FAURGS — PROGESP - Edital 02/2018
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(¥W Analise as possibilidades de reescrita para o trecho
transcrito abaixo (I. 14-19), considerando a coesdo e a
coeréncia com o paragrafo em que esta inserido.

[...] enquanto que um assistente de uma pequena
empresa geralmente acaba acumulando mais atividades
na sua rotina, podendo atuar desde a organizagao de
todos os arquivos e documentos até a emissdo e o
lancamento de notas e, muitas vezes, chegando ao
atendimento ao cliente.

I -[...] enquanto um assistente de uma pequena
empresa acaba geralmente acumulando mais ativi-
dades na sua rotina, podendo atuar desde na
organizacao de todos os arquivos e documentos
até na emissao e no langamento de notas, muitas
vezes chegando ao atendimento ao cliente.

II - [...] enquanto que um assistente de uma pequena
empresa acaba acumulando geralmente mais ativi-
dades na sua rotina, podendo atuar desde na
organizacao de todos os arquivos e documentos
até na emissao e no langamento de notas, chegando,
muitas vezes, ao atendimento ao cliente.

III- [...] enquanto que um assistente de uma pequena
empresa geralmente acaba acumulando mais
atividades na sua rotina, podendo atuar desde
na organizagao de todos os arquivos e documentos
até na emissdo e no langamento de notas, chegando
ao atendimento ao cliente muitas vezes.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.
(C) Apenas III.
(D) Apenas I eIl.
(B) I, Il e I1I.

11 — Assistente em Administragao
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F} Assinale a alternativa correta sobre a localizacdo, no

texto, das respostas a pergunta "0 que faz?”, do titulo.

(A) No 1° paragrafo (l. 04-06) e no 2° paragrafo
(. 11-19).

(B) No 20 paragrafo (l. 11-19).

(C) No 29 (I. 11-19) e no 49 (I. 25-29) paragrafos.

(D) No 39 (I. 20-24) e no 49 (I. 25-29) paragrafos.

(E) No 49 paragrafo (l. 25-29).

X FAURGS

Assinale a alternativa que completa, correta e respecti-
vamente, as lacunas das linhas 07, 23 e 27.

(A) aguém — por que — meia
(B) além — porque — meio
(C) aquém — porque — meio
(D) além — por que — meia
(E) aquém — porque — meia

IS TaTeETY As questdes 06 a 10 referem-se ao texto abaixo.

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21,
22,
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Sindrome do Arquipélago (Trabalho em Equipe)

O que diferencia uma equipe de alta performance,
colaborativa, que entrega os melhores resultados, onde
existe transparéncia, relacionamentos de confianca e
bom ambiente de trabalho, de uma equipe conflitante,
com relacionamentos superficiais e interesseiros, onde as
pessoas competem em vez de colaborar e que, conse-
quentemente, entregam resultados muito ____ do que
poderiam? E a Sindrome do Arquipélago!

Qualquer equipe tem, em geral, as mesmas
caracteristicas basicas: pessoas, espaco fisico e resulta-
dos a entregar, assim como acontece num jogo, que
pode ser competitivo ou colaborativo. Se pensarmos nas
semelhancas e diferengas entre uma partida de ténis e
uma de frescobol, por exemplo, vamos perceber que
ambas incluem pessoas, raquetes, bola, 0 mesmo espaco
fisico e resultados, contudo, assim como no trabalho em
equipe, o que as diferencia sdo propdsito e objetivo.

No ténis, a outra pessoa é sua adversaria e ndo sua
parceira, portanto, o objetivo é derrota-la, procurando
fazé-la errar. O bom jogador de ténis é aquele que
conhece o ponto fraco do oponente, e o explora para
tentar derrota-lo. O auge do ténis, portanto, é o
momento em que o jogo termina _____ a outra pessoa
foi colocada para fora do jogo. Alegria de um lado e
tristeza do outro.

Ja no frescobol, o objetivo é que nenhum dos dois
perca. Se a bola chega “___ torta”, a outra pessoa
assume que ndo foi de propdsito e se esforga para
devolvé-la “redondinha”, no lugar certo, para que o
parceiro possa pega-la. Quando alguém erra, aquele que
errou pede desculpas, o outro também se sente
responsavel pelo ocorrido; juntos buscam uma ma-
neira de evitar que o erro aconteca novamente e
continuam jogando. No frescobol, portanto, ndo existe
adversario e ninguém fica feliz quando o outro erra,
porque, quando um perde, todos perdem.

Equipes de alta performance “jogam frescobol”, ja as
outras, formadas por pessoas afetadas pela Sindrome
do Arquipélago, em geral, “jogam ténis”.

Adaptado de:
http://www.blogdofabossi.com.br/2016/03/sindrome-do-
arquipelago-trabalho-em-equipe/. Acesso em 13 de feve-
reiro de 2018.

FAURGS — PROGESP - Edital 02/2018

Numere a segunda coluna de acordo com a primeira,
relacionando o tipo de equipe de trabalho a seus propd-
sitos, segundo a comparacao feita no texto.

(1) Equipe de alta performance
(2) Equipe conflitante

( ) Derrotar o adversario.

( ) Explorar o ponto fraco do oponente.
( ) Agir solidariamente.

( ) Evitar a derrota.

() Competir internamente.

A sequéncia correta de preenchimento dos parénteses
da segunda coluna, de cima para baixo, é

(A)2-1-2-1-2.
(B)2-2-1-1-2.
(C)1-1-2-2-1.
(D)2-2-1-2-2.
(E)1-2-1-2-1.

Considere as afirmacOes abaixo sobre o emprego dos
pronomes relativos no texto.

I - Nas linhas 02 e 05, onde tem significado equiva-
lente, podendo ser corretamente substituido por no
qual.

IT - Na linha 06, o gue poderia ser suprimido sem que
houvesse qualquer prejuizo para a estrutura e o
sentido da frase.

III- O gue(l. 11) tem como referente jogo (l. 11).

IV- Na linha 20, o gque tem como referente o bom
Jjogador de ténis (l. 20).

Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.

(D) Apenas II e III.
(E) Apenas I, III e IV.

$
UFRGS

A relacdo estabelecida pelo nexo para que (1. 29) é de

(A) finalidade.
(B) causa.

(C) concessao.
(D) comparacao.
(E) condicao.

Pag. 4
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i Do ponto de vista sintatico, considere as afirmagdes

abaixo sobre a pontuagdo no texto.

I - O ponto de interrogacao da linha 08 poderia ser
eliminado, com a consequente utilizagao de letra
minUscula na palavra a seguir e a substituicdo do
ponto de exclamacdo por ponto final.

II - Os dois-pontos da linha 10 poderiam ser substituidos
por ponto e virgula.

III- A virgula da linha 21, depois de oponente, poderia
ser eliminada, ja que o eliga duas oracoes que tém
0 mesmo valor sintatico.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas I e III.
(E) I, Il e III.

X FAURGS

KER Tendo em vista as disposicdes da Lei Federal n©

12.527/2011, no que concerne ao acesso e divulgacdo
de informacoes, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) O acesso a informacdao de que trata esta Lei
compreende, entre outros, os direitos de obter
informacdo contida em registros ou documentos,
produzidos ou acumulados por 6rgdos ou entida-
des da Unido e Entes Federados, recolhidos ou nao
a arquivos publicos.

(B) O acesso a informacdo previsto nesta Lei ndo
compreende as informacdes referentes a projetos
de pesquisa e desenvolvimento cientificos ou
tecnoldgicos cujo sigilo seja imprescindivel a
segurancga da sociedade e do Estado.

(C) Quando nado for autorizado acesso integral a
informacdo por ser ela parcialmente sigilosa, é
vedado o acesso a parte nao sigilosa por qualquer
meio.

(D) O acesso a informacgdo de que trata esta Lei
compreende, entre outros, os direitos de obter
orientacdo sobre os procedimentos para a conse-
cucao de acesso, bem como sobre o local onde
podera ser encontrada ou obtida a informacdo
almejada.

(E) E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo
em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagoes de interesse coletivo
ou geral por eles produzidas ou custodiadas.

FAURGS — PROGESP - Edital 02/2018

iPA Tendo em vista as disposicdes da Lei Federal no
12.527/2011, considere os tipos de informagdes
abaixo.

I - Informagdes cuja divulgagdo ou acesso irrestrito
possam prejudicar ou por em risco a condugao de
negociagoes internacionais do Pais, ou as que
tenham sido fornecidas em carater sigiloso por
outros Estados e organismos internacionais.

II - Informagdes cuja divulgagdo ou acesso irrestrito
possam por em risco a defesa e a soberania nacionais
ou a integridade do territdrio nacional.

III- Informagdes cuja divulgagdo ou acesso irrestrito
possam prejudicar ou causar risco a projetos de
pesquisa e desenvolvimento cientifico ou tecnold-
gico, assim como sistemas, bens, instalagdes ou
areas de interesse estratégico nacional.

Quais sdo considerados imprescindiveis a seguranga
da sociedade ou do Estado e, portanto, passiveis de
classificacao quanto ao grau e aos prazos de sigilo?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas I e III.
(B) I, Il e I1I.

FEY Tendo em vista as disposicdes da Lei n® 12.527/2011,
considere as seguintes informagdes sobre prazos
maximos de restricdo de acesso a informacdo, que
vigoram a partir da data de sua producdo e que variam
conforme a classificacdao definida em lei.

I - Para informacdo ultrassecreta, o prazo é de 25
(vinte e cinco) anos.

II - Para informacdo secreta, o prazo é de 15 (quinze)
anos.

III- Para informagado reservada, o prazo € de 10 (dez)
anos.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.
(C) Apenas III.
(D) Apenas I el
(BE) I, Il e III.

$
UFRGS

K Considerando as disposicdes do Estatuto da Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), qual dos
seguintes 6rgdos NAO integra a Reitoria?

(A) O Gabinete do Reitor.

(B) As Pro-Reitorias.

(C) A Procuradoria-Geral do Estado.
(D) Os Orgdos Suplementares.

(E) Os Orgaos Especiais de Apoio.

11 — Assistente em Administragao
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I Considerando as disposicdes do Regimento Geral da

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
qual das alternativas abaixo NAO apresenta uma
Unidade Universitaria?

(A) Escola de Fonoaudiologia e Acupuntura.
(B) Faculdade de Ciéncias EconOGmicas.

(C) Instituto de Quimica.

(D) Escola de Enfermagem.

(E) Instituto de Matematica e Estatistica.

X FAURGS

A Tendo em vista as disposicdes da Lei n® 8.112/1990,

relativas a tempo de servigo, considere as afirmativas
abaixo.

I - E contado, para todos os efeitos, 0 tempo de Servico
publico federal, inclusive o prestado as Forgas
Armadas.

II - O exercicio de cargo em comissdo ou equivalente,
em oOrgao ou entidade dos Poderes da Unido, dos
Estados, Municipios e Distrito Federal, ndo é consi-
derado como de efetivo exercicio.

III- O tempo de servigco publico prestado aos Estados,
Municipios e Distrito Federal contar-se-a apenas
para efeitos de aposentadoria e disponibilidade.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas I e III.
(B) I, Il e I1I.

Tendo em vista as disposicdes da Constituicio Federal

relativas a educacao, considere as afirmativas abaixo.

I - As universidades gozam de autonomia didatico-cien-
tifica, administrativa e de gestao financeira e
patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissocia-
bilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.

Il - E vedado as universidades admitir professores,
técnicos e cientistas estrangeiros.

III- As atividades de pesquisa, de extensdo e de estimulo
e fomento a inovacdo realizadas por universidades
efou por instituicdes de educacdo profissional e
tecnoldgica somente poderdo receber apoio finan-
ceiro de entidades privadas.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas I e III.
(B) I, Il e I1I.

FAURGS — PROGESP - Edital 02/2018

IEY Considere as afirmativas a sequir, tendo em vista as
disposicdes da Lei n® 8.112/1990.

I - O servidor estavel sd perdera o cargo em virtude
de sentenga judicial transitada em julgado.

II - A exoneracdo de cargo em comissao e a dispensa
de funcao de confianca dar-se-a somente a juizo
da autoridade competente.

III- O vencimento do cargo efetivo, acrescido das van-
tagens de carater permanente, € irredutivel.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas I e III.
(B) I, I e III.

iEY Tendo em vista o estabelecido no Decreto n® 1.171/1994,
considere as condutas do servidor publico abaixo.

I - Alterar ou deturpar o teor de documentos que deva
encaminhar para providéncias.

II - Iludir ou tentar iludir qualquer pessoa que neces-
site do atendimento em servigos publicos.

III- Desviar servidor publico para atendimento a inte-
resse particular.

IV - Fazer uso de informacdes privilegiadas, obtidas no
ambito interno de seu servigo, em beneficio proprio,
de parentes, de amigos ou de terceiros.

Quais sdo consideradas vedagoes aos servidores publicos?

(A) Apenas L.
(B) Apenas II.
(C) Apenas III.
(D) Apenas 1V.
(B) I, II, Il e 1V.

$
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PX] Tendo em vista as disposicSes da Constituicio Federal,
relativas aos direitos politicos, considere as afirmativas
abaixo.

I - A lei que alterar o processo eleitoral entrara em
vigor na data de sua publicacdo, nao se aplicando
a eleicdo que ocorra até dois anos da data de sua
vigéncia.

II - O alistamento eleitoral e o voto sdo obrigatdrios
para os maiores de dezesseis anos.

III- Nao podem alistar-se como eleitores os estrangeiros
e, durante o periodo do servigo militar obrigatdrio,
0s conscritos.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas I e III.
(E) I, Il e III.

11 — Assistente em Administragao

Pag. 6



PXR Sobre o conceito de gestdo de pessoas, considere as

afirmagOes abaixo.

I - Pode-se caracterizar a gestao de pessoas como um
conjunto de politicas e praticas que permitem a
conciliacdo de expectativas entre a organizagao e
as pessoas para que ambas possam atendé-las ao
longo do tempo.

II - Eum campo especifico de atuacdo e pesquisa, cujas
descobertas interessam nao apenas ao profissional
de gestao de pessoas, mas também a lideres e
gestores em geral, tanto da iniciativa privada quanto
da esfera publica.

III- Os lideres dos diferentes departamentos da empresa
s3o responsaveis por oferecer subsidios acerca dos
trabalhadores para os especialistas da area de
gestao de pessoas tomarem as devidas decisoes.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) ApenasIe Il
(C) Apenas I e III.
(D) Apenas II e III.
(B) I, Il e III.

X FAURGS

PYA Em relacdo a beneficios, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) Os beneficios em nosso pais ndo sdo simplesmente
uma forma de remuneracao complementar. Eles
oferecem suporte para os empregados, permitindo
um tipo de seguranca a que, de outra forma, nao
teriam acesso.

(B) Os beneficios assistenciais visam prover o empregado
e sua familia de seguranga e suporte para casos
imprevistos, como a necessidade de hospitalizagao.

(C) Os beneficios de seguranca visam garantir a
preservacao da salde do empregado e incluem os
planos de prevencao a acidentes de trabalho.

(D) A empresa pode oferecer aos seus empregados
servigos e facilidades para melhorar sua qualidade
de vida, tais como estacionamento e refeitorio.

(E) Os beneficios recreativos procuram proporcionar
para o empregado e sua familia lazer, diversao e
estimulo para produgdo cultural.

PPA Qual das alternativas abaixo NAO representa um indi-

cador retrospectivo de necessidades de treinamento?

(A) Alto indice de absenteismo.

(B) Alto indice de rotatividade.

(C) Elevado nimero de acidentes de trabalho.
(D) Elevado indice de devolugbes de mercadorias.

(E) Elevado nUmero de trabalhadores para a capaci-
dade produtiva da empresa.

PEX Considere o texto abaixo sobre avaliacdo por compe-

téncias.

A avaliagdo por competéncias € um em que
as competéncias mapeadas, descritas e referendadas,
como a perspectiva de resultados de um cargo, funcao,
especializagdo ou equipe de trabalho, sdo pontuadas
como dos produtos ou dos resultados
efetivos.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respecti-
vamente, as lacunas do texto acima.

(A) questionario — notas de trabalho
(B) processo — indicadores de entrega
(C) inventario — indicadores de entrega
(D) questionario — indicadores de entrega
(E) processo — certificacdo de qualidade

FAURGS — PROGESP - Edital 02/2018

PIJ Em relacdo ao conceito e as caracteristicas das estru-
turas organizacionais, assinale a alternativa correta.

(A) Um dos tipos de estrutura organizacional é a
matricial, adotada pelo exército.

(B) Estrutura organizacional é o conjunto ordenado de
responsabilidades, autoridades, comunicacoes e
decisdes das unidades organizacionais de uma
empresa.

(C) A estrutura é a representacdo grafica do organo-
grama organizacional.

(D) Estruturas organizacionais sao todos os aspectos
da organizagao informal e abrangem a divisdo do
trabalho, a especializagdo e a hierarquia.

(E) As estruturas sao definidas através de administracdo
participativa, envolvendo todos os niveis organiza-
cionais.

$
UFRGS

PXA Sobre eficicia de equipes, considere os itens abaixo.

I - Existéncia de sistemas de avaliagdo de desempenho
e recompensas.

II - Tracos de personalidade dos membros.
ITI- Homogeneidade dos perfis dos membros.

Quais sdo fatores relacionados a eficacia de uma equipe?

(A) Apenas L.

(B) Apenas II.
(C) Apenas III.
(D) Apenas I eIl
(E) I, Il e III.

11 — Assistente em Administragao
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Numere a segunda coluna de acordo com a primeira,

associando cada tipo de documento com a sua respec-
tiva finalidade.

(1) Oficio

(2) Memorando

(3) Mensagem

(4) Aviso

(5) Exposicao de motivos

( ) E uma modalidade de comunicacdo oficial expedida
exclusivamente por Ministros de Estado para
autoridades de mesma hierarquia.

( ) E uma modalidade de comunicacdo oficial expedida
para e pelas demais autoridades ndo incluidas na
modalidade aviso e tem por finalidade o tratamento
de assuntos oficiais pelos 6rgdos da Administracdo
Plblica entre si e também com particulares.

( ) E a modalidade de comunicacdo entre unidades
administrativas de um mesmo 6rgdo, que podem
estar hierarquicamente em mesmo nivel ou em
niveis diferentes. Trata-se, portanto, de uma forma
de comunicacdo eminentemente interna.

( ) E o instrumento de comunicacdo oficial entre os
Chefes dos Poderes Publicos, notadamente quando
enviado pelo Chefe do Poder Executivo ao Poder
Legislativo para informar sobre fato da Administracdo
Publica, expor o plano de governo por ocasido da
abertura de sessao legislativa, submeter ao
Congresso Nacional matérias que dependam de
deliberacao de suas Casas, apresentar veto, enfim,
fazer e agradecer comunicagdes de tudo quanto
seja de interesse dos poderes publicos e da Nagao.

( ) E o expediente dirigido ao Presidente da Republica
ou ao Vice-Presidente para informa-lo de determi-
nado assunto, propor-lhe alguma medida ou subme-
ter a sua consideracgao projeto de ato normativo.

A sequéncia correta de preenchimento dos parénteses
da segunda coluna, de cima para baixo, é

(A) 3-4-2-1-5
(B)5-2-1-3-4
(C)4-1-2-3-5
(D)5-3-1-2-4
(E)2-4-3-1-5

X FAURGS

PXY Sobre os principios que regem a Administracdo Publica
Federal, numere a segunda coluna de acordo com a
primeira, relacionando os principios com suas respectivas
caracteristicas.

(1) Legalidade

(2) Impessoalidade
(3) Moralidade

(4) Publicidade
(5) Eficiéncia

( ) Tem por base a ideia de boa administragao, agre-
gando a dimensdo ética como elemento importante
na conduta do administrador publico.

( ) De acordo com esse principio, &€ necessario que os
atos e decisdes tomados sejam devidamente publi-
cados para o conhecimento de todos.

( ) E o principio que melhor explica a existéncia do
concurso publico e dos processos de licitacado.

( ) Significa que ninguém sera obrigado a fazer ou
deixar de fazer alguma coisa, sendao em virtude da
lei.

( ) E o mais moderno principio da funcdao administra-
tiva publica, zelando pela melhor utilizagdo dos
recursos publicos.

A sequéncia numérica correta de preenchimento dos
parénteses da segunda coluna, de cima para baixo, &

(A) 2-4-3-1-5
(B)3-4-2-1-5
(C)4-2-3-5-1
(D)5-4-3-1-2
(E)3-2-4-1-5

PX] Assinale a alternativa que apresenta um ou mais

principios da gestdo de processos.

(A) Enfase na melhoria da forma pela qual o trabalho
¢ realizado e priorizacdo das atividades sequenciais.

(B) Reavaliagao anual do negécio e de suas atividades.
(C) Visao verticalizada da organizacao.

(D) Visao geral dos procedimentos sem o detalhamento
de cada etapa, a fim de viabilizar uma analise
sistémica.

(E) Analise das problematicas relativas a eficiéncia e a
eficacia dos produtos e dos servigcos por departa-
mento.

el Considere a seguinte definicdo: entidade dotada de
personalidade juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, criada em virtude de autorizagdo legisla-
tiva, para o desenvolvimento de atividades que nao
exijam execugdo por o6rgaos ou entidades de direito
publico, com autonomia administrativa, patrimonio
préprio gerido pelos respectivos drgados de direcdo e
funcionamento custeado por recursos da Unido e de
outras fontes.

A qual entidade da Administracdo Federal refere-se
essa definigao?

(A) Autarquia.

(B) Ministério.

(C) Sociedade de Economia Mista.
(D) Empresa Publica.

(E) Fundacdo Publica.

$
UFRGS
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31.4¢] foi extinto na reforma ministerial de 2016,

sendo absorvido pelo gue passou a chamar-se

Assinale a alternativa que completa, correta e respecti-
vamente, as lacunas do trecho acima.

(A) Ministério da Cultura — Ministério do Desenvolvi-
mento Social — Ministério do Desenvolvimento
Social e da Cultura

(B) Ministério da Previdéncia Social — Ministério da Justica
— Ministério da Justica e da Previdéncia Social

(C) Ministério das ComunicagGes — Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdao — Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdes e Comunicacoes

(D) Ministério do Desenvolvimento Agrario — Ministério
da Industria e do Comércio — Ministério do Desen-
volvimento

(E) Ministério da Integragdo Nacional — Ministério da
Defesa — Ministério da Defesa e da Integragao
Nacional

X FAURGS

EEY Sobre o processo orcamentario, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) O Plano Plurianual, a Lei das Diretrizes Orgamen-
tarias e a Lei Orcamentdria Anual sdo subordinados
entre si.

(B) H& um paralelismo entre as esferas de poder
municipal, estadual e federal, no que se refere ao
processo orcamentario.

(C) As propostas orgamentarias sao votadas como
projetos de lei.

(D) A Lei Orcamentaria Anual deve respeitar os principios
estabelecidos na Lei das Diretrizes Orgamentarias.

(E) O poder executivo ndo participa do processo
orgamentario, sendo essa uma fungao exclusiva
do poder legislativo.

EPA Ao assumir uma determinada funcdo na Administracdo

Publica Federal indireta, em uma autarquia, um servidor
publico cometeu um ato de improbidade administra-
tiva. Em sua defesa, argumentou que praticou o ato
sem saber de sua ilegalidade, pois desconhecia a legis-
lacdo pertinente e estava agindo a mando de seu su-
perior. Esse argumento ndo esta de acordo com certos
deveres do servidor publico. Que deveres sao esses?

(A) Ser leal as instituicbes a que serve; atender com
presteza.

(B) Observar as normas legais e regulamentares;
cumprir as ordens superiores, exceto quando mani-
festamente ilegais.

(C) Ser leal as instituicdes a que serve; cumprir as
ordens superiores, exceto quando manifestamente
ilegais.

(D) Exercer com zelo e dedicacao as atribuicdes legais
e regulamentares inerentes ao cargo ou funcdo;
cumprir as ordens superiores, exceto quando mani-
festamente ilegais.

(E) Exercer com zelo e dedicagao as atribuicdes legais
e regulamentares inerentes ao cargo ou fungao;
ser leal as instituicbes a que serve.

FAURGS — PROGESP - Edital 02/2018

E¥8 Um dos principios orcamentarios afirma que cada
esfera de governo deve possuir apenas um orgamento,
fundamentado em uma Unica politica orgamentaria e
estruturado uniformemente. Assinale a alternativa que
nomeia corretamente esse principio orgamentario.

(A) Unidade.

(B) Universalidade.
(C) Anualidade.

(D) Exclusividade.
(E) Orgamento Bruto.

$
UFRGS

EE} Considere as afirmacdes abaixo com relacdo s receitas
e despesas publicas.

I - As Receitas Tributarias sdo compostas por impostos,
taxas e contribuicdes de melhoria.

II - Entre as Despesas de Capital, classificam-se como
InversGes Financeiras somente as dotacdes desti-
nadas a aquisicdo de imdveis.

III- Despesas com pessoal civil e militar sao classificadas
como Despesas de Custeio.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas III.

(C) Apenas I e III.
(D) Apenas II e III.
(E) I, I e III.

11 — Assistente em Administragao
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Sobre a ajuda de custo ao servidor publico, assinale a
alternativa correta.

(A) Se dois servidores publicos conjuges forem remo-
vidos para o mesmo local no exercicio de suas ativi-
dades profissionais, ambos tém direito a receber
sua ajuda de custo.

(B) Nos casos em que o deslocamento da sede constituir
exigéncia permanente do cargo, o servidor ndo
fara jus a diarias.

(C) A ajuda de custo cobre, por conta da administracao,
as despesas de transporte do servidor e de sua
familia e as primeiras mensalidades escolares dos
dependentes do servidor removido.

(D) A ajuda de custo correspondera ao valor de dois
meses de remuneracao do servidor na origem.

(E) Sera concedida ajuda de custo ao servidor que se
afastar do cargo ou reassumi-lo, em virtude de
mandato eletivo.

X FAURGS

Considere as afirmacdes abaixo com relacdo a licitacOes.

I - As entidades controladas indiretamente pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios ndo sdo
regidas pela lei das licitagOes.

II - A producdo nacional de um bem ou servigo é utili-
zada como critério de desempate de uma licitacdo
desenvolvida em igualdade de condigdes.

III- Ainda que as licitacbes existam para garantir a
observancia do principio constitucional da isonomia,
a legislacdo prevé a possibilidade da existéncia de
uma margem de preferéncia em casos especificados.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas II e III.
(B) I, Il e I1I.

Sobre inventario, assinale a afirmacdo correta.

(A) Os inventarios sdao sempre realizados da mesma
maneira em todos os 6rgdos da administracdo
publica federal.

(B) O inventario serve apenas para avaliar os controles
de estoque, ndo se constituindo em ferramenta de
ajuste.

(C) O inventario pode ser realizado a distancia somente
com o uso de sistemas de informagao.

(D) E raro encontrar discrepancias de valor entre regis-
tros e itens existentes em estoque em processos
de inventario.

(E) O inventario é a forma que a administragdo tem
para conciliar os registros contabeis e o controle
de materiais ou bens patrimoniais com os saldos
financeiros e quantitativos do estoque.

FAURGS — PROGESP - Edital 02/2018

$
UFRGS

EEY Sobre as modalidades de licitacdo, assinale a alterna-
tiva INCORRETA.

(A) Concorréncia € a modalidade de licitagdo entre
quaisquer interessados que, na fase inicial de
habilitacdo preliminar, comprovem possuir os
requisitos minimos de qualificagdo exigidos no
edital para execucdo de seu objeto.

(B) Convite é a modalidade de licitacdo entre interes-
sados do ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados
ou nao, escolhidos e convidados, em ndimero minimo
de 3 (trés), pela unidade administrativa, a qual
afixara, em local apropriado, cdpia do instrumento
convocatorio e o estendera aos demais cadastrados
na correspondente especialidade que manifestarem
seu interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e
quatro) horas da apresentacdo das propostas.

(C) Disputa livre é a modalidade de licitagdo entre
quaisquer interessados para escolha de trabalho
técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituigdo
de prémios ou remuneracao aos vencedores,
conforme critérios constantes de edital publicado
na imprensa oficial, com antecedéncia minima de
45 (quarenta e cinco) dias.

(D) Tomada de pregos é a modalidade de licitacao
entre interessados devidamente cadastrados ou
que atendam a todas as condicOes exigidas para
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do
recebimento das propostas, observada a necessaria
qualificacao.

(E) Leildo é a modalidade de licitacdo entre quaisquer
interessados para a venda de bens moveis inserviveis
para a administracdao ou de produtos legalmente
apreendidos ou penhorados ou para a alienagao
de bens imdveis, conforme previsto em lei, a quem
oferecer o maior lance, igual ou superior ao valor da
avaliagdo.

11 — Assistente em Administragao
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X FAURGS

FTY Sobre a movimentacdo de materiais no &mbito da
Administragdo PUblica Federal, numere a segunda coluna
de acordo com a primeira, relacionando os tipos de
desfazimento de materiais com suas respectivas
definigdes.

(1) Transferéncia

(2) Cessao

(3) Alienagao

(4) Outra forma de desfazimento

( ) Renuncia ao direito de propriedade do material,
mediante inutilizagdo ou abandono.

( ) Modalidade de movimentacao de material do acervo,
com transferéncia gratuita de posse e troca de
responsabilidade, entre érgdos ou entidades da
Administragdo Plblica Federal direta, autarquica e
fundacional do Poder Executivo ou entre estes e
outros integrantes de qualquer dos demais Poderes
da Unido.

( ) Operacao de transferéncia do direito de propriedade
do material, mediante venda, permuta ou doacao.

( ) Modalidade de movimentacao de material, com
troca de responsabilidade, de uma unidade organi-
zacional para outra, dentro do mesmo 6rgdo ou
entidade.

A sequéncia numérica correta de preenchimento dos
parénteses da segunda coluna, de cima para baixo, &

(A) 4-2-3-1.
(B) 1-3-4-2.
(C)4-1-2-3.
(D)3-2-4-1.
(E) 4-3-2-1.

$
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