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MARQUE O TIPO DE CADERNO DE PROVAS RECEBIDO NO SEU CARTAO |
RESPOSTA. A NAO MARCACAO OU A MARCACAO INCORRETA PODERA
OCASIONAR A ELIMINACAO DO CANDIDATO.

UCOES ESPECIAIS

. Antes de iniciar a prova, confira, na capa do Caderno de
Provas, o nome do Cargo ao qual este se refere. Caso vocé
tenha recebido um Caderno de Provas que ndo correspon-
da ao cargo que esta inscrito, comunique imediatamente
ao Fiscal de Sala e exija o Caderno de Provas correto.

. Vocé esta recebendoo seu Caderno de Provas contendo
50 (cinquenta) questdes objetivas de multipla escolha,
numeradas de 01 a 50, em ordem sequencial, e o comando
da Prova Discursiva. Confira a sequéncia numérica de seu
Caderno de Provas antes de iniciar a resolugdo, assim
como o numero de paginas, comunicando, imediatamente,
ao Fiscal de Sala, em caso de repeticdo ou auséncia de
questao ou pagina.

« As respostas das questdes objetivas de mdltipla escolha
do Caderno de Provas deverao ser marcadas no Cartéo
Resposta com caneta esferografica de tinta preta fabricada
em material transparente.

. Para cada questéo objetiva de muiltipla escolha da Prova
Objetiva existirdo 05 (cinco) alternativas de resposta (A, B,
C, D e E), das quais apenas uma sera correta, de acordo
com o comando da questdo. A marcacgao de mais de uma
no Cartao Resposta anula, automaticamente, a resposta
daquestao.

« A Prova Discursiva devera ser transcrita na Folha de
Redacéo, em letra legivel com caneta esferogréafica de tinta
preta fabricada em material transparente A Prova

&TENQAO
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Discursiva devera respeitar o minimo de 20 (vinte) linhas e
o maximo de 30 (trinta) linhas, sob pena de perda na
pontuacdo da mesma.

. AFolha de Redagéao néao podera ser assinada, rubricada,
nem conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer
palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulagéo
da Prova Discursiva. Assim, a detecgdo de qualquer
marca identificadora no espago destinado a transcrigao do
texto definitivo acarretara a anulagéo da prova.

. O tempo maximo disponivel para realizagdo da Prova
Objetiva e da Prova Discursiva é de 5h (cinco horas), ja
incluido o tempo destinado a identificagdo e ao preenchi-
mento do Cartao Resposta e da Folha de Redagao.

« Somente depois de decorridas 02 (duas) horas do inicio da
Prova, o candidato podera entregar o seu Caderno de
Provas, seu Cartdo Resposta e a sua Folha de Redagéo, e
retirar-se da sala de prova definitivamente.

. Os 3 (trés) ultimos candidatos s6 poderao sair da sala de
prova juntos.

. Sera permitido ao candidato levar consigo o Caderno de
Provas e o Gabarito desde que nos ultimos 30 (trinta)
minutos antes do término do tempo destinado a realizagao
das Provas.

« O candidato, ao receber o seu Caderno de Provas, devera
conferir se o mesmo esta de acordo com o cargo que esta
inscrito.
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| a especialista no livio How to Keep House While Drowing
| ("Como manter a casa enquanto se afoga”). A técnica da
| americana parte da premissa de que todo plano de
| organizagdo deve ser feito segundo as prioridades e o
| ritmo de cada um. Caso contréario, o fracasso é certo. Ela
' recomenda ainda que a meta deve ser chegar aum espaco
| habitavel e nao perfeito.
A ciéncia ainda ndao mediu o impacto que a
~ Arelagao entre a bagunga nos espagos e a depressdo € | arrumacéo fisica tem sobre o rearranjo mental.
mais relevante do que se imaginava e faz crescer a procura por | Empiricamente, intui-se que deve ser relevante e positiva.
metodos que ajudem a por tudo em seu lugar. | “O ser humano responde com prazer depois de tomar um
Diego Alejandro | ba_nhq e repousar num cémor.!o .organizado", aﬁrmq 0
psiquiatra Alaor Carlos de Oliveira Neto, do Hospital
sentir uma certa afligdo ao olhar para os detalhes de um | N@o deixa que a gente viva na nossa melhor forma’,
espaco desarrumado. Aimagem de um quarto baguncgado | completa. A harmopla dos espacos, portanto, € o_balsamo
provoca angustia e desanimo. A sensagao é exatamente a | de onde se pode tirar ao menos parte da serenidade da
oposta quando os olhos vislumbram esse arrumado. A | Mente. Que tal daruma organizada?
tranquilidade se instala ao enxergar um cémodo limpo, |
organizado, convidando para o descanso e a serenidade. |
O estado de arrumacgao dos ambientes, diz a ciéncia ha |
algum tempo, & um fator determinante para o que L5 _ e
sentimos. Bagunga transmite inseguranga e ansiedade. 1) Faca o basico: Sair da cama pode ser dificil para quem
Organizagéo, protegéo e paz. . sofre com doengas :pentals. Portanto, tirar o pijama e
Esses achados até poderiam estar na categoria de | €Scovaros dentes ja sdo um grande passo.
constatagdes cientificas curiosas, mas sem maiores | 2) Tome cuidado: Veja antes as questes de seguranca e
implicagdes. Assim eram considerados, de fato, até que | sanitarias, como riscos de tropegar ou comida estragada
estudiosos de doencas psiquiatricas como a depressao | largada no ambiente. _
comegaram a notar que a relagao entre a condigdo dos 3) Comece pelo lixo: Separe tudo em quatro categorias de
espagos e o humor dos pacientes é muito mais relevante | Prioridades -dispensaveis, roupa suja, coisas que tém

Leia o texto e responda o que for pedido no comando
das questses.

Arrumacao mental

De fora para dentro: Seis passos para uma boa
organizagao.

causas e reflexos da desorganizagdo e angustia que
atormentam os individuos. No caso da depressao, trata-se
de um processo de retroalimentagao: a apatia que

caracteriza a enfermidade mina a disposi¢ao para manter |

tudo limpo e no lugar certo, enquanto resultado disso, o
cenario cadtico que se instala, dificulta a resposta e agrava
a prostragdo. E assim o ciclo se cristaliza, mantendo o

paciente em uma engrenagem da qual ndo consegue |

escapar.

A compreensdo desse mecanismo esta adicio- |

nando ao tratamento da doenga outro caminho terapéutico

| em ordem decrescente faz a diferenca.
| 4) Torne uma brincadeira: Defina um cronémetro para
' cinco minutos e limpe o maximo que puder.
5) Complete o que puder: Ndo se frustre se fizer pouco e
aprecie seu trabalho. A motivagéo vem devagar, porém de
. forma exponencial. Quanto mais se propuser a atingir mais
| inspirado se sentira.
6) Transforme em rotina: Imagine um periodo como uma
- hora, e uma meta, arrumar dez objetos em desordem, por
exemplo. Tente, ao maximo, cumpri-la, todos os dias, até
virar um habito.

além da classica combinagdo medicamentos e terapia.

Seu foco é auxiliar o individuo a quebrar a roda perniciosa |

agindo de fora para dentro. Ou seja, oferecendo ao
paciente métodos de arrumagao que lhe permitam mexer
no ambiente externo de forma a levar um pouco de ordeme
paz aointerno.

A demanda surpreende. Nas redes sociais, a .
procura por orientagées explodiu e a expressao “depres-

| Sobre otexto, s6 se pode afirmar:

d ki bt . A) Aterapéutica de arrumar o exterior para curar o interior
respostas sao encontradas nas paginas digitais de

sion room” (sala de depressdo em traducgdo livre) que
remete ao tema, € uma das mais buscadas. Muitas das

pacientes que desenvolveram seus métodos de
arrumacgao ou de terapeutas como a americana K.C.
Davis, que travou sua propria batalha contra a depressao
depois do nascimento de seu segundo filho. Embora se
considere uma pessoa organizada, tentativas de manter a

casa arrumada cairam abaixo com a chegada do bebé e do |
corona virus, em 2020, que obrigou a familia a viver no |

mesmo espago meses a fio. “Os pratos ficavam na pia por

Fonte: VEJA, 25/01/23.

nao tem fundamento cientifico.

B) O tema abordado, apesar de interessante, nao tem
grande apelo a leitores.

C) O caminho curativo proposto vai do interior ao exterior.
D) A apatia provoca uma vontade profunda de organizar
objetos.

E) O foco do depressivo pela higiene intima deve ser
redirecionado ao espago exterior.

dias, a pilha de roupas atingia alturas impressionantes e |
muitas vezes nao havia um caminho para andar”, descreve |
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. A relagao do excerto e conteiudo semantico ndo esta |

adequadaem:

A) “(..) € mais relevante do que se imaginava (...)" |
(Comparacgao).

B)“(...) para sentiruma certa afligao (...)" | (Finalidade).
C)*“(...)mas sem maiores implicagdes.” | (Adversidade).

D) “Embora se considere uma pessoa organizada (...)" | -

(Conformidade).
E) “Quanto mais se propuser a atingir mais inspirado se |
sentird.” | (Proporcionalidade).

Analise as afirmativas e assinale a alternativa correta:

I- O substantivo de “A demanda surpreende.” pode ser
substituido por sollcztag:ao

II- O prefixo “re-" de “rearranjo mental” indica retorno.

Ill- “desmotiva” &€ formada por derivagao prefixal.
IV-“retroalimentacao” apresenta dois radicais justapostos.

A)Corretas somente lll e IV.
B) Corretas somentele IV
C) Corretas somente | e |1l

D) Corretas |, I1, 111, IV.
E) Correta somente a lll.
04

Leia o trecho: “Veja antes as questdes de seguranga (...)".
No imperfeito do subjuntivo, a parte “Veja antes” ficaria:
A) Se visse antes as questdes de seguranca.

B) Se ver antes as questdes de seguranga.

C) Se vira antes as questoes de segurancga.

D) Veria antes as questdes de seguranca.

E) Viaantes as questdes de seguranca.

Questio @
Nao ocorre relagao antonimica em:
A) serenidade - celeuma.
B)implicages - desacentuar.

C) apatia - ataraxia.

D) expresséo - internalizagéo.

E) empiricamente - preciso.

(06
Considerando a acentuagéo dos termos “é” e “individuo”
em: “Seu foco é auxiliar o individuo a quebrar (...)", pode-se
deduzir que devem receber acento grave:

A) Os monossilabos tonicos e as paroxitonas com final em
ditongo.

B)As palavras oxitonas e as proparoxitonas.

C) Os monossilabos atonos e as proparoxitonas.

D)As oxitonas e as paroxitonas.

E) Os monossilabos e as paroxitonas terminadas em “0”.

e

Assinale a alternativa com adjetivo substantivado:
| A)Arrumagéo mental.
| B) Facga o basico.
' C) Roupa suja.
| D) Maiores implicacdes.
E) Doencas psiquiatricas.

i

Nﬁo ha coesao entre nome e pronome em:
A) “Ela é ao mesmo tempo uma das causas e reflexos da
desorganizagéo e angustia que atormentam os
| individuos.” | Ela (depressao).
' B)“(...) aapatia que caracteriza (...)" | que (apatia).
' C)“(...)que lhe permitam (...)" | Ihe (individuo).
' D) “Embora se considere uma pessoa organizada (...)" | se
| (K.C.Davis).

. E) “Tente, ao maximo, cumpri-la (...)" | la (hora).

I@Eestao )

{ Analise as altemat[vas e assinale a que nao contempla a
i_ afirmacao correta sobre pontuag3o:
“Bagunca transmite i inseguranca e ansiedade. Organiza-
| ¢ao, protegao e paz.”
' A) O ponto em seguida poderia ser trocado por um ponto e
! virgula.
| B)Avirgula assinala termo omitido.
’ C)Awrgula pode ser substituida por dois-pontos.
1 | D) Os dois conectivos aditivos podem ser trocados por
' virgulas.
E) Sem ajustes 0 ponto em seguida poderia ser trocado
por “mas”.

[c==510)

| Aseparagéo e a classificagado quanto ao nimero de silabas
| estao corretas em:

‘ | A) maiores: ma-i-o-res | polissilabo.
' B) obcecado: ob-ce-ca-do | polissilabo.

| C) passo: pa-sso | dissilabo.

| D) rearranjo: rear-ran-jo | trissilabo.

| E) objetos: o-b-je-tos | polissilabo.

|

—{[/]){ LEGISLAGRO E ETICA NO SERVIGO PUBLICO) -

m@

Além das demais vantagens previstas na Lei Estadual n.°
5.810/1994, e alteragdes, se houver, sera concedido ao
servidor, exceto:

A) participagéo no Programa de Formagao do Patriménio
do Servidor Publico.

B) vale-transporte, nos termos da Legislagéo Federal.

C) auxilio-natalidade, correspondente a um salario-mini-
mo, apés a apresentacéo da certidao de nascimento para a
inscricao do dependente.

D) auxilio-doenga, correspondente a um més de remune-
racdo, apos cada periodo consecutivo de 6 (seis) meses de
licenga para tratamento de sadide.

E) custeio do tratamento de saude, quando laudo de junta
médica oficial atestar tratar-se de lesdo produzida por
acidente fora do servigo.
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QuestaoH(P)

Constitui ato de improbidade administrativa que atenta
contra os principios da administragdo publica a agdo ou
omissao dolosa que viole os deveres de honestidade, de
imparcialidade e de legalidade, caracterizada por algumas
condutas previstas no art. 11 da Lei Federal n.° 8.429/
1992, e alteragdes, se houver. Sobre o assunto, analise as
afirmativas seguintes e marque a alternativa correta:

I- Os atos de improbidade de que trata este artigo exigem
lesividade relevante ao bem juridico tutelado para serem
passiveis de sancionamento e dependem do reconheci-
mento da produgdo de danos ao erario e de enrique-
cimento ilicito dos agentes publicos.

II- Nao se configurara improbidade a mera nomeagao ou
indicagao politica por parte dos detentores de mandatos
eletivos, ndo sendo necessaria a afericdo de dolo com
finalidade ilicita por parte do agente.

I1- O enquadramento de conduta funcional na categoria de
que trata este artigo pressupde a demonstracdo objetiva
da pratica de ilegalidade no exercicio da fungao publica,
com a indicagdo das normas constitucionais, legais ou
infralegais violadas.

A)Apenas as afirmativas | e || estdo corretas.

B)Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas.

C)Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.
D)Aafirmativa lll esta correta.

E)Aafirmativa Il esta correta.

O Sistema Estadual de Promogéo da Igualdade Racial
(SIEPIR) como forma de organizag@o e de articulagéo
voltadas a implementagéo do conjunto de politicas e
servigos destinados a superar as desigualdades etnicas
existentes no Estado do Para foi instituido pela Lei

j II- Obstar a promog¢do funcional por motivo de
discriminagao de racga, cor, etnia, religiao ou procedéncia
nacional, também constitui crime previsto na legislagao em
guestao.

lll- Constitui efeito da condenagéo a perda do cargo ou

fungdo publica, para o servidor publico, e a suspenséo do

| funcionamento do estabelecimento particular por prazo

| ndo superior a trés meses.

A)Apenas as assertivas | e |l estdo corretas.

B)Apenas as assertivas |l e |ll estdo corretas.

' C)Apenas as assertivas | e |1l estdo corretas.

| D) Todas as assertivas estao corretas.

| E)Apenas a assertiva lll esta correta.

£

|

' Compete a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados

| (ANPD) nos termos da Lei Geral de Prote¢do de Dados,

| exceto:

| A) zelar pela prote¢édo dos dados pessoais, nos termos da

| legislagao.

' B) elaborar diretrizes para a Politica Nacional de Protegao

| de Dados Pessoais e da Privacidade.

| C) fiscalizar e aplicar sangbes em caso de tratamento de

| dados realizado em descumprimento & legislagao,

| mediante processo judicial que assegure o contraditorio, a

| ampla defesa e o direito de recurso.

| D) apreciar peticbes de ftitular contra controlador apés

| comprovada pelo titular a apresentacao de reclamagéao ao

. controlador ndo solucionada no prazo estabelecido em

| regulamentacéo.

| E) promover na populag@o o conhecimento das normas e

| das politicas publicas sobre protecdo de dados pessoais e
das medidas de seguranga.

Estadual n.°9.341/2021, e alteragdes, se houver. Marque a |

anica alternativa que n&o constitui um dos objetivos do |

SIEPIR:

A) promover a igualdade racial e o combate as desigual- |

dades sociais resultantes do racismo, inclusive mediante
adogao de agoes afirmativas.

B) formular politicas destinadas a combater os fatores de
marginalizacdo e a promover a integragao social da
populagdo negra.

C) centralizar a implementagao de agoes afirmativas pelos
governos estaduais, distrital e municipais.

D) articular planos, acbes e mecanismos voltados a
promogao da igualdade racial.

E) garantir a eficacia dos meios e dos instrumentos criados
para a implementagao das agoes afirmativas e o cumpri-
mento das metas a serem estabelecidas.

-,i:f}'- { NOCOES DE INFORMATICA |

t | Questao}-

| No sistema operacional Windows 10, qual dos seguintes
recursos permite que vocé gerencie e organize suas
tarefas em uma Unica visualizacao, facilitando a
alternancia entre aplicativos e projetos abertos?
A)Barrade Tarefas.
B) Central de Agoes.
C) Explorador de Arquivos.
D) Timeline.
E) Prompt de Comando.

Eﬂmf(@

Serao punidos, na forma da Lei Federal n.° 7.716/89, e No aplicativo LibreOffice Impress, utilizado para criagéo de
alteragdes, se houver, os crimes resultantes de discrimi- apresentagbes, qual das seguintes opgdes possui o
nagdo ou preconceito de raga, cor, etnia, religido ou objetivo especifico de permitir a insergdo de elementos
procedéncia nacional. Sobre o assunto, analise as graficos pré-definidos, como setas, circulos, retangulos e
assertivas seguintes e marque a alternativa correta: | diagramas, para enriquecer a apresentagio?

I- Constitui crime previsto na legislagdo em questao o ato | A) Inserir Imagem.

de impedir ou obstar o acesso de alguém, devidamente | B) Inserir Tabela.

habilitado, a qualquer cargo da Administragéo Direta ou C) Inserir Grafico.

Indireta, bem como das concessionarias de servigos | D) Galeria de Arte.

publicos. | E) Inserir Formas.
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Ouestio @ g C) Os critérios e valores para a remune(ag:éo de servigos e

- | os parametros de cobertura assistencial serdo estabele-

. Suponha que usuarios do Windows 10 desejem realizar | cidos pela diregdo nacional do Sistema Unico de Satde
transferéncias de arquivos de forma segura entre um  (SUS), aprovados no Conselho Nacional de Satde.

cliente e um servidor, garantindo a confidencialidade e ! D) Os servigos contratados submeter-se-d0 as normas

integridade dos dados. Qual dos seguintes protocolos de | técnicas e administrativas e aos principios e diretrizes do

transferéncia de arquivos foi criado especificamente para | Sistema Unico de Satde (SUS), mantido o equilibrio

estafinalidade? ' econdmico e financeiro do contrato.

A)FTP. | E) Aos proprietarios, administradores e dirigentes de
B)HTTP. ' entidades ou servigos contratados & permitido exercer
C)SFTP. ' cargo de chefia ou fungéo de confianga no Sistema Unico
D) SMTP. ' de Saude (SUS).

E) IMAP. i

_ | @uestzo-¢2) -
a={D) o ok :a OJ;(d) tod feras de gestio do SUS
: . ’ ... _  Saovedados, emtodas as esferas de gestdo do .
No ambiente Windows 10, o uso de proxies é uma pratica | l- 0 pagamento, o ressarcimento ou o reembolso de

cada vez mais comum em ambientes corporativos. Qual |

. . | medicamento, produto e procedimento clinico ou cirtrgico
das seguintes op¢des descreve corretamente uma fungéo | Y P 9

- il | experimental, ou de uso ndo autorizado pela Agéncia
de um servidor proxy quando utilizado em uma rede? | Necionsl da Vigilancia Sanitaria - ANVISA; ki

Sggﬁﬁ’g; ﬁgglfl'la;E:E?;’n?glggtseg;as?s’:ee::°na" |lI- a dispensagédo, o pagamento, o ressarcimento ou o
C)Atuar como intermediario entre cliente e servidor. |reemboiso’ e haticamento « prodita, haciansl cu

D) Instalar automaticamente atualizagées de software | Unporinan i 00 S ey,
E) Configurar dispositivos de hardware conectados. ' lll- a concessao de medicamento e produto recomendados

' pela Conitec e adquiridos por intermédio de organismos

Jmuttilaterais internacionais, para uso em programas de
(QuestaoHP21) | satide publica do Ministério da Saude e suas entidades
No Windows 10, diferentes sistemas de arquivos podem vinculadas.

ser utilizados para organizar e gerenciar dados em | ApoOs a analise dos itens, marque a alternativa correta:

dispositivos de armazenamento. Qual das Seguimes.iA)ApenasositensIellestﬁocorretos.

L . : i h = ' B)Apenas os itens | e Il estao corretos.
opg¢des &€ um sistema de arquivos primario (padrao) do | C)Apenas os itens Il e Il estio corretos.

Windows 10, sendo nativamente suportado, e amplamente | DYA Borstadid t
utilizado para unidades de disco rigido e dispositivos de | E)Tp:’enas o.; sk etsé cofra t°'
armazenamento externo neste sistema operacional? ! ) Todos os itens estéo corretos.

A)HFS+. ; @

B) ext4. | (Questdo

C) NTFS. 1%3(0 ional Bésica do Sistema Unico de Sa
D) ZFS. orma Operacional Basica do Sistema Unico de Saude -
E) Btrfs NOB-SUS/1996 estabelece regras sobre as "Condi¢des

de gestdo do Estado". A partir desta NOB, os estados
poderao habilitar-se em duas condigbes de gestao, sendo

= Q ""'"‘{_,.LL_E_GEH_@Q_E_E_ SICA DA SAUDE }-———————————— elas a Gestdo Avancgada do Sistema Estadual e a Gestéo
~ - Plena do Sistema Estadual. Apenas nédo consiste em uma
4 ) das responsabilidades comuns as duas condigbes de

Com base nas regras apresentadas pela Lei Federal
n.” 8.080/90, e alteragdes, se houver, que dispde
sobre as condi¢gdes para a promogao, protecido e
recuperagao da salde, a organizagao e o funciona-
mento dos servigos correspondentes e da outras

gestao estadual:

A) Geréncia de unidades estatais da hemorrede e de
laboratérios de referéncia para controle de qualidade, para
vigilancia sanitaria e para a vigilancia epidemiolégica.

B) Formulagdo e execugdo da politica de sangue e

kpm\.ridém:iaas, responda as questoes 21 e 22 aseguir: )| hemoterapia.
C) Organizacéo de sistemas de referéncia, bem como a
Ouestio @ normalizagao e operacdo de camara de compensacao de

AlH, procedimentos especializados e de baixo custo e ou
Sobre a “Participacao Complementar”, marque a Unica | baixa complexidade.

alternativa dissonante: D) Formulagdo e execugdo da politica estadual de
A) Quando as suas disponibilidades forem insuficientes | assisténcia farmacéutica, em articulagdo com o MS.

para garantir a cobertura assistencial a populagéo de uma | E) Normalizagdo complementar de mecanismos e
determinada area, o Sistema Unico de Salade (SUS)|instrumentos de administragdo da oferta e controle da
podera recorrer aos servigos ofertados pela iniciativa | prestagédo de servigos ambulatoriais, hospitalares, de alto
privada. custo, do tratamento fora do domicilio e dos medicamentos
B) A participagdo complementar dos servigos privados | e insumos especiais.

sera formalizada mediante contrato ou convénio, observa-
das, arespeito, as normas de direito puablico.
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A Norma Operacional da Assisténcia a Saude - NOAS -
SUS/2001 também trata do processo e habilitagdo dos

Estados. Os Estados que ndo cumprirem as responsa- | |-

bilidades definidas para a forma de gestdo a qual
encontrarem-se habilitados serdo desabilitados pela

Comissao Intergestores Tripartite-CIT. Sdo motivos de
suspensao imediata pelo Ministério da Saude-MS dos |

repasses financeiros a serem transferidos, mensalmente,
fundo a fundo, para os estados:

I- ndo pagamento dos prestadores de servigos sob sua |
gestao, publicos ou privados, até 60 (sessenta) dias apos a |

apresentacao da fatura pelo prestador;

Il- falta de atualizagao do cadastro de unidades assisten- | f

ciais sob sua gestao, segundo normas do MS;
Ill- indicagdo de suspensao por auditoria realizada peios
componentes nacional do Sistema Nacional de Auditoria- |

SNA, homologada pela CIT, apontando irregularidades |

graves.
Apoés aanalise dos itens, pode-se afirmar que:
A)Apenas ositens | e |l estdo corretos.
B)Apenas ositens | e lll estdo corretos.
C)Apenas os itens |l e lll estdo corretos.

D) Todos os itens estéo corretos.

E)Apenas o item | esta correto.

Arespeito da “adogao” prevista no Estatuto da Criangae do |
Adolescente, apenas nao se pode afirmar:
A) A gestante ou mae que manifeste interesse em entregar |

seu filho para adoq.éo antes ou logo apos o nascimento, |

sera encaminhada a Justica da Infancia e da Juventude.

B) Serao cadastrados para adogédo recém-nascidos e
criangas acolhidas ndo procuradas por suas familias no |
prazo de 30 (trinta) dias, contado a partir do dia do
acolhimento.

C) Nao é garantido @ mée o direito ao sigilo sobre o |
nascimento, respeitado o disposto na legislagao pertinente |

que veda o anonimato conforme determinagédo constitu-
cional.

D) A gestante ou mae sera ouvida pela equipe interprofis-
sional da Justica da Infancia e da Juventude, que apresen-
tara relatério a autoridade judiciaria, considerando
inclusive os eventuais efeitos do estado gestacional e
puerperal.

E) De posse do relatério, a autoridade judiciaria podera
determinar o encaminhamento da gestante ou mae,
mediante sua expressa concordancia, a rede publica de
saude e assisténcia social para atendimento especia-
lizado.

e e

Utilize as normas previstas no Estatuto da Pessoa
Idosa (Lei Federal n.° 10.741/2003, e alteragdes, se
houver) para responder as questdes 26 e 27
seguintes:

Analise as assertivas seguintes sobre a legislagdo em
questdo e marque a alternativa correta:

A pessoa idosa internada ou em observacao é
assegurado o direito a acompanhante, devendo o 6rgao de
salde proporcionar as condigdes adequadas para a sua
permanéncia em tempo integral, segundo o critério
meédico.

Il- Cabera ao profissional de saude responséavel pelo
' tratamento conceder autorizagéo para o acompanhamento
da pessoa idosa ou, no caso de impossibilidade, justifica-la
por escrito.

i lll- As instituicdes de saude devem atender aos critérios
minimos para o atendimento as necessidades da pessoa
|dosa promovendo o treinamento e a capacitagdo dos
profissionais, assim como orientagdo a cuidadores
familiares e grupos de autoajuda.

A)Apenas a assertiva | esta correta.

' B)Apenas as assertivas | e |l estao corretas.

' C)Apenas as assertivas | e ||l estdo corretas.

- D)Apenas as assertivas |l e lll estdo corretas.

' E) Todas as assertivas estéo corretas.

o

' A pessoa idosa que esteja no dominio de suas faculdades
mentais é assegurado o direito de optar pelo tratamento de
saude que lhe for reputado mais favoravel. Nao estando a
' pessoa idosa em condigOes de proceder a opgao, esta sera

| feita, exceto:

| A) pelo curador, quando a pessoa idosa for interditada.

| B) pelos familiares, quando a pessoa idosa nado tiver

- curador ou este néo puder ser contactado em tempo habil.

' C) pelo médico, quando ocorrer iminente risco de vida e

| nao houver tempo habil para consulta a curador ou familiar.

' D) pelo assistente social, quando ndo for localizado

| nenhum familiar, médico ou promotor.

{ E) pelo préprio médico, quando ndo houver curador ou
familiar conhecido, caso em que devera comunicar o fato
' ao Ministério Publico.

BRI

| Cuuesia :’ )
AlLeiFederal n.® 12.764/2012, e alteragées, se houver, fixa
como direitos da pessoa com transtorno do espectro
autista o acesso a agoes e servigcos de saude, com vistas a
atencao integral as suas necessidades de salde,
incluindo, exceto:
A) o diagnostico tardio, ainda que nao definitivo.
B) o atendimento multiprofissional.

- C)anutricdo adequada e a terapia nutricional.

. D) os medicamentos.

' E) informacgdes que auxiliem no diagnostico e no trata-

' mento.

e B -
i

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia devera ser
utilizado para responder as questdes 29 e 30 a
seguir:
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(QuestioHE)

,Sobre o direito da pessoa com deficiéncia a receber
atendimento prioritario, apenas nao se pode afirmar:

A) A pessoa com deficiéncia tem direito a receber !

atendimento prioritario, sobretudo com a finalidade de
protecao e socorro em quaisquer circunstancias.

B) O atendimento em todas as instituicbes e servigos de |

atendimento ao publico também deve conferir atendimento
prioritario a pessoa com deficiéncia.

C) O direito de receber atendimento prioritario ndo séo
extensivos ao acompanhante da pessoa com defieiéncia.

D) Nos servigos de emergéncia publicos e privados, a |

| dades de cada envolvido. Na concepgéo desta estrutura
| organizacional, alguns aspectos devem ser analisados,
| como, por exemplo:

' I-atecnologia usada internamente;

|I-a cultura que permeia o0 ambiente da organizagao;

| lll- a estratégia que precisar estar conectada a estrutura.

Completam, corretamente, o comando da questao:
A)ositens|ell, apenas.

' B)ositens|elll, apenas.

C)ositens|lelll, apenas.

' D)oitemIl, apenas.

E)ositens|, llelll.

prioridade conferida por esta Lei & condicionada aos |

protocolos de atendimento médico.
E) A disponibilizagédo de recursos, tanto humanos quanto
tecnolégicos, que garantam atendimento em igualdade de

condigdes com as demais pessoas também consiste em |
um direito de atendimento prioritario a pessoa com

Ainda sobre a pessoa com deficiéncia, analise os itens a
seguir e marque a alternativa incorreta:
A) A pessoa com deficiéncia ndo podera ser obrigada a se

submeter a intervencao clinica ou cirdrgica, a tratamento |

ou ainstitucionalizagao forgada.

B) O consentimento da pessoa com deficiéncia em
situacéo de curatela podera ser suprido, naforma da lei.

C) O consentimento prévio, livre e esclarecido da pessoa
com deficiéncia € indispensavel para a realizagao de
tratamento, procedimento, hospitalizagcdo e pesquisa
cientifica.

D) Em caso de pessoa com deficiéncia em situagdo de
curatela, deve ser assegurada sua participagdo, no maior
grau possivel, para a obtengao de consentimento.

E) A pessoa com deficiéncia ndo sera atendida sem seu
consentimento prévio, livre e esclarecido em casos de
risco de morte e de emergéncia em satde.

f@‘{ CONHECIMENTOS ESPECIFICOS |

Maria pretende fazer uma licitagdo obrigatéria para
aquisicao de bens e servigos comuns, cujo critério de
julgamento podera ser o de menor pre¢o ou o de maior
desconto. Nos termos da Lei Federal n.° 14.133/2021, e
alterages, se houver, esta modalidade chama-se:

A) pregéo.

B) leildo.

C) didlogo competitivo.

D) pré-qualificagao.

E) sistema de registro de precos.

(Questzo-E2)
As organizacdes devem estruturar as tarefas de maneira
eficiente e eficaz para garantir que o trabalho seja feito sem
duplicacao de esforgos. Aléem disso, devem coordenar as
atividades de varios departamentos e unidades para
objetivos comuns e alocar cargos e pessoas para garantir
que o trabalho necessario seja feito. Por fim, precisam
esclarecer a autoridade, as fungbes e as responsabili-

~ Na Fundag&o Amigos Solidarios, existem leis e regras
| estabelecidas que regem o trabalho e as normas para
| execugao de processos. Ha ainda regulamentos e politicas

D e e R T S

(@uestio- €2)
Bernardo esta fazendo um curso sobre processo licitatério
na fundag@o em que trabalha. Em sua aula da semana
' passada, ele aprendeu que este processo tem por
| objetivos, de acordo com a Lei Federal n.° 14.133/2021, e
| alterag6es, se houver:
I- assegurar a selegao da proposta apta a gerar o resultado
de contratagdo mais vantajoso para a Administragéo
Publica, independente do ciclo de vida do objeto;
| lI- assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem
como a justa competicao;
lll- evitar contratagbes com sobreprego ou com pregos
i manifestamente inexequiveis e superfaturamento na
- execucao dos contratos;
' IV- incentivar a inovagdo e o desenvolvimento nacional
sustentavel.

Estéo corretos:
LA) L TTelll.
'B)ILIelV.

'C)apenasositenslile|V.
'D)apenasositenslielll.

E)apenasositensielV.

' capazes de orientar o que as pessoas podem ou n&o fazer:
alguns membros supervisionardo outros; equipes de
trabalho podem ser formadas ou dissolvidas; ou
- descrigbes de cargos podem ser criadas ou alteradas em
‘prol de uma maior efetividade. Pode-se entdo,
 corretamente, dizer que a fundagéo é:

A) um exemplo de organizagao formal.

B) uma organizagéao informal.

C)uma organizagao sem organograma definido.

' D) um modelo organizacional pautado por regras exclusi-
| vamente sociais.

' E) uma organizagao com cultura interna altamente flexivel.

Qual técnica é usada para propor novas ideias e fomentara
criatividade em times de trabalho e os participantes sédo

estimulados a trazer sua opinido em um ambiente livre de
criticas?

T P
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A) Brainstorming.

B) Grafico de Pareto.

C)Ciclo PDCA.

D) Diagrama de Ishikawa.

E) Diagrama de Causa e Efeito.

O fecho das comunicagdes oficiais tem como objetivo,
além da finalidade de encerrar o texto, saudar o
destinatario. Para autoridades de mesma hierarquia, de
hierarquia inferior ou demais casos, Ana Maria aprendeu,
corretamente, que deve usar nos termos do Manual de
Redacéo da Presidéncia da Republica:

A) Respeitosamente.

B)Atenciosamente.

C) Com atengéo.

D) Em atengao.

E)Abracgos.

CT=1(37)

José sabe que os documentos padrao oficio da Fundagéao
Santa Casa de Misericordia do Para devem obedecer a
formatacdo definida pelo Manual de Redacdo da
Presidéncia da Republica, que assim dispoe:

I-tamanho do papel: A4 (29,7 cmx 21 cm);

II-margem lateral esquerda: no minimo, 3 cm de largura;
Ill- margem lateral direita: 2 cm;

IV- margens superior e inferior: 3 cm;

V- area de cabecalho: na primeira pagina, 5 cm a partir da
margem superior do papel.

Sao corretos apenas os itens:

A)l,llelll.

B)IL, llle V.

C)Il, IVeV.

D), lleV.

E)l,lleV.

_____ S

G :@) G e

Julia, que trabalha na area de atendimento, esta ajudando
o time na elaboragao da Carta de Servigos ao Usuario da
Fundagdo Santa Casa de Misericordia do Para, levando
em consideragdo aquilo que determina a Lei Federal
n.° 13.460, de 26 de junho de 2017, e alteragbes, se
houver. Este documento objetiva detalhar os compro-
missos e padroes de qualidade de atendimento relativos a
alguns aspectos. Sao eles, exceto:

A) prioridades de atendimento.

B) previsédo de tempo de espera para atendimento.

C) mecanismos de comunicagdo com OS usuarios,
observando de forma circunscrita aqueles mais criticos.

D) procedimentos para receber e responder as manifesta-
¢Oes dos usuarios.

E) mecanismos de consulta, por parte dos usuarios,
acerca.do andamento do servigo solicitado e de eventual |

manifestagao.

i

3)

O processo de gerenciamento de risco busca definir
 medidas para que as organizagbes possam ser cada vez
: mais resilientes frente aos riscos durante a execugédo de
| seus processos e projetos. Sabendo disto, Rodolfo,
i gerente de projeto, procurou aprender quais sdo as
' categorias de risco mais discutidas na literatura que
' discorre sobre o tema. Apds ler alguns livros, ele agora
| sabe que deve mapear os seguintes tipos de risco:
| |- estratégicos;

| ll-de regulagéo;

| llI-financeiro e operacional;

. IV-ambiental;

' V-dereputacao.

Estéo corretos:
A)apenasositensll, llielV.
B)apenasositens|,llleV.
| C)apenasositensll, Ve V.
| D)apenasositensll, lllelV.
| E)todos os itens.

|
i

—
% Questao @;
' Quando elabora o Plano de Ag¢ao da semana com o seu

time, Danielle adota a metodologia 5W2H. Logo, nas
colunas “Como” e “Quanto”, ela deve listar, respectiva-
mente:

A) as agOes e os responsaveis pelos custos da agéo.

| B) o prazo para realizagZo das atividades e os custos da

{ acao.

' C) as agbes que devem ser executadas e o tempo de
realizacao de cadaumadelas.
D) o método que devera ser usado para executaraagdoe o
custodaacao.

| E) os responsaveis pela acao e os custos envolvidos em

' suarealizagao.

@L _____ e

Gustavo trabalha como Gerente da Area de Recursos
Humanos na Fundagdao Santa Casa de Misericordia do
Para. Em seu escopo de trabalho, consta:

A) responsabilizar-se pelo planejamento estratégico da
organizagao em um ciclo de médio prazo.

B) elaborar o plano tatico da area.

C) definir o plano operacional da area, que é de longo
prazo.

D) construir o plano tatico da equipe, em geral, de longo
prazo.

E) realizar acdes operacionais de controle estratégico.

ERIRL A0 \—
(Questio- ()

- Aaprendizagem organizacional & baseada na ideia de que
|0 aprendizado é influenciado pela capacidade da
organizacao de utilizar os conhecimentos externos e
internos dos seus membros para gerar novos conheci-
mentos; de compreender e aplicar conhecimentos; e de

' aprender com a experiéncia. Qual etapa do ciclo PDCA
| permite e consolida na organizagao este aprendizado?
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A)Plan: planejar.
B) Do: executar.
, C) Check: controlar.
D) Check: checagem.
E)Action: agdo corretiva.

N
[vaeat?;?)f@ B
Que disciplina tem por objeto o conhecimento dos arquivos
e dos principios e técnicas a serem observados na sua
constituicao, organizagao, desenvolvimento e utilizagao?
A) Biblioteconomia.

B) Gestao do conhecimento.
C)Arquivologia.

D) Diplomatica.

E) Biblioecologia.

(Questzo- ()

Qual 0 nome do método e modelo matematico e estatistico |

aplicado na analise do comportamento dos documentos ou
manuscritos de arquivos?

A)Arquivometria.

B) Cientometria.

C) Webmetria.

D)Arquivistica.

E) Sociologia de arquivos.

Sua fungéo é determinar o prazo de guarda dos documen-

tos nos arquivos corrente, intermediario e permanente.

| C) o lead time é o tempo ocorrido entre uma solicitagéo de
| reposicao de estoque e a cotagdo de precos dos fornece-
{ dores.

| D) a gestédo de compras busca atender as necessidades de
| movimentar e rastrear os materiais definidos pela gestdo
' do estoque.

| E) o impacto positivo das negociagbes se reflete no
- aumento dos custos e giro do estoque.

Muitas vezes, as incertezas na demanda levam a
necessidade de se determinar um estoque adicional para
-amortecer os efeitos da imprevisibilidade do grupo de
fatores que atuam no suprimento de bens de uma
- organizagao. No que se refere aos fatores que influenciam
' a gestéo dos estoques, analise as afirmativas seguintes e
| marque a alternativa correta.
' I-Aretragcdo da demanda de um item gera um aumento do
estoque além do esperado no exato momento em que a
| encomenda for recebida.
II-Uma acelera¢ao da demanda vai resultar no aumento do
' custo do capital e maiores espagos para armazenagem do
produto.
1ll- Uma aceleragao da demanda vai resultar em uma taxa
' de esgotamento do estoque bem superior a estimada.

| A)l e ll estdao corretas.

| B)lelll estao corretas.

| C)llelll estdo corretas.

' D)Apenas all esta correta.
E)Apenas alll esta correta.

Essa afirmacéo corresponde a qual instrumento utilizado |

em arquivos?

A) Tabela de arquivamento.

B) Tabela de gestao de produgao.
C) Tabela documental.

D) Tabela de temporalidade.

E) Tabela de impressao arquivistica.

Os métodos de arquivamento sao divididos em:
A) alfabético, numérico e cronologico.

B) alfabético, geografico e cronolégico.

C) adicional, alfabético e geografico.

D) linguistico, numérico e alfabético

E) alfabético, numérico e geografico.

Nas atividades relacionadas com a Administragdao de
Materiais, é possivel afirmar que:

A) o preparo de um cadastro de fornecedores, mediante
um criterioso estudo de suas potencialidades no
suprimento dos materiais, é fator chave para garantir as
entregas programadas e permitir flexibilidade nas
operacgoes de suprimentos.

B) as técnicas de previsdo de consumo e os sistemas de
controle dos estoques buscam adequar os niveis de
estoque, com o maior custo possivel.

R

| @uestioH(T)

| A decisao entre “Centralizar as Compras” ou “Descentra-

|lizar as compras” depende da analise das inumeras
‘vantagens e desvantagens de cada uma, e do objetivo que

| se busca garantir em determinada situagéo. Dessa forma,
- é correto afirmar que:

' A) o grupamento de materiais sob a responsabilidade de

| varios compradores evita a duplicagéo e a possibilidade de
- compradores do mesmo 6rgao competirem entre si.

'B) a centralizagdo das compras permite transformar os

- compradores em verdadeiros especialistas nos materiais

| que adquirem.

'C) quando a organizagdo possui varias unidades

' regionais, &é recomendavel a centralizagao.

‘D) a descentralizagdo promove uma maior lentiddo de

- procedimentos e no atendimento.

'E) a descentralizagdo permite uma menor autonomia
funcional das unidades regionais.

=)
Existe uma relagdo aparentemente conflituosa envolvendo
as diversas areas de uma empresa e a administragdo de
estoques tem por objetivo encontrar um equilibrio entre os
diversos pontos de vistas das geréncias quanto a
manutencdo do suprimento regular dos materiais e aos
seus niveis de estoques. Dessa forma, é correto afirmar
que:

1 L B VT A



A) a area de vendas deseja ter estoques baixos, porque |
isso implica a utilizagdo de menores espagos de armaze- |
namento. i
B) o setor de armazenagem deseja estoques altos com o I
objetivo de atender rapidamente aos pedidos dos clientes
e reduzir os custos de armazenagem. f
C) para a produgao possuir grandes estoques ei
importante porque vai evitar as frequentes paralisagbes da |
linha de produgdo e evitara a produgdo em grandes
escalas.

D) do lado da controladoria, grandes estoques resultam |
em maiores riscos de perdas, aumento dos custos de |
armazenagem e movimentagao e congestionamento das}
linhas de produgao.

E) o setor de compras deseja promover grandesi
aquisicoes, justificando que esse processo vai permitir um |
menor poder de barganha nas negociagoes.

i
i
i
|
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"( Leia, com atengao, o texto: ]

Na Fundagdo Santa Casa de Misericordia de Aguas Lindas, Marcos, Diretor da Fundacgéo, tem se deparado
cotidianamente com problemas relacionados a excessiva centralizagdo do processo decisorio nos niveis
organizacionais mais altos. Um dos seus desafios sera rever esta cultura interna, descentralizando alguns processos.
Para isto, precisa convencer os gerentes de nivel médio e definir algumas agées para que esta ideia se consolide no
futuro.

Com base no caso narrado da Fundagéo, discorra, em um texto dissertativo de 20 (vinte) a 30 (trinta) linhas,
expondo os motivos que Marcos podera usar com seu time de gerentes, listando as vantagens da
descentralizacao e, pelo menos, 3 (trés) agoes que ele precisara implantar para vencer este desafio.

01

02

03

05

06

07

08

09

10

1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

23
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