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Conhecimentos Gerais

QUESTAO 1

Conforme estabelecido pela Resolugdo CFP n.° 6/2019, o
documento  psicoldégico  constitui  instrumento  de
comunicacdo escrita resultante da prestacdo de servico
psicoldgico a pessoa, a grupo ou a instituicdo. Com relagdo

a esse documento, assinale a alternativa incorreta.

(A) A confeccdo do documento psicoldgico deve ser
realizada mediante solicitagdo do usuario do servigo de
psicologia, de seus responsdveis legais, de um
profissional especifico, das equipes multidisciplinares
ou das autoridades, ou ser resultado de um processo
de avaliagdo psicoldgica.

(B) De acordo com os deveres fundamentais previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, na prestagdo
de servicos psicoldgicos, os envolvidos no processo
possuem o direito de receber informacgGes sobre os
objetivos e os resultados do servico prestado, bem
como de ter acesso ao documento produzido pela
atividade do psicdlogo.

(C) Segundo o Cddigo de Etica Profissional do Psicélogo, a
confecgdo do documento psicolégico deve ser
realizada mediante solicitagdo Unica e exclusiva do
usuario do servico de psicologia, j4 que o principio
basilar e norteador da relagdo profissional entre as
partes é o sigilo.

(D) Os documentos emitidos pelo psicélogo concretizam
informagdes fundamentais e devem conter dados
fidedignos que validem a construcdo do pensamento
psicolégico e a finalidade a que se destina.

(E) O documento psicolégico sistematiza uma conduta
profissional na relagdo direta de um servigo prestado a

pessoa, a um grupo ou a uma instituigao.

QUESTAO 2

Assinale a alternativa que apresenta a¢do que contraria um
dever fundamental estabelecido pelo Cédigo de Etica
Profissional do Psicdlogo.

(A) Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros
profissionais, respeito, consideragdo e solidariedade e,
quando solicitado, colaborar com estes, salvo se em
impedimento por motivo relevante.

(B) Deixar de prestar servigos profissionais em situagdes
de calamidade publica, de forma a respeitar a atuacgdo
de outras esferas profissionais competentes para
tanto.

(C) Estabelecer acordos de prestagdo de servigos que
respeitem os direitos do usuario ou beneficiario de
servigos de psicologia.

(D) Fornecer, a quem de direito, na prestagdo de servigos
psicolégicos, informagdes concernentes ao trabalho a
ser realizado e a seu objetivo profissional.

(E) Sugerir servigos de outros psicdlogos, sempre que, por
motivos justificaveis, ndo puderem ser continuados
pelo profissional que os assumiu inicialmente,
fornecendo a seu substituto as informagdes
necessarias a continuidade do trabalho.

QUESTAO 3

Julgue os itens a seguir.

I. O psicologo, na realizacdo de estudos, pesquisas e
atividades voltadas para a produgdo de conhecimento
e desenvolvimento de tecnologias, garantira o carater
voluntario da participagdo dos envolvidos, mediante
consentimento livre e esclarecido, salvo nas situagdes
previstas em legislagdo especifica, e respeitando os
principios do Cdigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Il. O psicologo, na realizacdo de estudos, pesquisas e
atividades voltadas para a produgdo de conhecimento
e desenvolvimento de tecnologias, avaliard os riscos
envolvidos, tanto pelos procedimentos quanto pela
divulgagdo dos resultados, com o objetivo de proteger
as pessoas, OS grupos, as organizagdes e as
comunidades envolvidas.

lll. O psicdlogo, na realizagdo de estudos, pesquisas e
atividades voltadas para a produgdo de conhecimento
e desenvolvimento de tecnologias, garantird o acesso
das pessoas, dos grupos ou das organizagdes aos
resultados das pesquisas ou dos estudos, apds seu
encerramento, sempre que assim o desejarem.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas os itens Il e lll estdo certos.
(B) Apenas o item | estd certo.

(C) Apenas ositens | e Il estdo certos.
(D) Apenas os itens | e Il estdo certos.
(E) Todos os itens estdo certos.
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QUESTAO 4

De acordo com a Resolugdo CFP n.° 6/2019, os documentos
psicolégicos devem ser elaborados conforme os principios
de qualidade técnica e cientifica presentes nesse
regulamento. No que se refere a esses principios, assinale a

alternativa incorreta.

(A) O documento escrito resultante da prestagdo de
servicos psicolégicos deve considerar a natureza
dindmica, ndo definitiva e ndo cristalizada do
fendmeno psicoldégico.

(B) A elaboragdo de documento decorrente do servigo
prestado no exercicio da profissdo deve considerar
gue este é o resultado de uma avaliagdo e(ou) de uma
intervengao psicoldgica, observando 0s
condicionantes histdricos e sociais e seus efeitos nos
fenémenos psicoldgicos.

(C) Ao produzir documentos escritos, o psicélogo deve se
basear no que dispde o artigo 1.°, alinea ¢, do Cddigo
de Etica Profissional do Psicélogo, prestando servigos
psicolégicos de qualidade, em condi¢Ges de trabalho
dignas e apropriadas a natureza desses servigos, e
utilizando principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente  fundamentados na  ciéncia
psicoldgica, na ética e na legislacdo profissional.

(D) Ao elaborar um documento em que seja necessario
referenciar material tedrico técnico, as referéncias
devem ser colocadas, preferencialmente, em nota de
rodapé, observando a especificidade do documento
produzido.

(E) Toda e qualquer modalidade de documento
psicolégico devera primar pela organizagdo e pela
facilidade de localizagdo das informagdes técnicas,

ficando a critério de cada psicélogo a necessidade ou

nao de numerar e(ou) rubricar as laudas.

QUESTAO 5

A respeito dos principios fundamentais estabelecidos pelo
Codigo de Etica Profissional do Psicdlogo, julgue os
préximos itens.

I. O psicélogo considerara as relagdes de poder nos
contextos em que atua e os impactos dessas relagdes
sobre as suas atividades profissionais, posicionando-se
de forma critica e em consonancia com os demais
principios deste Cddigo.

Il. O psicélogo trabalhara visando a promover a saude e a
qualidade de vida das pessoas e das coletividades e
contribuird para a eliminacdo de quaisquer formas de
negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressao.

lll. O psicdlogo atuard com responsabilidade social,
analisando, critica e historicamente, a realidade social
e cultural, mas sem adentrar em andlises de qualquer
natureza da realidade politica e(ou) econémica, dada a
isencdo exigida para o exercicio da profissdo.

IV. O psicdlogo zelara para que o exercicio profissional seja
efetuado com dignidade, rejeitando situagGes em que
a psicologia esteja sendo aviltada.

Assinale a alternativa correta.

A) Apenas os itens | e IV estdo certos.
B) Apenas ositens | e Il estdo certos.

(

(

(C) Apenas os itens Il e lll estdo certos.
(D) Apenas ositens |, Il e Ill estdo certos.
(

E) Apenas ositens lll e IV estdo certos.

QUESTAO 6

As transgressdes dos preceitos do Coédigo de Etica
Profissional do Psicélogo constituem infragdo disciplinar
com aplicacdo das seguintes penalidades:

(A) adverténcia; multa; censura publica; suspensdo do
exercicio profissional por até trinta dias, ad referendum
do Conselho Federal de Psicologia; e cassagao do
exercicio profissional, ad referendum do Conselho
Federal de Psicologia.

(B) multa; suspensdo do exercicio profissional por até
noventa dias, ad referendum do Conselho Federal de
Psicologia; e cassacdo do exercicio profissional, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia.

(C) adverténcia; multa; e cassagdo do exercicio
profissional, ad referendum do Conselho Federal de
Psicologia.

(D) multa; e cassagdo do exercicio profissional, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia.

(E) adverténcia disciplinar; multa; e suspensdo do
exercicio profissional por até noventa dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia.
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QUESTAO 7

Acerca da guarda do registro documental que, conforme
estabelecido pela Resolugdo CFP n.° 1/2009, ¢ de
responsabilidade do psicélogo e(ou) da instituigdo em que
ocorreu o servico, assinale a alternativa correta.

(A) O periodo de guarda deve ser de, no minimo, dez anos,
podendo ser ampliado nos casos previstos em lei, por
determinagdo judicial, ou em casos especificos em que
seja necessdria a manuten¢do da guarda por maior
tempo.

(B) O periodo de guarda deve ser de trés anos, podendo
ser ampliado nos casos previstos em lei, por
determinacdo judicial, ou em casos especificos em que
seja necessdria a manutenc¢do da guarda por maior
tempo.

(C) O periodo de guarda deve ser de um ano, podendo ser
ampliado nos casos previstos em lei, por determinacgdo
judicial, ou em casos especificos em que seja
necessaria a manutengdo da guarda por maior tempo.

(D) O periodo de guarda deve ser de, no minimo, cinco
anos, podendo ser ampliado nos casos previstos em lei,
por determinagdo judicial, ou ainda em casos
especificos em que seja necessaria a manutencdo da
guarda por maior tempo.

(E) O periodo de guarda deve ser de dois anos, podendo
ser ampliado nos casos previstos em lei, por
determinagdo judicial, ou em casos especificos em que
seja necessdria a manuten¢do da guarda por maior
tempo.

QUESTAO 9

Segundo a Resolugdo CFP n.° 1/2009, julgue os itens que se
seguem.

I.  Os documentos agrupados nos registros do trabalho
realizado devem contemplar a identificagdo do usuario
ou da instituicdo.

Il.  Os documentos agrupados nos registros do trabalho
realizado devem contemplar a avaliagdo de demanda e
a definicdo de objetivos do trabalho.

lll. Os documentos agrupados nos registros do trabalho
realizado devem contemplar o registro da evolugdo do
trabalho, de modo a permitir seu acompanhamento e
os procedimentos técnico-cientificos adotados.

IV. Os documentos agrupados nos registros do trabalho
realizado devem contemplar o registro de
encaminhamento ou encerramento.

V. Os documentos resultantes da aplicagdo de
instrumentos de avaliagdo psicoldgica deverdo ser
arquivados em pasta de acesso exclusivo do psicdlogo.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenasositens |, I, IV eV estdo certos.
(B) Apenasositens|, Ill e V estdo certos.

(C) Apenasositens |, Il e IV estdo certos.

(D) Apenasositens |, lll, IV e V estdo certos.
(E) Todos os itens estdo certos.

QUESTAO 8

No que diz respeito aos principios da linguagem técnica do
documento psicoldgico, estabelecidos pela Resolugdo CFP
n.° 6/2019, assinale alternativa incorreta.

(A) Os documentos psicolégicos devem apresentar
descri¢Ges literais dos atendimentos realizados, salvo
quando tais descrigdes ndo se justifiquem
tecnicamente.

(B) O psicélogo, ao redigir o documento psicoldgico, deve
expressar-se de maneira precisa, expondo o raciocinio
psicolégico resultante de sua atuagao profissional.

(C) Os documentos psicoldgicos devem ser escritos de
forma impessoal, na terceira pessoa, com coeréncia
que expresse a ordenacdo de ideias e a
interdependéncia dos diferentes itens da estrutura do
documento.

(D) A linguagem escrita deve basear-se nas normas cultas
da lingua portuguesa, na técnica da psicologia, na
objetividade da comunicagdo e na garantia dos direitos
humanos (observando os principios fundamentais do
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e as
ResolugBes CFP n.° 1/1999, n.° 18/2002 e n.° 1/2018,
ou outras que venham a altera-las ou substitui-las).

(E) O texto do documento deve ser construido com frases
e paragrafos que resultem de uma articulagdo de
ideias, caracterizando uma sequéncia légica de
posicionamentos que representem o nexo causal
resultante de seu raciocinio.

QUESTAO 10

Quanto ao relatdério psicoldgico, assinale a alternativa
incorreta a luz da Resolugdo CFP n.° 6/2019.

(A) O relatdrio psicoldgico é uma peca de natureza e valor
técnico-cientifico, devendo conter narrativa detalhada
e didatica, com precisdo e harmonia. A linguagem
utilizada deve ser acessivel e compreensivel ao
destinatario, respeitando os preceitos do Cddigo de
Etica Profissional do Psicélogo.

(B) O relatério psicolégico deve corresponder a descrigdo
literal das sessdes, do atendimento ou do acolhimento
realizado. Ele deve explicitar precisamente a demanda,
os procedimentos e o raciocinio técnico-cientifico do
profissional, bem como suas conclusGes e(ou)
recomendacdes.

(C) O relatdrio psicoldgico consiste em um documento
que, por meio de uma exposi¢do escrita, descritiva e
circunstanciada, considera os condicionantes historicos
e sociais da pessoa, do grupo ou da instituicdo
atendida, podendo também ter carater informativo.

(D) O relatério psicoldgico visa a comunicar a atuagdo
profissional do psicélogo em diferentes processos de
trabalho ja desenvolvidos ou em desenvolvimento,
podendo  gerar orientagGes, recomendacdes,
encaminhamentos e intervengBes pertinentes a
situagdo descrita no documento e ndo tendo como
finalidade produzir diagndstico psicolégico.

(E) O relatdrio psicolégico é composto de cinco itens:
identificacdo; descricdo da demanda; procedimento;
analise; e conclusdo.
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Conhecimentos Especificos

QUESTAO 11
Para George Lapassade, importante autor francés que é
muito utilizado no campo da psicologia social, ha trés
dimensdes que regem a vida das pessoas nas relagGes
sociais. Sdo elas:

(A) consciéncia; atividade; e personalidade.

(B) objetividade; subjetividade; e sujeito.

(C) grupos; organizagGes; e institui¢des.

(D) totalidade; particularidade; e singularidade.
(E) sociedade; grupos; e individuo.

QUESTAO 12

Em uma unidade do Conselho Regional de Servigo
Social (CRAS) de uma grande cidade, em um bairro
periférico de uma regido com incidéncia de muita pobreza e
poucos recursos, a psicéloga da equipe acompanha uma
familia em que uma mulher de 34 anos de idade é a
mantenedora do lar, com quatro filhos: de catorze, doze,
dez e quatro anos de idade. O companheiro, pai do filho
mais novo, estd desempregado e é usuario de crack.
Moram em uma pequena casinha com 15 m?, sem
saneamento basico. A mulher trabalha como diarista,
fazendo limpeza nos bairros mais abastados, longe da sua
casa. Leva quatro horas didrias para ir e vir do trabalho e
consegue uma renda de dois mil reais, sem nenhuma
garantia trabalhista. Essa é a Unica renda da familia. As
criangas mais velhas estdo na escola, mas com pouco
acompanhamento, e a mais nova fica com uma cuidadora
de criancas da regido, que cobra pelo servico. O
companheiro, que ndo é violento, sofre de forte depressao
pelo desemprego e se apoia na droga e na bebida. Essa
mulher, com essa vida estafante, precaria e tensa, encontra
apoio em sua comunidade religiosa, no culto que frequenta
aos finais de semana.

Com base nesse caso hipotético, assinale a alternativa
correta quanto 3 atuacdo da psicologia no Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

(A) Entendendo que o trabalho do psicélogo nos CRAS faz
parte de uma engrenagem mais complexa, que é o
SUAS, a atuacdo desse profissional é perpassada por
elementos tanto da esfera local (o CRAS, a comunidade
envolvida e o municipio) quanto da esfera mais geral (o
SUAS, as politicas, a federagdo, os conselhos, as
diretrizes de trabalho e os gestores). Sua rotina de
trabalho envolve tarefas padronizadas, propostas na
politica — visita as familias, busca ativa, realizacdo de
oficinas socioeducativas, beneficios assistenciais etc., e
também atividades que sua sensibilidade e seu vinculo
com a situagdo exigir, coerentes com as diretrizes da
politica.

(B) O trabalho no CRAS deve evitar a personificacdo da
atuacdo dos técnicos envolvidos, principalmente os da
psicologia e da assisténcia social. Seguir o protocolo de
atendimento é fundamental e exige desprendimento
do profissional, que ndo deve se envolver
emocionalmente com os problemas pontuais,
mantendo a distadncia necessaria para a atuagdo
técnica estabelecida, conforme definida pela gestao.

(C) Quando um psicélogo se depara com situagdes que ndo
sdo extremas, cuja familia atendida mantém alguma
estrutura e o quadro ndo difere muito do quadro geral
da populagdo da regido, a familia deve ser encaminhada
aos demais servigos regulares da regidao que mantenham
algum apoio a comunidade. Na sua auséncia,
infelizmente, o CRAS ndo podera fazer nada, ja que é
destinado ao apoio de pessoas ou familias desprovidas
de qualquer condi¢do minima de estrutura familiar.

(D) Definindo, de maneira bastante simples, as controvérsias,
pode-se dizer que sdo situagdes de discordancia em que
os atores ainda ndo tém uma referéncia clara dos fatos e
estdo longe de chegar a um consenso. Segundo Venturini
(2009), as controvérsias sdo capazes de apresentar o
social em sua forma mais dindmica e, portanto, como
instavel e absolutamente incerto.

(E) Para garantir maior harmonia familiar e atengdo aos
filhos, particularmente a filha de quatro anos de idade
e ao companheiro, a psicéloga devera garantir a maior
empatia possivel com a senhora que estd sendo
atendida no CRAS. O aconselhamento é a técnica mais
adequada para a ocasido e deve ser recomendada uma
maior interagao com o grupo religioso.

QUESTAO 13

A branquitude, enquanto construcdo social e historica,
possibilita que os individuos se situem no interior de uma
formagdo coletiva, sélida, uma comunidade de negacao,
que nega e exclui da realidade o que n3o a interessa. Essa
dimensdo profundamente ideoldgica da branquitude
expressa e mascara a realidade e sé tem sentido em
sociedades divididas por conflitos sociais. Ai, sua funcdo
serd ocultar o conflito, apregoar o povo unido e mascarar a
dominacao.

O texto acima, de Maria Aparecida Bento, aponta que o(a)

(A) branquitude reflete uma visdo de mundo que opera
em localidades de caracteristicas étnicas peculiares,
em que domina o padrao branco de populagao.

(B) mascaramento da realidade se da a partir do
encobrimento das diferengas sociais, deixando a
entender que todos sao iguais.

(C) branquitude é um conceito social e histdrico e,
portanto, ndo encontrado na realidade.

(D) mencionada dominacdo se refere a divisdo de classes e
a exploragdo dos trabalhadores pela burguesia.

(E) branquitude reflete uma elaboragdo ideolédgica que
valoriza esse padrdo na sociedade e nega ou mascara o
valor da cultura e da realizagdo negra.
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QUESTAO 14

E possivel que a esfera laboral seja organizadora das demais
esferas da vida humana, o quanto o mundo do trabalho se
articula com a dimensdo subjetiva, por isso, como
mencionaram Sato, Coutinho e Bernardo (2017, p. 13), so
se torna possivel “estudar a dimensdo psicoldgica dos
trabalhadores, a intersubjetividade e as relagbes
interpessoais no trabalho, situando-as concretamente nos
contextos micro e macrossocial”.

No texto acima, Gerusa Coutinho D’Avila & Maria Chalfin
Coutinho, citando Sato, Coutinho e Bernardo, apontam que

(A) o trabalho é o unico fendmeno produtor de
subjetividade.

(B) a articulagdo da dimensdo psicoldgica e interpessoal
deve ser situada na interconexdo entre o micro e o
macrossocial.

(C) o micro e o macrossocial sdo parte da esfera laboral e
organizadores das demais esferas da vida humana.

(D) s6 ha interesse pela dimensdo psicolégica dos
trabalhadores.

(E) a dimensdo psicolégica dos trabalhadores difere da
dimensao psicoldgica dos ndo trabalhadores.

QUESTAO 17

Em uma universidade de renome, um professor
reconhecido por sua empatia com os estudantes,
respeitoso e tido como um excelente pesquisador em sua
area, foi duramente criticado por dizer que negros ndo
entram nos cursos mais concorridos da universidade por
uma lacuna na formacdo basica e ndo relnem
conhecimento suficiente para obter notas excelentes no
ENEM. Ele também se manifestou contra cotas, por
considera-las como antidemocraticas, ja que ndo respeitam
o critério do mérito. Ele ficou chocado com as criticas por
se considerar uma pessoa aberta e ndo racista.

Com base nessa situagdo hipotética, é correto afirmar que o
professor se enquadra no(na)

A

R

incoeréncia dos professores universitarios.
racismo estrutural.

racismo institucional.

discriminagdo provocada pelo ddio racial.
equivoco dos movimentos negros na universidade.
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QUESTAO 15
Considerando a pratica do psicdlogo social nas intervencgoes
realizadas por ele, julgue os itens a seguir.

I. O psicélogo social deve buscar compreender a
dimensdo subjetiva que envolve o fendbmeno que ele
estuda.

II. O psicologo social ndo trabalha com intervencdo direta.

Ill. O psicdélogo social deve estar atento para as condicbes
de sofrimento ético-politico.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas os itens Il e lll estdo certos.
(B) Apenas o item | esta certo.

(C) Apenas ositens | e |l estdo certos.
(D) Apenas ositens | e lll estdo certos.
(E) Todos os itens estdo certos.

QUESTAO 16

Um classico da psicologia social, que, na realidade, foi
escrito por um antropdlogo canadense, retrabalha a nogéo
de representacdo do eu a partir de referéncias do
desempenho teatral e faz uma profunda anadlise do
processo de institucionalizacdo nas sociedades modernas.
Trata-se do(da)

(A) René Lourau.

(B) Cornelius Castoriadis.
(C) Thomas Luckmann.
(D) Erving Goffman.

(E) George Herbert Mead.

QUESTAO 18

No artigo Géneros e os sentidos do trabalho social, Curado
& Menegon apontam que, a partir dos relatos e da
discussdo dos participantes da pesquisa, é possivel observar
que suas estratégias de empoderamento estdo mais
ancoradas em lagos afetivos (familia, amigos, colegas) e, em
que pese sua positividade, ndo alteram o valor salarial nem
aumentam o poder politico dessa atividade. Ou seja, ndo se
trata de um empoderamento com ampliagio de
oportunidades de acesso aos bens e servicos. Ao
compreender que as relagGes de género sdo formas de dar
sentido as relacbes de poder, observa-se que a
naturalizagdo do feminino no trabalho social estd
relacionada a desvalorizagdo, a ndo monetarizagdo e a nao
profissionalizagdo existente nesse trabalho. Considera-lo
como extensdo da mulher e de sua fungdo reprodutiva é
retirar o que ha de humano e cultural dessa atividade,
posicionando-a na esfera da natureza, que dispensa valor
social e, por isso, ndo é considerada como moeda de troca.

Tendo o texto acima como referéncia inicial, assinale a
alternativa correta.

(A) Retirar o que ha de humano no trabalho social é uma
forma de se garantir menores saldrios para essa
funcdo.

(B) Dar sentido as relagGes de poder é uma forma de
reverter a condicdo inferior da mulher e proceder a
uma troca de posi¢dao com o opressor.

(C) As estratégias de empoderamento estdo mais
ancoradas em lagos afetivos em funcdo de as mulheres
terem o afeto como a principal estratégia de
enfrentamento nas relagGes de trabalho.

(D) O trabalho social ganha um viés de cuidado e, como
tal, a fungdo de trabalho tem perfil historicamente
feminino. Por isso, sofre desvalorizagdo, baixos salarios
e desprofissionalizacdo.

(E) O trabalho social é eminentemente feminino, pela
vocagado natural das mulheres com o cuidado.
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QUESTAO 19

No artigo Movimentos sociais como politica, Tilly
argumenta que, de suas origens no século XVIIl em diante,
0s movimentos sociais prosseguiram ndo apenas como
performances isoladas, mas como campanhas interativas.
Assim como as campanhas eleitorais, as rebeliGes
populares e as mobilizagdes religiosas consistem em
interagdes entre grupos reivindicantes temporariamente
conectados (e cambiantes) e os objetos de suas demandas
com terceiros, tais como representantes, aliados,
reivindicadores rivais, inimigos, autoridades e varios
publicos, que muitas vezes exercem papéis significativos no
desenrolar da campanha. Nunca se podera explicar a
variagdo e a mudanga nos movimentos sociais se ndo
houver dedicagdo cuidadosa, atengdo aos outros atores
politicos, além dos reivindicantes centrais, como, por
exemplo, a policia, com a qual os demonstrantes tenham
lutado, colaborado e desenvolvido suas estratégias. Para
esse autor, considera-se como um movimento social

(A) ajornada de junho de 2013.

(B) o movimento de ocupacgdo das escolas secundarias de
2016.

(C) o movimento dos Gilets Jaunes, em 2018, na Franga.

(D) os protestos, em Hong Kong, em 2019.

(E) o Movimento dos trabalhadores Sem Terra no Brasil.

QUESTAO 20

Acerca da atuacdo do psicélogo social, julgue os itens

subsequentes.

I. O psicologo social deve atuar frente as demandas
sociais, de forma a oferecer atendimento psicoterapico
aos participantes de situagdo de conflito ou desastres
naturais.

II. O psicélogo social deve manter-se neutro nas situagdes
de conflito em que seja chamado a atuar, visando a
manter isenta sua capacidade de arbitrar quando
necessario.

lll. O psicdlogo social, no uso de suas atribui¢cdes, podera
atender, por meio de projetos especificos, pessoas,

familias, grupos sociais ou comunidades.
1
Assinale a alternativa correta.

(A) Nenhum item esta certo.
(B) Apenas oitem | esta certo.
(C) Apenas oitem Il esta certo.
(D) Apenas oitem Ill esta certo.

(E) Apenas os itens Il e lll estdo certos.

QUESTAO 21

Em publicacdo da ABRAPSO de 2009 — Psicologia social e
politicas de existéncia: fronteiras e conflitos, Pedrinho
Guareschi aponta que cabe a psicologia (social), por meio
do estudo da ideologia, mostrar que, muitas vezes, por
detrds das praticas pedagdgicas, escondem-se relagdes de
autoritarismo, até mesmo de violéncia, que podem
reproduzir tais relagdes no proprio ambiente social. Sugere
ainda que o nucleo central do ensino da psicologia (social)
seja o estudo da consciéncia, das representagdes, do
mundo imaterial e simbdlico, das ideologias, dos sentidos.
Ela tem como tarefa fundamental tentar compreender o ser
humano, sua dignidade, a partir da discussdo da
consciéncia, da liberdade e da responsabilidade humanas.
Tendo o texto acima como referéncia inicial, assinale a
alternativa correta.

(A) Pedrinho Guareschi apresenta uma discussdo
importante sobre o principio pedagdgico que deve
reger o ensino da psicologia social e antecipa uma
discussdo importante para o momento politico
brasileiro atual.

(B) O autor, ao mencionar o mundo imaterial e simbdlico,
escapa da discussdo central da psicologia social, que é
material e concreta por se cientifica.

(C) O texto de Guareschi politiza demasiadamente o
ensino da psicologia social e acaba justificando os
argumentos do movimento Escola Sem Partido.

(D) Por ser uma disciplina critica e estavel, praticas
pedagdgicas que escondem rela¢des de autoritarismo
ndo fazem parte do ensino da psicologia.

(E) Essa discussdao ndo se aplica ao ensino da psicologia
social.

QUESTAO 22

A psicologia, de uma maneira geral, e a psicologia social,
em particular, tém, nas politicas publicas, uma alternativa
de atuagdo que cresce com o reconhecimento do potencial
da profissdo. Acerca desse tema, julgue os seguintes itens.

I. Politicas de inclusdo social sdo importantes para
garantir o exercicio do direito de cidadania a todos.

Il. O compromisso ético-politico e os estudos sobre a
dialética inclusdo-exclusao sdo importantes
ferramentas para a intervengdo psicossocial nas
comunidades.

lll. A retirada de verbas para as politicas publicas e sociais
ndo afetam, de forma determinante, a cobertura

necessaria para garantir maior inclusdo social.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas oitem | esta certo.

(B) Apenas o item Il esta certo.

(C) Apenas ositens | e Il estdo certos.
(D) Apenas os itens | e lll estdo certos.
(E) Apenas os itens Il e lll estdo certos.
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QUESTAO 23

O processo intenso de imigragdo e da busca de refugio, seja
por motivos politicos ou para escapar da fome, leva
milhares de pessoas, particularmente do continente
africano, para a Europa e os EUA. A nogdo de identidade
cultural e didspora, cunhados por Stuart Hall, cabem muito
bem para se discutir esse fendmeno, atual e importante,
que também se reflete no Brasil, com o aumento da
chegada de imigrantes africanos na ultima década. Na
cidade de S3do Paulo, esse fendbmeno é visivel com a
presenca de imigrantes que vendem tecidos e objetos da
arte africana nas proximidades da praga da Republica, no
centro da cidade.

A partir do texto acima, assinale a alternativa correta.

(A) Ha muito pouco que a Psicologia Social possa contribuir
com esse fend6meno, considerando que se trata de
questdo econdmica mundial estrutural consolidada.

(B) Muito desse movimento populacional migratério é
provocado por interesses locais, conflitos tribais,
instabilidade politica dos paises africanos e uma
miséria endémica da populagdo, impossibilitando uma
politica social eficiente.

(C) Aglobalizagdo da economia é o fator preponderante da
busca de novas oportunidades, que sdo legitimas do
ponto de vista da solu¢do individual do problema.

(D) A diaspora mencionada por Hall foi o que destruiu a
identidade cultural de negros trazidos a forca, como
mado de obra escrava, para o territério americano.

(E) Segundo Stuart Hall, a alternativa ndo é se apegar a
modelos fechados, unitdrios e homogéneos de
pertencimento cultural, mas abarcar os processos mais
amplos, o jogo da semelhanca e da diferenca que esta
transformando a cultura no mundo inteiro.

QUESTAO 24
Quanto a atuagdo do psicdlogo social, assinale a alternativa
correta.

(A) Trata-se de profissional de uma vertente tedrica da
psicologia, ndo havendo espaco para uma atuagao
pratica a ndo ser a docéncia.

(B) Os psicologos brasileiros somente poderdo se formar
como psicélogos sociais se buscarem formagdo na
Argentina, pais que oferece formagdo especifica para
essa especialidade.

(C) Esse profissional depende do aval do psicélogo clinico
para seu desempenho técnico.

(D) Trata-se de um profissional polivalente,
considerando-se que sua formagdo universitaria é
generalista e que toda a psicologia é social, como
afirmaram Silvia Lane e Sigmund Freud.

(E) O profissional dessa especialidade dificilmente exerce
sua fungdo no servico publico.

QUESTAO 25
O jornal Folha de Sdo Paulo do dia 29/12/2019 entrevistou

Guilherme Terreri, que se apresenta como a drag queen
Rita Von Hunty. Segundo a matéria, Guilherme estd mais
para a turma queer, “uma galera que entendeu que o
género é uma construgdo social”, afirma o entrevistado. A
tematica LGBT, questdo atualmente muito estudada pela
psicologia social, enfrenta uma de suas Ultimas barreiras de
inclusdo, representada pelo T da sigla. Alguns consideram
que a sigla deveria ser LGBTQl+, representando, além das
Iésbicas, dos gays e dos bissexuais, os transexuais, travestis
e transgéneros, 0s queers e os intersexuais; o + incluiria a
assexualidade e a pansexualidade, resumindo uma sigla
com doze possibilidades de expressio de género e
sexualidade. Considerando os estudos psicossociais sobre

esse fendOmeno, assinale a alternativa correta.

(A) O movimento LGBT ganhou expressao a partir de lutas
contra a discriminagdo e o preconceito e suas
conquistas permitiram uma maior expressdo da
diversidade sexual humana, fazendo valer a expressdo
do entrevistado de que género é uma construcdo
social, mas hd muito a ser conquistado e essa é uma
batalha que esta no seu inicio.

(B) Os estudos psicossociais ndo sdo conclusivos e ndo ha
comprovacao cientifica para a expressdo LGBTQI+, que
representa apenas interesses dos militantes mais
radicais desse campo.

(C) Os transexuais, travestis e transgéneros ndo podem ser
incluidos na tematica homoafetiva, por
corresponderem apenas a uma expressao de cunho
comportamental.

(D) Evidentemente, a fala do entrevistado pela FSP
representa uma realidade, mas pessoas como ele
deveriam se expressar em lugares fechados e
protegidos para preservar a moral de criangas e
pessoas idosas.

(E) O preconceito e a discriminagdo sexual sdo um cancer
social e a psicologia social deveria assumir claramente

a bandeira LGBTQI+.
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QUESTAO 26

Crescem os estudos no campo da psicologia social sobre
homens autores de atos de violéncia contra as mulheres.
Tais estudos apontam para a compreensdao ampla e social
desse problema, evitando personalizar a queixa e
culpabilizar o autor da violéncia como um caso isolado.
Assim, para reverter essa condi¢cdo, vem crescendo o
numero de centros de apoio ao autor de ato de violéncia, e
uma estratégia é o grupo no qual circula a fala dos
agressores. Evidentemente, o apoio ndo desresponsabiliza
o autor da violéncia, mas sua participagdo nos grupos pode
retira-lo do lugar de agressor quando ele compreende a
condicdo feminina e os direitos da mulher. O grupo permite
o reconhecimento da violéncia como ato criminoso e
condendvel e a busca do didlogo como a melhor alternativa
para o enfrentamento das diferencas.

Tendo o texto acima como referéncia inicial, assinale a
alternativa correta.

(A) A premissa dessa questdo esta fora da realidade e
homens violentos ndo devem receber atendimento,
devem ser denunciados para a justica.

(B) A Delegacia da Mulher deve encaminhar os casos de
violéncia doméstica contra a mulher ao CRAS para
conciliagdo entre as partes.

(C) A premissa da questdo estd correta e,
independentemente do papel exercido pela forga
policial e pela justica, o problema é social, devendo
haver a atuag¢do da psicologia social nos grupos de
apoio.

(D) Apesar de correta a premissa, ndo existe ainda nenhum
servico desse porte para o acompanhamento do
homem autor de ato de violéncia contra a mulher.

(E) O problema apresentado ndo é relevante socialmente.

QUESTAO 28

Mary Jane Spink e Peter K. Spink sdo pesquisadores,
radicados no Brasil, com vasta publicacdo em psicologia
social, e, a partir da vertente construcionista, apresentam
um referencial metodolégico que define um excelente
instrumento de observagdo e analise do material de campo.
Esse instrumento é o(a)

A) campo-tema.

[os)
— —

teoria do ator-rede.
pesquisa qualitativa.

A=)

epistemologia do sujeito.

—_— —~ —~
(@)

E) condicionamento operativo.

QUESTAO 29

Padre Jesuita, foi vice-reitor da Universidad
Centroamericana José Simedn Canas, de El Salvador, e
assassinado por forgas paramilitares durante a guerra civil,
em El Salvador, em 1989. E considerado como o principal
nome e criador da psicologia de la liberacion. Trata-se de

A) Fernando Gonzalez Rey.
B) Amalio Blanco.

(

(

(C) Enrique Dussel.

(D) Augusto Salazar Bondy.
(

E) Igndacio Martin-Bard.

QUESTAO 27

O desastre ambiental de Mariana e de Brumadinho, com o
rompimento de barragens de contengdo de rejeitos da
mineracdo, representou uma tragédia que atingiu a
populagdo de varias cidades, com consequéncias
inimaginaveis. Psicologos foram deslocados para as regides
atingidas e varios acompanham até hoje essa populagdo.
Estes profissionais da psicologia podem ser enquadrados na

modalidade da psicologia social denominada psicologia

(A) das organizagdes e do trabalho.
(B) social comunitaria.

(C) social cognitivista.

(D) das emergéncias e dos desastres.

(E) socio-historica.

QUESTAO 30

Um grupo de pessoas desempregadas ha mais de
dois anos se reune para discutir estratégias sugeridas pelo
padre de uma pardquia de um bairro de periferia de uma
cidade de médio porte para produgao de renda. Analisando
as alternativas apresentadas por uma psicdloga social, que
colabora com a paréquia, decidem iniciar um
empreendimento conjunto de produgdo de alimentos para
atender ao publico interessado: cantina da escola; festas de
aniversario; coffee break de eventos; e outros. As tarefas
sdo compartilhadas e o lucro dividido entre os

participantes.

Com base nesse caso hipotético, é correto afirmar que se

trata de

A) constituicdo de startups.

cooperativa popular de economia solidaria.
empreendedorismos via SEBRAE.

D) programa de evangelizac¢do catolica.

E) planejamento e desenvolvimento de networking.
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QUESTAO 31
Com relagdo as vdrias vertentes tedricas da psicologia
social, assinale a alternativa incorreta.

(A) A psicologia socio-histdrica esta baseada na produgdo
do autor russo Lev Vygotsky.

(B) A psicanalise esta presente na psicologia social, na
discussdo sobre cultura.

(C) A psicologia social de cunho cognitivista estuda
fendbmenos como as atitudes e a dissonancia cognitiva.

(D) A vertente construcionista em psicologia social é
fortemente influenciada por Jean Piaget.

(E) A teoria das representacdes sociais tem origem em
uma pesquisa realizada por Serge Moscovici sobre a
representacdo da psicandlise entre os franceses.

QUESTAO 32
No que se refere as estratégias de intervencdo institucional,
julgue os itens que se seguem.

I.  Ha um consenso na literatura de que as estratégias de
intervengdo institucional devem contribuir para a
constituicdo dos grupos sujeitos nas organizagGes, em
detrimento dos grupos sujeitados.

II.  Para René Lourau, a andlise institucional deve priorizar
o ponto de vista da hierarquia das organizagdes.

lll. Lapassade considerava a intervengdo institucional
como estratégia disruptiva que prejudicaria a relacédo
entre os diferentes grupos na organizagao.

Assinale a alternativa correta.

(A) Nenhum item esta certo.

(B) Apenas o item | esta certo.

(C) Apenas oitem Il esta certo.

(D) Apenas oitem Il estd certo.

(E) Apenas ositens | e lll estdo certos.

QUESTAO 33

Silvia Lane e Wanderley Codo organizaram o livro Psicologia
Social: o homem em movimento retratando o estado da
arte da nova psicologia social no Brasil na década de 1980 e
o livro tornou-se uma referéncia valida até os dias de hoje.
Qual das alternativas abaixo esta correta?

(A) A partir da influéncia exercida pela leitura do livro e
por seu uso na graduagdo em psicologia, a pesquisa
qualitativa passou a ser a Unica referéncia para a
pesquisa em psicologia social.

(B) A psicologia social comunitaria passou a ser o contetdo
central dos estudos e das pesquisas realizadas no
campo da psicologia social.

(C) Categorias como consciéncia, atividade e identidade,
mencionadas por Silvia Lane e, fundamentalmente, a
linguagem passaram a ser discutidas intensamente
depois do langamento dessa obra.

(D) O autor de referéncia para a psicologia social no Brasil
passa a ser o francés da linha da analise do discurso,
Michel Pécheux.

(E) A psicologia cognitivista, antes dominante na formagdo
académica em psicologia social, caiu em desuso.

QUESTAO 34

Sandra Jovchelovich, pesquisadora brasileira radicada na
London School of Economics and Political Science, aponta
qgue ndo ha uma relacdo direta, uma correspondéncia
perfeita entre o ser humano e o mundo. O objeto-mundo
somente se torna um conhecido se ndo se der o trabalho de
representa-lo. Faz parte, tanto da histéria humana
ontogenética como da filogenética, dar-se esse trabalho: é
um trabalho que leva tempo e é um trabalho duro, que
envolve um processo intenso e apaixonado de

coconstrugao entre infante, aquele que Ihe presta cuidados
e o objeto-mundo (DUVEEN, 1997, 2001; VALSINER, 2000).

Assinale a alternativa correta.

Tendo o texto acima como referéncia inicial, assinale a

alternativa correta.

(A) A autora cita Valsiner por seu vinculo com a linha
vygotskyana da psicologia histérico-cultural.

(B) O objeto-mundo mencionado pela autora representa
um retorno a visdo kantiana de estudo sobre o
conhecimento, principalmente no que concerne a
razao como critério central para a conduta humana.

(C) O objeto-mundo somente pode ser entendido como
reflexo, como apontado por Gyorg Lukidcs em A
Ontologia do Ser Social.

(D) Assim como Moscovici, Jovchelovich inspira-se na visdo
de Emile Durkheim sobre o conceito de representagdo,
principalmente quando se trata da representacdo de
mundo para o sujeito.

(E) A autora discute a relagdo fundamental entre processo
representacional e contexto, entendido como o lugar
histérico, social, simbdlico e cultural de uma

comunidade humana.
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QUESTAO 35
Em publicagdo da ABRAPSO DE 2015, Sonia Grubits

apresentou um importante resultado de pesquisa sobre
populacbes indigenas do Mato Grosso do Sul.
Recentemente, o conflito entre fazendeiros e os
Guarani/Kaiowa, Kadiwéu e Terena recrudesceu e varios
indigenas foram assassinados. A psicologia do indigena vem
crescendo de importdncia e representa uma novidade nas
pesquisas e nos estudos em psicologia social, apesar de um
consideravel atraso sobre uma questdo de suma
importancia para a protegao e garantia de vida dos povos

indigenas radicados no Brasil.

A partir do texto acima, assinale a alternativa correta.

(A) O conflito entre fazendeiros e indigenas, ndo somente
no Centro-Oeste brasileiro, mas também em toda a
regiao Norte, é fruto das caracteristicas do
desenvolvimento brasileiro e a politica equivocada de
protecdo as popula¢des indigenas, que deveriam ser
incluidas na politica de desenvolvimento sustentavel, é
a principal causa desse conflito.

(B) Os conflitos que envolvem as populagdes indigenas e
as varias violéncias a estas impostas sdo um
importante objeto de estudo e atuacdo da psicologia
social, que deve ser aprofundado para contribuir na
superagdo da quebra de direitos desses povos.

(C) A psicologia ndo pode contribuir com a causa indigena
por se tratar de um conhecimento produzido a partir
da cultura judaico-crista e ser incompativel com os
valores e as crengas dos povos indigenas, que tém uma
outra referéncia simbdlica do mundo.

(D) O atraso mencionado na premissa é relativo a
dificuldade de contato de psicélogos com um tipo de
linguagem que eles desconhecem, o que,
evidentemente, é um forte obstaculo para a
psicoterapia, que depende fundamentalmente da
palavra.

(E) O Mato Grosso do Sul, pelas extensas areas cultivaveis
ou destinadas a produgdo pecuaria, € um estado que
ndo se adequa a politica protecionista de reserva
indigena, o que torna este o principal fator de conflito

entre indigenas e fazendeiros.

QUESTAO 36

A violéncia estrutural, que impede a satisfacdo das
necessidades basicas da maioria, ndo se reduz a
distribuicdo inadequada dos recursos disponiveis; além
disso, a violéncia estrutural exige o ordenamento da
desigualdade opressiva por meio de uma legislagdo que
ampara os mecanismos de distribuicdo social da riqueza e
que produz uma forga coercitiva que obriga a maioria
respeitar tais mecanismos. Posto que a ordem social é
produto e reflexo do dominio de uma classe social sobre as
outras, a conclusdo mais importante é também a mais
6bvia: a violéncia estd presente na prépria ordem social e,
portanto, ndo é arbitrario falar de violéncia estrutural.

A citacdo de Ignacio Martin-Baré acima, extraida de Martins
& Lacerda Jr (2014), significa que o(a)

(A) violéncia somente poderd ser combatida se houver
distribuicdo adequada dos recursos.

(B) violéncia estrutural emana do Estado e a propria
ordem social é produto e reflexo do dominio em uma
sociedade de classes.

(C) texto citado é datado e refere-se a conflitos especificos
de guerra civil em que a violéncia era banalizada.

(D) psicélogo social tem pouco a fazer nessas
circunstancias, por se tratar de fenGmeno
essencialmente politico e de ordem social.

(E) a questdo estrutural depende da organizagdo social e
econdmica e a violéncia mencionada muitas vezes é da
ordem do proprio controle da populagdo mais pobre,
que ndo respeita a ordem constituida.

QUESTAO 37

A grande cantora brasileira Elza Soares, um icone da MPB,
canta uma musica composta por Seu Jorge cujo refrao diz:
“A carne mais barata do mercado é a carne negra”. A letra

(A) aponta para o racismo, a discriminagdo e a segregac¢ao
da pessoa negra, fazendo referéncia ao periodo
escravagista no qual se mercantilizava o corpo negro e
atualizando para a situagdo atual com, entre outros,
referéncia a morte de jovens negros nas periferias das
grandes cidades.

(B) aponta para uma metafora que expde a relagdo entre a
carne de ma qualidade e o fato de a cor negra ser um
significante polissémico que permite formular uma
critica ao consumo alienado.

(C) denota que a disparada do prego da carne no Brasil
exige das pessoas mais pobres estratégias defensivas
gue muitas vezes comprometem a prépria saude.

(D) refere-se ao fendmeno da prostituicdo e a forma como
muitas mulheres, particularmente mulheres pobres e
negras, sdo compulsoriamente levadas a comercializar
seus corpos para garantir a sobrevivéncia.

(E) acaba incorrendo em um deslize que pode ser
compreendido como racismo estrutural ao relacionar o
significante carne a cor negra.

PSICOLOGIA SOCIAL
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QUESTAO 38

Em Trabalho e Solidariedade, Furtado fala da relagdo entre
o mundo do trabalho e as dimensbes subjetivas da
realidade. Com essa categoria, o autor

(A) quer dizer que o emprego, como expressdo atual das
relacGes de trabalho, cada vez mais depende da
subjetividade do trabalhador.

(B) quer dizer que as formas, como a subjetividade, sdo
controladas pela realidade, apontando para o aumento
da depressdao como principal sintoma do adoecimento
laboral.

(C) infere que a saude do trabalhador ficou mais
comprometida com o advento do toyotismo, uma vez
que essa forma de administragdo das relagbes de
trabalho se apropria da subjetividade dos
trabalhadores.

(D) entende a dimensdo subjetiva da realidade como o
conjunto de crengas e valores historicamente definidos
e que servem de repertdrio, estabelecido como
referéncia subjetiva, para os sujeitos.

(E) quer dizer que a dimensao subjetiva da realidade diz
respeito as medidas possiveis por meio dos
instrumentos de avaliagdo psicoldgica, muito utilizados
nas organizagoes.

QUESTAO 39
A partir da compreensdo da subjetividade sob a perspectiva

freudiana e da teoria critica de T. Adorno e da concepgao
de indUstria cultural, a autora (Angela Caniato In: A
constituicdo do sujeito e a historicidade) defende a revisdo
na psicanalise e na clinica, considerando os rumos que a
sociedade tem tomado nos ultimos tempos, com a
exacerbacdo do consumo e um verdadeiro bombardeio da
industria cultural, que apoia esta ideologia, que é cada vez
mais destrutiva ao individuo. Quanto a esse assunto,
assinale a alternativa correta.

(A) E correto afirmar que a psicandlise ndo tem os
instrumentos necessarios para uma analise psicossocial
consistente.

(B) A psicanalise, desde os seus primoérdios, se dispOs a
uma andlise psicossocial e autores como Adorno, com
sua teoria critica, potencializaram esse conhecimento,
produzindo importante analise sobre a industria
cultural.

(C) O sofrimento na contemporaneidade é bastante
discutido no campo da psicanalise, mas nao se aplica
aos estudos da psicologia social.

(D) A exacerbagdo do consumo deve ser estudada, pela
psicandlise, como forma de combater a industria
cultural que aniquila os individuos.

(E) Angela Caniato perde a ortodoxia freudiana ao
relacionar a sociologia de Theodor Adorno com a
psicanalise.

QUESTAO 40

A origem da psicologia social remonta ao século XIX e dois
autores tém muita importancia em sua construgao. Um
deles, na Alemanha, dividiu a psicologia em duas vertentes
(uma delas referia-se a psicologia dos povos) e o outro,
francés, promoveu a primeira discussdo sobre psicologia

das massas. Esses autores sao:

A) Kurt Lewin e Willian McDougall.
) Floyd Henry Allport e Serge Moscovici.

(

(B

(C) Fritz Heider e Solomon Asch.
(D) Sigmund Freud e Gabriel Tarde.
(

E) Wilhelm Wundt e Gustave Le Bon.
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= Nesta prova, faca o que se pede, usando, caso deseje, os espacos para rascunho indicados no presente caderno. Em
seguida, transcreva os textos das questdes para as respectivas folhas de textos definitivos da prova discursiva, no local
apropriado.

= N3o serdo avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos nem texto de questdo transcrito em folha incorreta.
Cada questdo devera ser respondida em sua respectiva folha de texto definitivo.

= Em cada questdo, qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensdo maxima de 30 linhas sera desconsiderado.
Também sera desconsiderado o texto que nao for escrito na folha de texto definitivo correspondente ou que tiver menos de
10 linhas.

= O texto devera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe
um traco sobre o conteudo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequéncia. N3o sera permitido o uso de corretivo.

= Os espacgos destinados a transcricdo de textos das folhas de textos definitivos ndo poderdo ser assinados, rubricados nem
conter nenhuma palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulagdo da prova. Sera admitida a assinatura
apenas no campo apropriado.

= As folhas de textos definitivos serdo os Unicos documentos validos para avaliagdo da prova discursiva. As folhas para
rascunho neste caderno sao de preenchimento facultativo e ndo servirdo para avaliagdo.

QUESTAO 1
Procurada pela prefeitura de uma pequena cidade, a psicdloga social foi consultada sobre como eles poderiam resolver

um problema, que se agravava com o crescimento da populacdo idosa no municipio. E pequeno o orcamento disponivel.
Com base nesse caso hipotético, redija um texto dissertativo, apresentando o projeto que poderia ser desenvolvido.

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

a) setores da prefeitura que devem ser acionados;

b) método utilizado; e

c) resultado esperado.

PSICOLOGIA SOCIAL 12
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RASCUNHO PARA A QUESTAO 1

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

PSICOLOGIA SOCIAL

13




| Conselho Federal de Psicologia - CFP | XIl CONCURSO DE PROVAS E TITULOS Instituto QUADRIX | Aplicagdo: 02/02/2020 |

QUESTAO 2

Uma construtora de grande porte precisa deslocar populagao ribeirinha para construir uma barragem para construgao
de usina hidrelétrica. Estima-se o deslocamento de aproximadamente quinhentas familias de pequenos agricultores, pescadores
e apicultores instalados na regido hd vérias geragdes. O projeto é acompanhado pelo Ministério Publico Estadual e tem
EIA-RIMA aprovado. A empresa dispGe dos recursos necessarios para o deslocamento da populagdo. Eles consultaram um

psicologo social para obter orientagdo acerca de como deve ser o contato com a populagdo.

Com base nesse caso hipotético, redija um texto dissertativo, apresentando o tipo de orientagdo que deverd ser dada aos

técnicos da empresa e o tipo de cuidado que seria indicado para essa remocgao.
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RASCUNHO PARA A QUESTAO 2
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QUESTAO 3

Psicélogos sociais foram contratados para acompanhar um projeto de economia solidaria com a finalidade de gerar

renda para a populagdo de uma comunidade com muitas familias que moram na periferia de uma cidade.

Com base nesse caso hipotético, redija um texto dissertativo, apresentando as referéncias tedricas que eles deveriam buscar e a

justificativa para tal escolha.
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RASCUNHO PARA A QUESTAO 3

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

PSICOLOGIA SOCIAL

17




| Conselho Federal de Psicologia - CFP | XIl CONCURSO DE PROVAS E TITULOS Instituto QUADRIX | Aplicagdo: 02/02/2020 |

QUESTAO 4

Redija um texto dissertativo, apresentando o desenho adequado para um bom projeto de psicologia social.

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

a) fenoémeno estudado;

b) referencial tedrico;

c) fontes de consulta;

d) método mais adequado; e

e) objetivos.
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RASCUNHO PARA A QUESTAO 4
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