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PREFEITURA DE SANTA LUZIA

EDITAL N°01/2018
CARGO: 406 — TECNICO EM INFORMATICA

Quando for permitido abrir o caderno, confira se este caderno contém, ao todo, 35 (trinta e cinco) questfes de
Multipla Escolha, cada uma constituida de 4 (quatro) alternativas de respostas, todas perfeitamente legiveis, bem
como se a impressdo, a paginacdo e a numeracdo das questdes estdo corretas.

A Prova de Multipla Escolha esté assim distribuida: 10 (dez) questdes de Lingua Portuguesa, 05 (cinco) questdes
de Raciocinio Légico, 05 (cinco) questdes de Legislacdo, 05 (cinco) questdes de Nocdes de Informética e 10 (dez)
questdes de Conhecimentos Especificos, todas perfeitamente legiveis., todas perfeitamente legiveis.

Caso os dados estejam incorretos, ou incompletos, ou tenham qualquer imperfei¢do, favor informar tal
ocorréncia ao fiscal.

NAO SERAO ACEITAS RECLAMAGOES POSTERIORES.

Use, como rascunho, as Folhas de Respostas reproduzidas ao final desse caderno.

Verifiqgue se seus dados estdo corretos na Folha de Respostas, caso ndo estejam informe ao fiscal
imediatamente.

Nas Folhas de Respostas, assinale a alternativa que julgar correta para cada questdo e responda as questdes
usando caneta esferografica de tinta preta ou azul.

Mais de uma letra assinalada implicara na anulagdo da quest&o.

N&o deixe nenhuma questdo sem resposta.

Qualquer rasura no preenchimento anulara a questao.

As Folhas de Respostas, da Prova Objetiva de Multipla Escolha, NAO devem ser dobradas, amassadas,
rasuradas, manchadas ou conter qualquer registro fora dos locais destinados as respostas.

O modo correto de assinalar a alternativa na Folha de Respostas da Prova Objetiva é cobrindo, fortemente,
0 espaco a ela correspondente, conforme o modelo abaixo:

10@0O0
: @OO0O0

FOLHA DE RESPOSTA SEM ASSINATURA NAO TEM VALIDADE.

A duracdo da Prova sera de 03h30min (trés horas e trinta minutos) para as provas de niveis fundamental,
técnico e superior, excetuando para os cargos de nivel médio que serd de 4h00min (quatro) horas e a de nivel
superior exclusivamente para o cargo de Procurador Municipal que sera de 5h00min (cinco) horas, incluido
a distribuicdo da prova, o tempo para leitura das instrucdes e preenchimento da Folha de Respostas da prova
[...] e da transcri¢do do rascunho da Prova de Redacéo e da Prova Discursiva para a Folha de Respostas.
Periodo de Sigilo — o candidato somente poderd retirar-se definitivamente da sala de prova apds transcorridos
o tempo de 01 (uma) horas de seu inicio até o prazo de 15 (quinze) minutos antes do seu término. (SUBITEM
10.1.19).

O candidato NAO podera levar o caderno de questdes consigo depois de passado o periodo de sigilo.
(SUBITEM 10.1.22).

Os gabaritos oficiais da Prova Objetiva de Multipla Escolha serdo disponibilizados no endereco eletrdnico
www.ibgpconcursos.com.br, no dia 25/11/2018, a partir das 20hs. (SUBITEM 10.1.26).

O Caderno de Questdes das provas sera divulgado no endereco eletrénico www.ibgpconcursos.com.br, na
mesma data da divulgacdo dos gabaritos e apenas durante o prazo recursal. (SUBITEM 10.1.27).
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PORTUGUES
Leia 0 Texto 1 para responder as questdes de 1 a 10.
TEXTO 1
'E COMO USAR DROGAS': POR QUE AS PESSOAS ACREDITAM E COMPARTILHAM FAKE NEWS?

Felipe Souza

BBC News Brasil em Sao Paulo, 26 outubro 2018

Desde as eleicdes que elegeram o presidente americano Donald Trump em 2016, a expresséo fake news se
espalhou mundialmente. Com a populariza¢do dos computadores e smartphones, boa parte da populacéo brasileira tem
acesso a redes sociais, como Facebook e WhatsApp, diariamente e se tornou alvo de uma avalanche de noticias falsas
disparadas a todo momento.

Mas além de receber e acreditar em memes, fotos, videos e textos falsos, parte da populagdo também
compartilha esses arquivos com amigos, familiares e até mesmo em grupos de pessoas desconhecidas. Afinal, por que
tanta gente acredita em fake news?

Em entrevista a8 BBC News Brasil, 0 psiquiatra e diretor da Associa¢do Brasileira de Psiquiatria, Claudio
Martins, afirmou que as pessoas que compartilhnam noticias falsas experimentam uma sensacdo de bem-estar semelhante
a de usar drogas.

"Quando a pessoa recebe uma noticia que a agrada, sao estimulados os mecanismos de recompensa imediata
do cérebro e ddo uma sensacdo de prazer instantaneo, assim como as drogas. Ocorre uma descarga emocional e gera
uma satisfacdo imediata. 1sso impulsiona a pessoa a transmitir compulsivamente a mesma informacéo para que seu
circulo de amizades sinta 0 mesmo. Por isso, ha os encaminhadores compulsivos”, explica o psiquiatra.

Segundo Claudio Martins, essa sensacdo de euforia causada pelas noticias falsas impede o desenvolvimento
de um senso critico em quem as recebe. E a "infantilizagdo emocional”, que faz com que poucas pessoas se preocupem
em checar a origem ou a veracidade da informacéo.

O psiquiatra explica ainda que esse movimento causa uma anguUstia que leva a pessoa a imaginar que é
portadora de uma novidade que deve ser contada com extrema urgéncia. O sentimento, explica ele, € 0 mesmo quando
alguém ouve uma fofoca.

"Ela, entdo, transmite informacbes ndo checadas, capazes de gerar uma curiosidade ampliada em outras
pessoas, além de um alto nivel de identificacdo e propagacdo de conteudo. O campo da politica é muito propicio para
esse fendmeno. Uma certeza é que as fake news sdo um fendmeno novo que atrai pessoas com transtornos de
personalidade sérios. Ele € muito simplorio e vai ser cada vez mais estudado”, afirmou.

Futebol, religido e politica

Em uma analogia com futebol e religido, o psiquiatra explica que a politica € um assunto tratado como uma
crenga por parte da populagéo.

"0 ser humano tem essa tendéncia a buscar essas crencas, magicas. Quando ele recebe correntes de pensamento
politico, incorpora aquilo como uma verdade absoluta, amplia e divulga para reforcar sua satisfacdo. Ele usa o
mecanismo para compartilhar sem pensar. Muitas vezes, acaba repassando até para grupos que nem tratam do assunto",
afirma.

Assim como no futebol, o psiquiatra explica que a politica funciona no cérebro de parte da populagdo como
um sistema de projecdo em que o individuo se sente como se fosse o0 préprio candidato. "Se 0 meu time marca um gol
ou ganha um titulo é como se o gol fosse meu e o titulo também. E inclusive assim que comento com os amigos”,
compara o psiquiatra.

Claudio Martins diz que o problema dessa crenca é que as pessoas que recebem informacdes sobre politica
ndo querem saber se sdo verdadeiras. "Ela age com impulsividade. Nao pesquisa, ndo quer saber quem mandou. S6
pensa em dar impacto aquela informacéo que ela recebeu, como se fosse algo exclusivo, e numa impulséo, ela repassa
aquilo como se fosse algo que vai alterar a realidade do mundo."



"Crenca é algo muito dificil de combater, principalmente nos espacos mais radicais. A crenca religiosa é tdo
forte quanto a politica, gera uma cegueira. A religiosa ndo tem evidéncias cientificas, mas para quem cré isso ndo
interessa porque ela ndo busca evidéncias que possam comprovar um sentido. A pessoa apenas incorpora aquilo como
uma necessidade de ter a idealizacdo de alguém ou grupo politico que possa suprir suas caréncias porgue o ser humano
é muito carente. Quando a pessoa esta necessitada, ela deseja ter um super protetor", afirmou.

O codiretor do Instituto Tecnologia e Equidade, Thiago Rondon, diz que os produtores de noticias falsas sabem
disso e tém dois objetivos como estratégia ao criar suas correntes: gerar medo e emergéncia. Segundo ele, essa situacdo
de alarde é vital para que as pessoas repassem a informacao.

"E necessario tomar medidas estruturais para evitar que essa situagdo se agrave. Uma delas é que nosso sistema
educacional discuta esse tipo de assunto nas escolas. E necessério fortalecer as pessoas com consciéncia e educacio
desde cedo. A gente precisa se organizar para se adequar a esse mundo digital. A solugdo ndo € bloquear o uso de
aplicativos de troca de mensagens, pois esses lugares sdo excelentes para troca de ideias e debates. A¢des assim sdo um
erro em relacdo a liberdades", afirmou.

Ele afirma também que deve haver mecanismos mais eficientes para combater noticias falsas. Um deles € dar
ferramentas para que a populacéo as identifique por conta propria.

"E necessario mudar a forma de se comunicar, ndo apenas negando e desmentindo informagdes porque elas
dificilmente véao ter o mesmo alcance da fake news. Por exemplo, no primeiro turno deste ano um boletim de urna
(compartilhado no WhatsApp) mostrava um dos candidatos com mais de 9 mil votos registrados. O TSE poderia divulgar
como o eleitor pode ter acesso a esses documentos, usar o0 aplicativo oficial e confirmar se aquela informag&o é real”,
afirmou Rondon.

Analfabetismo digital e bolhas ideoldgicas

O diretor da Associagdo Brasileira de Psiquiatria diz que a crenga em fake news € um fendmeno sociocultural
que envolve diversos fatores de alta complexidade. Entre 0os mais relevantes, ele cita o analfabetismo digital da populacéo
brasileira, ja que a popularizacdo da internet e a chegada do WhatsApp sdo recursos novos para boa parte dos cidadaos.

"Isso demonstra claramente uma falha na educacéo digital que precisa ser corrigida com urgéncia. Prova que
ha uma auséncia de educacéo digital no Brasil", afirmou.

Os especialistas ouvidos pela reportagem apontam ainda que a formag&o de bolhas ideoldgicas nas redes
também facilita a propagacdo de noticias falsas. O psiquiatra faz uma nova analogia com times de futebol para explicar
o fenémeno.

"As pessoas procuram estar perto dos pertencentes aos grupos que se identificam. Isso é natural. Se o cara é
palmeirense, ele vai tentar andar com o grupo dos palmeirenses. Isso ndo tem nenhum problema. O problema é quando
a gente perde a capacidade de senso critico, fica cego, e perde a habilidade de saber se os palmeirenses estdo mentindo",
afirmou.

[..]

Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-45767478 Acesso: 26 out. 2018 (Adaptado).
QUESTAO 1 QUESTAO 2
Entre as causas destacadas no Texto 1 para 0 sucesso O Texto 1 propde relagbes de analogia, cuja finalidade
das fake news (noticias falsas), sdo citadas pelo texto: é facilitar a compreensdo de determinado assunto, por

parte do grande publico, a partir da comparacdo com

elementos de outro tema que e considerado mais
acessivel e simples.

I- Analfabetismo digital.
I1- Bolhas ideoldgicas.
I11- Impulsividade.

IV- Influéncia do futebol. S0 relagbes de analogia propostas pelo Texto 1,

Estdo CORRETAS as afirmativas: EXCETO:

A) Fake news e redes sociais.
B) Fake news e religido.

C) Fake news e futebol.

D) Fake news e drogas.

A) le ll apenas.

B) II, Il e IV apenas.
C) I, Il e lll apenas.
D) I, Il eIV apenas.


https://www.bbc.com/portuguese/brasil-45767478

QUESTAO 3

O Senado Federal realizou, em 2017, consulta publica a
respeito do Projeto de Lei PLS n° 473/2017, cujo
objetivo é o de tornar crime a disseminacdo de fake
news. Os gréficos a seguir sdo resultados desta enquete:

Gréfico 1

Vocé é a favor ou contra tipificar como crime a
divulgacdo de noticias falsas (fake news)? (%)
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Contra

B N3o sei ou prefirondo
responder

Gréfico 2

Emsua opinido, tornar crime a divulgacdo de noticias
falsas: (%)
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Disponivel em:

https://www12.senado.leg.br/institucional/datasenado/materias/enq

uetes/divulgacao-de-noticias-falsas-fake-news. Acesso: 29 out.

2018.

Analisando-se os gréaficos 1 e 2, ¢ CORRETO afirmar
que:

A) O gréfico 1 apresenta discordancia em relagdo
as informacdes do gréfico 2 no que diz respeito
aqueles que preferiram ndo opinar.

B) A maioria dos internautas se posicionou contra
0 projeto de tornar noticias falsas crime, embora
considerem o assunto relevante.

C) O grafico 1 considera que ha mais beneficios do
que prejuizos em tornar as fake news crimes,
embora 42% considerem que haja também
desvantagens.

D) As informagdes do grafico 2 mostram que nem
todos os que defenderam a tipificagdo criminal
de fake news consideram que ela trard somente
vantagens para sociedade.

QUESTAO 4
COMBATE ASFAKENEWS... oo o
ESCREVE JORGINHO,
Al QUE 0 , s EV TE PEGAR 25

CANDIDATO pa | ESPALHANDO NOTICIAS

OPOSICAO PLANEJA |
COMEGAR...

FALSAS oUTRA VEZ
VOU LAVAR sev QELULAR
comMm SABAO!

WWW.BLOGDOAFTAM.COM.BR WWW.BLOGDOAFR.COM

Disponivel em: http://agemt.org/contraponto/2018/05/18/0s-
desafios-de-combater-as-fake-news-na-epoca-das-eleicoes/.
Acesso: 29 out. 2018.

O efeito de humor da charge estda DIRETAMENTE
relacionado com o seguinte aspecto do Texto 1:

A) Associagdo da producdo de fake news com a
dependéncia de drogas entre jovens.

B) Falta de apoio familiar para produzir
conscientizagdo quanto as noticias falsas.

C) Necessidade de maior educacdo digital para
combater a disseminacédo de fake news.

D) Predominio de jovens e adolescentes nas
estatisticas de producao de noticias falsas.

QUESTAO 5

Em relacdo ao Texto 1, assinale V para as afirmativas
verdadeiras e F para as falsas.

() A disposicdo de acreditar em noticias falsas
envolve componentes genéticos da espécie
humana, que direcionam os individuos para a
autopreservacao.

( ) Fatores socioculturais, como a falta de
educacdo quanto ao uso da informacdo em
ambiente virtual, é uma das principais causas de
fake news.

( ) Elementos emocionais, como a euforia, séo
definidores para 0  compartilhamento
compulsivo de noticias falsas.

() Mecanismos de punicdo a quem divulga, além
de blogueios as redes sociais, sdo citados como
possiveis solucdes para se coibir a disseminacao
de fake news.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

A) VVFF.
B) FVFV.
C) VEVV.
D) FVVF.


https://www12.senado.leg.br/institucional/datasenado/materias/enquetes/divulgacao-de-noticias-falsas-fake-news
https://www12.senado.leg.br/institucional/datasenado/materias/enquetes/divulgacao-de-noticias-falsas-fake-news
http://agemt.org/contraponto/2018/05/18/os-desafios-de-combater-as-fake-news-na-epoca-das-eleicoes/
http://agemt.org/contraponto/2018/05/18/os-desafios-de-combater-as-fake-news-na-epoca-das-eleicoes/

QUESTAO 6

As palavras em destaque podem ser substituidas pelas
que estdo entre parénteses, sem alteracdo do sentido
original no Texto 1, EXCETO em:

A) [...] e se tornou alvo de uma avalanche de
noticias falsas disparadas a todo momento.
(PROFUSAOQ)

B) Por isso, ha os encaminhadores compulsivos",
explica o psiquiatra. (DESRESPEITOSOS)

C) [...] poucas pessoas se preocupem em checar a
origem ou a veracidade da informacdo.
(EXATIDAO)

D) Em uma analogia com futebol e religido, o
psiquiatra explica que a politica [..]
(SIMILARIDADE)

QUESTAO 7

A relacdo semantica estabelecida pelos termos em
destaque nos trechos esta CORRETAMENTE
identificada em:

A) Mas além de receber e acreditar em memes,
fotos, videos e textos falsos [...] (ADICAO)

B) Por isso, ha os encaminhadores compulsivos",
explica o psiquiatra. (CONCLUSAO)

C) O sentimento, explica ele, € 0 mesmo guando
alguém ouve uma fofoca. (EXPLICACAO)

D) "Se 0 meu time marca um gol ou ganha um
titulo é como se o gol fosse meu [..] —
(CONCESSAO)

QUESTAO 8

Os termos destacados nos trechos funcionam como
elementos anaféricos, EXCETO em:

A) Desde as eleicBes que elegeram o _presidente
americano Donald Trump [...].

B) Isso impulsiona a pessoa a transmitir
compulsivamente [...].

C) Ele é muito simplério e vai ser cada vez mais
estudado", afirmou.

D) Claudio Martins diz que o problema dessa
crenca é que as pessoas [...].

QUESTAO 9

A classificagdao morfologica do vocabulo “a” em “boa
parte da populagdo brasileira tem acesso a redes
sociais” SO NAO se repete em:

A) “Quando a pessoa recebe uma noticia que a
agrada” [...].

B) “Isso impulsiona a pessoa a transmitir
compulsivamente” [...].

C) “O ser humano tem essa tendéncia a buscar
essas crengas, magicas.”

D) “A gente precisa se organizar para se adequar_a
esse mundo digital.”

QUESTAO 10

A subordinagdo € um recurso sintatico que esta presente
em todos os periodos a seguir, EXCETO em:

A) Com a popularizacdo dos computadores e
smartphones, boa parte da populacdo brasileira
tem acesso a redes sociais, como Facebook e
WhatsApp, diariamente e se tornou alvo de uma
avalanche de noticias falsas disparadas a todo
momento.

B) Em entrevista @8 BBC News Brasil, o psiquiatra
e diretor da Associacdo Brasileira de
Psiquiatria, Claudio Martins, afirmou que as
pessoas que compartilham noticias falsas
experimentam uma sensacdo de bem-estar
semelhante & de usar drogas.

C) O psiquiatra explica ainda que esse movimento
causa uma angustia que leva a pessoa a
imaginar que é portadora de uma novidade que
deve ser contada com extrema urgéncia.

D) O codiretor do Instituto Tecnologia e Equidade,
Thiago Rondon, diz que os produtores de
noticias falsas sabem disso e tém dois objetivos
como estratégia ao criar suas correntes: gerar
medo e emergéncia.

RACIOCINIO LOGICO
QUESTAO 11

Seguindo um critério l6gico, ordene
CORRETAMENTE as frutas a seguir:

(1) Liméo (2) Amora (3) Melancia (4) Maca

A) 2341
B) 1324
C) 2143,
D) 1423

QUESTAO 12

A negagdo da frase “a via ndo ¢ sinalizada ou ha faixa
de pedestre” ¢ CORRETAMENTE expressa por:

A) A via é sinalizada ou ha faixa de pedestre.

B) A viaé sinalizada e ndo ha faixa de pedestre.

C) A via ndo € sinalizada ou ndo tem faixa de
pedestre.

D) A via ndo é sinalizada nem tem faixa de
pedestre.



QUESTAO 13

Visando melhorar a seguranca e o controle de acesso
dos funcionarios a rede, o departamento de TI da
prefeitura de Santa Luzia decidiu criar critérios para as
senhas, 0s quais estéo descritos a seguir:

e Deve conter duas letras entre A B e E
mailsculas ou mindsculas.

e Deve conter os algarismos 7,8, 6 e 3.

e A senha deve ser composta por apenas duas
letras e trés nameros.

e Os caracteres precisam ser distintos.

Seguindo os critérios descritos, assinale a alternativa
gue apresenta CORRETAMENTE quantas senhas de
acesso poderao ser fornecidas.

A) 120.
B) 520.
C) 720.
D) 2.320.

QUESTAO 14

Determine o valor de X considerando a sequéncia de
vocabulos proposta:

Besouro; Formiga; Jacaré; X; Gato; Onga.

A) Cobra.
B) Ledo.

C) Aranha.
D) Cachorro.

QUESTAO 15

O secretario de obras da prefeitura de Santa Luzia
solicitou a sua equipe de arquitetos que fizesse um
inventario dos prédios histéricos do municipio, bem
como a atual condicéo deles. O levantamento mostrou
que dos 80 prédios, 42 precisavam de reformas de
pintura, 38 de reformas estruturais e 12 ndo precisavam
de reforma alguma.

Assinale a alternativa que representa
CORRETAMENTE o percentual de prédios do
municipio que precisam dos dois tipos de reforma.

A) 13%.
B) 12%.
C) 16%.
D) 15%.

LEGISLACAO
QUESTAO 16

O artigo 1° da Constituicdo Federal do Brasil estabelece
como fundamento para a Republica Federativa do
Brasil:

A) A prevaléncia dos direitos humanos.
B) A autodeterminacgdo dos povos.

C) A igualdade entre os Estados.

D) O pluralismo politico.

QUESTAO 17

De acordo com artigo 8° do Estatuto dos Servidores
Publicos de Santa Luzia, sdo requisitos basicos para
ingresso no Servigo Publico, EXCETO:

A) Ter a nacionalidade brasileira ou estrangeira
naturalizada.

B) Estar em pleno gozo dos direitos politicos.

C) Ter aidade minima de dezoito anos e a maxima
igual a fixada no Edital do concurso.

D) Ter boa conduta.

QUESTAO 18

O Plano Diretor do Municipio de Santa Luzia, em seu
artigo 29, estabelece o Programa Municipal de
Restauracdo das Edificagdes Tombadas.

Nesse contexto, analise as Institui¢des a seguir:

I- Capela do Hospital S&o Jodo de Deus.

II- Casa da Cultura.

I11- Teatro Municipal.

IV- Teatro Jo&o Paulo II.

V- Sede da Prefeitura Municipal de Santa Luzia.

Considerando o artigo citado, assinale a alternativa que
apresenta as Instituicbes que sdo prioridade de
restauracao:

A) 1, 11, 111, IV apenas.
B) I, Il eIV apenas.
C) I, Il elll apenas.
D) LILHLIVeV.
QUESTAO 19

A Lei Orgéanica de Santa Luiza define que o Municipio
se divide administrativamente em distritos e subdistritos
e possui, atualmente, as seguintes confrontacdes:

A) A leste, limita-se com Jaboticatubas, Lagoa
Santa e Taquaragu de Minas.

B) Ao sul, limita-se exclusivamente com Sabara.

C) Ao norte, limita-se com Vespasiano e Lagoa
Santa.

D) A oeste, limita-se com Belo Horizonte e Sabara.



QUESTAO 20

A Constituicdo Federal, em seu artigo 29, estabelece que
as eleigdes para prefeito serédo realizadas SEMPRE:

A) No primeiro domingo de outubro do ano
anterior ao término do mandato dos gue devam
suceder, aplicadas as regras do art. 77, no caso
de municipios com mais de duzentos mil
eleitores.

B) No segundo domingo de outubro do ano
anterior ao término do mandato dos que devam
suceder, aplicadas as regras do art. 77, no caso
de municipios com mais de duzentos mil
eleitores.

C) Em um domingo de outubro do ano anterior ao
término do mandato dos que devam suceder,
aplicadas as regras do art. 77, no caso de
municipios com mais de duzentos mil eleitores

D) Emum domingo de outubro a novembro do ano
anterior ao término do mandato dos que devam
suceder, aplicadas as regras do art. 77, no caso
de municipios com mais de duzentos mil
eleitores.

NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 21

Um usuério salvou erroneamente 0 arquivo
musicasnovas.mp3 na pasta documentos do Windows
10. Esse arquivo deveria estar na pasta musicas e com
outro nome.

Assinale a alternativa que apresenta a agdo CORRETA
para que 0 usuario consiga mover esse arquivo para a
pasta correta e renomear.

A) Com o arquivo selecionado, usar o atalho
Ctrl+C, ir a pasta destino e apertar Ctrl+V,
selecionar o arquivo e apertar F2 para renomea-
lo.

B) Com o arquivo selecionado, usar o atalho
Ctrl+S, ir a pasta destino e apertar Ctrl+V,
selecionar o arquivo e apertar F3 para renomea-
lo.

C) Com o arquivo selecionado, usar o atalho
Ctrl+C, ir a pasta destino e apertar Ctrl+V,
selecionar o arquivo e apertar F5 para renomeé-
lo.

D) Com o arquivo selecionado, usar o atalho
Ctrl+C, ir & pasta destino e apertar Ctrl+V,
selecionar o arquivo e apertar F6 para renomeéa-
lo.

QUESTAO 22

Assinale a alternativa que NAO é um tipo de grafico do
MS-Excel.

A) Rosca.
B) Linha.
C) Funil.
D) Bolha.

QUESTAO 23

Para o Windows 10, cada um dos arquivos que se
encontra em disco deve ter um nome referéncia. Existe
um conjunto de caracteres que ndo podem ser utilizados
em nomes de arquivos.

Assinale a alternativa que apresenta 0 nome de arquivo
INVALIDO para o Windows 10.

A) Arquivo-S@LAS!
B) ARQUIVO:Sala$
C) ArQuivo&SALAS
D) arquivO-SALAS%

QUESTAO 24

Em diversas ocasides, no MS Windows 10, é necessario
0 acesso a determinadas aplicagbes usando comandos.
Essas ocasifes podem resumir-se em comportamentos
inesperados do ambiente grafico e dos aplicativos
instalados. Alguns recursos do Windows possuem
atalhos que permitem que se possa executar
rapidamente a partir da caixa "Executar". Basta abrir o
Executar pressionando a tecla de atalho "Win+R" e
digitar o comando.

Assinale a alternativa que apresenta
CORRETAMENTE o comando que abre o Painel de
Controle do Windows 10.

A) Panel.

B) Panel.win.
C) Win.control.
D) Control.

QUESTAO 25

A funcéo infravermelho do Windows 10, em que se pode
enviar ou receber um arquivo, encontra-se no painel de
controle na categoria de:

A) Programas.

B) Seguranca.

C) Hardware e Som.
D) Sistema.



CONHECIMENTO ESPECIFICOS

QUESTAO 26

Considerando a instalagcdo do MS-Windows?7, assinale V
para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

()

()

()

()

E possivel atualizar gratuitamente o Windows
XP para o0 Windows 7.

E possivel atualizar diretamente do Windows 7
Professional 32 bits para o Windows 7 Ultimate
64 bits.

O recurso Central de Aces realiza a verificacdo
de itens de seguranca e manutencdo do
computador e emite notificacdes para 0 usuério,
as quais ocorrem quando o status de um item
monitorado é alterado.

A funcionalidade Readyboost possibilita a
utilizacdo de memorias do tipo flash com a
finalidade de melhorar o desempenho do
computador.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

A) VVVF.
B) FVFV.
C) VVVF.
D) FFVV

QUESTAO 27

Quanto a configuragdo de um roteador sem fio, assinale
V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

()

()

()

()

O endereco IP inicial atribuido aos dispositivos
conectados ao roteador pode ser modificado em
suas configuragoes.

Se o sinal de WiFi do dispositivo tiver a sua
encriptacdo mudada de WPA para WEP, a rede
sem fio se tornard mais segura.

O enderego IP 192.168.0.1 costuma ser
utilizado por diversos fabricantes para
administracdo e configurag@o do roteador.

O Wireless Access Point é um dispositivo que
permite a um aparelho sem fio conectar-se a
uma rede cabeada.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

A) VFFF.
B) VFVF.
C) VEFV.
D) FVVF.

QUESTAO 28
Sobre o DHCP, ¢ CORRETO afirmar que:

A)

B)

C)

D)

E o protocolo pelo qual os dados s3o enviados a
partir de um computador para outro na internet.
E um protocolo de seguranca que permite a
confirmagdo da identidade de um servidor,
verificando o nivel de confianga.

E um protocolo que permite a manipulacio de
caixas postais remotas como se fossem locais,
permitindo a organizagéo da forma que melhor
convier.

E um protocolo que através dele um servidor é
capaz de distribuir automaticamente diferentes
enderecos de IP a todos os computadores a
medida que estes fazem a solicitacdo de
conex&o com a rede.

QUESTAO 29

Sobre

0 sistema operacional Linux, analise as

afirmativas a seguir:

Sao exemplos de distribuicBes existentes do
Linux: Ubuntu, Mint, Debian e Fedora.
Algumas  dessas  distribuicdes  provém
ferramentas administrativas especificas que
facilitam o trabalho de configuracdo do sistema.
No sistema Linux, novos usuarios podem ser
adicionados usando o comando addUser.

No Linux, o diretério /etc contém arquivos
criticos de inicializagdo e configuragdo do
sistema.

Estdio CORRETAS as afirmativas:

A)
B)
C)
D)

I e Il apenas.
I e Il apenas.
Il e 11l apenas.
I, Ilelll

QUESTAO 30
Sé&o considerados restricGes de integridade, EXCETO:

A)
B)
C)
D)

De referencial.
De vazio.

Da coluna.

De capacidade.

QUESTAO 31
Séo exemplos de sistemas de arquivos, EXCETO:

A)
B)
C)
D)

NTFS.
WEFS.
XFS.
JFS.



QUESTAO 32

Um técnico de informatica da Prefeitura de Santa Luzia
ficou responsavel por estabelecer a segmentacgéo da rede
local (LAN) da prefeitura, sendo esta implementada
com tecnologia Ethernet de cabo de pares trangados.

Com objetivo de melhorar o desempenho global da rede,
assinale a alternativa que apresenta
CORRETAMENTE o dispositivo que opera na
camada 2 do modelo de referéncia OSI que deveria ser
utilizado por este técnico:

A) Switch.
B) Gateway.
C) Repetidor.
D) Bridge.

QUESTAO 33

Em relacdo as diferentes medidas de configuragdes de
hardware, assinale a alternativa CORRETA:

A) PPM ¢ a medida de velocidade de gravagdo em
disco.

B) Mbps é uma medida de velocidade de
transmisséo de dados em redes.

C) GHz é uma medida de capacidade de
armazenamento na memoria principal.

D) RPMé uma medida de capacidade de
processamento da CPU.

QUESTAO 34

Com relacdo a unidade central de processamento, é
INCORRETO afirmar que:

A) A unidade de controle é responsavel por receber
instrugdes pelo barramento de endereco.

B) As unidades logica e aritmética, ao receber a
instrucdo que esta armazenada em IR, a
decodifica e envia os sinais de controle para
onde for necessario.

C) As unidades l6gica e aritmética executam
operacBes tanto com inteiros, como com
nUmeros reais.

D) A unidade de controle recebe como entrada dois
diferentes dados que lhe sdo trazidos dos
registradores.

QUESTAO 35

Um fabricante de memdrias para computador ira se
instalar em Santa Luzia. Seu principal produto serd um
tipo de memdria ndo-volatil e que pode ser apagada sem
ser removida do circuito.

Assinale a alternativa que apresenta
CORRETAMENTE o tipo de meméria que serd
produzida por esse fabricante.

A) ROM.
B) SDRAM.
C) RAM.
D) FLASH.
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FOLHA DE RESPOSTAS
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AO TRANSFERIR ESSAS MARCACOES PARA A FOLHA DE RESPOSTAS,
OBSERVE AS INSTRUCOES ESPECIFICAS DADAS NA CAPA DA PROVA.

SE TIVER ALGUMA ANOTACAO SEM SER A RESPOSTA NAO PODERA LEVAR
O RASCUNHO.

USE CANETA ESFEROGRAFICA AZUL OU PRETA.
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