
 

 

 

ASSISTENTE SOCIAL 

 

Leia atentamente as instruções abaixo 

C
A

D
ER

N
O

 D
E 

Q
U

ES
TÕ

ES
 

1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS 
 
Além deste Caderno de Prova, contendo 50 (cinquenta) 

questões objetivas, você receberá do Fiscal de Sala: 

 

 01 (uma) Folha de Respostas destinada às respostas das 

questões objetivas. Confira se seus dados estão corretos. 

 
2. TEMPO 
 

 03 (três) horas é o tempo disponível para realização da 

prova, já incluído o tempo para marcação da Folha de 

Respostas da prova objetiva; 

 

 01 (uma) hora após o início da prova é possível, retirar-

se da sala levando o caderno de prova; 

 

3. INFORMAÇÕES GERAIS 
 

 As questões objetivas têm 05 (cinco) alternativas de 

resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas está correta; 

 

 Verifique se seu caderno está completo, sem repetição 

de questões ou falhas. Caso contrário, informe 

imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas 

as devidas providências; 

 

 Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas, 

especialmente nome, número de inscrição e documento 

de identidade e leia atentamente as instruções para 

preenchimento; 

 

 O preenchimento das respostas da prova objetiva é de 

sua responsabilidade e não será permitida a troca de 

Folha de Respostas em caso de erro de marcação pelo 

candidato; 

 

 
  Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul 

ou preta, a letra correspondente à alternativa que você 

escolheu. 

 

 Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas 

respostas. Para fins de avaliação, serão levadas em 

consideração apenas as marcações realizadas na Folha de 

Respostas da prova objetiva, não sendo permitido anotar 

informações relativas às respostas em qualquer outro 

meio que não seja o caderno de prova; 

 

 Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida 

e assinada ao Fiscal de Sala. 

 

SERÁ ELIMINADO do presente certame o candidato que: 
 

a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo 

de comunicação com outro candidato; 

 

b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrônico 

(calculadoras, bips/pagers, câmeras fotográficas, 

filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets, 

relógios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido, 

agendas eletrônicas, notebooks, palmtops ou qualquer 

outro tipo de computador portátil, receptores ou 

gravadores) seja na sala de prova, sanitários, pátios ou 

qualquer outra dependência do local de prova; 

 

c) se ausentar da sala em que se realizam as provas 

levando consigo o Caderno de Questões e/ou a Folha de 

Respostas; 

 

d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando 

terminar o tempo estabelecido; 

 

e) não assinar a Lista de Presença e/ou a Folha de 

Respostas. 
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LÍNGUA PORTUGUESA  
TEXTO 

História estranha 

Um homem vem caminhando por um parque 
quando de repente se vê com sete anos de idade. 
Está com quarenta, quarenta e poucos. De 
repente dá com ele mesmo chutando uma bola 
perto de um banco onde está a sua babá fazendo 
tricô. Não tem a menor dúvida de que é ele 
mesmo. Reconhece a sua própria cara, reconhece 
o banco e a babá. Tem uma vaga lembrança 
daquela cena. Um dia ele estava jogando bola no 
parque quando de repente aproximou-se um 
homem e... O homem aproxima-se dele mesmo. 
Ajoelha-se, põe as mãos nos seus ombros e olha 
nos seus olhos. Seus olhos se enchem de 
lágrimas. Sente uma coisa no peito. Que coisa é 
a vida. Que coisa pior ainda é o tempo. Como eu 
era inocente. Como meus olhos eram limpos. O 
homem tenta dizer alguma coisa, mas não 
encontra o que dizer. Apenas abraça a si mesmo, 
longamente. Depois sai caminhando, chorando, 
sem olhar para trás. O garoto fica olhando para a 
sua figura que se afasta. Também se reconheceu. 
E fica pensando, aborrecido: quando eu tiver 
quarenta, quarenta e poucos anos, como eu vou 
ser sentimental! Vivendo e... Eu sabia fazer pipa 
e hoje não sei mais. Duvido que se hoje pegasse 
uma bola de gude conseguisse equilibrá-la na 
dobra do dedo indicador sobre a unha do polegar, 
quanto mais jogá-la com a precisão que tinha 
quando era garoto. Outra coisa: acabo de 
procurar no dicionário, pela primeira vez, o 
significado da palavra "gude". Quando era garoto 
nunca pensei nisso, eu sabia o que era gude. Gude 
era gude. Juntando-se as duas mãos de um 
determinado jeito, com os polegares para dentro, 
e assoprando pelo buraquinho, tirava-se um silvo 
bonito que inclusive variava de tom conforme o 
posicionamento das mãos. Hoje não sei mais que 
jeito é esse. Eu sabia a fórmula de fazer cola 
caseira. Algo envolvendo farinha e água e muita 
confusão na cozinha, de onde éramos expulsos 
sob ameaças. Hoje não sei mais. A gente 

começava a contar depois de ver um relâmpago e 
o número a que chegasse quando ouvia a 
trovoada, multiplicado por outro número, dava a 
distância exata do relâmpago. Não me lembro 
mais dos números. Ainda no terreno dos sons: 
tinha uma folha que a gente dobrava e, se ela 
rachasse de um certo jeito, dava um razoável 
pistom em miniatura. Nunca mais encontrei a tal 
folha. E espremendo-se a mão entre o braço e o 
corpo, claro, tinha-se o chamado trombone 
axilar, que muito perturbava os mais velhos. Não 
consigo mais tirar o mesmo som. É verdade que 
não tenho tentado com muito empenho, ainda 
mais com o país na situação em que está. Lembro 
o orgulho com que consegui, pela primeira vez, 
cuspir corretamente pelo espaço adequado entre 
os dentes de cima e a ponta da língua de modo 
que o cuspe ganhasse distância e pudesse ser 
mirado. Com prática, conseguia-se controlar a 
trajetória elíptica da cusparada com uma mínima 
margem de erro. Era puro instinto. Hoje o mesmo 
feito requereria complicados cálculos de 
balística, e eu provavelmente só acertaria a frente 
da minha camisa. Outra habilidade perdida. Na 
verdade, deve-se revisar aquela antiga frase. É 
vivendo e desaprendendo. Não falo daquelas 
coisas que deixamos de fazer porque não temos 
mais as condições físicas e a coragem de 
antigamente, como subir em bonde andando 4 
mesmo porque não há mais bondes andando. 
Falo da sabedoria desperdiçada, das artes que nos 
abandonaram. Algumas até úteis. Quem nunca 
desejou ainda ter o cuspe certeiro de garoto para 
acertar em algum alvo contemporâneo, bem no 
olho, e depois sair correndo? Eu já. 

 

Luiz Fernando Veríssimo 
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QUESTÃO 01 

Segundo o autor, as habilidades desenvolvidas na 
infância, que costumam se perder na vida adulta, 
são importantes porque: 
(A) São consideradas sabedoria e podem ser 
úteis, independentemente da fase da vida. 
(B) Elas mantêm o espírito de juventude em cada 
pessoa. 
(C) São mais importantes que os conhecimentos 
adquiridos na vida adulta. 
(D) Representam lembranças afetivas. 
(E) Demonstram ainda mais inteligência.  
 

QUESTÃO 02 

O trecho "Que coisa é a vida. Que coisa pior 
ainda é o tempo." se refere: 
(A) Às perdas do autor. 
(B) Ao esquecimento do autor. 
(C) Ao medo do autor de falecer. 
(D) Ao encontro do autor consigo mesmo anos 
mais novo. 
(E) Ao parque.  
 

QUESTÃO 03 

Considere as seguintes sentenças retiradas do 
texto: I) <Seus olhos se enchem de lágrimas=; II) 
<Tinha uma folha que a gente dobrava e, se ela 
rachasse de um certo jeito, dava um razoável 
pistom em miniatura=; III) <E espremendo-se a 
mão entre o braço e o corpo, claro, tinha-se o 
chamado trombone axilar=. As quatro 
ocorrências da palavra <se=, na ordem em que 
aparecem, são, respectivamente: 

(A) parte integrante do verbo; conjunção 
condicional; índice de indeterminação do sujeito; 
índice de indeterminação do sujeito. 
(B) pronome apassivador; conjunção 
condicional; pronome reflexivo; pronome 
reflexivo. 
(C) parte integrante do verbo; conjunção 
integrante; índice de indeterminação do sujeito; 
índice de indeterminação do sujeito. 
(D) parte integrante do verbo; conjunção 
condicional; pronome apassivador; pronome 
apassivador. 
(E) pronome reflexivo; conjunção integrante; 
índice de indeterminação do sujeito; pronome 
reflexivo. 
 

QUESTÃO 04 

Considere o excerto "tirava-se um silvo bonito 
que inclusive variava de tom conforme o 
posicionamento das mãos." São sinônimos da 
palavra "silvo": 
(A) Sussurro e zumbido. 

(B) Assobio e zunido. 

(C) Assobio e sibilo. 

(D) Sussurro e mugido. 

(E) Uivo e sibilo. 

 

QUESTÃO 05 

Observe as sentenças retiradas do texto: I) <Não 
tem a menor dúvida de que é ele mesmo.= II) 
<Tem uma vaga lembrança daquela cena.= III) 
<Eu sabia a fórmula de fazer cola caseira.= Em 
relação à regência nominal, assinale a alternativa 
que apresenta os termos regentes em cada uma 
das sentenças, respectivamente. 
(A) menor; vaga; eu. 

(B) dúvida; cena; cola. 

(C) dúvida; lembrança; fórmula. 

(D) ele; daquela; caseira. 

(E) dúvida; vaga; fórmula. 

 

QUESTÃO 06 

Considere o trecho "Falo da sabedoria 
desperdiçada, das artes que nos abandonaram. 
Algumas até úteis." As palavras "falo", 
"sabedoria", "que" e "até" são, respectivamente, 
das classes gramaticais: 
(A) substantivo, substantivo, conjunção, 

advérbio. 

(B) verbo, adjetivo, conjunção, advérbio. 

(C) verbo, substantivo, preposição, substantivo. 

(D) advérbio, adjetivo, preposição, substantivo. 

(E) verbo, substantivo, conjunção, advérbio. 
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QUESTÃO 07 

Assinale a alternativa que apresenta a sentença 
correta. 
(A) As reuniões são realizadas às terças-feiras. 
(B) Dedicou o livro à ambas as irmãs. 
(C) O envelope foi entregue a empresa. 
(D) Agradeço à Pedro. 
(E) A festa será as 10h. 
 

QUESTÃO 08 

Considere as seguintes sentenças: I) Eu me 
lembro daquela canção. II) Falta-me descanso. 
III) Esforçar-me-ei para que tudo dê certo. Nas 
sentenças dadas, o uso do pronome "me" se trata, 
respectivamente, de: 
(A) próclise, próclise, mesóclise. 
(B) ênclise, próclise, próclise. 
(C) ênclise, ênclise, mesóclise. 
(D) próclise, próclise, ênclise. 
(E) próclise, ênclise, mesóclise. 
 

QUESTÃO 09 

Assinale a alternativa que apresenta todas as 
palavras acentuadas corretamente. 
(A) lingüiça; café; assembléia; fórum. 
(B) herói; enjoo; pêlo; eloqüência. 
(C) paranóia; ideia; cajá; jiboia. 
(D) arguição; heroico; saúde; anéis. 
(E) boléia; hifens; tranquilo; frequência. 
 

QUESTÃO 10 

Assinale a alternativa que apresenta uma oração 
subordinada adverbial concessiva. 
(A) Conforme avançavam, percebiam que a trilha 
desaparecia. 
(B) O evento será cancelado caso não haja verba. 
(C) A fim de acalmar seu cão, cantou uma canção 
de ninar. 
(D) O atleta não se inscreveu na competição, 
conquanto quisesse fazê-lo. 
(E) Decidi deixar o casaco em casa, porque não 
estava ventando.  
 

MATEMÁTICA E RACIOCÍNIO LÓGICO 

QUESTÃO 11 

Sabe-se que na antiguidade a necessidade de 
representar partes de um inteiro resultou no 
surgimento de um novo conjunto numérico, o 
conjunto dos números Racionais. Hoje em dia os 
números fracionários fazem parte do nosso 
cotidiano, e algumas razões inclusive 
representam contextos matemáticos notáveis em 
nossa rotina. 

Um bom exemplo é a razão centesimal, que pode 
simbolizar o conceito de: 

(A) Proporção. 

(B) Medida. 

(C) Porcentagem. 

(D) Juros. 

(E) Velocidade. 

 

QUESTÃO 12 

Considere o paralelogramo ABCD e o triângulo 
ABE. Sabendo que o triângulo é equilátero, os 
valores em graus dos ângulos x, y e z 
respectivamente na figura abaixo são: 

 

(A) 60° , 60° e 40° 

(B) 60°, 60° e 60°. 

(C) 60° , 60° e 50°. 

(D) 40° , 60° e 60°. 

(E) 60° , 40° e 60°. 
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QUESTÃO 13  
Celma trabalha como cozinheira em uma 
escola. Ela não dispõe de conhecimentos 
matemáticos, mas sabe preparar as refeições em 
grande quantidade sem que haja desperdício. A 
proporção usada por ela para cozinhar o feijão 
é 1 para 20, considerando as grandezas kg e 
crianças respectivamente. Tendo em conta que 
a média de crianças que fazem a refeição na 
escola diariamente é de 215, a quantidade de 
feijão consumida nesta escola na semana, em 
dias de aula, ou seja, de segunda a sexta-feira é:  

(A) 5375 g 

(B) 53750 g. 

(C) 537500 g. 

(D) 5375000 g. 

(E) 53750000 g. 

 

QUESTÃO 14  
Na tabela abaixo é possível relacionar cada letra 
à uma sequência. Sabendo que as sequências 
atendem um padrão, a opção que indica 
corretamente os valores que completam a linha 
correspondente a letra E  na tabela é: 

 

A 2 4 6 ... 
B 4 8 12 ... 
C 16 32 48 ... 
D 256 512 768 ... 
E - - - ... 

 

(A) 65536, 131070, 196608. 

(B) 65530, 131070, 196608. 

(C) 65536, 131072, 196608. 

(D) 65536, 131072, 262144. 

(E) 65536, 131070, 262140. 

 

 

 

QUESTÃO 15 
 

Uma esfiharia resolveu fazer uma pesquisa com 
seus clientes para saber as preferências em 
relação aos sabores das esfihas de calabresa, 
carne e queijo. Ao todo foram ouvidas 555 
pessoas, e os resultados dispostos na tabela 
abaixo mostram que os entrevistados tem 
preferencias individuais e por 2 sabores. 

 

SABORES PESSOAS 
Calabresa 265 

Carne 270 
Queijo 280 

Calabresa e queijo 126 
Carne e queijo 144 

 

Analisando a tabela é correto afirmar que a 
quantidade de pessoas que gostam apenas de 
esfiha de queijo é: 

(A) 10. 

(B) 26 

(C) 144 

(D) 149 

(E) 280 

QUESTÃO 16 

Um professor de matemática propôs o seguinte 
desafio em sala: Encontrar a medida do maior 
lado do esquadro que os alunos utilizavam nas 
aulas de geometria. O esquadro utilizado pelos 
alunos tem formato de um triângulo retângulo e 
escaleno. Sabe-se que a razão entre os dois 
menores lados é 3 para 2, e que a medida do 
menor lado do esquadro é 10 cm. Logo a medida 
do maior lado do esquadro é:  

Considere √13 = 3,6 

(A) 15 cm 

(B) 16 cm 

(C) 18 cm. 

(D) 20 cm 

(E) 22 cm. 
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QUESTÃO 17  
A taxa de desemprego no Brasil caiu para 9,8% em 2022, a menor taxa registrada desde 2016 
conforme mostra o gráfico abaixo. 

O resultado foi muito melhor que o esperado pelo mercado, e a expectativa é que esse padrão se 
mantenha em 2023. 

 

 

                           Fonte: Poder360.com.br e IBGE 

De acordo com dados do IBGE a população atual do Brasil é de aproximadamente 214,3 milhões de 
pessoas, sendo assim, para que em 2023 o país consiga desacelerar ainda mais essa taxa e superar a 
menor taxa desde 2012 o total de pessoas desempregadas teria que ser menor que: 

(A) 13.500.900 pessoas. 

(B) 14.000.400 pessoas. 

(C) 20.572.800 pessoas. 

(D) 21.001.400 pessoas. 

(E) 22.632.100 pessoas. 

QUESTÃO 18 

Considere um retângulo ABCD cujo lado menor mede L e o lado maior mede o dobro do lado menor. 
A razão entre a área do retângulo e a diagonal D é: 

(A) 
√55  

(B) 
L√55  

(C) 
5L√25  

(D)  2L√55  

 (E)  2L√525  
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QUESTÃO 19  
O futebol é um dos esportes mais assistidos no mundo. O Gol é o momento mais ansiado numa 
partida, e alguns jogadores se destacam por conseguirem fazer muitos gols durante os jogos. A tabela 
abaixo compara dados de dois jogadores em um campeonato em 2022. 

 

 

De acordo com os números da tabela é correto dizer que ao término do campeonato: 

(A) Os dois jogadores juntos fizeram mais de 300 gols. 

(B) A diferença entre o total de gols feitos pelos dois jogadores é menor que 70. 

(C) Um dos jogadores fez menos de 100 gols. 

(D) Cada jogador fez mais de 150 gols. 

(E) Os dois jogadores juntos fizeram menos de 200 gols.

QUESTÃO 20 

Considere o ponto W com coordenadas (x, y) solução do sistema abaixo. {2ý − 3þ = −45þ − ý = −5  

Para representar esse ponto no plano cartesiano é necessário que suas coordenadas sejam: 

(A) Abscissa positiva e ordenada positiva. 

(B) Abscissa positiva e ordenada negativa. 

(C) Abscissa negativa e ordenada positiva. 

(D) Abscissa negativa e ordenada negativa. 

(E) Abscissa negativa e ordenada nula. 
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
QUESTÃO 21 

 

Qual é o atalho do MS-Windows 7 para desfazer 
uma ação? 

(A) Ctrl + X 

(B) Ctrl + L 

(C) Ctrl + Z 

(D) Ctrl + C 

(E) Ctrl + V 

 

QUESTÃO 22 
 

Qual é o atalho do MS-Windows 7 para avançar 
entre as guias? 

(A) Ctrl + Tab 

(B) Ctrl + Shift + Tab 

(C) Tab 

(D) Shift + Tab 

(E) Alt + letra sublinhada 

 

QUESTÃO 23 
 

Qual é o atalho do MS-Windows 7 para procurar 
um arquivo ou uma pasta? 

(A) Ctrl + A 

(B) F3 

(C) Alt + Enter 

(D) Alt + F4 

(E) Alt + Barra de espaços 

 

QUESTÃO 24 
 

Qual o tipo de protocolo usado para a 
comunicação entre computadores na internet? 

(A) HTTP 

(B) SSH 

(C) FTP 

(D) SMTP 

(E) UDP 

QUESTÃO 25 

Qual dos itens abaixo é a opção correta para a 
criação de um índice no MS-Word 2016? 

(A) Ir na aba <Design= e selecionar a opção 
<Índices= 

(B) Ir na aba <Seção= e selecionar a opção 
<Índices= 

(C) Ir na aba <Referências= e selecionar a opção 
<Índices= 

(D) Ir na aba <Ferramentas= e selecionar a opção 
<Índices= 

(E) Ir na aba <Revisar= e selecionar a opção 
<Índices= 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 26 

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento 
Social e Combate à Fome (MDS), assinale a 
alternativa que corresponde a uma referência 
legal central para o desenvolvimento do Trabalho 
Social com Famílias: 

(A) O Código Tributário Nacional. 

(B) O Código de Processo Civil. 

(C) Sistema Único de Assistência Social. 

(D) O Código Civil. 

(E) O Regulamento da Previdência Social. 

QUESTÃO 27 

A Constituição Federal Brasileira de 1988 é 
referência teórico normativa fundamental para a 
efetivação dos direitos sociais. Nesse sentido, são 
objetivos da República Federativa Braseira, 
EXCETO: 

(A) construir uma sociedade livre, justa e 
solidária. 

(B) erradicar a pobreza e a marginalização e 
reduzir as desigualdades sociais e regionais. 

(C) promover o bem de todos, sem preconceitos 
de origem, raça, sexo, cor, idade e quaisquer 
outras formas de discriminação. 

(D) garantir o desenvolvimento nacional. 

(E) garantir renda mínima familiar suficiente 
para efetivar os direitos à alimentação, moradia, 
saúde, lazer e vestuário. 
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QUESTÃO 28 

Ainda de acordo com o MDS, no desdobramento 
das proposições constitucionais, encontra-se a 
LOAS, postulando a assistência social como 
direito do cidadão e dever do Estado. Acerca do 
tema, avalie as proposições a seguir a assinale a 
alternativa correta: 

I. A Assistência Social é uma política estatal 
contributiva, uma vez que está integrada no tripé 
da Seguridade Social. 

II. A Assistência Social realiza-se através de um 
conjunto integrado de ações de iniciativa pública 
e da sociedade. 

III. A Assistência Social visa garantir o 
atendimento às necessidades básicas, através da 
provisão dos mínimos sociais. 

(A) Apenas II e III estão corretas. 

(B) Apenas I e III estão corretas. 

(C) Apenas III está correta. 

(D) Apenas I está correta. 

(E) Apenas I e II estão corretas. 

 

QUESTÃO 29 

Acerca do direito à saúde, e na forma como 
regulamentado pela Constituição da República 
Federativa do Brasil de 1988, informe se é 
verdadeiro (V) ou falso (F) para o que se afirma 
e assinale a alternativa com a sequência correta. 

(  ) Está expressamente previsto no art. 6º da 
Carta Política como um direito social. 

(  ) Haja vista tratar-se de direito fundamental, 
novos serviços de saúde podem ser criados ou 
estendidos sem indicação da fonte de custeio 
total. 

(  ) Assim como a Previdência Social, é um dos 
tripés da Seguridade Social. 

(A) V 3 V 3 V. 

(B) F 3 F 3 V. 

(C) F 3 V 3 V. 

(D) V 3 F 3 F. 

(E) V 3 F 3 V. 

 

QUESTÃO 30 

O termo <questão social= pode ser definido como 
o conjunto de expressões que definem as 
desigualdades da sociedade, como por exemplo, 
raça, etnia, violência etc. No que diz respeito à 
relação do tema com o Serviço Social, assinale a 
alternativa INCORRETA: 

(A) A questão social vem sendo definida como 
objeto do Serviço Social, como ponto essencial 
de reflexão, estudo e debate. 

(B) Na atualidade uma questão social é sobretudo 
uma questão político-social, visto que não é algo 
isolado do sistema no qual vivemos. 

(C) Por sua relação intrínseca, a questão social é 
atinente apenas à profissão do Assistente Social, 
não sendo campo de interesse de outras 
profissões ou áreas de estudo. 

(D) É na lei geral da produção capitalista que se 
encontra a gênese da <questão social= na 
sociedade contemporânea. 

(E) A Questão Social requer uma compreensão 
não apenas como manifestação da desigualdade 
social no capitalismo, mas como um elemento 
político e social mediador das ações das distintas 
realidades sociais no desenvolvimento e 
desdobramento do modo de produção capitalista. 

QUESTÃO 31 

A Lei n° 8.662/1993 dispõe sobre a profissão de 
Assistente Social. Nos estritos termos do 
diploma legal, são competências do Assistente 
Social, EXCETO: 

(A)  Realizar estudos socioeconômicos com os 
usuários para fins de benefícios e serviços sociais 
junto a órgãos da administração pública. 

(B) Exercer funções de assessoria, consultoria ou 
chefia, de forma remunerada ou não, em 
instituições públicas ou privadas, na condição de 
prestador de serviço, o que dispensa a 
necessidade da realização de concursos públicos. 

(C) Orientar grupos de diferentes segmentos 
sociais para uso de recursos que atuem na defesa 
de seus direitos.  

(D) Elaborar políticas sociais junto a órgãos da 
administração pública, direta ou indireta, 
empresas, entidades e organizações populares. 

(E)  planejar, executar e avaliar pesquisas que 
possam contribuir para a análise da realidade 
social e para subsidiar ações profissionais. 
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QUESTÃO 32 

De acordo com a vigente regulamentação acerca 
da Política Nacional de Integração da Pessoa com 
Deficiência, os órgãos e as entidades da 
Administração Pública Federal prestarão direta 
ou indiretamente à pessoa portadora de 
deficiência os seguintes serviços: 

I. formação profissional e qualificação para o 
trabalho. 

II. pagamento de Benefício de Prestação 
Continuada para pessoas portadoras de 
deficiência permanente, de até 65 anos de idade, 
que comprovem não possuir meios de se 
sustentar ou de ser sustentado pela família. 

III.  orientação e promoção individual, familiar e 
social. 

IV. reabilitação integral, entendida como o 
desenvolvimento das potencialidades da pessoa 
portadora de deficiência, destinada a facilitar sua 
atividade laboral, educativa e social. 

Está correto o que se afirma em: 

(A) I, II e III, apenas. 

(B) I, III e IV, apenas. 

(C) I e III, apenas 

(D) II, III e IV, apenas. 

(E) III e IV, apenas. 

QUESTÃO 33 

Acerca dos direitos conferidos à Pessoa Idosa, 
assinale a alternativa em desacordo com a Lei nº 
10.741/2003 (Estatuto da Pessoa Idosa). 

(A) A garantia de prioridade compreende, dentre 
outros, a garantia de acesso à rede de serviços de 
saúde e de assistência social locais. 

(B) Entre as pessoas idosas, é assegurada 
prioridade especial aos maiores de 80 (oitenta) 
anos. 

(C) Para fins legais, considera-se Pessoa Idosa 
aquela com idade superior a 55 (cinquenta e 
cinco) anos. 

(D)  É dever de todos zelar pela dignidade da 
pessoa idosa, colocando-a a salvo de qualquer 
tratamento desumano, violento, aterrorizante, 
vexatório ou constrangedor. 

(E) A obrigação alimentar é solidária, podendo a 
pessoa idosa optar entre os prestadores. 

QUESTÃO 34 

No que tange às especificidades do direito à 
saúde das Pessoas Portadoras de Deficiência, e 
com base na regulamentação do tema, informe se 
é verdadeiro (V) ou falso (F) para o que se afirma 
e assinale a alternativa com a sequência correta. 

(  ) Para fins de concessão de benefícios e 
serviços do Estado, basta que a deficiência ou 
incapacidade seja atestada por profissional da 
área da psicologia. 

(   )  É beneficiária do processo de reabilitação a 
pessoa que apresenta deficiência, qualquer que 
seja sua natureza, agente causal ou grau de 
severidade. 

(  ) Os órgãos estatais deverão dispensar às 
Pessoas Portadoras de Deficiência tratamento 
prioritário e adequado, viabilizando, por 
exemplo, a garantia de atendimento domiciliar de 
saúde ao portador de deficiência grave não 
internado. 

(A) V 3 V 3 V. 

(B) F 3 F 3 V. 

(C) V 3 F 3 F. 

(D) F 3 V 3 V. 

(E) F 3 V 3 F. 

QUESTÃO 35 

A Constituição Federal de 1988 trata dos direitos 
sociais nos arts. 6º a 11. Com base na Lei Maior, 
assinale a alternativa correta sobre o assunto. 

(A) A Previdência Social não consta deste rol, 
vez que depende de contribuição do segurado. 

(B) Dentre outros, são direitos sociais a educação 
e a saúde, a serem prestados exclusivamente pelo 
Estado. 

(C) A CF/1988 prevê o direito à greve, dispondo 
que é direito do empregador reter parcela da 
remuneração dos empregados que a ela aderirem. 

(D) É livre a associação sindical, exigida 
autorização do Estado para fundação de 
sindicatos. 

(E) Todo brasileiro em situação de 
vulnerabilidade social terá direito a uma renda 
básica familiar, garantida pelo poder público em 
programa permanente de transferência de renda, 
cujas normas e requisitos de acesso serão 
determinados em lei, observada a legislação 
fiscal e orçamentária. 
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QUESTÃO 36 

Acerca dos conceitos e definições relativos à 
Política Nacional de Integração da Pessoa 
Portadora de Deficiência, assinale a alternativa 
INCORRETA: 

(A) Considera-se deficiência mental qualquer 
traço de funcionamento intelectual inferior à 
média, desde que manifestado antes dos dezoito 
anos. 

(B) Considera-se deficiência toda perda ou 
anormalidade de uma estrutura ou função 
psicológica, fisiológica ou anatômica que gere 
incapacidade para o desempenho de atividade, 
dentro do padrão considerado normal para o ser 
humano. 

(C) Considera-se deficiência permanente aquela 
que ocorreu ou se estabilizou durante um período 
de tempo suficiente para não permitir 
recuperação ou ter probabilidade de que se altere, 
apesar de novos tratamentos. 

(D) Considera-se incapacidade uma redução 
efetiva e acentuada da capacidade de integração 
social, com necessidade de equipamentos, 
adaptações, meios ou recursos especiais para que 
a pessoa portadora de deficiência possa receber 
ou transmitir informações necessárias ao seu 
bem-estar pessoal e ao desempenho de função ou 
atividade a ser exercida. 

(E) A Política Nacional para a Integração da 
Pessoa Portadora de Deficiência tem por 
princípio o espeito às pessoas portadoras de 
deficiência, que devem receber igualdade de 
oportunidades na sociedade por reconhecimento 
dos direitos que lhes são assegurados, sem 
privilégios ou paternalismos. 

QUESTÃO 37 

Ainda de acordo com a NOB/SUAS/2012, é um 
dos princípios organizativos expressos do SUAS: 

(A) A Universalidade. 

(B) A Unidade. 

(C) A Capacidade Contributiva. 

(D) O Não-Confisco. 

(E) A Formalidade. 

 

QUESTÃO 38 

A Norma Operacional Básica do Sistema Único 
de Assistência Social (NOB/SUAS), aprovada 
pela Resolução CNAS nº 33/2012, estabelece 
que a política de assistência social, que tem por 
funções a proteção social, a vigilância 
socioassistencial e a defesa de direitos, organiza-
se sob a forma de sistema público. De acordo 
com a NOB/SUAS, são objetivos do SUAS, 
EXCETO: 

(A) reconhecer as especificidades, iniquidades e 
desigualdades regionais e municipais no 
planejamento e execução das ações. 

(B) assegurar a oferta dos serviços, programas, 
projetos e benefícios da assistência social. 

(C) integrar a rede pública e privada, com vínculo 
ao SUAS, de serviços, programas, projetos e 
benefícios de assistência social. 

(D) garantir a arrecadação dos recursos 
necessários para a concretização dos direitos 
sociais, mediante organização da política de 
custeio da Previdência Social.  

(E) afiançar a vigilância socioassistencial e a 
garantia de direitos como funções da política de 
assistência social. 

QUESTÃO 39 

Dentre os direitos sociais, a CF/1988 confere 
especial atenção aos direitos trabalhistas, 
elencados em extenso rol no art. 7º. Sobre o tema, 
avalie as proposições a seguir e assinale a 
alternativa correta: 

I. O seguro-desemprego é direito dos 
trabalhadores urbanos e rurais, aplicável aos 
casos de desemprego involuntário ou não. 

II. O décimo terceiro salário tem por base o 
vencimento básico do trabalhador, sem o 
acréscimo de adicionais e gratificações devidas. 

III. À empregada gestante, urbana ou rural, é 
assegurada licença, sem prejuízo do emprego e 
do salário, com duração de 120 dias. 

(A) Apenas I e III estão corretas. 

(B) Apenas II está correta. 

(C) Apenas II e III estão corretas. 

(D) Apenas III está correta. 

(E) Apenas I está correta. 
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QUESTÃO 40 

Ainda, a NOB/SUAS/2012 dispõe que o 
orçamento é instrumento da administração 
pública indispensável para a gestão da política de 
assistência social e expressa o planejamento 
financeiro das funções de gestão e da prestação 
de serviços, programas, projetos e benefícios 
socioassistenciais à população usuária. Neste 
sentido, estipula uma série de princípios que 
devem nortear a elaboração do orçamento 
público. Aquele que determina o amplo acesso da 
sociedade a todas as informações relativas ao 
orçamento público é o Princípio da: 

(A) Clareza. 

(B) Publicidade. 

(C) Exclusividade. 

(D) Equilíbrio. 

(E) Especialidade. 

QUESTÃO 41 

No que diz respeito ao Centro de Referência de 
Assistência Social 3 CRAS, e tomando por 
referência as orientações técnicas do Ministério 
do Desenvolvimento Social e Combate à Fome, 
informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) para o 
que se afirma e assinale a alternativa com a 
sequência correta. 

(  ) O Centro de Referência de Assistência Social 
(CRAS) é uma unidade pública estatal 
descentralizada da política de assistência social. 

(  ) O CRAS é responsável pela organização e 
oferta de serviços da proteção social básica do 
Sistema Único de Assistência Social (SUAS) nas 
áreas de vulnerabilidade e risco social dos 
municípios e DF. 

(  ) A territorialização é pilar de atuação do 
CRAS, sendo o conceito de território aqui 
entendido como um espaço bem delimitado, 
parametrizado em âmbito nacional e igual em 
todos os municípios brasileiros. 

(A) F 3 V 3 F. 

(B) V 3 F 3 V. 

(C) V 3 V 3 F. 

(D) V 3 F 3 F. 

(E) F 3 V 3 V. 

QUESTÃO 42 

Nos termos do Estatuto da Criança e do 
Adolescente, assinale a alternativa correta no que 
tange aos crimes praticados contra a criança e o 
adolescente. 

(A) Os crimes definidos no ECA não estão 
sujeitos à observância de normas do Código 
Penal, por se tratar de assunto específico. 

(B) Submeter criança ou adolescente sob sua 
autoridade, guarda ou vigilância a vexame ou a 
constrangimento é conduta punida com reclusão. 

(C) Nos casos de violência doméstica e familiar 
contra a criança e o adolescente, é vedada a 
aplicação de penas de cesta básica ou de outras 
de prestação pecuniária, bem como a substituição 
de pena que implique o pagamento isolado de 
multa. 

(D) Privar a criança ou o adolescente de sua 
liberdade, procedendo à sua apreensão sem estar 
em flagrante de ato infracional ou inexistindo 
ordem escrita da autoridade judiciária 
competente é crime passível de detenção de dois 
a quatro anos. 

(E) Nos crimes contra a criança e o adolescente, 
não existe a figura do crime omissivo. 

QUESTÃO 43 

Com base nas orientações técnicas do Ministério 
do Desenvolvimento Social e Combate à Fome, 
assinale a alternativa correta no que diz respeito 
à equipe de referência do Centro de Referência 
de Assistência Social (CRAS): 

(A) É admitida a contratação de servidores 
ocupantes de cargos em comissão para 
desempenhar funções técnicas do CRAS. 

(B) A NOB-RH/SUAS determina que toda a 
equipe de referência do CRAS seja composta por 
servidores públicos efetivos. 

(C) Não são admitidos técnicos de nível médio 
nos quadros de pessoal do CRAS. 

(D) A equipe de referência dos CRAS pode ser, 
ainda, complementada por estagiários, que 
poderão, eventualmente, substituir os 
profissionais que compõem a equipe de 
referência do CRAS. 

(E) Nos CRAS com atendimento anual inferior a 
750 famílias, é dispensada a contratação de 
Assistente Social. 
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QUESTÃO 44 

Acerca dos princípios e diretrizes da Assistência 
Social, e nos termos da LOAS 3 Lei nº 
8.742/1993 3, informe se é verdadeiro (V) ou 
falso (F) para o que se afirma e assinale a 
alternativa com a sequência correta. 

(  ) A Assistência Social é regida também pela 
igualdade de direitos no acesso ao atendimento, 
sem discriminação de qualquer natureza, 
garantindo-se preferência às populações rurais. 

(  ) Entre outros, a assistência social rege-se pelo 
princípio da universalização dos direitos sociais, 
a fim de tornar o destinatário da ação assistencial 
alcançável pelas demais políticas públicas. 

(  ) A organização da assistência social como 
diretriz a primazia da responsabilidade do Estado 
na condução da política de assistência social em 
cada esfera de governo. 

(A) F 3 F 3 V. 

(B) V 3 F 3 F. 

(C) F 3 V 3 F. 

(D) F 3 V 3 V. 

(E) V 3 F 3 V. 

QUESTÃO 45 

A Lei Federal n° 8.069/1990 dispõe sobre o 
Estatuto da Criança e do Adolescente. Segundo o 
disposto no texto legal, considera-se criança, 
para os efeitos da referida Lei, a pessoa com até: 

(A) 16 anos de idade incompletos. 

(B) 14 anos de idade completos. 

(C) 13 anos de idade completos. 

(D) 15 anos de idade completos. 

(E) 12 anos de idade incompletos. 

QUESTÃO 46 

A criança e o adolescente têm direito à liberdade, 
ao respeito e à dignidade como pessoas em 
processo de desenvolvimento. O direito à 
liberdade, expresso no Estatuto da Criança e do 
Adolescente (Lei Federal n° 8.069/1990), 
compreende os seguintes aspectos, EXCETO: 

(A) Liberdade de escolha de gênero. 

(B) Opinião e expressão. 

(C) Participação da vida familiar e comunitária, 
sem discriminação. 

(D) Crença e culto religioso. 

(E) Participação da vida política, na forma da lei 

QUESTÃO 47 

Acerca da colocação em família substituta, nos 
termos do Estatuto da Criança e do Adolescente, 
avalie as proposições a seguir e assinale a 
alternativa com a sequência correta. 

(  ) A colocação em família substituta far-se-á 
mediante guarda, tutela ou adoção. 

(  ) A lei dispensa, em qualquer caso, o 
consentimento do menor em relação à medida. 

(  ) É vedada, em qualquer hipótese, a colocação 
em família substituta estrangeira. 

(A) F 3 F 3 V. 

(B) V 3 F 3 V. 

(C) F 3 V 3 V. 

(D) V 3 F 3 F. 

(E) F 3 V 3 F. 

 

QUESTÃO 48 

Acerca do Sigilo Profissional, nos termos do 
Código de Ética do Assistente Social - Resolução 
CFESS n° 273, de 13 de março de 1993 3, avalie 
as afirmativas a seguir e assinale a alternativa 
correta: 

I. O sigilo protegerá o usuário em tudo aquilo de 
que o assistente social tome conhecimento, como 
decorrência do exercício da atividade 
profissional. 

II. Em trabalho multidisciplinar só poderão ser 
prestadas informações dentro dos limites do 
estritamente necessário. 

III. A quebra do sigilo só é admissível quando se 
tratarem de situações cuja gravidade possa, 
envolvendo ou não fato delituoso, trazer prejuízo 
aos interesses do usuário, de terceiros e da 
coletividade. 

(A) F 3 V 3 F. 

(B) F 3 F 3 V. 

(C) V 3 V 3 V. 

(D) V 3 F 3 V. 

(E) V 3 F 3 F. 
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QUESTÃO 49 

Nos termos do Código de Ética do Assistente 
Social - Resolução CFESS n° 273, de 13 de 
março de 1993 3, assinale a alternativa correta no 
que diz respeito às relações com outros 
Assistentes Sociais ou outros profissionais: 

(A) Não deve o Assistente Social, quando 
substituído, repassar ao seu substituto as 
informações necessárias à continuidade do 
trabalho. 

(B) É vedado ao Assistente Social realizar crítica 
pública a colega ou outros profissionais. 

(C) O Assistente Social não está atrelado a 
nenhuma norma ou princípio ético de outras 
profissões. 

(D) É vedado ao Assistente Social ser conivente 
com erros técnicos praticados por colega de 
classe. 

(E) O Assistente Social poderá livremente 
intervir na prestação de serviços que estejam 
sendo efetuados por outro profissional. 

 

QUESTÃO 50 

Aos Assistentes Sociais que infringirem as 
disposições do Código de Ética Profissional 
poderá ser aplicada a seguinte penalidade, no 
âmbito do respectivo Conselho Regional: 

(A) Prisão. 

(B) Cassação do Registro Profissional. 

(C) Detenção. 

(D) Condução Coercitiva. 

(E) Apreensão de Bens. 
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